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RESUMEN

Ante la crisis economica, social y financiera que generd la pandemia, se establecieron
normas preventivas para evitar los contagios, por ello se tiene como objetivo determinar el
Impacto del Covid-19 en la Situacion Financiera y Econdmica del Sector Bancario Peruano,
afio 2019 — 2022. La metodologia empleada segun el tipo de investigacion es aplicada como
enfoque cuantitativo, con disefio no experimental, longitudinal, descriptiva. Asimismo, la
poblacion estuvo conformada por las empresas bancarias del Per cuyos estados financieros
estan publicados en la pagina web de la superintendencia del mercado de valores; en tal
sentido, son de acceso abierto al publico en general; se ha considerado como muestra para
el presente estudio a los estados financieros del “Banco de Crédito del Peru”, la técnica
utilizada fue para recolectar informacion a través de guia de andlisis documental. Obteniendo
como resultado, luego de aplicar andlisis vertical y horizontal, que la entidad bancaria se vio
afectada negativamente en su rentabilidad debido a que las empresas no estaban funcionando
con normalidad por las medidas de control y prevencion que decret6 el supremo gobierno,
Ilegandose a cerrar muchos negocios. Concluyendo que si existe un impacto negativo del
covid-19 en la situacion econémica en el sector bancario peruano, en el periodo 2019-2022,
especialmente enfocado en el afio 2020, aunque la situacién financiera fue manejada en
forma mas equilibrada debido al programa de reactiva Per( que permitio aliviar este aspecto,

mediante la inyeccion de liquidez al sector empresarial.

PALABRAS CLAVES: Impacto del Covid - 19, estado de situacion financiera,

estado de resultados, ratios financieras, sector bancario.

) Péag.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

A fines de 2019 y principios de 2020, se reportd un virus llamado neumonia viral en
Wuhan, China, pero con el tiempo, la enfermedad comenzo a propagarse por todo el mundo,
afectando a la mayoria de la poblacion, creando una crisis mundial. Es por eso que la
Organizacién Mundial de la Salud anuncié una nueva cepa denominada (SARS-CoV-2) y
como resultado, los gobiernos de todo el mundo han impuesto medidas estrictas a algunas
actividades y/o negocios que involucran reuniones de personas, afectando sus economias,
por lo que es importante que las empresas se anticipen a la situacion, lo que les permitira

estar preparadas y en condiciones de gestionar su situacion economica y financiera.

En Peru, varias lineas de negocios también han sufrido un impacto econémico y
financiero significativo ya que los hogares, comercios y empresas han suspendido
temporalmente sus actividades y operaciones sin generar ingresos debido a la crisis sanitaria.
Ademas del nivel de la economia, Peru es uno de los paises mas afectados del mundo, con
una reduccién del 11,1% del producto interno bruto (PIB) en 2020, segun el Instituto

Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

El presente trabajo de investigacion, el enfoque esta en el impacto de la pandemia en
los aspectos econdmicos y financieros en el sector bancario, analizando cuidadosamente la
informacidn de una empresa de la Bolsa de Valores, de acuerdo con el principio de negocio
en marcha, la NIC 1“Presentacion de Estados Financieros” es la informacion de una empresa
que es cuidadosamente analizada para el propdsito de establecer un estado financiero estas

se presentan conceptos basicos para la comparacion con afios anteriores.

Péag.
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En el articulo titulado “Impacto del covid-19 en los sistemas financieros de los paises
andinos: lecciones aprendidas y desafios hacia adelante” de los autores (Mejia, Luis F.,
Gaston, Andrian L., diciembre 2022). EIl propdsito de este articulo es entender como las
autoridades de estos 4 paises (Bolivia, Colombia, Ecuador y Per() han tomado medidas para
diferir las obligaciones crediticias sin cambiar las calificaciones de riesgo y bajar las tasas
de interés. Estas y otras medidas complementarias han sido relativamente exitosas para evitar

un colapso crediticio.

En el articulo titulado “Inclusion financiera en Pera y Latinoamérica en tiempos del
covid-19” del autor (Vargas, G. Allan H. agosto 2021). El propdsito de su articulo es
entender la importancia de la inclusion financiera para calmar el impacto de la crisis del
Covid 19. El resultado es que el gobierno ha mitigado el impacto negativo durante la
pandemia a través de programas de subsidio y apoyo econdémico para grupos vulnerables en
torno a la educacion financiera, pero se necesitan algunas politicas para aprovechar las

innovaciones digitales y amigables con la poblacion que promuevan la inclusion financiera.

En el articulo de la autora (Quincho R. Tatiana G. Setiembre 2021). En su trabajo
actual, su objetivo es analizar el impacto de la recesion inducida por la pandemia en la
inclusion financiera en Per(. También sugiere que esta fragil situacion, es necesario combatir
la informalidad de las reformas que promueven el crecimiento de las MIPYMES, ya que son
los factores que impulsan la economia del pais, y que también es necesario promover dicha
educacion financiera desde la base, es decir, qué se debe hacer al incluir dicha educacion,
que mejorara el nivel de vida de los grupos desfavorecidos antes mencionados y reducira la

pobreza.

Péag.
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En la tesis de la autora (Reyes A. Katherine L., noviembre 2022). Su investigacion
tuvo como propdsito de establecer el impacto economico y financiero del covid-19 en la
empresa BVL, mediante un estudio con enfoque mixto de disefio no experimental,
longitudinal y descriptivo. Ademas; el resultado es una ratio de 0,70 menos de 1 en 2020, lo
que les dificulta cumplir con sus obligaciones, problemas de liquidez, y una ratio de
ganancias negativo en 2020, es decir, la economia financiera se ve afectada negativamente

por la pandemia.

En el articulo de los autores (Gonzéles T. Carlos, Alvarez Q. Victor J. 2021). El
objetivo de esta investigacion es evaluar como la pandemia generéd un impacto en la
rentabilidad y desempefio del sector bancario peruano, de la cual se utilizo para verificar la
rentabilidad el ROA y ROE siendo variables dependientes, se podria decir que genero un
impacto positivo en ROA 'y ROE y la variable OEFM tuvo un impacto negativo, es decir que
el ROA en bancos ha caido en 2 y 2,5% convergen a una medida del 1,8% 2020 y el ROE

converge en un rango entre 10 y 15% en 2020.

En latesis de laautora (Ccoiso M., Yesica G., 2022). El objetivo de esta investigacion
es observar el impacto financiero de las principales entidades bancarias del Peru, usando el
tipo de metodologia de enfoque cuantitativo, con disefio no experimental y descriptivo-
comparativo. De la cual los resultados se realiz6 a los 4 bancos principales, el banco
Scotiabank sus utilidades netas en disminucion de -83%, el banco BCP con -78%, Interbank
con -78% y el banco BBVA con -60% a comparacion del periodo 2019, de acuerdo con las
medidas tomadas por el gobierno peruano, las reprogramaciones, periodos de gracia que

ayuda con la disminucion de las moras, con respecto al 2021 crecié gradualmente, se llego

Péag.
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a concluir que la disminucion de la utilidad neta es del 50% y al cierre del 2021 se recupero

gradualmente la utilidad tras el levantamiento de las medidas dadas por el gobierno.

En la tesis de los autores (Mamani C. Roy D., Mamani M. Lucy D., Huanca C. Ruth
J., Lupaca C. Yasmany S., febrero 2022). El propoésito de este estudio es determinar el
impacto que genero en la rentabilidad del sector bancario en la bolsa de valores, este propone
un trabajo con enfoque cuantitativo de disefio no experimental, se puede corroborar que la
pandemia tuvo un efecto negativo en la rentabilidad del sector bancario, de la cual se formula
un modelo de prevencion de riesgos en el sector bancario del Perd, para asi contribuir a que
eventos imprevistos como lo mencionado, no tengamos efectos negativos que es muy

esencial para la economia del pais.

En la tesis titulada “Impacto operativo de las medidas adoptadas por el banco de
crédito del Peru frente a la pandemia de covid-19” de los autores (Botello V. Diego A.,
Gracia, M. Gaby M., Gutiérrez L. Jonathan R., abril 2022). El objetivo principal es que las
medidas que tomaron el banco BCP frente a la pandemia, de las cuales se calculan las ratios
y las tendencias que permite determinar comparaciones y se concluye sobre su
comportamiento frente a ellos, asimismo se realizé un analisis comparativo con las demas

entidades para determinar el performance de BCP frente a ellos.

En la tesis de los autores (Ferrero B. Mateo, Pérez P. Branco E., marzo 2022). El
objetivo de esto es saber que las entidades bancarias estan actuando de manera eficaz las
necesidades del cliente, a la par también desarrollan un plan para satisfacer las necesidades
en la coyuntura que esté pasando el Peru, gracias a esto la sostenibilidad empresarial aplicada
resulta de manera positiva para reducir el impacto economico del covid-19 y mantenerse

rentables y viables en el tiempo.

Péag.
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En el articulo titulado “Incidencia del covid-19 en la competitividad financiera de la
banca corporativa del Pera” de los autores (Argota P. Yadira, Contreras M. Adelma, Delgado
V. Irma S., marzo 2023). El proposito del articulo es analizar la rentabilidad bancaria a partir
del comportamiento competitivo financiero de los bancos privados del Perd y es que la
pandemia afectd la dindmica del mercado bancario a nivel de endeudamiento de las empresas
que son clientes, sin embargo con el planteamiento se pudo tener un mejor resultado, el otro
riesgo que conllevo a limites maximos es la tasa de interés, dado que la economia se ve
afectado por la pandemia, es por ello que el sistema bancario ha manejado los niveles de
costo para sus clientes, de esta manera no se veran afectados y se mantengan fortalecido su

colaboracion con el sector bancario.

En la tesis titulada “Analisis del impacto financiero generado por el covid-19 en las
aseguradoras del sector bancario colombiano” de la autora (Parrado P. Karyn T., agosto
2021). El propdsito de esta investigacion fue identificar las capacidades financieras,
operativas y sociales, tanto interno como externo para poder manejar ante una situacion con
esta. Por otra parte, permite conocer las fortalezas y mejoras para tomar acciones y poder
subsistir durante la pandemia y finalmente comprender que tan rentable es el mercado con
el uso de las coberturas y la capacidad de pago disminuya como también la generacién de

ingresos ha sido inestable.

En el articulo de la autora (Ramos L, Elizabeth. Enero de 2021, Cuba). El objetivo
de este estudio es examinar el impact6 del coronavirus en la economia mundial y como las
autoridades de diferentes partes del mundo han utilizado estrategias financieras y fiscales

para enfrentar las consecuencias de la crisis, que es el enfoque principal en la reduccién de

Péag.
14
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las tasas de interés, entre otras para compensar las expectativas a corto plazo en el sector

bancario.

En el articulo titulado “Impacto financiero de las medidas transitorias de mitigacién
aplicadas en el sector bancario en Panama por covid-19” de los autores (Gonzales D.,
Carmen A., Gutiérrez Ronald, diciembre 2022). El proposito de este articulo es analizar los
métodos adoptados por el sector bancario en panama en el 2020 para ayudar a la actividad
econdmica en crisis por la pandemia, teniendo en cuenta a los clientes de crédito, no obstante,
estos métodos incluyen la transferencia de deuda de financiamiento a corto plazo, el sector
bancario panamefio desde el inicio de esta crisis, no revisaron en detalle, los clientes de
crédito los introdujo de manera automatica a los que presentaron atrasos en sus pagos, ya

que hablar de aplazar més el plazo es pagar mas intereses sobre la deuda.

En el articulo de los autores (Vallejo R., Jorge B. Torres Q., Diego J.; Ochoa H.
Johanna M., mayo 2021, Ecuador). Tiene como objetivo de estudiar el comportamiento de
la morosidad en el sistema bancario de ecuador, de acuerdo con ello se realizé una
comparacion entre el afio 2019 y 2020 de la cual el periodo de morosidad maés alta fue en
enero- setiembre 2020 debido a la pandemia, la tasa de desempleo es alta y no pudieron
afrontar los pagos de forma normal antes de la pandemia, de acuerdo con ello el resultado es

elevado de cartera de morosidad en todas las entidades financieras del pais.

El articulo titulado “El impacto de la crisis del covid-19 sobre la estabilidad
financiera” del autor (Hernandez de C. Pablo, setiembre 2020, Espafia). En su articulo
menciona que la crisis que genero la pandemia ha generado riesgo de crédito, de mercado y
operacional que afecta al sector bancario. Por lo tanto, una crisis en el sector bancario puede

tener un impacto significativo en la calidad de la cartera crediticia de las entidades, a la larga

Péag.
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se debe evitar que se rompa la estabilidad del sistema financiero, para que esta sea profunda
y duradera. Esto debe mostrar, los riesgos de la estabilidad financiera y prepararse para los
posibles riesgos, ademas, estas entidades bancarias deben tomar decision en los desafios de

medio plazo, entre la cual destaca su baja rentabilidad tanto a escala europea como nacional.

En el articulo titulado “Probabilidad de aumento de morosidad bancaria en México,
antes y durante la pandemia de covid-19” de los autores (Morales C., José A.; Espinoza J.,
Patricia M.; Morales C., Arturo, mayo 2022). Su propésito del articulo es revisar los varios
factores macro y microecondmicos en el contexto de la probabilidad de incremento la tasa
de morosidad del banco de México, estimando la contribucién marginal de las variables a la
probabilidad a traves de regresion y modelos estadisticos que estima la tasa de morosidad
antes y durante la pandemia. De esto se concluye una tasa de clasificacion correcta de 80%
a mas, Unicamente el desempleo y cuatro variables microeconémicas influyen en la
probabilidad de incrementar el indice de morosidad. Estos resultados pueden ser utilizados

para disefiar politicas para mantener una solvencia econdmica en la banca de México.

En el articulo titulado “Indice de morosidad en la banca ecuatoriana durante la
pandemia del covid-19” de los autores (Ordofiez P. Janice; Hernandez C. Alfonso Mendieta
A. Patricio, julio 2021). El objetivo de esta tiene como finalidad analizar los indices de
morosidad de créditos en los bancos ecuatorianos, los resultados obtenidos, el impacto en la
capacidad de pago de los deudores, revelando que la crisis econdémica que se desato por la
pandemia donde las Ultimas proyecciones de crecimiento econémicos son 4,9% en el afio
2020. La reduccion del PIB representa un choque adverso, un aumento de ahorro preventivo,
sumando los niveles de inversion moderados conservando a medida que las empresas

difieran sus gastos de capital en el fondo monetario.

Péag.
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En el articulo de los autores (Aguilar Pablo, Arce Oscar, Hurtado Samuel, Martinez
Jaime, Nufio Galo y Thomas Carlos, 2020). El objetivo del estudio es explicar las medidas
tomadas por el Banco Central Europeo, para poder adoptar y analizar los efectos financieros
y econdémicos que recibieron efectos positivos en el primer orden sobre PIB y la inflacion
del euro, esto representa una estimacion conservadora de los efectos PEPP, dado que su
dificultad de cuantificar el deterioro financiero y economico se habria producido en ausencia

del programa.

En la tesis de la autora (Montesdeoca C. Beatriz M., 2021). En esta investigacion
trata de analizar el riesgo de liquidez y su impacto en la rentabilidad econdémica y financiera
de los bancos privados de Ecuador, es por ello que, dentro de la pandemia, mostraron que el
riesgo de liquidez es bajo, la rentabilidad tiende a bajar y el impacto del riesgo de liquidez

en la rentabilidad es alto.

En el articulo titulada “Consecuencias econdmicas generadas por la pandemia del
covid-19 en Colombia durante el afio 2020” de los autores (Arango H., Olga P.; Julio A.,
Diego A., junio 2021). El proposito de este estudio es analizar la evolucion de los indicadores
econdémicos, durante la pandemia en Colombia, donde hubo una variacion importante del
PIB en el ultimo trimestre de 2020 con una disminucion de 3,5% debido al confinamiento,
disminucion y quiebra de grandes y pequefias empresas, terminando el afio 2020 con un PIB
del 6,8%, lo que sugiere que las entidades bancarias deben certificar las liquidaciones de las
empresas para poder garantizar el estado financiero, proporcionando la fluidez en el sector

privado e independiente.

Péag.
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Estados Financieros

Segun la NIC 1 (Norma Internacional de Contabilidad) “Presentacion de los Estados
Financieros” incluye asesorar para la preparacion de Estados Financieros, comparando con
periodos anteriores como también con otras empresas, ya que la informacion financiera es

clave para la toma de buenas decisiones”. (MEF, 2021)
Estado de Situacion Financiera y Economica

En el Marco Conceptual para la informacion financiera, los elementos relacionados
de la situacion financiera son los activos, pasivos y patrimonios. Donde se define lo
siguiente: Un activo es un recurso controlado del cual la entidad espera un resultado de
sucesos pasados, obteniendo en el futuro beneficios econdmicos. Un pasivo es la obligacion
que presenta la entidad, a través de una serie de sucesos pasados, al vencimiento en que se
espera para ser liquidado, ademas la entidad espera deshacerse de ese recurso que representa
beneficios economicos. EI Patrimonio representa la parte restante de los activos de la

entidad, después de deducir todos sus pasivos. (MEF, s.f.).

Cabe recalcar que segtin la NIC1 “Presentacion de Estados Financieros”, los estados
financieros se clasifican en funcién del desempefio de la entidad. Ademas, las partidas estan
divididas en corrientes y no corrientes, tanto en los activos y pasivos, que la entidad

presentara cada 12 meses la partida, ya sea para recuperar o cancelar. (MEF, 2021).
ACTIVOS

De acuerdo con el Marco Conceptual para la informacion financiera, explica como
los activos contribuyen directa o indirectamente, a los flujos de efectivo y otros efectivos

equivalentes para la entidad. Estos métodos de produccion alternativos reducen los costos

Péag.
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en el futuro. Si bien es cierto la entidad a menudo utiliza recursos para producir bienes o
servicios que satisfacen la necesidad de los clientes, puesto a que ellos estan dispuestos a
pagar; por lo tanto, ayuda acceder al flujo de efectivo de la entidad. Los beneficios
econdémicos futuros de un activo pueden llegar a la entidad por diferentes vias, por ejemplo:
el activo puede ser utilizado en la produccion de bienes o servicios a vender por la entidad,
se puede intercambiar por otros activos, utilizando para poder satisfacer un pasivo o

distribuidos a los propietarios de la entidad. (MEF, s.f.)

Segun Joaquin Llorente (2020) define que “Los activos son un recurso con valor, con

la intencion de que esto genere un beneficio a futuro, ya sea econdémico o no”.
ACTIVOS CORRIENTES

La NIC1 “Presentacion de Estados Financieros”, “son destinadas a la venta o al
consumo durante la vida Util, es decir se espera realizar el activo dentro de los 12 meses
siguientes después del periodo sobre el que se informa a menos que este se encuentra
restringido y no pueda ser utilizado para cancelar el pasivo. Ademas, a los activos tangibles,

intangibles y financieros que por naturaleza son a largo plazo”. (MEF, 2021).
PASIVOS

Segun el Marco Conceptual para la informacién financiera, explica que el pasivo es
una obligacion en el momento presente, ademas es un compromiso que actia de una
determinada manera. Las obligaciones pueden ser exigibles como resultado de un contrato
0 de un mandato en una norma legal; por ejemplo, las cuentas por pagar por bienes o
servicios recibidos. Las futuras decisiones de adquirir activos en el futuro no crean una

obligacion. Por lo general el pasivo se incurre en deuda cuando se obtiene el activo o la
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entidad suscribe un acuerdo para adquirir el bien o servicio. Asimismo, la cancelacion de
una obligacion implica que la entidad entrega recursos, que llevan beneficios econdmicos
para dar el cumplimiento a la reclamacion de la otra parte. La cancelacion del pasivo se
puede realizar de varias maneras que incluyen: pago de efectivo, transferencia de otros
activos, prestacion de servicios, sustitucion de ese pasivo por otra deuda o conversion del
pasivo en patrimonio. Los pasivos proceden de transacciones u otros sucesos en el pasado,
la adquisicidn de bienes y servicios crean lugar a las cuentas por pagar (si no hay un pago
por adelantado o al contado), y la toma de préstamo bancario da lugar a la obligacion de
reembolsar la cantidad prestada. Algunas entidades describen tales pasivos como

provisiones. (MEF, s.f.)
PASIVOS CORRIENTES

La NIC1 “Presentacion de Estados Financieros”, “la entidad clasifica un pasivo
corriente cuando: se espera liquidar el pasivo en su ciclo normal de operacién, mantiene el
pasivo con el propdsito de negociar, el pasivo se liquidara dentro de los 12 meses siguientes
a la fecha del periodo sobre el que se informe o la entidad no tiene derecho para aplazar la
cancelacién del pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a la fecha del periodo

sobre el que se informa”. (MEF. 2021).
PATRIMONIO

Segun el Marco Conceptual para la informacién financiera, el patrimonio se define
como el valor residual o saldo que puede separarse para reflejarse en el balance general. Esto
significa que en la entidad por acciones pueden ver varios fondos aportados por los

accionistas, ganancias acumuladas, reservas especificas de ganancias y reservas por ajustes
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de capital. Esto es para reflejar el hecho de que estas dichas partes con participaciones en la
entidad tienen derechos en relacion con la recepcién de dividendos o reembolso del capital.
Dicho importe se muestra en el balance dependera de la evaluacion que se haya hecho en los
activos y pasivos, que coincidan con el importe acumulado en el patrimonio, con el valor de

mercado de acciones de la entidad. (MEF, s.f.).
ESTADO DE RESULTADOS

Segun el Marco Conceptual para la informacion financiera, la cifra del resultado es
utilizado para ver el desempefio de la entidad, como también otras evaluaciones como el
rendimiento de las inversiones o las ganancias por accion, este reconocimiento depende en
parte del capital y mantenimiento del capital usado por la entidad al elaborar los estados

financieros. (MEF, s.f.).

La NIC1 “Presentacion de Estados Financieros”, el estado de resultado debe
presentar todos los ingresos y gastos reconocidas en el periodo, de estas incluye: Ingresos
por actividades ordinarias, los costos financieros; pérdidas por deterioro de valor, gastos o
ingresos financieros por seguros de contratos emitidos, ingresos o gastos financieros por
contratos de reaseguro, gastos por impuestos. Una entidad puede ajustar por reclasificacion
en los estados de resultado en el periodo y otro resultado integral y dichos ajustes de
reclasificacion se reflejan en las notas, se presenta en otro resultado integral después de

cualquier ajuste por reclasificacion relacionado. (MEF, 2021).
INGRESOS

En el Marco Conceptual para la informacién financiera, en los ingresos se incluye

las actividades ordinarias como las ganancias. Los ingresos a lo largo del periodo contable,
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en forma de entradas del valor de los activos, o bien como decrementos de los pasivos, que
dan resultado aumentos en el patrimonio y no esta relacionado con las aportaciones de los

socios al patrimonio. (MEF, s.f.).
GASTOS

En el Marco Conceptual para la Informacion financiera define que los gastos
incluyen tanto las pérdidas como los gastos que surgen en las actividades ordinarias de la
entidad. Entre los gastos de la actividad ordinaria se encuentra el costo de ventas, los salarios
y la depreciacion. En el estado de resultado se presenta el margen bruto, el resultado de
operacion antes de los impuestos, el resultado de operacion después de los impuestos y el

resultado del periodo. (MEF, s.f.).
ANALISIS FINANCIERO

Segun Alejandro Riveros (2020) define que el “Analisis financiero permite visualizar
la situacién actual y pasada en la que se encuentra la entidad. Esta herramienta es
fundamental para un buen manejo de la administracion y direccion de la entidad, ya que el
analisis financiero de una entidad ayuda a un mayor conocimiento e identificacion de

posibles amenazas como también de oportunidades”.

El Analisis Financiero tiene dos métodos de acuerdo de como se estructura el analisis:
ANALISIS VERTICAL: Se analiza los estados financieros de un solo periodo.
ANALISIS HORIZONTAL: se estudia los estados financieros de mas de un

periodo.
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RATIOS DE LIQUIDEZ: Miden la capacidad de una empresa para cumplir con sus

obligaciones en el corto y mediano plazo.

Active Comente

Pasivo Corriente

RATIOS DE SOLVENCIA

RATIOS DE ENDEUDAMIENTO: Se obtiene dividiendo el pasivo total por el

patrimonio neto.

Pasivo Total
Capital Contable

RATIO DE DEUDA: Indica el porcentaje de los recursos de la empresa que se

financian mediante deuda.

Paswvo Total
Activo Total

RATIO DE APALANCAMIENTO FINANCIERO: Mide la capacidad de una

empresa para financiar sus activos fijos.

Capital Contable
Actrvo Total
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RATIOS DE RENTABILIDAD

RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS: Llamado rendimiento de la inversion

(ROI), mide las habilidades que desarrolla utilizando sus recursos disponibles.

Utihdad Meta
Activo Total

RENTABILIDAD SOBRE PATRIMONIO: Se llama ROE y mide la efectividad

de la administracién para obtener ganancias de las contribuciones de los socios.

Utilidad Neta
Patrimono Meto

MARGEN DE UTILIDAD OPERATIVA: Mide el beneficio operativo por unidad

vendida.
Utilidad Operativa

Ventas

MARGEN DE UTILIDAD NETA: Indicador de la correlacion del resultado final

con el nivel de ventas.

Utilidad Meta
Ventas
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MARGEN BRUTO: Indicador entre el precio de venta y su coste de produccion.

Ventas — Coste de Ventas

Margen Bruto =
Ventas

COVID-19

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2020), el covid-19 se define como una
enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-COV-2, un virus respiratorio agudo. Para
prevenir que la enfermedad se siga propagando, el gobierno peruano establecio una serie de
medidas de prevencion, al tener que restringir viajes, negocios y entre otras actividades

econémicas.

Segun el Decreto Supremo N° 080-2020, informa que “Aprueba la reanudacion
gradual la actividad econémica en el marco de la declaratoria de Emergencia Sanitaria
Nacional por la grave situacion que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del Covid-
19”. Esta reactivacion de negocios se divide en 4 fases, estas actividades estan enfocados al
comercio con una capacidad de 60% turismo y servicio con una capacidad de 50%,

transportes aéreo nacional como internacional con un 50 y 60%.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1 Problema General

¢Cual es el impacto del covid-19 en la situacion financiera y econémica del sector

bancario peruano, afio 2019-2022?

1.2.2. Problemas Especificos
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¢Cual es el impacto del covid-19 en la situacion financiera en el sector bancario
peruano, afio 2019-2022?

¢Cudl es el impacto del covid-19 en la situacion econémica del sector bancario
peruano, afio 2019-2022?

1.3. Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Determinar el impacto del covid-19 en la situacion financiera y econdémica del sector

bancario peruano, afio 2019-2022.
1.3.2 Objetivos Especificos

Determinar el impacto del covid-19 en la situacion financiera en el sector bancario
peruano, afio 2019-2022.

Determinar el impacto del covid-19 en la situacion econémica del sector bancario
peruano, afio 2019-2022.

1.4. Hipotesis

1.4.1 Hipdtesis General

Existe un impacto negativo del covid-19 en la situacion financiera y econémica en el

sector bancario peruano, afio 2019-2022.
1.4.2 Hipotesis Especificas

Existe un impacto negativo del covid-19 en la situacion financiera en el sector

bancario peruano, afio 2019-2022.

Existe un impacto negativo del covid-19 en la situacion econémica en el sector

bancario peruano, afio 2019-2022.
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1.5. Justificacion

Finalmente, Equipo editorial Etecé (mayo, 2023), menciona que “la justificacion es
lo principal en una investigacion y como autores debemos sustentar la importancia del
estudio que se estd dando, usando argumentos convincentes, basados en informacion real”.
Por lo tanto, esta investigacion busca determinar de qué manera impacta el covid-19 en las
actividades del sector bancario tanto financiero y econémico, teniendo en cuenta las medidas
tomadas por el gobierno durante la pandemia, desde inicios del 2020, la crisis vivida a nivel
mundial ha traido incertidumbre en las mayorias de las empresas. Ademas, también se
presenta una justificacion teorica, porque abarca principalmente el conocimiento contable

sobre el impacto del covid-19 en el sector bancario.

En la Justificacion practica, podemos determinar el impacto que genera el covid-19
en la situacion financiera y econdmica, comparando los estados financieros de cada afio
(antes, durante y después de la pandemia) especificamente, ya que son datos reales sacados
de la bolsa de valores para hacer el andlisis. La Justificacion metodoldgica, se analizara desde
el punto de vista de la presentacion de los estados financieros y ratios que nos permita medir
la magnitud del impacto que generé la covid-19, siendo asi una de las principales

interpretaciones de esta.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar el impacto del
COVID-19 en la situacién financiera y economica del sector bancario peruano, afio 2019-
2022. Por lo tanto, el enfoque de estudio es cuantitativos. La investigacion cuantitativa para
Santander (2021) “se usa para comprender frecuencias, patrones, promedios, etc., mediante
un analisis estadistico, es decir la cuantitativa se ocupa de los nimeros y las estadisticas”,
debido a lo mencionado, se determinarad la variable que implica situaciéon financiera y
econdmica, utilizando los estados financieros de los periodos 2019-2022. Para Rujana, Luisa
y Ruiz (2011) “el disefio no experimental, es aquella que sin manipular las variables se
observa los fendmenos tal cual como se dan en su contexto natural, para luego analizarlo,
puede ser dos tipos, longitudinal y transversal, en esta investigacion se pretende analizar la
informacidn obtenida, sin manipular las variables y es de tipo longitudinal porque se
realizara la comparacion desde el “2019 al 2022, antes y durante el covid-19. Para Muguira
(2023) “los estudios descriptivos, buscan describir y explicar lo que se investiga a partir de
sus caracteristicas, en algunos casos dichos resultados puede ser utilizados para predecir”,
debido a esto describiré las partidas contables que tuvieron impacto y/o fueron afectados por

la pandemia.

Para Zara (2018) en su articulo, “La poblacion y muestra”, define que la poblacién
como conjunto de personas, lugares o cosas reales, que se desea conocer en la investigacion,
ademas la muestra es una parte representativa de la poblacion donde los elementos
comparten caracteristicas similares. Es decir, en el presente estudio se toma como poblacion
41 empresas del sector bancario de la Bolsa de Valores de Limay como muestra se escogio

por conveniencia a la empresa “Banco del Crédito del Perti (BCP)”, como unidad de analisis
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a los estados financieros (Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultado) del periodo
2019 a 2022, para luego finalmente presentar un muestreo no probabilistico porque hay
pocos individuos para el muestreo pero si se cuenta con las caracteristicas y condiciones para

cumplir con los objetivos.

Para Equipo editorial Etecé (2022) “Las técnicas de investigacion es el conjunto de
herramientas, procedimientos utilizados para obtener informacion y conocimiento. Se utiliza
de acuerdo con la metodologia de investigacion determinada”. Por ello, la recoleccion de
datos que se realizo a través de la pagina de la BVL, teniendo en cuenta que la poblacion es
de 41 empresas, asimismo los datos fueron los estados financieros (estado situacion
financiera y estado de resultado) de la empresa “Banco del Crédito del Pera (BCP)”, para
poder determinar el impacto ocasionado por el covid19 en el periodo 2019-2022, utilizando
como instrumento una guia de andlisis documental, debido a que se analizara los estados
financieros. La Guia de analisis financiero nos servirad para desarrollar un analisis de los
estados financieros, tanto como el analisis horizontal y vertical y las ratios financieras, de
las cuales contiene por items o parte que concuerdan con los objetivos de la investigacion;
asimismo, se realizo la validacion de los instrumentos a través de la aprobacién del juicio de
dos expertos.

Tabla 1

Expertos que evaluaron el instrumento

Nombres completos Especialidad Afos de experiencia  Grado Académico
Lifia Reyes Frank Kenneth Auditor Tributario 18 afios Magister en Tributacion y
Politica Fiscal
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Li Pérez Luis Alberto Proyectos y Desarrollo 30 afios Magister
de Empresa

Segiin Andrea Parra (2023) “La recoleccion de datos se refiere a reunir y medir la
informacion de diversas fuentes con el fin de obtener un resultado preciso de la zona de
interés”. El procedimiento que se ha realizado es aplicar la guia de analisis financiero, ya
que esta informacion va a ser necesaria y muy importante para poder obtener los resultados
de la investigacion. Por eso, los estados financieros fueron descargados de la pagina de la
Superintendencia del Mercado de Valores, obteniendo la “Memoria Anual” de los
movimientos de los Ultimos afios, asimismo esta informacion esta registrada para poder

elaborar las fichas de anélisis documental.

En el procedimiento de analisis de datos, se utiliz6 el analisis financiero (anélisis
vertical y horizontal), las ratios de liquidez, solvencia y de rentabilidad; esto servira para
poder comparar, antes, durante y después de la pandemia y ver los comportamientos y
tendencias que da la variacion entre estos afios, para asi poder llegar a una conclusién de que

tan estuvo afectado el sector bancario por la pandemia.

Finalmente, con respecto a los aspectos éticos en la presente investigacion, es preciso
sefialar que la informacién financiera y econémica fue obtenida de acceso publico y libre
para la realizacion del respectivo anélisis; por lo que no fue necesario presentar un permiso
a la empresa, ademas toda la informacion se realizara a través del citado y las referencias

bibliograficas, mediante el uso de las Normas APA, 7ma edicion.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

En este capitulo, se presentaran los resultados de la investigacion después de haber

realizado la recoleccion de datos, como el analisis documental de la empresa “Banco de

Crédito”. Para ello, el analisis se realiz6 de acuerdo con las variables de la investigacion con

la finalidad de dar una respuesta a los objetivos planteados en dicha investigacion.

Para determinar el impacto del covid-19 en el sector bancario, afio 2019-2022, se

recolectd informacién financiera y econdémica a traves de los estados financieros y los

estados resultados de la empresa “Banco de Crédito del Pert” de 4 afos para su comparacion.

Con dicha informacién, el analisis vertical permite comparar las cuentas del estado

financiero de varios periodos, viendo si hay incrementos o disminucion de las cuentas. Este

analisis se registra en valores relativos. Por ello, se realizo este analisis vertical en los 4

periodos, teniendo como resultado lo siguiente:

Tabla 2

Andlisis Vertical del Estado de Situacion Financiera Afo 2019-2022

ESTADO CONSOLIDADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 A 2022

(Montos expresados en miles de soles)

VALOR VALOR VALOR VALOR
ACTIVO 2022 RELATIVO 2021  RELATIVO 2020  RELATIVO 2019  RELATIVO
% % % %
Fondos disponibles
Cajay canje 4,903,160  2.57 4,441,447 225 4619875 237 4312853  2.86
Depésitos en el BCP 24,160,723  12.66  25359,565  12.82 26,003,477 1332  18367,713  12.19
Depdsitos enbancosdel ) o0/ 207 103 5555382 281 2403346 1.23 946,205 0.63
pais y del exterior
Fondos sujetos a 362,988 0.19 765,154 039 1336958  0.68 3,068,989  2.04
restriccion
Rendimientos
devengados del 49,646 0.03 966 0.00 1,351 0.00 14,186 0.01
disponible
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31,441,299  16.47 36,122,514  18.26  34,365007  17.61 26,709,946  17.73
Fondos Interbancarios 267,082 0.14 0.00 28,968 0.01 101,979 0.07
Valor razonable con 1,011 000 1,261,896  0.64  2,168500  1.11 0.00
cambios en resultados
Séiﬂgn'b'es parala 15,255,787  7.99  19,335277 977 29,591,086  15.16 14,231,178  9.45
A vencimiento 9,254,469 4.85 7,679,342 3.88 4,934,031 2.53 3,456,144 2.29
24,511,267  12.84 28276515 1429 36,693,617 18.80 17,687,322  11.74
Cartera de créditos,
e 127,948,099 67.04 126,466,940 63.93 117,381,370 60.14 100,336,130  66.60
Inversiones en asociadas 28,770 0.02 28,443 0.01 13,771 0.01 31,207 0.02
Inmuebles, mobiliarioy ) joc 56, g5 1,130,254  0.57 1,211,698  0.62 1,287,421 085
equipo, neto
Crédito mercantil 276,321 0.14 276,321 0.14 276,321 0.14 276,321 0.18
Otros activos, neto 5,287,180 2.77 5,531,653 2.80 5,221,886 2.68 4,229,619 2.81
134,635,631 70.54 133,433,611 67.45 124,105,046 63.58 106,160,698  70.46
Total Activo 190,855,279 100 197,832,640 100 195,192,638 100 150,659,945 100
PASIVO Y PATRIMONIO
Depésitos y obligaciones 129,819,665  68.02 132,150,615  66.80 126,971,955  65.05 99,433,161  66.00
Fondos Interbancarios 22 0.00 0.00 0.00 204,986 0.14
Cuentas porpagarpor 11 g/3 59, g21 20,250,739 1024 26,267,587 1346 5,803,336 3.85
paCtOS de recompra
Deudas a bancos,
corresponsales y otras 8,539,195 4.47 6,684,191 3.38 5,843,676 2.99 8,660,298 5.75
entidades
Valores, titulos y
obligaciones en 13,840,114  7.25 14,482,984  7.32 13,811,673  7.08 14,312,926  9.50
circulacién
Otros pasivos 4,611,287 2.42 3,792,590 1.92 3,354,378 1.72 3,219,838 2.14
Total pasivo 168,653,877 8837 177,361,119 89.65 176,249,269 90.30 131,634,545  87.37
Patrimonio
Capital social 12,176,365 638 11,317,387 572 11,067,387 567 10,217,387  6.78
Reserva Legal 4,274,300 2.24 3,970,773 2.01 3,887,157 1.99 3,586,304 2.38
Reserva facultativa 2,202,856 1.15 2,464,769 1.25 2,279,513 1.17 1,108,814 0.74
Resultados no realizados -1,138,583 -0.60 -497,305 -0.25 691,094 0.35 298,112 0.20
Resultados acumulados 4,547,401 2.38 3,097,740 1.57 893,270 0.46 3,706,594 2.46
22,062,339 1156 20,353,364  10.29 18,818,421  9.64 18,917,211  12.56
Interés no controlador 139,063 0.07 118,157 0.06 124,948 0.06 108,189 0.07
Total patrimonio 22,201,402  11.63 20,471,521 1035 18,943,369  9.70 19,025,400  12.63
Total pasivoy 190,855,279 100 197,832,640 100 195,192,638 100 150,659,945 100
patrimonio
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Tabla 3

Ratios Financieros

RATIOS FINANCIEROS FORMULAS 2019 2020 2021 2022
VENTAS NETAS /
ROTACION DE ACTIVOS  ACTIVO TOTAL NETO 0.07 0.05 0.05 0.07
MEDIO

(ACTIVO CORRIENTE
PRUEBA ACIDA - INVENTARIO) / 0.12 0.14 0.15 0.11
PASIVO CORRIENTE

(CAJAY BANCOS /
PRUEBA DEFENSIVA PASIVO CORRIENTE) 3.28 2.62 2.50 291
*100

Figura 1

Ratios Financieros

3.28
3.00 2:91
2.62 2.50
2.50 == ROTACION DE ACTIVOS
=— PRUEBA ACIDA
3.00 PRUEBA DEFENSIVA
1.50
1.00
0.15

0.12 a

0.50 — 011
0.07 - . 0.07

0.00

2019 2020 2021 2022

En la figura 1, podemos ver que los ratios de rotacion de activos podemos ver que no
esta utilizando de manera eficiente el dinero invertido en sus activos, en la prueba acida se
ve reflejada que la misma empresa no tiene suficiente activo liquido para poder cubrir todos

los pasivos que estén a corto plazo, en la prueba defensiva refleja que tiene un buen beneficio
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para la empresa, ya que esto puede disponer una mayor capacidad para poder cubrir
imprevistos de pago que puede pasar en el presente.

Tabla 4

Ratios Financieros bancarios

RATIOS FINANCIEROS FORMULAS 2019 2020 2021 2022
RATIO DE MOROSIDAD CARTE:i?ZSELI;ZO\fICAX 100 8.63 4.98 5.29 6.67
cm&iﬁﬂ%’: - ! (CVOESI‘\IT&TN\GTJA/ -0.26 024 -0.19 -0.21
RECUPERACIONDE poduiniotonomenio 038 030 031 033
DEL FLUJO DE CAJA
Figura 2

Ratios Financieros Bancarios

Ratios Financieros

10.00

9.00

8.00
7.00 6.67
5.00
m— RATIO DE MOROSIDAD
5.00 __ COLOCACION DE
- CREDITOS
4.0c RECUPERACION DE
3.00 CREDITOS
2.00
1.00 0.38 0.30 0.31 0.39
0.00 -0.70 Y -0.19 -0.21

0,24
2019 2020 2021 2022
-1.00

En la ratio de morosidad en estos 4 afios se puede ver una gran diferenciay que en el
2020 hubo una disminucion ostensible de 8.63% en el 2019 a 4.98% explicado esencialmente
porgue se hubo una reprogramacion en los plazos de vencimiento de los clientes de BCP, en

el 2021 tuvo un 5.29y en el 2022 un 6.67, que expresa un incremento en esta ratio por cuanto
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la recesion y pérdida de empleo esta afectando los ingresos de las personar y empresas lo
cual estd generando un mayor incumplimiento en el pago de su obligaciones crediticias. En
la colocacion de créditos se puede apreciar que esta en forma negativa quiere decir que estos
4 afios no tuvo un buen desarrollo, en cambio en la recuperacion de créditos si tuvo un
crecimiento en estos 4 afios ya que debido a la pandemia hubo muchos inconvenientes por

las restricciones que tomd el gobierno.
Interpretacion del VValor Relativo:

En el Estado de Situacion Financiera: mediante el analisis vertical aplicado a los
estados financieros de dichos periodos, se determinara el movimiento o el cambio que hubo

en determinadas cuentas, considerando las mas significativas.

Los activos, en el efectivo equivalente de efectivo para el afio 2019 tiene un
porcentaje 2.86%, en el 2020 2.37%, 2021 2.25% y el 2022 2.57%, en estos 3 afios no hubo
mucha variacién, pero en cambio para el 2021 hubo una pequefia disminucién. Asimismo,
para los depositos en el BCP del 2019 fue de 12.19%, 2020 13.32%, 2021 12.82% y el 2022
12.66%, los que son a vencimiento en el afio 2019 fue de 2.29%, 2020 2.53%, 2021 3.88%
y el 2022 4.85%, en estos afios hubo incremento de variaciones debido a que en el 2020
empez0 el cierre de operaciones por las medidas establecidas por el gobierno para asi evitar

la propagacion de la pandemia en ambientes cerrados y continud asi con los siguientes afios

En el Pasivo, se tiene cuentas por pagar por pactos de recompra en el 2019 un 3.85%,
en el 2020 13.46%, en el 2021 10.24%, y en el 2022 6.21%, debido a la pandemia, el cierre
de operaciones se ve reflejada que en estos 2 afios hubo un incremento en la variacion. Para

deudas a bancos corresponsales y otras entidades en el 2019 fue de 5.75%, 2020 es de 2.99%,
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2021 3.38%, 2022 4.47%, podemos decir que para el 2020 disminuy6 debido por la
pandemia que hubo, luego en el 2021 aumento un poco ya que empez0 a darse la reactivacion

econdémica poco a poco por fases.

En el Patrimonio, se tiene como cuenta el capital social, cuya variacion se distinguio
en el 2020 y en el 2021 con un 5.67% y 5.72% debido por los cierres que el gobierno indico
por la propagacion de la pandemia, ya para el 2022 si hubo un incremento de 6.38% ya que
para ese entonces la pandemia disminuy0 y las actividades econdmicas aumentaron. En la
cuenta de resultados acumulados en el 2019 fue de 2.46%, en el 2020 se disminuy6 a 0.46%,
para el 2021 aumento a 1.57% ya habia una pequefia incrementacion y en el 2022 crecié a

un 2.38%.

Para poder determinar el impacto del covid-19 en la situacion econémica en la
empresa Banco del Crédito del Peru en el afio 2019 — 2022, se recolecto esta informacién a
través de los estados de resultados para la comparacion en estos 4 afios.

Tabla 5
Andlisis del Estado de Resultados Ao 2019 - 2022

ESTADO CONSOLIDADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 A 2022

(Montos expresados en miles de soles)

Ingresos y gastos VALOR VALOR VALOR VALOR
gresos v g 2022  RELATIVO 2021  RELATIVO 2020  RELATIVO 2019
financieros RELATIVO %
% % %

Ingresos financieros 13,002,030 100 9,777,661 100 10,271,433 100 10,967,124 100
Gastos financieros -2,776,800 -21.36 1,871,900 -19.14 -2,422,347 -23.58 -2,828,004 -25.79
Margen financiero bruto 10,225,230 78.64 7,905,761 80.86 7,849,086 76.42 8,139,120 74.21
Provisidn para perdidas
crediticias en cartera de -
prestamos -2,299,341 -17.68 2,193,858 -22.44 -5,171,691 -50.35 -2,052,545 -18.72
Recuperacién de
préstamos castigados 321,151 2.47 323,538 3.31 147,854 1.44 254,039 2.32
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Provisidn para créditos de
cobranza dudosa, neta de
recupero

Margen financiero neto

Ingresos no financieros
Comisiones por servicios
bancarios neto
Resultado de productos
financieros derivados de
negociacion

Ganancia neta en valores
Ganancia neta en
operaciones de cambio
Otros ingresos no
financieros

Gastos operativos
Remuneraciones y
beneficios sociales
Generales 'y
administrativos
Depreciacién y
amortizacion
Provisidn para bienes
recibidos en pagoy
adjudicados
Impuestos y
contribuciones

Otros gastos operativos

Ganancia neta por
diferencia de cambio
Utilidad antes de
impuesto a larenta

Impuesto a la renta

Utilidad neta

“EL IMPACTO DEL COVID-19 EN LA SITUACION
FINANCIERA Y ECONOMICA DEL SECTOR BANCARIO

PERUANO, ANOS 2019-2022"

-1,978,190 -15.21 1,870,320 -19.13 -5,023,837 -48.91 -1,798,506 -16.40
8,247,040 100.63 6,035,441 100.62 2,825,249 100.28 6,340,614 100.58
3,034,281 23.34 2,718,530 27.80 2,248,910 21.89 2,609,684 23.80
4,804 0.04 72,095 0.74 23,994 0.23 23,415 0.21
-24,657 -0.19 -132,712 -1.36 132,910 1.29 138,316 1.26
1,003,855 7.72 891,739 9.12 656,282 6.39 736,844 6.72
213,264 1.64 155,000 1.59 180,012 1.75 251,782 2.30
4,231,547 32.55 3,704,652 37.89 3,242,108 31.56 3,760,041 34.28
-2,888,728 -22.22 2,585,269 -26.44  -2,341,141 -22.79 -2,582,777 -23.55
-2,580,473 -19.85 2,249,233 -23.00 -1,804,551 -17.57 -1,819,559 -16.59
-418,722 -3.22  -409,429 -4.19 -400,138 -3.90 -380,530 -3.47
-14,954 -0.12 -14,807 -0.15 -19,858 -0.19 -3,579 -0.03
-193,846 -1.49 -182,760 -1.87 -176,230 -1.72 -202,697 -1.85
-204,761 -1.57 -210,105 -2.15 -419,245 -4.08 -142,558 -1.30
-6,301,484 -48.47 5,651,603 -57.80 -5,161,163 -50.25 -5,131,700 -46.79
-6,035 -0.05 107,858 1.10 65,731 0.64 12,910 0.12
6,171,068 47.46 4,196,348 42.92 971,925 9.46 4,981,865 45.43
-1,668,871 -12.84 1,151,815 -11.78 -155,139 -1.51 -1,334,880 -12.17
4,502,197 34.63 3,044,533 31.14 816,786 7.95 3,646,985 33.25

Interpretacion del Valor Relativo:

Estado de Resultados: mediante

el presente analisis vertical aplicado en los 4

periodos, esto determinara el movimiento o el cambio que hubo en determinadas cuentas.

Sanchez Villegas, L.
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En los Ingresos se ve reflejada que a fines de diciembre del 2019, el ingreso aumenté a
S/10,967,124 miles de soles, luego en el 2022 hubo una diferencia de S/695,691miles de
soles disminuy0 porque el gobierno establecid medidas preventivas debido a la pandemia
del covid-19, generando el cierre de las operaciones de la compafiia, sin embargo para el
2021 siguid disminuyendo a S/9,777,661, por la misma razon que la pandemia seguia en
aumento y se volvid restringir las actividades economicas, ya para luego en el 2022 aumento
sus ingresos a S/13,002,030 miles de soles, ya para ese tiempo, se reactivé todo pero aun
seguiamos cuidandonos porque habia un temor de que aumente, al final no fue asi y empezo
a mejorar la actividad econdémica. En los costos operacionales en estos 4 afios disminuyd
porgue no hubo operaciones, pero para el 2022 aument6 a S/2,776,800 en miles de soles.
Para la cuenta de otros ingresos y gastos se ve que en el 2020 y 2021 fue disminuyendo
totalmente, llegando a una conclusion que el Covid -19 impact6 claramente en estos 4

periodos, antes, durante y luego de la pandemia.
Interpretacion de las Ratios Financieras:

Para la pagina Infoautonomos, la ratio de liquidez es un indicador que mide la
capacidad de la empresa para hacer frente a las obligaciones a corto plazo. En la Tabla 3, el
indicador para el 2019 es de 1.14 eso quiere decir que los activos son mayores a los pasivos.
para el 2020 es de 1.11, en el 2021 1.12 y para el 2022 1.13, quiere decir que en esto 4 afios
no ha tenido problemas de liquidez ni de dificultades a pesar de las medidas restrictivas por

la pandemia.
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Tabla 6

Andlisis de los Ratios Financieros Ano 2019 - 2022

RATIOS FINANCIEROS FORMULAS 2019 2020 2021 2022
RATIOS DE LIQUIDEZ ﬁg:\\jg ESEE:EKEE 1.14 1.11 1.12 1.13
RATIOS DE ENDEUDAMIENTO CF;APSIITVAOL lglﬁ:l_ 6.92 9.30 8.66 7.60
RATIO DE DEUDA Zﬁi::llg Ig?:t 0.87 0.90 0.90 0.88
RATIO DE APALANCAMIENTO CA:::TT/T\'; g?gﬁfw 0.13 0.10 0.10 0.12
Figura 3

Ratios Financieras

Ratios Financieros

1.20 1.14 111 1.12 113
1.00 0.90 0.90
0.87 : : 0.88
0.80
== RATIO DE LIQUIDEZ
0.60 RATIO DE DEUDA
__RATIO DE
0.40 APALANCAMIENTO
0.20 0.3 0.10 0.10 0.12
0.00
2019 2020 2021 2022

Para el banco BBVA comenta en su pagina, que la ratio de apalancamiento sirve
para analizar la salud financiera de la empresa, es otras palabras si hay un nivel alto de deuda
eso puede ser peligroso para la empresa. Para estos 4 afos el nivel de deuda fue en el 2019
0.13 en el 2020 0.10, 2021 se mantenido igual que el 2020 0.10 y en el 2022 vari6 un poco
de 0.12; es decir que la salud de la empresa se encuentra estable a pesar del riesgo de la

pandemia que afectd.
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Figura 4

Ratio de endeudamiento

Ratios Financieros

10.00 2.3
8."

7.60

5.00 __ RATIO DE
4.00 ENDEUDAMIENTO

2019 2020 2021 2022

Segun el banco BBVA en su pagina hace mencion que la ratio de endeudamiento,
indica el porcentaje total de la deuda que tiene la empresa. El indicador del 2019 es de 6.92,
en el 2020 es 9.30, en el 2021 fue 8.66 y en el 2022 7.60, se puede decir que en los 3 Gltimos
afios la deuda aumento debido a que hubo 4 fases de reactivacion econdémica para prevenir
la acumulacidn de personas y asi evitar la propagacion del contagio.

Tabla 7

Ratios financieras

RATIOS FINANCIEROS FORMULAS 2019 2020 2021 2022
UTILIDAD NETA

ROA ACTIVO TOTAL 0.02 0.00 0.02 0.02

ROE UTILIDAD NETA 0.19 0.04 0.15 0.20

PATRIMONIO NETO
UTILIDAD OPERATIVA

MARGEN OPERACIONAL VENTAS 0.44 0.11 0.43 0.47
UTILIDAD NETA
MARGEN NETO VENTAS 0.33 0.08 0.31 0.35
(VENTAS - COSTO DE
MARGEN BRUTO VENTAS) / 0.74 0.76 0.81 0.79
VENTAS
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Figura5
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En la figura 5 podemos apreciar que la ratio de margen operacional en estos 4 afios fue de
0.44,0.11, 0.43, 0.47 se muestra que estos indicadores reflejan, que en el 2020, la pandemia
afecto en forma muy notoria la rentabilidad de las operaciones de la empresa, al igual que el
margen de utilidad neta también en el 2020 fue afectada y como en las demas ratios, excepto
el de margen bruto que tuvo un incremento en el 2020 y el 2021, pero luego en el 2022 decae
a un 0.79%. Sin embargo, en los casos del margen operacional, margen neto y ROE hubo
una recuperacion ostensible en los 2 ultimos afios; pero el ROA se mantuvo estable en los 4

periodos, aunque el 2020 hubo una ligera disminucion.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

En el desarrollo de la investigacion se presentaron limitaciones como la
disponibilidad de tiempo. Limitacion en la bldsqueda de antecedentes, escasos estudios
previos que tengan relacion con las variables ya que la pandemia es un tema nuevo y amplio
dado a inicios del 2020, ademas es complejo analizar todos los rubros de las empresas de la
Bolsa de Valores debido a que hay mas de 250 en los rubros econémicos e informacion

distinta para un severo estudio.

Discusion

La presente investigacion se enfoco en determinar el impacto del Covid 19 en la
situacion financiera y econdémica del sector bancario peruano, teniendo en cuenta las
medidas tomadas por el gobierno peruano que fue a principios del afio 2020. Por ello la
presente investigacion presenta que la siguiente discusion es a base de la relacion a los
objetivos especificos: Determinar el impacto del covid-19 en la situacion financiera en el

sector bancario peruano, afio 2019-2022 y Determinar el impacto del covid-19 en la situacién

econdémica del sector bancario peruano, afio 2019-2022.

Por lo tanto, Alexander (2023) define que el Covid gener6 un impacto en el mercado
financiero. Con respecto al estudio realizado, se observa que la variacion de porcentaje de
los estados financieros, en comparacion de los afios posteriores, analizando con ratios
financieros, como la liquidez, solvencia y de rentabilidad como también la rotaciéon de
activos, prueba acida y prueba defensiva y entre otras de la cual demuestran que la capacidad
que tiene la empresa de poder cubrir con sus obligaciones, generar utilidad y administrar

bien los activos, obteniendo un descendiente por el cierre de operaciones.
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Para Yvan Vivanco (2020) concluye que a través de la coyuntura que se vivid no tiene
precedentes, que las interrupciones parcial o total fue afectado de una manera severa en los
ingresos, ademas que las regularizaciones sanitarias generan sobrecostos en las expectativas
de los accionistas y que el Covid produce varios impactos directos al presentar la
informacidn financiera, como también los efectos en los reportes que va dirigido al mercado
de valores. Por otro lado, Miguel Arango (2020) comenta que se debe implementar una
resiliencia en el sector financiero frente al impacto econémico que genera la crisis sanitaria,
por medio del ajuste regularizando los riesgos de liquidez, crédito operativo y deterioro de

la sostenibilidad.

Finalmente Roy, Huanca, Mamani y Lupaca (2022) define que la pandemia ha sido
un evento imprevisto que generd negativas consecuencias en diferentes sectores como
también en el sector bancario, ya que las consecuencias fueron imprevistas, como el aumento
de desempleo, cierre de empresas, disminucion de la actividad econémica, aumentos de
gastos en elementos de proteccion personal y servicios de salud, etc., debido a esto el impacto
de la crisis sanitaria determina que la rentabilidad tuvo un efecto negativo, para ello se
plantea que para estos eventos imprevistos debe haber un modelo regulatorio y de prevencion

en los riesgos para este sector bancario.

En la presente investigacion se tiene como implicancia tedrica que el impacto del
covid-19 afectd significativamente en el ambito econémico que en lo financiero de las
empresas, especialmente a la empresa Banco de Crédito del Pert dedicada al rubro del sector
bancario, ya que esta se vio afectado en la rentabilidad en el afio 2020, por ello participo en

el programa de Reactiva, mediante esta logro incrementar las colocaciones en 18.9% si no
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hubiera participado del programa, habria sido una disminucion de 4% en dicho afio que

empez6 la pandemia.
Conclusiones

Con respecto al objetivo general, se concluye que existe un impacto del covid-19 en
lo financiero y econdémico del sector bancario peruano, afios 2019 — 2022, segun el analisis
obtenido se refleja que fue afectado negativamente en el ambito econdémico, pero no en el

ambito financiero, ya que la empresa obtuvo un beneficio favorable del gobierno.

Segiin el objetivo especifico N°1, “Determinar el impacto del covid-19 en la
situacion financiera en el sector bancario peruano, afio 2019-2022” se concluye que existe
un impacto financiero positivo del covid-19 a la empresa Banco de Credito del Peru, ya que
de acuerdo con el analisis documental al estado de situacion financiera, el gobierno ofrecio
programas de apoyo Yy beneficios para poder cumplir con las obligaciones, por eso el banco
obtuvo del Programa Reactiva Peru, dando créditos a las empresas con un plazo maximo de
36 meses y un periodo de gracia de hasta 12 meses, permitiendo cumplir con el objetivo de
garantizar el financiamiento de capital de trabajo de empresas que enfrentan pagos y

obligaciones en corto plazo.

Del objetivo especifico N° 2 “Determinar el impacto del covid-19 en la situacion
econdmica del sector bancario peruano, afio 2019-2022” se concluye que existe un impacto
econdémico negativo del covid-19 en la empresa Banco de Crédito del Per(, ya que de
acuerdo a las guias de analisis documental realizado con respecto al Estado de Resultados,

las cuentas que fueron impactadas negativamente, debido a que el estado establecid decretos
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supremos por la pandemia y confinamiento social, lo que genera pérdidas en la utilidad neta

e incertidumbre a la empresa cerrando sus actividades.
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ANEXO N°1. Matriz de Consistencia

Tabla 8

Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA: “EL IMPACTO DE COVID-19 EN LA SITUACION FINANCIERA Y ECONOMICA
DEL SECTOR BANCARIO PERUANO, ANO 2019-2022”

VARIABLES E
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS | MR oPES METODOLOGIA
<Cual es el Determinar el Existe un impacto VARIABLE 1
impacto del impacto del covid-19 [negativo del covid-
covid-19enla |en lasituacion 19'en la situacion .
situacion financiera y financiera y Covid-19 Enfoal
GENERAL [financieray economica del sector leconomica del q
economica del  |pancario peruano,  |sector bancario _ o ede
sector bancario jafio 2019-2022. eruano, afo 2019- DIMENSIONES: investigacion:
eruano, afio 022. Mixto
019-2022? 1. Financiamiento bancario
2. Optimizacion de flujos de Disefio
efectivo de
Investigacion:
1. ¢(Cudlesel |1. Determinarel |1. ¢Existeun No
impacto del impacto del impacto VARIABLE 2 experimental-
covid-19 en covid-19 en la negativo del longitudinal
la situacion situacion covid-19 en la Situacic Tipo
financieraen|  financiera en el situacion Firllallzlli(i:(;gg y de investigacion:
el sector sector banc~ario financiera en Econémica Descriptiva
bancario peruano, afo el sector Técnic
peruano, afio 2019-2022. bancario DIMENSIONES:
2019-2022? eruano, afio 8¢
’ p ' L Instrumentos:
2019-2022? 3. Estado de Situacién o
ESPECIFICOS 2. Determinar el Financiera eenica
2. {;Cual esel impacto del 2. {;EX|ste un 4. Estado de doc m':;]flg:lSlS
impacto del covid-19 en la impacto Resultados u
covid-19 en situacion negativo del Instrumentos
la situacion econdmica del covid-19 en la Guia de
econémica sector bancario situacion analisis
del sector peruano, afio econdmica en documental
bancario 2019-2022. el sector
peruano, afio bancario
2019-2022? peruano, afio
2019-2022?
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ANEXO 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 9

Matriz de Operacionalizacion de Variables

EL IMPACTO DE COVID-19 EN LA SITUACION FINANCIERA'Y
ECONOMICA DEL SECTOR BANCARIO PERUANO, ANO 2019-2022

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
Financiamiento - Préstamo financiero
Varlable 1: Bancario
Covid-19
Optimizacion de flujo de - Programa de Reactiva Peru
efectivo
Variable 2: Estado de situacion - Anélisis Financiero horizontal,
: financiera vertical y ratios
Situacion Estado de resultados A . .
- Anélisis Financiero horizontal y
Financiera y vertical e Indicadores de
Rentabilidad
Economica

Péag.

Sanchez Villegas, L.
52




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA/
DEL NORTE

“EL IMPACTO DEL COVID-19 EN LA SITUACION

PERUANO, ANOS 2019-2022"

ANEXO 3. GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Existencia de Documento

ITE
M SITUACION FINANCIERA INDICES APLICADOS
ACTIVOS
La partida efectivo y equivalentes del
1 efectivo ha sido afectada por el Partida de efectivo
covid-19 Partida cuentas por pagar
La partida otras cuentas por cobrar
2 comerciales ha sido afectada por el Otras cuentas por cobrar
Covid-lg Otras cuentas por pagar
La partida de otros activos no
3 financieros ha sido afectada por el Otros activos no financieros
COV'd‘lg Obligaciones financieras
La partida inmueble, maquinaria y
. . . Inmueble, maguinaria y eguipo
4 | equipo ha sido afectada por el covid-
19 Partida de provisiones
PASIVOS
La partida cuentas por pagar
1 comerciales ha sido afectada por el partida cuentas por pagar
covid-19
Partida de efectivo
5 La part'lda de otras cuentas pgr pagar Otras cuentos por pagar
ha sido afectada por el covid-19
Otras cuentas por cobrar
3 La partida obligaciones financieras Obiigaciones financieras
ha sido afectada por el covid-19 o .
tros activos no financieros
4 La partida de provisiones ha sido Partida de provisiones
afectada por el covid-19 inmueble maguinar )
. quinaria y eguipo
PATRIMONIO
1 La partida Capital socgl ha sido Copial Conabe
afectada por el covid-19 Activo Toal
5 La partida de resultados acumulados Utlidad Neta
Patrimonio Neto

ha sido afectada por el covid-19
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GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL
Existencia de Documento
ITE
M ESTADO DE RESULTADO INDICES APLICADOS
INGRESOS
1 Los ingresos dados han sido afectados Los ingresos — costos operacionales
por el covid-19 _
Los ingresos
Las comisiones dadas han sido Comiziones — gastos administrativos
2 .
afectadas por el covid-19 Los ingresos
Otros ingresos — gasto imp. ganancias
Los otros ingresos han sido afectados
3 . Los ingresos
por el covid-19
GASTOS
1 Los costos operacionales han sido Costos operacionales
afectados por el covid-19 .
Los ingresos
5 Los gastos administrativos han sido Gastos administrativos
afectados por el covid-19
Los ingresos
. . Gastos impuestos a las ganancias
3 Los gastos por impuesto a las ganancias
ha sido afectada por el covid-19 Los ingresos
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo de la investigacion:

El Impacto de Covid-19 en la situacion Financiera y
Econémica del sector bancario peruano, ano 2019-2022

Linea de investigacion:

Desarrollo sostenible y Gestién empresarial

Apellidos y nombres del experto:

LINAN REYES FRANK KENNETH

El instrumento de medicion

pertenece a la variable:

Mixto

Mediante la matriz de evaluacién de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con una “X” en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items, indicando sus observaciones
y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia
Items Preguntas Observaciones
Si NO
1 (El instrumento de medicién »
presenta el disefio adecuado?
(El instrumento de recoleccion
2 de datos tiene relacion con el titulo de la X
investigacién?
(En el instrumento  de
3 recoleccion de datos se mencionan las X
variables de investigacion?
(El instrumento de recoleccion
4 de datos facilitara el logro de los X
objetivos de la investigacién?
(El instrumento de recoleccion
5 de datos se relaciona con las variables X
de estudio?
;Cada una de las secciones del
instrumento de medicién se relaciona
6 X
con cada uno de los elementos de los
indicadores?
(El diseno del instrumento de
7 medicion facilitara el analisis y X
procesamiento de datos?
(Elinstrumento de medicion es
8 claro, preciso y sencillo de completar ,

para, de esta manera, obtener los datos
requeridos?
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo de la investigacién:

El Impacto de Covid-19 en la situacion Financiera y
Econémica del sector bancario peruano, ano 2019-2022

Linea de investigacion:

Desarrollo sostenible y Gestion empresarial

Apellidos y nombres del experto:

Mg. Luis Alberto Li Pérez

El instrumento de medicion

pertenece a la variable:

Mixto

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con una “x” en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items, indicando sus observaciones
y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Items

Preguntas

Aprecia

Observaciones

NO

(El instrumento de  medicion
presenta el diseno adecuado?

(El instrumento de recoleccién de
datos tiene relacion con el titulo de la
investigacién?

(En el instrumento de recoleccion de
datos se mencionan las variables de
investigacién?

(El instrumento de recoleccion de
datos facilitara el logro de los objetivos
de la investigacion?

(El instrumento de recoleccion de
datos se relaciona con las variables de
estudio?

i(Cada una de las secciones del
instrumento de medicion se relaciona
con cada uno de los elementos de los
indicadores?

(El diseno del instrumento de
medicion facilitarda el analisis vy
procesamiento de datos?

(Elinstrumento de medicidn es claro,
preciso y sencillo de completar para,
de esta manera, obtener los datos
requeridos?
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