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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general determinar la relacion que
existe entre el control interno de cuentas por cobrar comerciales — terceros y la liquidez de la
Empresa América Productos y Servicios S.C.R.L., periodo 2021; para lo cual, se llevo a cabo la
recopilacion de reportes y documentos de la empresa para el procesamiento de informacion

relacionada al manejo de las cuentas por cobrar comerciales-terceros.

La investigacion fue de enfoque mixto, con disefio no experimental, de corte transversal y
alcance correlacional. Se emplearon técnicas como: encuesta al personal de la empresa, revision y
analisis documental; el instrumento que se aplicé fue un cuestionario dirigido a la muestra
conformada por 06 trabajadores de las diferentes areas de la empresa como contabilidad, finanzas,
administracion, facturacion y cobranzas. A las respuestas obtenidas de la encuesta, se aplico el
analisis estadistico.

En cuanto al resultado, la significancia de las variables de la prueba de correlacion de
Pearson determina que no existe una correlacion directa entre el control interno de las cuentas por
cobrar comerciales — terceros y la Liquidez en la empresa con un (p = 0.894); por lo que se decide

por aceptar la Ho.

PALABRAS CLAVES: Control Interno, Cuentas por Cobrar, Liquidez e indicadores

financieros.
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NOTA

El contenido de la investigacidon no se encuentra disponible en
acceso abierto, por determinacion de los propios
autores amparados en el Texto Integrado del Reglamento
RENATI, articulo 12.
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