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RESUMEN EJECUTIVO 

 

A causa de la Pandemia Covid 19 ha generado un cambio en todo el entorno en 

Perú, de igual manera lola aprobación del Reglamento del Decreto Legislativo N° 

1492 donde se aprobó las disposiciones para la REACTIVACIÓN, CONTINUIDAD 

Y EFICIENCIA DE LAS OPERACIONES VINCULADAS A LA CADENA 

LOGÍSTICA DE COMERCIO EXTERIOR debido a la urgencia no generar contacto 

entre personas teniendo deficiencias de realizar procesos logísticos de forma 

digital. En base a ello se indica que el presente trabajo de suficiencia profesional 

fue realizado en base a la experiencia laboral obtenida y a lo aprendido en la 

universidad tiene como objetivo explicar el proceso realizado para la 

implementación de la digitalización en los trabajos aduaneros con el fin de buscar 

mejorar los tiempos y optimizar la utilización de recursos en la empresa, entre otros 

procesos de la Agencia de Aduana Corporación Logística Aduanera S.A.C. Se 

determina que las implementaciones propuestas generaron un resultado positivo 

para la empresa que ayudó a la mejora en los procedimientos establecidos, 

generando la eliminación de procesos innecesarios, mejorando la trazabilidad de 

operaciones, reduciendo los recursos utilizados en los diversos procesos de 

trabajo. 

 

Palabras clave: Agencia de Aduana, Operador Logístico, Logística,  ERP, Aduana, 

Digitalización, Sunat, Mandato Electronico 

 

 

 

 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible en 

acceso abierto, por determinación de los propios 

autores amparados en el Texto Integrado del Reglamento 
RENATI, artículo 12. 
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