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RESUMEN

La investigacion tuvo como principal objetivo determinar el impacto de la propuesta
de implementacién de un sistema de seguridad y salud ocupacional sobre los accidentes

laborales en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Esta investigacion tiene enfoque cuantitativo debido a su énfasis en la medicién
objetiva y cuantificacién de variables. Asimismo, su nivel es descriptivo, fue de tipo aplicada
y presenta un disefio pre-experimental. La técnica empleada en esta investigacion fue la
encuesta y la observacion directa. Finalmente, en el analisis de los datos, se hizo uso de

estadisticas descriptivas realizadas en MS Excel y SPSS.

Se obtuvo como resultado la corroboracion de la hipotesis, en cuanto a la propuesta
de implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, el cual
permitira reducir la tasa de accidentes totales en el trabajo, desde 7 a 4 por mes en la empresa

Steel Asesoria E.l.R.L.

PALABRAS CLAVES: SST, Seguridad y Salud en el Trabajo
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

A nivel mundial en las industrias se verifican altos indices de accidentes e incidentes,
estos son causados en forma explicativa por la conducta de los seres humanos, por eso las
cualidades y conductas del colaborador es el foco para llegar a alcanzar la introduccion de
la seguridad y salud en el trabajo Igual que una sociedad colaborada. La comprension de este
fendmeno es esencial para implementar estrategias efectivas que promuevan un ambiente de
trabajo seguro y saludable, reconociendo que la introduccién de medidas preventivas y
protocolos de seguridad requiere un enfoque holistico que aborde tanto los aspectos técnicos
como los comportamentales. Conforme a Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), “en
el mundo cada quince segundos un colaborador fallece a consecuencia de accidentes o
enfermedades concernientes en el &mbito laboral y ciento cincuenta y tres colaboradores han
tenido al menos un accidente laboral. También se verifica que de manera anual suceden mas

de 317 millones de accidentes en los sitios donde laboran” (OIT, 2016)

Las enfermedades y los accidentes ocupacionales en la mayoria de las
organizaciones, son sucesos prexistidos por contextos de riesgo que son propias de las tareas
diarias y que obligatoriamente corresponden prevenirse. Puesto que la seguridad y la salud
en el trabajo son un derecho de proteccién a la integridad fisica y mental de los trabajadores.
Abordar estos desafios exige una evaluacion de los riesgos asociados a cada tarea, asi como
la implementacion de medidas preventivas eficaces y sostenibles, pues la formacién y el
entrenamiento continuo de los empleados son herramientas indispensables para fortalecer la
capacidad de prevencidn y respuesta ante posibles riesgos laborales. Aproximadamente en

el mundo mueren 6000 individuos al dia a consecuencia de accidentes o enfermedades afines
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con el trabajo. Anualmente ocurren mas de 317 millones de accidentes en el trabajo, muchos
de estos accidentes resultan en absentismo laboral. El coste de este infortunio diario es
abundante y la carga economica de las practicas inadecuadas de seguridad y salud se calcula

en un cuatro por ciento del PBI global de cada afio. (OIT, 2016)

Toda organizacion con fines de lucro posee la necesidad de ser competente es por
eso que el disefio y posterior implementacién de un plan de Seguridad y Salud Ocupacional
(SS0O), es importante a fin de la vigilancia de la seguridad de sus métodos y la defensa de la
salud ocupacional de sus colaboradores; consiguiendo un alto respaldo para la organizacion
y favoreciendo un desemperfio superior en el &mbito laboral. Al priorizar la seguridad y el
bienestar de los empleados, se promueve un ambiente laboral méas saludable y productivo,
por otro lado, este plan de SSO cumple con las regulaciones y normativas vigentes, y refleja
el compromiso ético y social de la organizacion hacia sus empleados y la comunidad en

general.

En el Perd, anualmente se registran muchos incidentes en el trabajo, sin tomar en
cuenta los innumerables casos que no se registran por falta de conocimiento u otras causas.
El MINTRA da a conocer las cifras de accidentes, accidentes mortales e incidentes
peligrosos ocurridos, el tema es tan preocupante pues solo en el mes de junio del 2015, se
registraron 1917 notificaciones, de las cuales, el 94,42% corresponde a accidentes de trabajo,
el 4,75% a incidentes peligrosos y el 0,52% a accidentes de trabajo mortales. Estas
cifras reflejan que se requieren medidas urgentes para abordar esta problematica y garantizar
entornos laborales mas seguros para todos los trabajadores. Por otra parte, la falta de registro
adecuado de estos incidentes subraya la necesidad de una mayor conciencia y accion por

parte de las autoridades y las empresas para prevenir y gestionar los riesgos laborales de

Pag.
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manera mas efectiva, pues es esencial mejorar la recopilacion y el analisis de datos para
comprender completamente la situacion y tomar medidas adecuadas para proteger la salud y

la seguridad de los trabajadores. (MTPE, 2016)

La ley 29783 sefiala que las compafiias deben avalar a sus colaboradores, también a
aquellos que suministran servicios o los que se hallen internamente en el sitio del trabajo
asignado, un ambiente profesional en que se resguarden su integridad y bienestar sin
embargo la responsabilidad no es tanto del empleador sino también del colaborador, pues en
muchos caso, es comUn observar una serie de actos inseguros por parte de los trabajadores,
los cuales pueden desencadenar accidentes e incidentes laborales. Estos actos pueden ir
desde el incumplimiento de normas de seguridad hasta la negligencia en el uso de equipos
de proteccion personal, por ello, tanto empleadores como colaboradores deben asumir un
compromiso activo con la prevencion de estos riesgos mediante la implementacion de
medidas de seguridad adecuadas y la formacién y concientizacion de los trabajadores sobre
la importancia de seguir procedimientos seguros en todo momento, asimismo, es necesario
contar con canales de comunicacion efectivos para que los empleados puedan informar sobre
condiciones inseguras 0 sugerir mejoras en materia de seguridad. Por eso es recomendable
utilizar una metodologia de interposicidn y prevencion de riesgos, cuyas metas es conservar

interminablemente el bajo control los efectos de la accidn preventiva optimizada.

Esta decision, marcé un punto de modulacién, en la ordenacion laboral aplicada a la
seguridad y salud en el trabajo, hecho que indico la notabilidad de agenciar los peligros y
riesgos en las zonas de trabajo lo que permitira establecer la implementacion de un Plan de
Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional, como primordial instrumento para la atenuacion

de accidentes laborales. La finalidad de esta iniciativa no se limita Unicamente al
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cumplimiento de las normativas legales, sino que también tiene como objetivo salvaguardar
tanto la salud fisica como mental de los trabajadores. Para llevar a cabo este plan de manera
efectiva, se requiere una participacion activa por parte de la empresa, que incluye la

identificacion, evaluacion y gestion constante de los riesgos laborales.

La empresa Steel Asesoria Empresa Individual de Responsabilidad Limitada
(E.l.LR.L)., es una microempresa con 4 afios de actividad dedicada al alquiler de maquina

pesada y ejecucion de proyectos industriales, que opera en la region Ancash.

Desde los inicios de Steel Asesoria, han ocurrido 41 accidentes con 30 dias de
pérdida tiempo, especificamente en las operaciones de mantenimiento de plataformas, estos
accidentes tienen su origen en actos y condiciones subestandares, como la no utilizacién de
equipos de proteccion personal, actualmente cuenta con una dotacion a 19 empleados, a
pesar de contar con dotacién completa de 19 unidades cascos, 19 pares de guantes y 19
unidades de calzado de seguridad apropiado para cada empleado, se detect6 que los operarios
de la empresa no estaban utilizando de forma correcta los equipos de proteccion personal
(EPP) provistos; situacién que pone en riesgo la integridad fisica de los trabajadores y podria
generar sanciones tanto para la empresa por incumplir normas de seguridad, como para el

operario.

Asimismo, la falta de exigencia para observar las reglas minimas en seguridad, por
parte del empleador, ha evidenciado una aplicacién deficiente en los controles durante la
ejecucion de las labores, lo que ha propiciado accidentes laborales se repitan, especialmente
en mantenimiento, por lo tanto, este hecho pone en riesgo la integridad fisica de los

trabajadores.
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Asi como la falta de capacitacion, ya que solo cuenta con 80 horas hombre, en temas
de seguridad y excesiva confianza del personal, lo cual se evidencio en la reiteracion de
incidentes y accidentes, lo que demuestra posibles sanciones de las autoridades y pérdidas

econdmicas por dias no trabajados e indemnizaciones.

Ante ello la empresa no cuenta con una cultura de seguridad estructural, y menos aun
con una conciencia individual de seguridad, por parte de sus trabajadores, y esto vuelve a
cada actividad que realizan de alto riesgo; precisando que los documentos de gestidn
respecto a la SSO, estan desfasados y no han destinado los recursos suficientes para invertir

en ello.

Antecedentes

A nivel internacional, Benitez (2019), en su estudio titulado “Propuesta de
implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST) en la
empresa Quasfar M&F S.A.”, tuvo el objetivo instaurar un sistema de gestion en seguridad
y salud en el trabajo, dirigido a Quasfar M&F S.A. La primera fase involucra un diagndstico
inicial que evalua la situacion presente de la empresa. En la segunda fase, se detectan,
evallan y ponderan las posibles peligrosidades que encaran los empleados dentro del
proceso operativo de la empresa, utilizando una matriz basada en las directrices de la guia
para el reconocimiento de peligros y la valoracién de amenazas en seguridad y salud
ocupacional. Por altimo, se desarrolla un plan de actividades segun los resultados obtenidos
en el diagndstico, para medir el cumplimiento de la implementacion del SGSST,

estructurado en etapas y actividades conforme al ciclo de mejora continua.

Valdiviezo y Zufiga (2019), en el estudio denominado ‘’Propuesta de

implementacién de un sistema de gestidon de seguridad y salud ocupacional de la empresa
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gondolas y perchas S.A. en la ciudad de Guayaquil’’, con el fin de cumplir con los requisitos
establecidos por las leyes, normativas y decretos vigentes que son aplicables a su actividad
econdmica, la empresa esta considerando la implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional. Los resultados obtenidos demuestran el cumplimiento de
varios aspectos exigidos por el SART, ya que la empresa continta evaluando este enfoque
para su seguridad ocupacional. Se llevaron a cabo analisis de los riesgos a los que se enfrenta
el personal, identificando peligros de indole mecanica, fisica, ergondémica y bioldgica que
requieren ser controlados. En conclusion, se propuso la instauracion de un SGSST como

medida a fin de contribuir al cumplimiento de los requisitos normativos.

El estudio de Sanchez (2022) titulado “* Disefio y elaboracion de la matriz de riesgos
utilizando la clasificacion de la Guia Técnica Colombiana GTC 45 en la empresa Apuestas
Cucuta 75 ubicada en el municipio de Ocafia, Norte de Santander’’, disefié una matriz de
riesgos en la empresa Apuestas Cucuta 75, ubicada en Ocafia, Norte de Santander, utilizando
la Guia Técnica Colombiana GTC 45. Se emple6 una metodologia descriptiva que incluyo
encuestas a los trabajadores, observacion directa de actividades y la matriz de riesgos basada
en la norma GTC 45. Los resultados mostraron la identificacion de legislacion vigente en
SST, diagnostico de condiciones laborales y salud ocupacional, asi como la identificacion
de riesgos y peligros, con diversos tipos y niveles de gravedad. La conclusion, llevo a cabo
la elaboracién de la matriz de riesgos para la empresa Apuestas Cucuta 75 con base en la
GTC- 45, que ayudo a evidenciar los riesgos que afectan a la empresa para ayudar a

minimizar los riesgos laborales respecto al uso incorrecto de materiales.

Segun Caicedo (2018), en su tesis ’Implementacion plan de mejoramiento sobre el

uso de los elementos de proteccidn personal en asistencia de servicios de salud ( ASI) I.P.S
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Tulua Valle’, el objetivo general del documento fue implementar un plan de mejoramiento
para el uso de elementos de proteccion personal (EPP) en la entidad Asistencia de Servicios
de Salud (ASI), con el fin de tener un trabajo seguro y confiable durante sus actividades
diarias, promoviendo el uso adecuado de los EPP y la optimizacion de los puestos de trabajo.
La metodologia utilizada consistié en una investigacion descriptiva que incluy6 encuestas a
los trabajadores, andlisis de puestos de trabajo, diagnostico de riesgos, elaboracion de una
matriz de riesgo y un plan de mejora, ademas de la capacitacion de representantes de cada
area por profesionales en seguridad y salud en el trabajo. Los resultados obtenidos
incluyeron la identificacion de amenzas laborales por area, la verificacion del estado y uso
adecuado de los EPP, la concientizacion sobre su utilidad, la implementacion de estrategias
de prevencion y la evaluacion del conocimiento adquirido por los representantes de area. En
conclusion, la implementacion del plan de mejora logrd optimizar el entorno laboral y el
bienestar de los empleados, como la matriz de EPP mejor6 al conocimiento en el uso de las

mismas, donde inicialmente habia un 44.6% de desconocimiento y luego se redujo al 10%.

A nivel nacional, Infantes y Quiroz (2021), en la investigacion titulada “Sistema de
gestién de seguridad y salud ocupacional para disminuir accidentes de trabajo en la Empresa
Consorcio CAM Lima, 20197, tenia el objetivo de disminuir los incidentes en el trabajo de
la Empresa Consorcio CAM Lima, la investigacion se realizd en una poblacién de 35
personas, que también sirvi6 como muestra debido al tamafio reducido. Se centr6 en la
empresa, especialmente en el area de operaciones donde se registraban la mayoria de los
accidentes en el trabajo. Inicialmente, tenia un cumplimiento del 19.83% en el checklist del
Ministerio de Trabajo y la norma OHSAS 18001, considerado desaprobatorio para su

Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). Se implementd un plan de
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accion que mejor6 el SGSST, alcanzando un cumplimiento del 67% en el checklist. Como
resultado, se logro reducir el indice de frecuencia en un 63.78%, el indice de gravedad en un
77.97%, y el indice de accidentabilidad en un 92.91%. Estos logros se atribuyen a la mejora

del SGSST basada por la normativa OHSAS 18001 y cumpliendo la Ley 29783.

Jafio (2019) en la investigacion “Disefio de un plan de seguridad y salud ocupacional
en el area de taller del centro de servicio Multimarca de Roberts Resersur de la ciudad de
Arequipa” EIl objetivo principal fue desarrollar un programa completo enfocado en la
seguridad y salud laboral para mitigar los peligros dentro de la compafia. Como primer paso,
se llevo a cabo un diagndstico utilizando una matriz IPER. Posteriormente, se elabor6 un
plan de seguridad que identifico los riesgos y peligros existentes en la empresa, permitiendo
una comprension profunda de los desafios para salvaguardar el bienestar de los empleados,

y sento las bases para la implementacion de medidas preventivas efectivas.

Arteaga (2019) en su tesis denominada ‘’Disefio e implementacion de un SGSST
para reducir los accidentes de trabajo en la empresa Metaltrgica Romero S.R.L. bajo la Ley
N° 29783, Chorrillos, 2019, indica que, la prueba de que la introduccion de un sistema de
administracion de seguridad y salud en el trabajo produce efectos notables, como la cantidad
de accidentes (promedio 896.73), la severidad de los accidentes (promedio 12648.83), y la
incidencia de accidentes (promedio 12384.22). Estos resultados evidencian lo importante de
implementar medidas preventivas bajo un enfoque sistemético para mejorar la seguridad y

la salud ocupacional en el lugar de trabajo.

Garcia y Pérez (2022), con su investigacion titulada “Disefio de un sistema de
seguridad y salud ocupacional basado en la Ley N° 29783 para minimizar los accidentes e

incidentes laborales en la empresa Industrial JSK Pert E. 1. R. L., Cajamarca, 2020, este
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trabajo tuvo el objetivo elaborar un SSSO fundamentado a la Ley N° 29783 (Ley de SST)
para minimizar los accidentes e incidentes en Industrial JSK Pert E.I.R.L. Se concluy6 que,
en términos promedio, la empresa demostro un escaso cumplimiento del 13%, lo cual podria
acarrear sanciones por violacion de la Ley de SST. Ademas, se identificaron 14 accidentes
y 69 incidentes que amenazan la seguridad de los empleados. La implementacion del SGSST

tiene como objetivo aumentar los niveles de cumplimiento en un 87%.

Una investigacion que merece ser mencionada es la de Lépez (2018) denominada
“Implementacion de un plan de seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes en el
trabajo en EG Servicio y Mantenimiento General e Industrial S.A.C., Lima 2018, el
objetivo era reducir la incidencia de accidentes en EG Servicio y Mantenimiento General e
Industrial S.A.C. a través de la aplicacion de un plan de SSO. Este plan se enfoco en
optimizar el entorno de trabajo en cada sector de operaciones para prevenir la aparicion de
contratiempos que pudieran dar lugar a accidentes. Se utilizé la misma poblacién y muestra,
recopilando datos sobre accidentes e indicadores de SST durante 12 semanas antes y después
de la implementacion. En conclusion, la implementacién del plan demostré mejorar el

entorno laboral y contribuir a la reduccion de accidentes en diversas areas de la empresa.

El trabajo de Consiglieri (2020), titulado “Implementacion de un sistema de gestion
en seguridad y salud ocupacional para reducir los accidentes laborales en la empresa
Consiingenieros S.R.L, Ica, 20207, el objetivo era implementar un SGSSO en Consi
Ingenieros S.R.L para reducir los accidentes. Los datos, obtenidos mediante checklist,
observacién y formatos especificos para cada area, respaldaron la hipétesis del investigador

sobre los riesgos laborales, rechazando las hip6tesis nulas. En conclusion, el analisis
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descriptivo revelo reducciones significativas en el riesgo de accidentes laborales (58.33%),

indice de frecuencia (58.68%), e indice de gravedad (60.48%).

Otra investigacion que merece ser mencionada es la de Chavez y Sanchez (2021)
denominada: “Implementacioén de un sistema de seguridad industrial y salud ocupacional
para reducir accidentes laborales: empresa constructora SOSAGER SRL, Huaraz 20217, el
propdsito principal de este estudio fue evaluar el impacto de la implementacion del SGSST
en la reduccion de accidentes en el trabajo en la empresa constructora SOSAGER S.R.L.
Los resultados demostraron que la introduccion del SGSST en SOSAGER S.R.L. condujo a
la disminucién significativa de accidentes, pasando de 35 a 8, lo que representa una
disminucion del 77.1%. Sin embargo, se identifico que estan cumpliendo inicialmente
22.41% conforme a la normativa de ley, y se observaron medidas de incidentes laborales
elevados en cada partida. En conclusion, destaca la efectividad del plan al afio de SST en
construcciones de carreteras, el cual se ejecutdé de manera exitosa. Tras implementar el
SGSST, pudo mejorar sustancialmente el grado de adhesion a las directrices legales

alcanzando un 57.76%.

Gadea (2018) dentro de su estudio elabora implementar un SGSST, el cual se ejecutd
en 06 meses, que esta costando al afio S/. 125 177,97, se recomienda la contratacion de un
individuo para dirigir la aplicacion y el mantenimiento del SGSST, Los beneficios previstos
incluyen el ahorro por evitar multas administrativas por incumplimiento de normativas de
seguridad y salud en el trabajo, estimadas en S/. 403 492,5 anuales; la reduccion de los gastos
relacionados con accidentes laborales, estimados en al menos S/. 5 696,89 anuales; y la
disminucion de los costos asociados con el ausentismo laboral debido a licencias médicas

certificadas, que podrian alcanzar hasta S/. 2 547,20. Esto resultaria en una relacion
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Beneficio/Costo de S/. 3,29 por cada Nuevo Sol que se invierte en SGSST,
excluyendo otras posibles ventajas como el incremento en el rendimiento de los empleados,

bienestar, grado de satisfaccion en el trabajo y percepcion de la empresa.

En el estudio llevado a cabo por Zufiiga (2022), bajo el titulo "Elaboracion de IPERC
base para la reduccion de accidentes laborales en las maniobras de desembarque de metales
en los trabajadores portuarios del area de estiba de la Empresa TSG SA 2018 - 2019", se
analizo la eficacia de una matriz IPERC para mitigar los accidentes laborales durante las
maniobras de desembarque de metales en los trabajadores portuarios de la empresa TSG SA.
A través de un enfoque aplicado y un disefio no experimental, se procedié a identificar las
tareas criticas, las amenazas y contingencias asociadas, también proponer protocolos de
gestidn pertinentes. Los resultados obtenidos revelaron una reduccion significativa tanto en
la regularidad junto con la seriedad de los incidentes, lo cual respalda la efectividad del
IPERC como herramienta preventiva en el ambito de la seguridad laboral. En conclusion,
tras la implementacién del IPERC, se observé una disminucion sustancial en la incidencia

de accidentes, con una proporcién de 5 accidentes por cada 9 registrados previamente.

Para Jaque (2022), en su tesis, ‘’Elaboracion de estandares y procedimientos escritos
de trabajo seguro por actividades para gestionar los riesgos en la mina Tantahuatay-
Buenaventura S.A.A.”’, se establecid el objetivo de elaborar estdndares y procedimientos
escritos para garantizar la seguridad en el trabajo. Se empled una metodologia de
investigacion observacional con 30 trabajadores, utilizando técnicas como entrevistas y
analisis de riesgos. Como resultado, se desarrollaron tres modelos de procedimientos para
actividades especificas, lo que llevé a una notable reduccion en los indices de accidentes. En

conclusion, la implementacion de estos estandares mejoro significativamente un aumento en
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la conformidad en las mediciones. Este incremento se reflejo en un aumento del 95% en la

precision y fiabilidad de las mediciones realizadas.

Por ultimo, a nivel local, vale mencionar la investigacion realizada por Altamirano y
Pastor (2021) la cual presentd su trabajo titulado “Propuesta de un sistema de seguridad y
salud ocupacional para reducir riesgos laborales: empresa metalmecéanica DISEIN SAC.,
Nuevo Chimbote, 20217, el objetivo central fue proponer un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional para mitigar los riesgos laborales en DISEIN SAC, una empresa
metalmecanica. La evaluacion inicial revelé un cumplimiento del 28% y un incumplimiento
del 72% segun la normativa del SGSSO, indicando un nivel deficiente previo a la
implementacién. En conclusién, se mejoro la matriz IPERC, reduciendo significativamente
el nivel de riesgo. Tras la implementacion, se logré un cumplimiento del 65%, con un
incumplimiento del 35%, evidenciando una mejora del 37% y una disminucion del 40% en

los grados de amenaza dentro de la compafiia.

Avila, (2021), en su investigacion llamada <’Mejora del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para disminuir riesgos laborales en la empresa LUGUENSI
E.ILR.L, Chimbote — 2021, busc6 mejorar el Sistema de Gestién en Seguridad y Salud
Ocupacional (SG-SSO) en ASTILLERO LUGUENSI E.I.LR.L para minimizar peligros
laborales. La metodologia utilizada fue aplicada, con enfoque cuantitativo y disefio pre
experimental. En enero a marzo de 2021, las capacitaciones promediaron 47.2%, las
inspecciones 49.3%, evidenciando incumplimiento en las inspecciones programadas en el
area operativa. Los indicadores de riesgo y gravedad fueron 6.28 y 2.96, respectivamente.
En conclusion, se implementd un plan de SSO para abordar estos problemas. En julio a

setiembre de 2021, las capacitaciones aumentaron a 81.3%, las inspecciones a 85.4%, y los
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indicadores de riesgo y gravedad se redujeron significativamente a 0.32 y 0.18,

respectivamente.
Bases Teoricas

La seguridad industrial es la técnica preventiva que se encarga de analizar todos los
factores del trabajo que pueden dar lugar a un accidente o hecho fortuito pero previsible.

(Betancourt, 2015)

Es el estudio de los comportamientos imprudentes y las condiciones inseguras, 10s
que se consideran riesgos a la salud del trabajador, siendo las causantes de los accidentes y
de las enfermedades profesionales o de trabajo, se puede decir que dichos hechos causantes
de accidentes o enfermedades no se realizarian de no conjuntarse un acto imprudente con
una condicién insegura. Por ello, se analiza detenidamente los factores humanos y
ambientales que pueden contribuir a situaciones peligrosas, identificando patrones de
comportamiento arriesgado, como el incumplimiento de protocolos de seguridad o el uso
inadecuado de los equipos que sirven para la proteccién personal. Ademas, examina las
condiciones fisicas y organizativas que pueden generar riesgos, como espacios de trabajo

mal disefiados, equipos defectuosos o falta de capacitacién adecuada. (Proafio, 2000)

En el concepto moderno significa que es mas que una simple situacion fisica, es una
situacion de bienestar personal, es en si un ambiente de trabajo idéneo, una economia de
costos importantes y una imagen de modernidad en marco de la actividad laboral en la
actualidad, pues aparte de cumplir con los requisitos minimos, debe promover un entorno
laboral que fomente el bienestar integral de los empleados, a través de un ambiente seguro y
saludable contribuyendo a la satisfaccion y motivacion de los trabajadores, lo que a su vez

repercute en una mayor productividad y compromiso con la empresa. (Alli, 2009)
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La Salud Ocupacional se ocupa del estudio de las enfermedades asociadas al trabajo
0 patologias que, si bien aun no son reconocidas como enfermedades profesionales
ocupacionales, tiene relacion directa con actividades laborales que los trabajadores de
cualquier region sufren por una u otra causa. A través de evaluaciones exhaustivas de los
procesos, condiciones ambientales y practicas laborales, se busca identificar posibles
amenazas a la salud de los trabajadores, permitiendo la implementacion de medidas
preventivas, como controles de ingenieria, programas de capacitacion y uso de equipos de

proteccion personal. (Alli, 2009)

Tiene como finalidad dictar medidas de higiene y seguridad en el trabajo que
permitan prever los riesgos profesionales y asegurar la salud corporal y mental de los
empleados. Ademas de la prevencién, también se enfoca en promover un entorno laboral
saludable, garantizando las condiciones adecuadas de iluminacion, ventilacion, temperatura
y niveles de ruido, asi como implementar medidas ergonémicas para reducir el riesgo de
lesiones musculoesqueléticas. Por otro lado, se enfoca en la gestidn efectiva de los riesgos
quimicos, bioldgicos y radioldgicos presentes en ciertas industrias, estableciendo protocolos
estrictos para el manejo, almacenamiento y eliminacion de sustancias peligrosas, asi como

el uso obligatorio de equipos de proteccion personal adecuados.

Proafio, indica que la salud ocupacional es el arte de la ingenieria ambiental dedicada
a identificar, analizar y gestionar esos elementos del entorno originados en, o por lugares de
trabajo y que pueden causar enfermedades, dafios al bienestar de los empleados. (Proafio,

2000)

En términos médicos la salud ocupacional es un sistema de ciencias y de tecnologias

que buscan la prevencion y el control de la exposicion ocupacional a los riesgos ambientales.
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Su accidn es de caracter al multidisciplinaria y su objetivo basico implica la identificacion,
el estudio, las evaluaciones y la gerencia de los riesgos quimicos, fisicos y bioldgicos en los

sitios de trabajo. (Zavala, 2016)

El Riesgo es considerado como las consecuencias de un potencial peligro y
generacion de dafios. El riesgo es algunas veces expresado matematicamente como un
término probabilistico que involucra tanto a las fallas como a las consecuencias. (Proafio,

2000)

El riesgo es una medida de potencial de pérdida econdmica o lesion en términos de
probabilidades de ocurrencia de un evento no deseado junto con la magnitud de las
consecuencias Es decir riesgo son aquellas condiciones de trabajo que tienen la probabilidad

0 son susceptibles de causar dafio a la salud o al proceso de produccion. (Betancourt, 2015)

Un sistema de gestion es una estructura probada para la gestion y mejora continua de

las politicas, los procedimientos y procesos de la organizacion (Arriaga, 2016).

El empleador tiene la obligacion de establecer el sistema de administracion de
seguridad y salud ocupacional, conforme a las disposiciones legales y normativas actuales,
considerando la naturaleza de la empresa u entidad, el grado de riesgo y peligro, asi como el

namero de empleados expuestos. (Segun D.S. 005 — 2012 — TR).

La accidentabilidad se debe controlar puesto que ayudan al personal de seguridad a
evaluar la seguridad del proceso identificando o previniendo problemas y estableciendo
objetivos validos. Un ejemplo tipico ocurre en la incorporacion a la produccién de una nueva
mano de obra, si esta incorporacion se realiza sin una formacion previa de los trabajadores

en materia de seguridad laboral, probablemente la cifra de accidentes va aumentar. Por otro
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lado, los procesos de concesion de bajas laborales que a veces se efectian con demasiada
facilidad por presiones de los trabajadores, van a alterar la cifra real de accidentes, para ello
se emplean los siguientes parametros: indice de Frecuencia y Indice de Gravedad”.

(Betancourt, 2015)

“Latasa de accidentes es el andlisis regular de los indices de ocurrencia y severidad,
que facilitan la representacion numeérica de las particularidades de los accidentes dentro de
la empresa, con el proposito de contrastar los resultados con otras empresas, con nuestra

propia trayectoria o con el sector en general” (Alli, 2009)

La tasa de incidencia se describe como la cantidad de incidentes registrados durante
las horas laborales con baja, dividida por cada millon de horas trabajadas por empleado
expuesto al peligro. El total de horas laboradas se obtiene multiplicando el nimero de
empleados afiliados al seguro social expuestos al riesgo, por la cantidad de horas trabajadas
por cada empleado. La tasa de gravedad indica la proporcion de dias laborales perdidos
debido a accidentes de trabajo, en relacién con el tiempo total trabajado por cada mil
individuos expuestos al riesgo.

Justificacion

El presente estudio tendra una justificacion tedrica debido a que existe la necesidad
de elaborar un plan con el fin de cumplir con la normatividad vigente. Ley N° 29783 “Ley
SST” y su reglamento que se aprobd mediante DS 005-2012-TR., y modificado mediante
DS N° 006-2014-TR.Asi mismo también presentara una justificacion practica o aplicativa
debido a que beneficiard a los trabajadores mineros porque laboraran en mejores
condiciones, a las empresas formalmente establecidas que se preocupan de que sus operarios

laboren en condiciones favorables y que con este estudio logren que las mineras tomen
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mejores medidas de seguridad y medidas mas favorables para la seguridad de sus
colaboradores. También presenta una justificacion valorativa debido a que la Propuesta
busca optimizar las normativas de SSO. Por ultimo, tendrd una justificacion economica
debido a que esta gestion de seguridad, permitira a la organizacion reducir la cantidad de
faltas laborales y/o percances causados debido a las condiciones inseguras que surgen de las

acciones de los empleados.
1.2. Formulacion del problema

¢Cual es el impacto de la propuesta de implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional sobre los accidentes laborales de la empresa Steel Asesoria

E.LR.L.?
1.3. Objetivos

Objetivo General
Determinar el impacto de la propuesta de implementacion de un sistema de seguridad

y salud ocupacional sobre los accidentes laborales en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Objetivos especificos

1. Realizar un diagnostico de situacion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

2. Formular la propuesta de un sistema de seguridad y salud ocupacional en la
empresa Steel Asesoria E.I.LR.L.

3. Evaluar el costo beneficio de la propuesta de un sistema de seguridad y salud

ocupacional en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.
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1.4. Hipotesis

La propuesta de implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional reduce los accidentes laborales en la empresa Steel Asesoria E.l.R.L.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA
2.1. Tipo de investigacion

Enfoque:

El estudio fue elaborado con un enfoque cuantitativo, este se basa en la medicion
numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud

patrones de comportamiento en una poblacién (Babbie, 2010).
Nivel:

El nivel de esta investigacion es descriptivo, por cuanto busca describir
sistematicamente los hechos y caracteristicas de una poblacién dada o area de interés de
forma objetiva y comprobable (Sousa et al., 2007), esto es lo que buscara hacer para el caso

de la empresa en estudio.
Alcance:

La naturaleza transversal de este enfoque se manifiesta en su objetivo de establecer
relaciones entre diversas variables que han sido meticulosamente medidas dentro de una

muestra especifica. (Rodriguez, 2005)
Disefio:

Esta investigacion es de tipo aplicada de disefio pre experimental ya que los datos
seran tomados directamente, sin que éstos sean alterados, utilizando como técnicas
principales: recoleccidon de informacién estadistica, datos historicos de la empresa en un

determinado tiempo (Kerlinger y Lee, 2002).
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M: 012 X220

Donde:
M : Muestra de estudio
O1 : Accidentes
X : Propuesta de sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
02 : Reduccion de accidentes
2.2. Poblacién y Muestra

La presente investigacion tendra como universo a los empleados de la empresa, las
conclusiones obtenidas de este estudio pueden ser validas para todos aquellos trabajadores
que realicen actividades semejantes o estén en condiciones semejantes al grupo de estudio,
lo que es un hecho dentro de la empresa debido a la semejanza entre algunos puestos de
trabajo. Considerando que la poblacién es relativamente pequefia y accesible (menor de 100)
no es necesario utilizar técnicas de muestreo por lo tanto la muestra establecida en esta

investigacion es igual que la poblacién, es decir diecinueve (19) personas.
2.3. Materiales, Instrumentos y Métodos

Los métodos que se utilizaran para la recoleccién de datos confiables que permitan

el desarrollo, se muestran en la siguiente tabla:
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Técnica y andlisis de datos
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seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes laborales en la empresa

Steel Asesoria E.I.LR.L

METODO FUENTE TECNICA
Cuantitativas  Primaria Encuesta
Cualitativas ~ Primaria Entrevista
Observacion  Primaria  Observacion directa

Nota. Elaboracion propia.

Asi mismo se muestran detalladamente las técnicas e instrumentos utilizados para la

recopilacion de informacion clave para el estudio.

Tabla 2

Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Moya Francisco B.
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TECNICA

INSTRUMENTO

APLICACION

Encuesta

Entrevista

Observacion

directa

Analisis

documental

Cuestionario

Guia de entrevista

Guia de observacion

Check list ISO 45001

Trabajadores de la

empresa

Gerente General

Todo el personal

Todo el personal

Nota. Elaboracion propia.

Los instrumentos que se emplearan para el analisis de datos son:

Moya Francisco B.
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Tabla 3

Instrumentos de andlisis de datos

Indicador Método Instrumento
Norma [SO 45001

Analisis de datos Lista de verificacion

Contexto de la

organizacion -
Microsoft Excel

Norma [SO 45001

Liderazgo vy

participacion de los Analisis de datos Lista de verificacion

trabajadores Microsoft Excel

Norma [SO 45001

Planificacion Analisis de datos Lista de verificacion

Microsoft Excel
Norma [SO 45001

Apoyo Analisis de datos Lista de verificacion

Microsoft Excel
Norma [SO 45001

Operacion Analisis de datos Lista de verificacion

Microsoft Excel
Norma [SO 45001

Analisis de datos Lista de verificacion

Evaluacion del

desempeiio
Microsoft Excel

Norma I[SO 45001

Mejora Analisis de datos Lista de verificacion

Microsoft Excel

Nota. Elaboracion propia.

2.4. Andlisis de datos

Esta investigacion hard uso de estadisticas descriptivas e inferenciales, para lo cual se

utilizard MS Excel y SPSS, respectivamente.

La estadistica descriptiva se define como el conjunto de métodos estadisticos que se
utilizan para recopilar, presentar y caracterizar un conjunto de datos con el fin de describir

apropiadamente las diversas caracteristicas de ese conjunto de datos. (Lane, 2022).
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La estadistica inferencial se refiere al uso de una muestra estadistica para sacar conclusiones
generales o hacer inferencias acerca de la poblacion de la cual se extrajo la muestra (Agresti

& Franklin, 2009).
2.5. Procedimientos de recoleccién de datos

El proceso de analisis de datos sigue la siguiente secuencia:
1. Aplicacion de instrumentos.
2. Consolidacion de los datos en MS Excel.
3. Elaboracion de graficas en MS Excel.
4. Importacién de los datos al software SPSS.

5. Elaboracion de estadisticos descriptivos.
2.6. Aspectos éticos

Esta investigacion se adhiere a varios aspectos éticos cruciales en su desarrollo. Entre los
cuales se encuentran respetar la confidencialidad de la informacion empresarial de Steel
Asesoria E.l.R.L., obtener el consentimiento informado de los participantes involucrados en
el estudio, aplicar métodos de investigacion solidos y éticos, garantizar la integridad de los

datos recopilados y presentar conclusiones justas y precisas.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

3.1  Analisis de la actual situacién de las condiciones de trabajo en seguridad y salud
ocupacional en la Empresa Steel Asesoria E.l.R.L.
3.1.1 Descripcion general de la empresa

Steel Asesoria Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (E.I.R.L) es una
microempresa con una trayectoria de 4 afios, especializada en el alquiler de maquinaria
pesada y la ejecucion de proyectos industriales. Su ambito de operaciones se encuentra en la
region de Ancash.

3.1.2 Organigrama de la empresa

Figura 1
Organigrama de la empresa

[ GERENCIA GENERAL ]
[ CONSULTORIA INFORMATICA ] [ ASESORIA CONTABLE ]
- 7 g
[ AREA TECNICA ] ADMINISTRACION Y
FINANZAS
"
- SEGURIDAD, SALUD
[ DISENO Y PROYECTOS ] OCUPACIONAL Y MEDIO
AMBIENTE

[ SUPERVISION DE OBRAS ]

OPERARIOS
OFICIALES
ALMACENERO

Nota. Fuente: Empresa Steel Asesoria (E.l.R.L). Elaboracion propia
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3.1.3 Analisis de la actual situacién en seguridad y salud ocupacional
Por el marco del acato en seguridad y salud ocupacional, se elabora una lista de

control basado en los aspectos de concordancia.

Tabla 4
Calificacion
Puntaje Criterios
4 Excelente, satisface completamente los requisitos y estandares establecidos

para su valoracion.
3 Bueno, lleva a cabo los principales pardmetros de valoracion, se encuentran

ciertas deficiencias no esenciales.

2 Regular, no satisface varios requisitos esenciales para su evaluacion.

1 Pobre, no realiza la mayor parte de los pardmetros establecidos para su
evaluacion.

0 No existe evidencia relacionada al tema.

Nota. Fuente Ley 29783 - SST.

Tabla 5
Intervalo
Intervalo Rango
Desde Hasta
0% 25% NO ACEPTABLE
26% 50% BAJO
51% 75% REGULAR
76% 100% ACEPTABLE
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Nota. Fuente Ley 29783 - SST.

Tabla 6
Factores de Alineamiento

1 Compromiso e involucramiento.

2 Politica de seguridad y salud ocupacional.
3 Planeamiento y aplicacion.

4 Implementacion y operacion.

5 Evaluacion normativa.

6 Planeamiento para la identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgo —
Verificacion.

Nota. Fuente Ley 29783 - SST.
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Tabla 7
Evaluacion del trabajador en lineamientos en SGSST

EVALUACION DE CADA TRABAJADOR EN LOS LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO
Compromiso e Politica de Planeamiento y Implementacion y Evaluacion Verificacion
involucramiento seguridad y aplicacion operacion normativa
salud ocupacional

T Valor % Valor % Valor % Valor % Valor % Valor %
Obtenido  Cumpli~ Obtenido ~ Cumpli ~ Obtenid  Cumplim ~ Obtenido Cumpli Obtenido Cumpli  Obtenid ~ Cumpli
miento miento 0 lento miento miento 0 miento
1 14 35% 13 27.1% 18 26.5% 26 26% 16 40% 30 31.3%
2 12 30% 13 27.1% 19 27.9% 25 25% 13 32.5% 28 29.2%
3 12 30% 14 29.2% 18 26.5% 30 30% 15 37.5% 28 29.2%
4 12 30% 14 29.2% 18 26.5% 25 25% 16 40% 28 29.2%
5 13 32.5% 13 27.1% 20 29.4% 29 29% 16 40% 29 30.2%
6 13 32.5% 13 27.1% 19 27.9% 25 25% 16 40% 26 27.1%
7 15 37.5% 15 31.3% 17 25% 27 27% 15 37.5% 27 28.1%
8 14 35% 15 31.3% 19 27.9% 28 28% 14 35% 28 29.2%
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9 13 32.5% 13 27.1% 17 25% 25 25% 1300% 32.5% 27 28.1%
10 15 37.5% 14 29.2% 17 25% 28 28% 1600% 40% 27 28.1%
11 13 32.5% 15 31.3% 18 26.5% 25 25% 1400% 35% 30 31.3%
12 12 30% 14 29.2% 20 29.4% 26 26% 1300% 32.5% 28 29.2%
13 15 37.5% 14 29.2% 19 27,9% 29 29% 1600% 40% 26 27.1%
14 12 30% 14 29.2% 19 27.9% 26 26% 1300% 32.5% 27 28.1%
15 12 30% 14 29.2% 18 26.5% 25 25% 1600% 40% 28 29.2%
16 13 32.5% 15 31.3% 18 26.5% 25 25% 1400% 35% 30 31.3%
17 13 32.5% 13 27.1% 17 25% 25 25% 1300% 32.5% 27 28.1%
18 14 35% 13 27.1% 18 26.5% 26 26% 1600% 40% 30 31.3%
19 14 35% 15 31.3% 19 27.9% 28 28% 1400% 35% 28 29.2%
PROMEDIO  30.8% 28.7% 26.2% 25.3%. 36.1% 28.9%

Nota. Elaboracion propia.
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La Tabla 7 indica que se llevo a cabo una evaluacion de cada empleado de acuerdo
con los requisitos establecidos en la Ley N° 29783, conocida como la Ley de SST. La
informacion se recopilé mediante entrevistas al administrador, encuestas a los empleados y
se revisan documentos, lo que aborda los lineamientos del sistema de seguridad y salud
laboral. Estos resultados revelan los niveles de realizacion en diferentes areas: el
involucramiento y compromiso alcanzaron el 30.8%, la politica de seguridad y salud
ocupacional un 28.7%, el planeamiento y aplicacion un 26.2%, la implementacion y
operacion un 25.3%, la evaluacion normativa un 36.1%; finalmente, la verificacion obtuvo

un nivel de cumplimiento del 28.9%.

Figura 2
Evaluacion SGSST
40.00%
36.10%
35.00% 30.80%
30.00% 28.70% 28.90%
26.20% 25.30%
25.00% '
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%
Compromiso e Politica de Planeamientoy Implementacion  Evaluacion Verificacion
involucramiento  Seguridad y Aplicacién y Operacion Normativa
Salud
Ocupacional

La Figura 2 se observa al nivel de cumplimiento del SGSST en Steel Asesoria

E.L.LR.L. es en promedio del 29.33. Este resultado sefiala que la empresa se sitta en el rango

Pag.

Moya Francisco B.
40



Propuesta de implementacion de un sistema de gestion de

1 unvessw  seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes laborales en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

PRIVADA/
DEL NORTE

BAJO de cumplimiento, lo que podria acarrear consecuencias peligrosas en los lugares de

trabajo.
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3.1.3.1 Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

Tabla 8

Registro de accidentes de trabajo

seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes laborales en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

3.1.3.1.1Registro de accidentes de trabajo — situacion antes del disefio.

Propuesta de implementacién de un sistema de gestion de

Registro de accidentes laborales (Antes del disefio)
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Accidentes laborales

Empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Elaborado por: Breydi Roland Moya Francisco

Periodo Total N° dias Accidente | Accidente | Accidente | Indice de | indice de indice de Tasa de
Accidentes | perdidos leve incapacitante | mortal Frecuencia | Gravedad | Accidentabilidad | absentismo
(1F) (1S) laboral
Junio 9 4 9 0 0 750.00 0.44 47.37 0.01%
Julio 5 5 5 0 0 416.67 1 26.32 0.01%
Agosto 8 8 7 1 0 666.67 1 42.11 0.04%
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Septiembre 8 6 8 666.67 0.75 42.11 0.01%
Octubre 6 2 5 500 0.33 31.58 0.04%
Noviembre 5 5 5 416.67 1 26.32 0.01%
TOTAL 41 30 39 2 0 PROMEDIO 35.96

Nota. Elaboracion propia.

La tabla 8 resume la informacion sobre los incidentes laborales durante el periodo de junio a noviembre de 2023,
previo al disefio. Durante este lapso, se registraron un total de 41 accidentes, con 30 dias de trabajo perdidos. Estos incidentes
se desglosan en 39 casos leves y 2 casos incapacitantes. Por lo tanto, evaluaron los indices de frecuencia, gravedad y la tasa
de accidentabilidad, dando como resultado un indice de 2.02 Esto sefiala que, para cada grupo de 100 empleados contratados,

se producen en promedio 2.02 incidentes que generan ausencias laborales, con una tasa de ausentismo en el entorno laboral.
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Identificacion de accidentes de trabajo

En Steel Asesoria E.l.R.L., se detectaron los siguientes registros de incidentes que

tuvieron lugar durante el periodo 2023.

Tabla9

Registro de accidentes ocurridos en el 2023 en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Numero Fecha Accidente
1 01/06/2023 Golpes por escombros
2 06/06/2023 Golpes por escombros
3 09/06/2023 Caidas a desnivel
4 12/06/2023 Caidas a desnivel
5 15/06/2023 Golpes por escombros
6 19/06/2023 Caidas a desnivel
7 24/06/2023 Caidas a desnivel
8 27/06/2023 Corte por manipular objetos
9 30/06/2023 Lesion por posiciones no apropiadas
10 07/07/2023 Caidas a desnivel
11 09/07/2023 Caida por tropezar con objetos
12 12/07/2023 Esfuerzos excesivos debido a objetos pesados
13 19/07/2023 Lesion por posturas inadecuadas

Moya Francisco B.
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14 22/07/2023 Estrés y fatiga

15 08/08/2023 Corte por manipulacién de objetos

16 12/08/2023 Caidas a desnivel

17 17/08/2023 Golpes por escombros

18 21/08/2023 Lesion por posturas inadecuadas

19 24/08/2023 Caidas a desnivel

20 27/08/2023 Lesion debidos a posturas inadecuadas
21 29/08/2023 Sobrefuerzas por cargas pesadas

22 31/08/2023 Caida tras colisionar con objetos

23 05/09/2023 Sobreesfuerzos por carga

24 10/09/2023 Caidas en desniveles

25 15/09/2023 Lesién debido a posturas inadecuadas
26 20/09/2023 Caidas a desnivel

27 22/09/2023 Corte por manipulacién de objetos
28 24/09/2023 Estrés y fatiga

29 27/09/2023 Golpes por escombros

30 29/09/2023 Golpes por escombros

31 05/10/2023 Estrés y fatiga

32 10/10/2023 Lesion por posiciones no adecuadas

Moya Francisco B.
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33 17/10/2023 Esfuerzos excesivos debido a objetos pesados

34 21/10/2023 Caida tras colisionar con objetos

35 28/10/2023 Sobreesfuerzos por carga

36 31/10/2023 Caidas a desnivel

37 08/11/2023 Lesion por posturas inadecuadas

38 12/11/2023 Sobrefuerzas por cargas pesadas

39 18/11/2023 Caida por tropezar con objetos

40 27/11/2023 Sobreesfuerzos por carga

41 30/11/2023 Caidas a desnivel

Nota. Elaboracion propia.
Para el caso de incidentes ocasionados por manejo incorrecto de materiales se tiene
la siguiente informacion:

Tabla 10
Accidentes por manejo incorrecto de materiales en empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Accidentes por manejo incorrecto de materiales

MES FECHAS TIPO DE N° DE

INCIDENTE INCIDENTES

JUNIO 01/06/2023, 06/06/2023, Golpe por 3

15/06/2023 escombros
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AGOSTO 08/15/2023. Corte por 2

manipulacion  de

objetos
17/08/2023 Golpe por
escombros
SEPTIEMBRE 22/09/2023 Corte por 2

manipulacion  de

objetos
29/09/2023, Golpe oor
30/09/2023 escombros
PROMEDIO 1.75 7

Nota. Elaboracién propia.
Dentro de la tabla 10 puede observarse los incidentes ocurridos por manejo incorrecto
de materiales, siendo un total de 7 accidentes en los meses de junio, agosto y septiembre,

siendo un promedio total de 1.75 accidentes por mes.

3.1.5 Principales peligros identificados
A partir de distintas zonas operativas, se elabora una lista de las amenazas y
contingencias reconocidas mediante la identificacion y anélisis de las actividades

principales.
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Tabla 11
Principales peligros y riesgos identificados
PELIGROS RIESGO
ELECTRICOS Probabllldaq de S_gverldad de la
Ocurrencia Lesion o enfermedad
de un evento o exposicion
peligrosa
Uso Inadecuado de Cables mal gestionados, Quemaduras mas extensas,
Herramientas y Equipos enchufes sueltos 0 electrocuciones moderadas,
Eléctricos conexiones defectuosas lesiones musculares,
pueden causar lesiones neuroldgicas, paro
cortocircuitos, chispas y cardiaco.
descargas eléctricas.
QUIMICOS

Polvo y Particulas Nocivas

Generacion  de  polvo

durante  operaciones de
construccion o demolicion,

exposicion a particulas finas

y nocivas.

Desarrollo o exacerbacién
de condiciones como asma,
bronquitis cronica u otras
enfermedades respiratorias,
desarrollo de cancer de

pulmon.

FISICOS

Caidas desde Alturas

Trabajadores expuestos a
caidas desde plataformas
elevadas, estructuras o

magquinaria.

Fracturas multiples, lesiones
en la columna vertebral,
lesiones craneales.

Traumatismo craneal grave,

Moya Francisco B.
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Exposicion  a
Excesivo

Impacto de Objetos

DISERGONOMICOS

Posicion inadecuada

Propuesta de implementacion de un sistema de gestion de

Ruido Trabajadores expuestos a

niveles de ruido dafinos
durante la operacion de

maquinaria.

Posibilidad de sufrir

impactos debido al
desplazamientos de
elementos en movimientos,

como partes de maquinaria

0 materiales.

Estar expuesto a mantener la
misma posicién corporal por

periodos prolongados.

seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes laborales en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

lesiones internas, paro
cardiaco.
Hipoacusia, trauma

acustico, estrés,
disminucion de enfoque,

cambios no relacionados

con la audicion.

Fracturas mas severas,
lesiones internas, heridas
penetrantes. Lesiones

cerebrales traumaticas, dafo

a 6rganos vitales.

Malestares Musculo-

Esqueléticos: Contraccién

muscular,

dolor en la zona cervical y

lumbar, cansancio,

problemas circulatorios en

las extremidades

Moya Francisco B.
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PSICOSOCIALES

Sobrecarga laboral.

Propuesta de implementacion de un sistema de gestion de

Estrés.
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inferiores (venas varicosas),

problemas anorrectales.

Presion emocional,

agotamiento cognitivo.

FENOMENOS

NATURALES

Sismos Derrumbamientos, Atrapamiento,
desplome de sepultamiento,
edificaciones, compresiones, tension,
fisuras en el suelo. fallecimiento.

Lluvias Anegamientos, Frio extremo, lesiones,
deslizamientos de tierra. asfixia, fallecimiento

MECANICO

Pellizco y Corte

Existe el riesgo de pellizcar
0 cortar partes del cuerpo al
manipular  equipos y

maquinaria.

Cortaduras o pellizcos que
amenazan la vida, como
dafo a arterias principales o
lesiones graves en Areas

vitales.

Nota. Elaboracion propia.

Moya Francisco B.
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De esto, se ha tomado en cuenta las mediciones de riesgos laborales segun la
percepcion de cada uno de los empleados de la empresa Steel Asesoria E.I.R.L. y tener en
cuenta que tan conformes estan, para ello se tuvieron los siguientes criterios:

Tabla 12
Medicidn de riesgos laborales por trabajador

MEDICION DE RIESGOS LABORALES

T Identificacion Formaciony Evaluacion Andlisis Comparacion
de los riesgos  capacitacion de la del con

exposicion  riesgo  estandares 'y

regulaciones

1 40% 50% 30% 45% 35%
2 35% 45% 40% 50% 25%
3 50% 40% 45% 35% 30%
4 30% 55% 35% 40% 40%
5 45% 30% 50% 30% 35%
6 25% 35% 40% 55% 45%
7 40% 45% 35% 40% 30%
8 35% 50% 30% 45% 25%
9 30% 40% 50% 30% 40%
10 45% 35% 55% 25% 35%
11 40% 30% 45% 50% 30%
12 35% 25% 40% 35% 45%
13 30% 45% 35% 40% 35%
14 50% 40% 45% 55% 40%
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15 35% 50% 30% 25% 30%
16 40% 35% 55% 30% 45%
17 25% 40% 35% 40% 30%
18 45% 30% 40% 45% 35%
19 30% 45% 50% 40% 40%
P 40% 38.68% 40.26% 41.05% 34.47%

Nota. Elaboracion propia.
El promedio total de los porcentajes de conformidad en la tabla 12 es del 38.49%.
Esto representa la evaluacion general de los trabajadores sobre todos los aspectos

relacionados con la medicion de riesgos laborales en su entorno de trabajo.

3.1.6 Uso de EPPS.

Respecto al uso de EPPS por parte de los trabajadores se evalud de la siguiente

manera:

Tabla 13

Conocimiento de uso de EPPS
Conocimiento de uso de EPPS Porcentaje
Procedimiento de seleccion adecuada de EPPs 60%
Instrucciones de uso correcto de EPPs 55%
Inspeccion y mantenimiento de EPPs 70%
Almacenamiento adecuado de EPPs 45%
Reconocimiento de situaciones de riesgo 65%
Limitaciones y precauciones de los EPPs 75%
Procedimiento de retiro y reemplazo de EPPs 50%
Informacion sobre sefiales de advertencia 40%

Nota. Elaboracion propia.
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Dentro de la tabla 13 presenta el nivel de desconocimiento de los empleados acerca
del uso de Equipos de Proteccion Personal (EPPs) para diferentes areas. Se observan altos
niveles de desconocimiento en aspectos criticos como "Limitaciones y precauciones de los
EPPs", mientras que algunos items muestran menor desconocimiento, como "Informacion
sobre sefiales de advertencia”. Este analisis destaca areas clave que requieren capacitacion

urgente para mejorar la seguridad laboral. EI porcentaje total fue de 57.5%.
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3.1.7 Diagrama Ishikawa de la empresa Steel Asesoria E.l.R.L.
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En la Figura 3, el Diagrama de Ishikawa desarrollado a finde de la gestion de seguridad y salud ocupacional en Steel Asesoria E.I.R.L

tiene como foco principal la disminucion de accidentes en el trabajo en esta microempresa especializada en el alquiler de maquinaria pesada y

gjecucion de proyectos industriales en la region de Ancash. Identifica causas fundamentales agrupadas en las categorias de Personal, Equipo,

Materiales, Medio Ambiente y Procesos.

Figura 3

Diagrama Ishikawa de la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Manejo incorrecto de
materiales
ejecucion de proyectos.

Insuficiente formacién sobre la
implementacion

procedimientos
materiales seguros.

Procedimientos nA
estandarizados para uso
de equipo de proteccion
personal (EPP).

|

AL e un prot

claro de uso de equipo de

roteccion personal \
EPP).

Accidentes
Laborales en Steel

Actividades inadecuadas en
ejecucion segura de proyectos.

Falta de un IPERC para la

ejecucion segura de proyectos.

Nota. Elaboracién propia.

la Protocolos de Medicién
Ineficaces para Riesgos

Ineficiencia en la medicion
de la efectividad de lo
protocolos de seguridad.

Asesoria EIRL
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Tabla 14 Matriz de problema, causa y herramientas de solucién

Problema Causa raiz Indicador VA VM Herramienta

Actividades inadecuadas en la Falta un IPERC para la

. ., ejecucion segura de Tasa de accidentes 7 por mes 4 por mes IPERC (Anexo 3)
ejecucion segura de los proyectos
proyectos
Protocolos de Porcentaje de
Ineficaci [ dicion de ri idad inefi lead
neficacia en la medicién de riesgos  segurida |r.u?1|caces empleados 38.49%. 95% PETS (Anexo 4)
laborales en la medicion de conformes con las
riesgos laborales mediciones
Insuficiente
formacion acerca de Incidencias en
Manejo incorrecto de materiales en la implementacion de L. MATRIZ DE
. ., o manejo incorrecto 2 por mes 0
la ejecucidn de proyectos procedimientos de de materiales RIESGOS (Anexo 5)
gestion de materiales )
seguros
Porcentaje de
o ) Ausencia de un empleados con MATRIZ DE EPP,
Procedimientos no estandarizados . o
ara uso de EPP protocolo claro de desconocimiento 57.5% 12.9%, capacitaciones
P uso de EPP. en el de uso de (Anexo 6)
EPPS
Accident
Variable dependiente ceidentes 41 0 Todas

laborales al mes
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Nota. Elaboracion propia.

En la Tabla 14 se encuentran registradas las tasas de accidentes por mes.
Actualmente, el total de accidentes reportados es de 7. Sin embargo, se ha establecido un
objetivo a alcanzar, definido como el valor meta, que consiste en reducir esta cifra a 4
accidentes por mes. Este objetivo se basa en el estudio realizado por Zufiga (2022), quien
observd que después de la implementacién del IPER, la tasa de accidentes disminuyé a 5 por

cada 9 incidentes inicialmente registrados.

De igual manera, de acuerdo al porcentaje de empleados conformes con las
mediciones se considerd el valor actual de 38.49%, sin embargo, segun el valor meta, 95%
de empleados conformes a las mediciones, ya que segin Jaque (2022) después de aplicar el
PETS, la conformidad en mediciones aumento.

Por otro lado, en cuanto a incidencias en manejo incorrecto de materiales se tiene un
valor actual de 2 por mes, pero teniendo en cuenta el valor meta sera de 0, porque al respecto
Sanchez (2022), elabor6 la matriz de riesgos para la empresa Apuestas Cucuta 75 con base
en la GTC- 45, que ayudo a evidenciar los riesgos que afectan a la empresa para ayudar a

minimizar los riesgos laborales, respecto al uso incorrecto de materiales.

Finalmente, respecto al porcentaje de empleados con desconocimiento en el de uso
de EPPS, el valor actual es de 57.5%, por otro lado, el valor meta se considera un 12.9%, de
empleados con desconocimiento, ya que segun Caicedo (2018) inicialmente habia un 44.6%

de desconocimiento y luego se redujo al 10%.
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3.2  Disefio de la planificacion, la implementacion y la evaluacion del sistema de

gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

La propuesta de disefio del SGSST estd basada en la norma peruana actual, en
particular en la Ley N°29783, su reglamento D.S. N°005-2012-TR y sus modificaciones. Se
describen los elementos contemplados en la Ley N°29783, en detalle los aspectos que
comprenden la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), la estructura organizativa
(a través del comité de SST o el supervisor, el Reglamento Interno de SST, los recursos,
funciones y responsabilidades, la capacitacion y competencias, la comunicacion,
participacion y consulta, la documentacién, el control de documentos y registros), asi como
la planificacién y ejecucion (que involucra la identificacion de riesgos y evaluacion de
peligros, el mapeo de riesgos, los requisitos legales, objetivos y programa de SST, y el

entrenamiento y gestion de situaciones criticas).

3.2.1 Politica de seguridad y salud en el trabajo
Representa una manifestacion oficial de los propdsitos y responsabilidades

acordados por la direccion de la compariia respecto a SST. Adjuntada en el Anexo N° 7.

En Steel Asesoria (E.l.R.L) gestiona sus operaciones garantizando la competitividad
de sus prestaciones para atender las demandas de su clientela; salvaguardando el bienestar
fisico y la salud de sus empleados. Asi mismo, impulsa el progreso constante en el
rendimiento de cada miembro del equipo, observando los niveles de SST, en lo que respecta

a evitar incidentes y trastornos relacionados con el trabajo, conforme a las leyes actuales.

Seguidamente, se presentan las obligaciones por la politica de SST:
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a. Comunicar esta Politica a su personal, socios, clientes y otros involucrados.
Esto es con el propdsito de promover una mentalidad responsable, mediante una
formacion y concienciacion acorde a sus responsabilidades.
b. Realizar sus tareas con responsabilidad y eficacia, asegurando el SGSST,
siguiendo una perspectiva precautoria.
c. Identificar, evaluar y controlar los peligros y posibles peligros involucrados
en cada labor realizada dentro de la organizacion. Salvaguardando la salud y
bienestar fisico de los empleados.
d. Observar las leyesy regulaciones pertinentes junto con las directrices internas
sobre SST, generando un ambiente laboral que garantice condiciones dptimas en
estos aspectos.
e. Estimular el fortalecimiento de las habilidades de su personal, dirigidas a
alcanzar los propositos y metas de la SGSST.
f. Estimular la implicacion del personal en el progreso y perfeccionamiento de
la actuacion del SGSST aplicado.
g. Suministrar a todos los sectores de la empresa los recursos precisos y idéneos
para cada tarea, garantizando que la compafiia opere de conformidad con la actual
Politica.

3.2.2 Organizacion

3.2.2.1 Reglamento interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Segun lo dispuesto en el articulo N°34 conforme a la Ley N° 29783, referente a la
creacion del Reglamento Interno de SST, se estipula que las organizaciones que cuentan con
20 o méas empleados deben elaborar dichas normas. Como consecuencia, en STEEL
ASESORIA E.L.R.L., por lo tanto, en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L no es obligatorio ya

gue la empresa tiene menos de veinte empleados.
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3.2.2.2 Recursos, funciones y responsabilidades

a. Recursos
El Gerente de STEEL ASESORIA E.I.R.L, junto al supervisor de SST, asumira
la tarea de reconocer financieros, recursos humanos y fisico/tecnoldgicos
requeridos a fin de ejecutar las operaciones. La finalidad es ejecutar, mantener y
perfeccionar de manera constante el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SGSST). La descripcion pormenorizada de estos recursos se presenta
en la tabla siguiente:

Tabla 15
Recursos de SGSST

Tipo de recurso Descripcion

Recursos Humanos e Elmanejo del SGSST es responsabilidad del
supervisor de SST, quien garantizara el adecuado
desempefio del sistema, con el respaldo del
Gerente de la Empresa.

e Quien supervisa, examina y revisa el
sistema, acontecimientos que ocurran y otras
cuestiones vinculadas al SST, es el Supervisor de
SST.

e Se coordinara la intervencion de expertos

cuando sea requerida para realizar tareas,
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formaciones o consultorias que contribuyan al
correcto desarrollo de dicho sistema.

e EI SGSST tiene que disponer de una
asignacion financiera anual que se destinara a las
diversas actividades especificadas en el Programa
Anual de Actividades de SST.

Recursos e Se optimizara el entorno donde tendran

fisicos/tecnoldgicos . .
lugar encuentros, entrenamientos, y demas

eventos relacionados con SST.
e  Computadoras; proyectos.

e Céamara fotografia a fin de inspeccionar.

Nota. Elaboracion propia.

b. Estructura organizacional del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo
A fin de programar, ejecutar y conservar el Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST), se han definido los siguientes niveles de estructura
organizativa, como se detalla en la tabla a continuacion:

Tabla 16
Alcance de los niveles de SST

Nivel Alcance
| Alta Direccion Gerente General.
1 Supervisor SST Administrador
i Colaboradores Todo el personal
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Nota. Elaboracion propia.
Esta configuracion es evaluada y validada por los ejecutivos de mayor rango. A

continuacidn, se detallan las principales obligaciones de esta estructura.
Alta direccion

- Validar directrices para la implementacion particular de politicas, metas y procesos

de la empresa.

- Definir los deberes de los roles requeridos, asi como los enfoques para preservar el

SGSST.
- Garantizar el suministro de medios para el cuidado y avance del SGSST.
- Examinar y sugerir enmiendas del SGSST.
Supervisor de SST

- Estar al tanto de los registros y reportes concernientes a las circunstancias laborales
requeridos para el desempefio de sus deberes, asi como aquellos derivados de la operatividad

del departamento de SST.
- Validar el Programa Anual de SST.

- Colaborar en la creacion, validacion, implementacion y analisis de las directrices;

iniciativas de fomento de la SST.

- Fomentar que cada empleado reciba una formacion completa, guia y ensefianza

sobre evitar peligros.

- Supervisar que se cumplan las leyes, las reglas internas y los requisitos técnicos del

trabajo vinculados con SST.
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- Garantizar la familiarizacion de los empleados con los reglamentos, directrices, y

pautas técnicas asociadas con la SST.

- Llevar a cabo evaluaciones regulares en las secciones de gestion, secciones
operativas, sitios, maquinaria y herramientas, con el propésito de promover una cultura

enfocada en la mitigacion de riesgos potenciales.
Colaboradores

- Tomar parte de manera dindmica en la creacion, ejecucion, preservacion y

perfeccionamiento de SGSST.

- Fomentar el involucramiento, cooperacion y activa participacion de todo el personal
en la prevencion de riesgos laborales, a través de comunicacion efectiva, implicacion de los
trabajadores en la resolucion de asuntos de seguridad, orientacion, formacion, preparacion,

competiciones, ejercicios practicos, entre otras actividades.
Competencia, formaciéon y toma de conciencia

La competencia se describe de manera integral, abarcando niveles educativos
(conocimientos), de formacion (habilidades) y de experiencia (destrezas). Al mismo tiempo,
se lleva a cabo un procedimiento para sensibilizar al personal de la empresa Steel Asesoria
E.ILR.L sobre las posibles consecuencias de los riesgos que enfrentan en sus diversas
actividades diarias. Es fundamental que el personal cuente con la competencia necesaria a
fin de llevar a cabo las labores que afectan la SSO en el entorno laboral. Con este propdsito,
se desarroll6 un "Procedimiento para la Competencia, Formacion y Concienciacion”,

detallado dentro del Anexo N° 8.

3.2.2.3 Comunicacién, participacién y consulta
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El objetivo de satisfacer la obligacion de comunicar sobre los peligros, riesgos,
objetivos, programas y todos los elementos en relacién a SSO a todas las partes interesadas,
incluyendo trabajadores, invitados y terceros. Pudo crearse un "Procedimiento para la

Comunicacion, Participacion y Consulta”, detallado dentro del Anexo N° 9.
Ademas, conforme a lo indicado en el programa mencionado anteriormente:

1. Cada seccidn, con la ayuda de todo el personal, tiene la tarea de detectar y
comunicar peligros, ademas de analizar riesgos y establecer medidas preventivas
cada tres meses.

2. Es necesario registrar los conocimientos adquiridos y luego compartirlos con el

proposito de mejorar la administracion del saber de la compafiia.

Seguidamente, se describen los deberes designados para cada cargo laboral, como se

indica en la tabla siguiente:

Tabla 17
Responsabilidades por puesto de trabajo
Puesto Puesto Responsabilidad
Gerente- - Garantizar el acatamiento de la Politica de SST y tacticas de
Administrador supervision sugeridas dentro del IPERC.

- Atender a cualquier correspondencia por escrito proveniente

de una entidad ajena involucrada.

- Gestionar o dirigir cualquier pedido, pregunta, queja, idea u
otra preocupacion de los empleados vinculada con las

operaciones de SST.
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- Comunicar a todos los empleados sobre la condicidn, cuidado

y progreso del SGSST.

- Colaborar en la creacion, validacion, ejecucion y analisis de
la Politica, Matriz IPERC, Mapa de Riesgos y Programa Anual

de Actividades (PASST).

Supervisor de

SST

- Familiarizarse con los registros y reportes concernientes a las

circunstancias laborales.

- Responder a cualquier peticidn, pregunta, protesta, idea u otra
preocupacion de los empleados vinculada con las operaciones

de SST.

- Colaborar en la creacion, validacion, ejecucion y analisis de

la Politica, Mapa de Riesgos, Matriz IPERC y PASST.
- Llevar a cabo revisiones relacionadas con SST.

- Garantizar y controlar el respeto de los procedimientos y
tacticas de supervision del IPERC, esto abarca a los empleados
bajo programas de aprendizaje laboral, contratistas y

proveedores externos.

Colaboradores

- Colaborar en la ejecucion y renovacion de Matriz IPERC,
Mapa de Riesgos y Procedimientos, identificando peligros y

evaluando riesgos.
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- Respetar los procesos autorizados y divulgados, con los

controles establecidos del IPER.

- Llevar a cabo el Andlisis de Trabajo Seguro (ATS) previo al

comienzo de cada tarea.

- Informar acerca de los incidentes y situaciones de riesgo

cercanas a suceder y colaborar con el andlisis de sus causas.

- Aplicar de forma correcta y velar por la conservacion de los

EPP.

Nota. Elaboracion propia.

3.2.24 Documentacion
Al crear la documentacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST), se contemplaron los distintos tipos y niveles de documentos, los cuales

se detallan en la tabla a continuacion: (Ver Anexo 10)

Tabla 18

Tipo de documento por nivel

Nivel o jerarquia de la documentacion Tipo de documento

Nivel | - Politicas

Documentos que detallan los componentes del - Mapa de procesos
sistema de manejo. Actlian como base para fijar Manual del SGSST

documentos de nivel 1.
- Reglamento
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- Objetivos y Metas

Nivel 11 Procedimientos
Documentos que proporcionan informacién o - Instructivos
guian para ejecutar una tarea.

- Planes

- Formatos

Nivel 111 - Programas

Documentos que se emplean para documentar y - Cartillas

demostrar el desarrollo de tareas. - Tablas
- Registros
Nivel IV - Requisitos legales

Documentos que son creados y son esenciales - Otros requisitos

para el operativo del SGSST

Nota. Elaboracién propia.
3.2.2.5 Control de documentos

Desde de la evaluacién del estado presente de la empresa Steel Asesoria E.1.R.L., se
detecto la urgencia de disponer de la totalidad de documentacion necesaria a fin de satisfacer
las normativas regulaciones actuales y facilitar la realizacion de tareas en el descubrimiento

de riesgos. Se crean estrategias de seguridad y salud ocupacional, formularios, tacticas y
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otros documentos esenciales a fin de respaldar, entender de manera adecuada y llevar a cabo

de manera competente y productiva el sistema de administracion de SSO.

La documentacion correspondiente al SGSST en la zona de manufactura se detalla

durante este periodo del documento, abarcando los siguientes aspectos:

Formato de Matriz para identificar peligros, evaluar riegos y establecer
controles.

Método para reconocer riesgos, valorar peligros y establecer medidas de
control.

Protocolo para la deteccion de las normativas legales y otros pertinentes
en materia de seguridad y salud laboral.

Plan de proteccidn y bienestar laboral.

Procedimiento de seguridad.

Protocolo de actuacion ante situaciones de urgencia.

Estructura para entrenamientos sobre seguridad y salud laboral.
Protocolo para garantizar la competencia, capacitacion y concientizacion.
Meétodo para la interaccion, involucramiento y diélogo.

Estructura para el examen de proteccion.

En el contexto de control de documentos, se realiza el “Procedimiento Escrito de

Trabajo Seguro” encontrado dentro del Anexo N° 4.

3.2.3 Planificacion y aplicacion

Durante esta fase se definen las acciones necesarias para alcanzar el cumplimiento

de las directrices en materia de Seguridad y Salud Laboral.

Detectar los riesgos, evaluar y gestionar las amenazas.

Moya Francisco B.
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- Identificar las disposiciones legales y otros criterios del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo que han sido adoptados por la
empresa.

- Definir, ejecutar y conservar los objetivos, metas y planes del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo adoptados por la organizacion.

3.2.3.1 Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y determinacion de

controles

En Empresa Steel Asesoria E.ILR.L se implementara el "Procedimiento de
Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de Controles”, que se
encuentra detallada dentro del Anexo N° 11 y permite describir el proceso en elaborar la
Matriz IPERC. Para evaluar se tienen en cuenta las condiciones laborales actuales y las

planeadas.
Se realizaron las siguientes etapas:

1. Induccion del SGSST: Se llevaran a cabo sesiones de concienciacion con los
empleados de Steel Asesoria E.I.R.L.

2. Conformacién del equipo de trabajo: Se formara el grupo de personal
encargado de descubrir amenazas, analizar peligros y establecer medidas
preventivas; en el cual tomaron parte la direccion, los supervisores y los
miembros del equipo de la compafiia.

3. ldentificacion de actividades: Se examinara, en colaboracion con el grupo de
personal, las labores que se llevan a cabo en Steel Asesoria E.I.LR.L. hasta
determinar con exactitud las amenazas y peligros relacionados. Los desenlaces

son documentados dentro del Anexo N° 3, conocido como la "Matriz de
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Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de
Controles", que después se referird como la "Matriz IPERC".

4. ldentificacion de peligros y riesgos: Se reconoceran las amenazas y riesgos
vinculados a cada tarea, teniendo en cuenta:
e Las labores habituales, excepcionales y de contingencia.
e Las modificaciones o sugerencias de modificaciones en las tareas,

dispositivos, utensilios o sustancias.

e Toda responsabilidad juridica correspondiente a la valoracion de amenazas y

la ejecucion de medidas indispensables.

Los datos y analisis de los sucesos y percances.

5. Evaluacion de riesgos: Se llevara a cabo una valoracion de los riesgos
relacionados con cada peligro identificado; sin embargo, se emplearan niveles de
probabilidad y gravedad para realizar un analisis méas detallado. Estas categorias
se determinan teniendo en cuenta el volumen de actividades de la organizacién y
el nimero de empleados, considerando tanto la probabilidad como la gravedad.

6. Establecimiento de medidas de control aplicables: Una vez establecida la
categoria de riesgo para cada amenaza, el grupo de personal determina las
medidas preventivas conforme a la jerarquia de controles:

e Supresion de amenazas y riesgos, en caso de ser posible

e Planes de reemplazo gradual, de métodos, directrices, labores y sustancias
quimicas.

e Control de ingenieria.

¢ Indicacion, avisos y controles administrativos.
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e Proporcionar EPP apropiados.

7. Aprobacion de la matriz IPERC: Una vez finalizado el reconocimiento de
amenazas, analisis de riesgos y definicion de medidas preventivas, los
responsables de cada departamento dan su aprobacion la matriz IPERC, y envian
un duplicado a Supervisor de SST para examinar y otorgar su consentimiento.

3.2.3.2 Mapa de riesgos

Con el fin de llevar a cabo la creacion del Mapa de riesgos se continuaron las
siguientes etapas:

a. Se crea un diagrama basico de la organizacion teniendo en cuenta las
posiciones laborales, maquinaria y herramientas que originan peligros
notables obtenidos en la IPER elaborado en la seccion previa.

b. Se designa un icono que simbolice la amenaza destacada.

c. Se designa un emblema para implementar una accién de prevencion.

A fin de la asignacién de la simbologia, esta basada en NTP 399.010-2016,

que trata sobre las Sefiales de Seguridad, incluyendo representaciones

visuales y tonalidades de proteccion, que estan detallados dentro del Anexo

n° 12.

3.2.3.3 Requisitos legales y otros requisitos
Resulta fundamental adquirir conocimiento y acatar los reglamentos a fin de
garantizar a los empleados entornos laborales seguros y una mejora en su bienestar, evitando

de este modo los perjuicios financieros derivados de su inobservancia.

Basandonos en el analisis realizado en Steel Asesoria E.I.R.L., es necesario
desarrollar un protocolo para reconocer los requisitos legales y otros criterios

vinculados con la seguridad y salud ocupacional. Este procedimiento abarcara
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actividades para detectar, recopilar, actualizar, compartir y evaluar el nivel de

conformidad con todas las normativas legales relevantes para el sector respectivo.

La deteccidn de los requisitos relevantes se llevara a cabo conforme a las
directrices establecidas en el procedimiento para identificar y comunicar los
requisitos legales y otras exigencias relacionadas con la seguridad y salud

ocupacional (SSO), detallado en el Anexo N° 10.
3.2.3.4 Objetivos y metas

Las metas deben ser cuantificables en la medida de lo posible y deben ser
congruentes con la politica de SST. Steel Asesoria E.I.LR.L. debe determinar y
conservar registrados los prop6sitos de la proteccion y bienestar laboral, teniendo en

cuenta:

e Las laboresy jerarquias de la organizacion.
e Las normativas legales y demas exigencias.
e Laimplicacion de los involucrados.

e EIl compromiso de la progresion constante.

La Gerencia da su aprobacion a los propésitos y logros vinculados con SST,
los cuales se definen como propdsitos de departamento y estos, a su vez, determinan

metas particulares, si es preciso. Estos propositos fueron fijados en el Politica de SST.
3.2.3.5 Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

El programa de SST se localiza dentro del Anexo n° 13, y consiste en una

serie de iniciativas que incluyen:

3.2.3.5.1 Programa de competencia, formacion y toma de conciencia
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Objetivo general:

Fomentar la capacitacion, adquisicion de habilidades y

concientizacion de los empleados de Steel Asesoria E.I.LR.L.

Obijetivo especifico

Brindar entrenamiento y concientizacion en SST dirigido hacia la
prevencion de percances

Implementar un Programa de Mantenimiento Preventivo (PMP)
orientado a la prevencién de accidentes.

Implementar un programa integral de Equipos de Proteccion

Personal (EPP)

Actividades

Inducciones: Se proyectarda una presentacién audiovisual
introductoria de caracter general sobre SST a los empleados de
Steel Asesoria E.I.R.L.

Capacitacion y Concientizacién: Se llevaran a cabo sesiones de
adiestramiento sobre comprensién y aplicacion de la Norma
N°29783, su normativa y las modificaciones correspondientes;
administracion de peligros en la SST; atencion médica basica;
adaptacion del entorno laboral; entrenamiento de grupos
especializados, planificacion y reaccion ante situaciones criticas;
y revisién interna de cumplimiento.

Programa de Mantenimiento Preventivo (PMP): Se realizaran

planes para el reemplazo preventivo de componentes desgastados,

Moya Francisco B.
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la evaluacion de condiciones ambientales y la capacitacion
continua del personal.

e Equipos de Proteccion Personal (EPP): Se realizaran la
identificacion de necesidades de formacion, desarrollo de
materiales instructivos, programas de induccion y formacion
continua, simulacros practicos, sesiones de concientizacion y la
participacion de expertos en seguridad.

3.2.3.5.2 Programa de comunicacion, participacion y consulta

Obijetivo general:
e Promover la participacion, comunicacion y consulta del SGSST a
través de todas las jerarquias de la entidad.
e Objetivo especifico.
e Uniformizar los conductos de intercambio de informacion tanto
internos como externos.
e Realizar el IPERC.
Actividades
e Evaluar regularmente la matriz y procedimiento de comunicacion,
participacion y consulta.
e Realizar el IPER, regularmente

3.2.3.5.3 Programa de auditorias e inspecciones

Obijetivo general:
e Promover mejorar continuamente el SGSST.

Obijetivo especifico:
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Examinar la observancia de las demandas del SGSST.
Integrar instrumentos de progreso constante.
Implementar los Procedimientos Operativos Estandar (POS).

Implementar un sistema de monitoreo y reporte eficiente

Actividades:

Auditorias: Se contempla llevar a cabo una auditoria interna, una
evaluacion por parte de la direccién superior del SGSST y externa.
Inspecciones: Se planea llevar a cabo integrales de seguridad y
salud en el trabajo (SST), de Kkits de primeros auxilios,
organizacion y limpieza, dispositivos de proteccion personal,
sefializacion y equipos extintores. Para realizar estas inspecciones
de forma eficiente, se recomienda emplear el enfoque de
inspecciones y listas de control propuestas. Ademas, como prueba,
se creara un registro de inspecciones para cada evaluacion
realizada.

Procedimientos Operativos Estandar (POS): Se realizaran
inspecciones en el lugar de trabajo para evaluar la aplicabilidad de
los POS en situaciones reales. La revisién y actualizacién continua
de los POS, la documentacion detallada, la retroalimentacion
constante y la evaluacion de resultados contribuiran a una cultura
de mejora continua y garantizaran la adaptacion efectiva de los

procedimientos a los cambios operativos.

Moya Francisco B.
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e Sistema de monitoreo y reporte: Se establecerdn formatos
estandarizados para informes detallados, integrando el sistema con
plataformas existentes y definiendo procedimientos claros para la
recopilacion de datos durante auditorias e inspecciones.

3.2.3.5.4 Programa de normativa legal vigente

Obijetivo general:
e Observar el cumplimiento de la legislacion vigente aceptabilidad
en relacion a SST.
Obijetivo especifico:
e Implementacion de documentacion de SGSST.
e Evaluacion de leyes vigentes aplicable en relacién a SST.
Actividades:

e Realizar la Politica, Objetivos y metas, la Matriz IPERC, el Mapa
de Riesgos y el Plan anual de SST junto a la Alta direccién y
empleados.

e Ademas, llevar a cabo la divulgacion de los citados por medio de
conversaciones informativas, registrandolo mediante la firma de
un documento de participacion.

e Situar en puntos clave y perceptibles la Politica, Objetivos y
Metas, Mapa de riesgo y Matrices IPERC.

e Examinar regularmente las demandas juridicas pertinentes para
mantener al dia la matriz de requerimientos legales y demas

requisitos.
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3.2.3.6 Plan de preparacién v respuesta ante emergencias.

Se creard un plan de contigencia que identificard los posibles riesgos que puedan
surgir en situaciones de crisis, 1o que permitird tomar medidas preventivas y reducir los
posibles perjuicios asociados. El plan sera revisado de forma periddica cada afio y también
de manera inmediata tras cualquier emergencia, con el proposito de implementar las mejoras
requeridas. Los detalles del plan de preparacion y respuesta a emergencias estan
especificados en el Anexo N° 14,

3.3 Evaluacion del costo beneficio del disefio del sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Después de elaborar el SGSST, se evaluara la relacion costos-beneficios
considerando las posibles sanciones de la SUNAFIL segun la Ley N° 28806 "Ley General
de Inspeccion del Trabajo y su Reglamento”. Estas multas podrian ser impuestas a la

Empresa Steel Asesoria E.I.R.L.en caso de no tener el SGSST.

3.3.1 Costo por infraccion.

Las violaciones organizativas, de acuerdo con el Articulo 31° de la Ley N° 28806, se
dividen en categorias de Leves, Graves y Muy Graves. A fin de establecer las normas para
graduar las penalizaciones por falta de cumplimiento, conforme al Articulo 38° de la Ley
28806, se consideraran que tan grave fue la infracciébn como el nimero de empleados

impactados.

Dentro del marco de la reglamentacion conforme a la Ley N° 28806, D.S. N° 019-
2006-TR, se presenta la lista de categorias de infracciones en SST, identificando asi el tipo

de violaciones en las cuales Steel Asesoria E.I.R.L podria estar involucrada.
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Tabla 19

seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes laborales en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Infracciones de SST en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Propuesta de implementacién de un sistema de gestion de

INFRACCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INFRACCIONES LEVES

INFRACCIONES GRAVES

INFRACCIONES MUY GRAVES

La ausencia de organizacion vy
pulcritud en las instalaciones de trabajo

que no represente un peligro para la

La carencia de organizacion y pulcritud en el
lugar de trabajo que implique riesgos para la

salud y seguridad fisica de los empleados.

No acatar las reglas particulares en materia
de proteccion de la seguridad y salud de los

empleados jovenes.

integridad fisica y salud de los
empleados.

Los incumplimientos  de las
disposiciones relacionadas con la

prevencion de riesgos, siempre que no
representen una importancia seria para
la salud fisica o bienestar de los

trabajadores.

No realizar los andlisis de peligros y los
controles periddicos de las condiciones de
trabajo y de las actividades de los
trabajadores o no realizar aquellas acciones
de anticipacién requeridas de acuerdo a los

desenlaces de los analisis.

No acatar la responsabilidad de mantener la
discrecion en el manejo de la informacion

relacionada con la supervision de la salud de

los trabajadores.

Moya Francisco B.
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seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes laborales en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Propuesta de implementacion de un sistema de gestion de

Cualquier otro incumplimiento que
influya en compromisos de naturaleza
protocolaria o documental, requeridas
en las regulaciones de seguridad y
proteccién y no estén tipificados como

de gravedad.

El incumplimiento de las obligaciones de
establecer y conservar actualizadas las

anotaciones o contar con los papeles
requeridos por los mandatos vinculados a

SST.

La falta de cumplimiento de los deberes
establecidos en las normativas vinculadas a
la proteccion y bienestar laboral, en relacion
a la coordinacién entre compafiias que
lleven a cabo labores en un mismo lugar de
empleo, en casos de tareas categorizadas

como de peligro elevado.

Nota. Elaboracion propia.
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Los valores empleados se presentan en la figura siguiente, considerando la cantidad
de empleados, que en este escenario corresponde a la Empresa Steel Asesoria E.I.LR.L, la

cual cuenta con 19 colaboradores.

Figura 4
Cuantia y aplicacion de infracciones
I Peql.ller"la empresa
Gravedad de la | Numero de trabajadores afectados
Infracolén a5  |6a0 11a20 (21230 [31a40  |[41a50 |51a60  |61a70  [71a99  |100ymés
Leve 0.9 0.14 0.18 0.23 0.32 0.45 0.61 083 1.01 2.25
Grave 045 059 077 097 126 .62 209 243 281 450
Muy grave 077 0.99 1.28 164 2.14 2.75 3.56 432 495 765

Nota. Decreto Supremo N.° 008-2020-TR

De igual manera, la Unidad Impositiva Tributaria (UIT), de acuerdo a DS N° 309-
2023-EF por el 2023 fue de S/ 4,950.

Tabla 20
Valor de UIT en soles

Valor de UIT aplicable en soles

Leve Grave Muy Grave

S/ 891 S/3811.50 S/ 6336

Nota. Elaboracién Propia, basado en Decreto Supremo N.° 008-2020-TR

Tabla 21
Costo total por infracciones por incumplimientos de Ley

Tipo de NUmero de Valor de UIT Total, en soles
infraccion infracciones aplicable en
soles
Leve 3 S/ 891 S/2,673
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Grave 3 S/3811.50 S/11,434.50
Muy Grave 3 S/ 6336 S/ 19,008
TOTAL S/33,115.50

Nota. Elaboracion Propia, basado en Decreto Supremo N.° 008-2020-TR

Como se puede observar, en el escenario de una inspeccion por parte del organismo
regulador a la empresa Steel Asesoria E.I.R.L., la sancion por la ausencia de un SGSST

alcanzaria la cantidad de S/ 33,115.50.

3.3.2 Inversion del disefio del SGSST.
Segln gastos asociados con la elaboracion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST) para Steel Asesoria E.I.R.L. fueron determinados segun lo

establecido en el plan de disefio del SGSST.

Tabla 22
Costos por implementacion de SGSST
CANTIDAD  COSTO(S)  torAL
(S
COSTOS DEL 3500.00
DISENO DEL
SGSST
Andlisis de la 1 500.00 500.00
empresa
Elaboracion 1 2000.00 2000.00
diagnostica
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Elaboracién de 1 1000.00 1000.00
procedimientos
Elaboracién de 1 1000.00 1000.00
IPERC
COSTOS POR 1050.00
CAPACITACION
Ergonomia 1 200.00 200.00
Riesgos asociados 1 200.00 200.00
Primeros auxilios 250.00 250.00
Uso de extintores ~ + 100.00 100.00
Plan de 1 300.00 300.00
emergencias y
evacuacion
COSTOS DE 4050.00
EQUIPOS DE
EMERGENCIA
Y PRIMEROS
AUXILIOS
Extintor de polvo 2 630.00 3150.00
quimico ABC
Luces de 3 200.00 600.00
emergencia
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Botiquines 2 150.00 300.00

COSTOS DE EPP 7360.00

Guantes ge 16 50.00 800.00

Seguridad

Lentes de 16 50.00 800.00

Seguridad

Zapatos de 10 200.00 3200.00

Seguridad

Cascos 16 100.00 1600.00

Tapaoidos 16 60.00 960.00

COSTOS 4000.00

EXAMENES

MEDICOS

Por todos los 10 250.00 4000.00

trabajadores

COSTOS POR 3360.00

MONITOREOS

DE

AGENTE

Ruido 4 420.00 1680.00

Aire 4 420.00 1680.00
TOTAL 23,320

Nota. Elaboracién Propia

La implementacion del SGSST en Steel Asesoria E.LLR.L. resulta una opcién

conveniente, considerando que el gasto total invertido, que incluye el disefio e

Moya Francisco B.
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implementacion del sistema, asciende a S/ 23,320.00. Esta cantidad es significativamente
menor en comparacion con el conjunto de sanciones, que suma S/ 33,115.50. Por lo tanto,

se puede inferir que la adopcion del SGSST en la empresa mencionada es beneficiosa.

En consecuencia, el disefio e implementacion de un SGSST resulta un beneficio
economico, representado por un ahorro de S/ 9,795.5 al eludir los desembolsos de las
sanciones.

La relacién beneficio/costo se obtiene al cuantificar los beneficios en relacion la

economia derivados del disefio e implementacion de SGSST.

. 33115.50
Beneficio _

Costo
23320.00

Beneficio

= 142
Costo

Por consiguiente, la indagacion efectuada consigue establecer que conforme a la
situacion de Steel Asesoria E.I.R.L, por cada S/ 1.00 que se invierte en disefiar e implementar

el SGSST, la ganancia financiera prevista es de S/ 1.42.

) Pag.
Moya Francisco B.
83



Propuesta de implementacion de un sistema de gestion de

1 uwersow - seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes laborales en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

DEL NORTE

CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusion

Segun el objetivo general de determinar el impacto de la propuesta de
implementacidn de un sistema de seguridad y salud ocupacional (SGSST) en los accidentes
laborales en la empresa Steel Asesoria E.1.R.L., se confirma la hipdtesis que indica que la

implementacion del SGSST reduce los accidentes laborales en dicha empresa.

En esta investigacion el objetivo 1 fue realizar un diagndstico de situacion de SST en
Steel Asesoria E.I.LR.L. Por lo tanto, la empresa posee un coeficiente de siniestralidad de
4.28, solo alcanzando un cumplimiento del 30.24% de los requisitos establecidos por la
Norma N° 29783, lo que la expone a posibles sanciones por parte del organismo supervisor
y enfrentar gastos por multas, coincidiendo con Novoa (2016) quien menciona que, tras el
andlisis, la compafiia carece de personal capacitado en cuestiones de regulaciones de SST,
evidenciando un 19% de incumplimiento en la Ley N° 29783. Por lo que se constata con lo
mencionado por Infantes y Quiroz (2021) donde la empresa estudiada tenia un cumplimiento
del 19.83% en el checklist del Ministerio de Trabajo y la norma OHSAS 18001, considerado
desaprobatorio para su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). Se
implemento un plan de accion que mejord el SGSST, alcanzando un cumplimiento del 67%
en el checklist. Sin embargo, para Proafio (2000), el estudio de los comportamientos
imprudentes y situaciones de riesgo, son considerados riesgos a la salud del trabajador,
siendo las causantes de los accidentes y de las enfermedades profesionales o de trabajo, se
puede decir que dichos hechos causantes de accidentes o enfermedades no se realizarian de

no conjuntarse un acto imprudente con una condicion insegura.
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El objetivo 2 fue de formular la propuesta de un sistema de seguridad y salud
ocupacional en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L. El disefio del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo indica que el 57% de los peligros estan agrupados como
relevantes, mientras que el 43% se considera no relevantes. Este desenlace se compara con
Arteaga (2019) sefiala que, la aplicacion de un SGSST resulta en una disminucién
considerable de la media de siniestralidad en un 54.66%, por lo tanto, mediante la
concepcion para su ejecucion de metodologias, adiestramientos, formatos y esquemas de
SST se pretende adoptar acciones de gestion para mitigar estos peligros, permitiendo que la
compafiia fomente una cultura de prevencién de riesgos laborales, con el propdsito de
preservar la vida de los trabajadores y de este modo prevenir los desembolsos por sanciones
por incumplimiento de la Ley N° 29783. Mientras que Arriaga (2016), indica que un sistema
de gestion es una estructura probada para la gestién y mejora continua de las politicas, los

procedimientos y procesos de la organizacion.

Por ultimo, el objetivo 3, evaluar el costo beneficio de la propuesta de un sistema de
seguridad y salud ocupacional en la empresa Steel Asesoria E.I.R.L. Se logré como
consecuencia un beneficio costo de S/ 1.42, lo cual implica que por cada unidad monetaria
invertida en el desarrollo del SGSST se alcanza el beneficio mencionado, lo cual concordaria
con lo expresado por Gadea (2018) que identificé las ganancias que SUMIT S.A.C.
adquiriria al ejecutar y manteniendo un SGSST, economias proyectadas debido a la
disminucion de la falta de asistencia laboral, la disminucién de sucesos laborales y por
prevenir situaciones imprevistas debido a castigos administrativos por violaciones en el
campo de SST, obteniéndose un ahorro financiero de S/.411 736,59 y descubriéndose una

correlacion ganancia/gasto de 3,29, lo cual implica que por cada unidad monetaria dedicada
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a ejecutar y continuar con la gestion del SGSST, la ganancia seria de S/. 3,29. La méxima
reduccion financiera se lograra al eludir el desembolso de las penalizaciones administrativas

(multas), las cuales constituyen el 98% del monto establecido.

Asimismo, Lopez (2018) se centro en disefiar un SGSST con el propdsito de mejorar
las condiciones laborales en todas las &reas operativas, previniendo la aparicion de incidentes
que podrian desembocar en accidentes. Este plan de accién demostrd efectivamente mejorar
el ambiente de trabajo y contribuir a la disminucion de accidentes en varios sectores de la
empresa. De igual manera, Zavala (2016), indica que es un sistema de ciencias y de
tecnologias que buscan la prevencion y el control de la exposicion ocupacional a los riesgos.
Su accion es de caracter al multidisciplinaria y su objetivo basico implica la identificacion,
el estudio, las evaluaciones y la gerencia de los riesgos quimicos, fisicos y bioldgicos en los

sitios de trabajo.
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4.2. Conclusiones

En conclusion, al abordar el objetivo general de evaluar el impacto de la propuesta
de implementacion de un SGSST en Steel Asesoria E.I.R.L., se ratifica la hipdtesis
planteada. La evidencia recopilada respalda la afirmacion de que implementar el sistema de
gestion propuesto efectivamente contribuye a la reduccion de accidentes laborales en la

mencionada empresa.

Con respecto al objetivo 1, a través de la evaluacion de la situacion actual de la
compafiia Steel Asesoria E.I.R.L., solo estarian cumpliendo con un 30.24% de los requisitos.
Ademas, se observa un indice de incidencia de accidentes del 35.96, lo que significa que hay
35.96 accidentes con lesiones por cada 1000 empleados. Ademas, se observo un incremento
constante de los accidentes laborales a lo largo del 2023, lo que plantea preocupaciones sobre
la empresa Steel Asesoria E.I.R.L. podria no estar debidamente preparada para enfrentar
cualquier inspeccién relacionada con la seguridad y salud laboral por parte de la entidad

supervisora.

Con relacién al objetivo 2, para disefiar SGSST en Steel Asesoria E.I.R.L., el analisis
ofrece una vision detallada de los desafios potenciales y establece una base sélida para la
formulacion de estrategias especificas que aborden eficazmente los riesgos identificados en

pos de mejorar las condiciones de seguridad y salud en el entorno laboral de la empresa.

Finalmente, el cumplimiento del objetivo 3. Se establecio que el gasto de inversion
para la creacion del SGSST asciende a S/ 23320.00, mientras que el gasto en penalizaciones
en las cuales la compaiiia podria incurrir es de S/ 33115.50, tal como se ha fijado. Por lo
tanto, al analizar la relacion entre el gasto y el beneficio, se ha concluido que por cada unidad

monetaria invertida en el disefio e implementacion del SGSST, se espera obtener un
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beneficio econdmico de S/ 1.42. Este hallazgo es de gran relevancia para la gestion de los

procedimientos de seguridad y la continuidad de las operaciones de la empresa.
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Anexos

ANEXO N° 1. Matriz de Consistencia

Titulo Problema Hipotesis Objetivo General Objetivos Especificos
Realizar un diagnéstico de situacion
de Seguridad y Salud en el Trabajo

en la empresa Steel Asesoria
PROPUESTA DE La propuesta de Determinar en qué ELRL.

IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL PARA
REDUCIR FACTORES DE
RIESGO Y ACCIDENTES
LABORALES EN LA
EMPRESA STEEL
ASESORIA E.ILR.L.

¢Cémo la propuesta de
implementacion de un
sistema de gestién de
seguridad y salud en el
trabajo reducir los factores
de riesgo y accidentes en el
trabajo de la empresa Steel
Asesoria E.I.R.L.?

implementacion de un
sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo reducira de
manera significativa los
factores de riesgo y
accidentes en el trabajo
de la empresa Steel
Asesoria E.I.R.L.

medida la propuesta
de un sistema de
seguridad y salud
reducird los factores
de riesgo y accidentes
laborales en la
empresa Steel
Asesoria E.LLR.L.

Formular la propuesta de un sistema
de seguridad y salud ocupacional en
la empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

Evaluar el costo beneficio de la
propuesta de un sistema de
seguridad y salud ocupacional en la
empresa Steel Asesoria E.I.R.L.
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ANEXO N° 2. Matriz de Operacionalizacion

VARIABLE Definicidn conceptual Definicién operacional Indicadores Escala
Conocimiento de los objetivos y actividades de la SGSSO.
La parte del Sistema general de Sistema de gestion de una | Procedimientos de SGSSO
gesfic’)n que fac%lita la | STPTese encargada de _la Efectividad de la SGSSO
- - -7 - IVI
SEGURIDAD Y administracién de los riesgos de ggmm;ztrﬁgilggdde los ”22?33
SALUD seguridad y salud ocupacional ocu acignal Se rr):edirén a Recursos laborales para la SGSSO Ordinal
OCUPACIONAL | asociados con el negocio de la t P de . ‘unto d — :
organizacion (IGLESIAS, | raves e Un Comumto ~G&fyyinerabilidad a los riesgos
2010) "| indicadores especificados en
' un cuestionario.
Riesgos contra la integridad fisica y mental
Riesgos de incendio y explosiones
El término accidentabilidad Frecuencia de accidentes laborales
laboral hace referencia a la Frecuencia de accidentes
INDICE DE frecuencia con que se producen laborales por tino. bor SEX0 O Ordinal
ACCIDENTES siniestros con ocasién o por portipo, p

consecuencia del trabajo
(OBREGON, 2011).

por edades.

Tasa de accidentabilidad
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ANEXO N° 3. Matriz IPERC

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES

Lugar de trabajo: Steel Asesoria E.I.R.L.

ACTIVIDADE
S

EVALUACION
PELIGRO RIESGO DEL RIESGO
FUENTE,
SITUACIO
N O ACTO
con -
capacidad Z—E)
para A >
ocasionar CONSECUENCI | o | < o
perjuicio a EVENTO A <DE % x| O
las (ESTADO QUE (LESION/ |z |3(9| &
personas, | PODRIA RESULTAR ENFERMEDAD/ LI>J g < o
afectarla | EN UNA LESION) DARO ulo|”| o
salud, MATERIAL) || & a)
provocar 7
dafios a la >
propiedad, z
0 una
combinacio
n de estos.

CONTROLES
PROPUESTOS

EVALUACION
DEL RIESGO

SEVERIDAD
PROBABILIDAD
VALOR
NIVEL DEL RIESGO RESIDUAL
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Contusiones,

4. Control Administrativo:
-Charla de proteccion de
manos

Carga de Manipulacié . RIESG
& aniputacion . lesiones graves y 5 EPP: uso de guantes de
materiales y de carga Golpeado por equipos moder 0] r0 0 material imilar

equipos (taller) manuales oderas MEDIO | CUEr0 0 materiales similares,
fracturas asi como el uso de calzado

de proteccién con punta de

acero.
Pag.
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Descarga de
materiales (zona
de trabajo)

Manipulacién
de cargas
manuales

Golpeado con
herramientas y
equipos,sobreesfuerzo
S

Cortes,
laceracion,
golpés
contuciones,
dolores
lumbares.

RIESG

MEDIO

3. Control Ingenieria:
-Colocar herramientas en su
estuche o caja de
herramientas.

4. Control Administrativo:
charla de uso de guantes de
proteccion.

-Apoyo entre dos
comparieros para bajar las
herramientas y materiales.
-No cargar més de 25 kg por
persona.

5. EPP: utilizacion de
guantes fabricados en cuero
0 material similar y empleo
de calzado de seguridad
con puntera de acero.
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4. Control Administrativo.
- Mantener distancia segura
de los vehiculos en
movimiento.

- Caminar por area segura,
sefalizada o autorizado por
planta, coordinar con
operador para el ingreso al
area de trabajo.

- Mantener delimitada el
area de trabajo.

- Contar con la presencia
permanente del supervisor

de seguridad y vigia.

. ] Atropellado por
Inspeccién del Vehiculos en p, P golpes, fracturas
. . . vehiculos en

area de trabajo | movimiento C y muerte
movimiento.

. Pag.
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DESMONTAIE DE
ESTRUCTURAS

Uso de
amoladora

Contacto con partes
del cuerpo

Amputaciones y
cortes

Caida de la plataforma

Golpes, fracturas

3. Ingenieria:
- Amoladora con guarda de
seguridad.

4. Administrativos:
-Pre-uso de amoladora,
charla 5 minutos, APRy

PT.

- Personal capacitado en
uso de amoladora y
primeros auxilios.

5. Epp’s: Guantes de cuero,
ropa de faena, lentes,
mandil de cuero y protector
facial.

Moya Francisco B.
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Contacto con

Limpieza .
. Herramientas
mecanica
manuales
Soldeo Incendios

RIESG

MEDIO

3.Ingenieria:-Colocar
barandas.4.Administrativo
s: - Charla de 5 miny APR.
-Intervenir solo partes que
se encuentren debidamente
delimitado con su baranda.

Moya Francisco B.
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Uso de
magquina de
soldar

guemaduras de
1°y 2°

Mantenimientos

3.ingenieria
-verificar manometro
verificar valvulas antiretorno
4. Administrativo:

- Inspeccion previa al uso
del equipo de corte con
oxigeno.

- PT en caliente.

- Limpiar la zona de objetos
inflamables.

- Contar con extintor PQS
en zona de trabajo.

5. EPP’s:

- Empleo de una mascara
facial de medio rostro con
filtros disefiados para gases
organicos 6059 / 2097.

- Mandil de cuero - cromo
- Guantes para oxicorte.

- Lentes de copa.
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uso de
hidrolavadora

Vibracion de la
hidrolavadora

Fatiga muscular,
estrés, cansancio
muscular

RIESG

MEDIO

3. Ingenieria:
-Hidrolavadora con
reguladores de presion
4. Administrativas.
-Delimitacion de la zona de
trabajo.
-Mantener distancia segura.
-APR y PT.
-Contar con supervisor de
seguridad de manera
permanente.

-Pre uso de hidrolavadora. -
Pausas activas.

5. Epp’S:
-Utilizacién de calzado de
proteccion con puntera de
acero y empleo de guantes
de trabajo
-Proteccion auditiva
(tapones)

Posturas repetitivas
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Fabricacion de
estructuras

Uso de equipo
de oxicorte

Contusiones,
desgarros,
estiramientos,
lesiones

RIESG

MEDIO

4. Administrativas.
-Delimitacion de la zona de
trabajo.
-Mantener distancia segura.
-APR y PT.
-Contar con supervisor de
seguridad de manera
permanente.
-Pausas activas.

5. Epp’S:

-Uso de zapatos de
seguridad punta acero, uso
de guantes de maniobra. -
Uso de guantes de cuero.
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Desmontaje de
estructuras

Uso de
amoladora

Vibracion de la
amoladora

Fatiga muscular,
estrés, cansancio
muscular

RIESG

MEDIO

3. Ingenieria:
-Amoladora con guarda de
seguridad
4. Administrativas.
-Delimitacion de la zona de
trabajo.
-Mantener distancia segura.
-APR y PT.
-Contar con supervisor de
seguridad de manera
permanente.

-Pre uso de amoladora. -
Pausas activas.

5. Epp’S:

-Uso de zapatos de
seguridad punta acero, uso
de guantes de maniobra. -
Proteccion auditiva
(tapones)

Intoxicacion

Moya Francisco B.
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Habilitado de
materiales

manipulacion
de materiales
con aditivos

inhalacion con los
gases toxicos

RIESG

MEDIO

3. ingeniera
-Verificar llave princial de la
linea de aire.

4. Control administrativo:
-Pre uso de los equipos de
pintura.

-Charla de 5 min. De
seguridad
-APRY PT
-Personal capacitado para el
trabajo
-Revisar Hoja
MDSD
5. EPP:

-Guantes HAYCRON
-TybeK
-lentes
-Respirador media cara con
cartuchos 6003

contacto con la pintura
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e

3.ingeniera
-Verificar llave princial de la
linea de aire.

4. Control administrativo:
-Pre uso de los equipos de
pintura.

-Charla de 5 min. De
seguridad

RIESG -APRY PT
31319 O |-Personal capacitado parael| 3 | 1
MEDIO trabajo
-Revisar Hoja
MDSD
5. EPP:
-Guantes HAYCRON
-TybeK
-lentes
-Respirador media cara con
cartuchos 6003

PINTADO DE manipulacion Irritacion a la piel,
ESTRUCTURAS | de pinturas dafos a la piel

Retiro de
residuos, cintas
de sefializacion,

etc

Manipulaicion | caida del mismo nivel,
de golpes con los
instrumentos instrumentos

5. EPP’s:
1. Uso de respirador .

Alergias
respiratorias.

Nota. Elaboracién propia.
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ANEXO N° 4. Procedimiento de documentacion y control de registros

Steel Asesoria E.l.R.L.
‘\&:lg PROCEDIMIENTO ESCRITO DE
=TEEI TRABAJO SEGURO
ASESORIA
l. OBJETIVO

Definir el proceso para la documentacion, control y mejora continua de los
registros relacionados con la medicion de la efectividad de los protocolos de
seguridad en el ambito de riesgos laborales.

1. BASE NORMATIVA

e Ley N° 29783, Ley de SST y sus modificaciones.
e D.S. N°005-2012-TR, Reglamento de SST y sus modificaciones.
e R.M. N°050-2013-TR, Formularios indicativos con los datos esenciales
requeridos para los documentos necesarios del SGSST.
I1l.  ALCANCE Y RESPONSABILIDAD
A. Las acciones detalladas en este documento son aplicables a la creacion y gestion
de todo dato documentado necesario para el SGSST en Steel Asesoria E.I.R.L.
B. Este procedimiento define las pautas para la gestion de informacion
documentada, en conformidad con las préximas tareas, de acuerdo como
corresponda:
a. Elaborar, revisar y aprobar.
b. Controlar.
c. Distribuir, dar acceso y usar.

d. Almacenary preservar.
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A.

D.

e. Controlar los cambios.

f. Retener y disponer.
La responsabilidad de revisar este documento recae en el Administrador de la
empresa Steel Asesoria E.I.LR.L.
La aprobacion de este documento es responsabilidad de la Gerencia de la empresa
Steel Asesoria E.I.R.L.
DEFINICIONES Y SIGLAS
Adjunto: Formato o esquema afadido al finalizar el documento que tiene el
propdsito de simplificar la realizacion de cierta accion mencionada en dicho
documento.
Anexo: Datos los cuales se incorporan en la parte final de la documentacion.
Informacién documentada: La Empresa Steel Asesoria E.I.R.L. debe gestionar
y conservar la informacion, asi como el medio en el que se encuentra, para
garantizar su correcto funcionamiento.
Procedimiento: Método definido para realizar una tarea o procedimiento
determinado.
Registro: Registro usado a fin de documentar y demostrar la realizacion de
labores.
Registro de Medicion de Efectividad: Documento que recopila informacién
cuantitativa y cualitativa relacionada con la efectividad de los protocolos de
seguridad.
Indicadores de Desempefio: Parametros cuantificables utilizados para medir la
eficacia de los protocolos de seguridad.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
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a. Elaboracion de documentos

Cualquier empleado de Steel Asesoria E.l.R.L. que identifique la necesidad

de crear un protocolo de medicion para riesgos laborales debe comunicar esta

necesidad al Supervisor correspondiente. El Supervisor determinard la

necesidad y la viabilidad de crear el protocolo.

Si se determina que es necesario, el departamento responsable de la

identificacion de la necesidad elaboraré el protocolo correspondiente.

La evaluacion de un protocolo se realizard al completar su elaboracion o

cuando un empleado detecte la necesidad de revisar un protocolo creado.

Como ultima opcidn, el lider informara al Administrador de la Empresa sobre

la necesidad de revision.

b. Laaprobacidn final del protocolo seréd hecha por parte del Gerente.
Control de documentos Distribucién, acceso y uso

Las personas encargadas de autorizar y gestionar el listado principal de

protocolos determinaran a quiénes y de qué manera se deben distribuir. Esto

puede incluir distribucion fisica, digital u otra forma de distribucion.

En caso de difusion fisica, se asignara un nimero correlativo y se registrara

la copia entregada para un seguimiento efectivo.

Almacenamiento y preservacion

La data registrada puede ser guardada tanto en formatos fisicos como
electronicos. EI Administrador establece los requisitos para guardar y
conservar la informacion documentada del SGSST. En términos generales, se

deben seguir las politicas de a continuacion:

Moya Francisco B.
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i. La data registrada tiene que guardarse en sitios que garanticen a
privacidad y completitud de los datos.

ii. Los que acceden deben respaldar y proteger los datos
documentados mediante acciones que prevengan el acceso de
individuos no permitidos.

e La duracion de guarda de los documentos en el archivo inactivo es la
siguiente:

i. Los registros e los documentos de pesquisas, evaluaciones médicas
laborales, seguimiento de agentes fisicos, inspecciones internas, datos
estadisticos, dispositivos de proteccion, familiarizacion, formacién y
ejercicios practicos se extendera por un periodo de 5 afios.

ii. Los documentos de sucesos laborales y situaciones riesgosas se
guardaran por un lapso de 10 afios.
iii. Los documentos sobre afecciones laborales se mantendran durante 20

anos.
Control de cambios

e Después de finalizar la etapa de renovacion del archivo, el responsable de
gestion procedera a la actualizacion correspondiente. Es importante sefialar
que, si el documento cuenta con un encabezado identificador, también se
actualizara la cifra de edicion en caso de ser necesario.

e La divulgacion a los involucrados relevantes sobre la actualizacién de un
documento sera responsabilidad de aquellos encargados de mantenerlo

actualizado.

Retencion y disposicion
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e La duracion de conservacion de los registros que han sido sustituidos se
establece a discrecion de quienes tienen la responsabilidad de asegurar la
constante actualizacion del directorio principal de archivos.

e Se llevan a cabo auditorias para evaluar la efectividad en el acatamiento de
los periodos de conservacion y las formas de eliminacion.

e La data debe encontrarse actualizados y disponibles para su presentacion en

el momento en que la autoridad asi lo solicite.
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ANEXO N° 5. Matriz De Riesgos

Matriz de Equipo de proteccién personal

CONSECUENCIAS PROBABULIDAD | SEVERIDAD NIVEL DE
RIESGO

RIESGO
POTENCIAL
Lesiones Cortes, abrasiones o amputaciones en manos y dedos
Personales
Hernias, distensiones musculares por levantamiento
incorrecto de cargas
Fracturas, esguinces o contusiones en pies y piernas
Heridas penetrantes o quemaduras en los 0jos
Conmociones cerebrales por golpes en la cabeza
Critico
Alto
Medio

ANEXO N° 6. Matriz EPP

MEDIDAS DE CONTROL

Proporcionar guantes resistentes a cortes y
abrasiones

Capacitar en técnicas adecuadas de levantamiento y
manejo de materiales pesados

Mantener areas de trabajo libres de obstaculos
Implementar sefializacion adecuada

Proporcionar gafas de seguridad Almacenar y manejar
quimicos de manera segura

Usar cascos de proteccidn en areas de riesgo
de impacto

Moya Francisco B.
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MARCA

(CEEEEE)]

IMAGEN REFERENCIAL

(Foto referencial)

FORMATO CODIGO:
i VERSION:
MATRIZ DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL FECHA:

TIEMPO
DE ’
(2 V]:7.10 (o)

PUESTOS
APLICABLES

ACTIVIDADES

OBSERVACIONES

PARA RIESGO QUIMICO:
_ TRABAJOS RELACIONADOS CON

NO SE PERMITE SU USO PARA:
_ ACTIVIDADES MECANICAS

Moya Francisco B.

GUANTES JEBE _ OPERARIOS DE PINTURA.|PROCESOS DE PINTURA
DE CALIBRE | PROTEX / 2 MESES _ OPERARIOS DE SERVICIO| (PREPARACION Y APLICACION DE EQE?EAngoﬁEcﬁl\éggX;OS’
DELGADO | ETERNA GENERALES. PINTURA, LIMPIEZA). !
ACARREO DE EQUIPOS O
_ TRABAJOS RELACIONADOS A LA HERRAMIENTAS, OTROS)
PREPARACION Y MEZCLA DE ! )
CONCRETO.
PARA RIESGO MECANICO:
GUANTE TEJIDO h&%ﬁﬁﬁi%i?ﬁasml\l NO SE PERMITE SU USO PARA:
CON _OPERARIOS DE AIRE ( | LABORES CON QUIMICOS,
POLIURETANO |\ULTIFLEX / ACONDICIONADO. TARJETAS Y COMPONENTES ACEITES, ACARREO DE
PARATRAB. DE || yTE/TECSEG OPERARIO DE SERVICIOS ELECTRONICOS, MECANISMO MATERIALES O ACTIVIDADES
PRECISION GENERALES. DE PIEZAS, OTROS). RELACIONADAS A LA
SIMILAR _MANIPULACION DE TABLEROS CONSTRUCCION.
ELECTRICOS PREVIO BLOQUEO DE
ENERGIA.
| MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS.
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1

PARA TRABAJOS CON EXPOSICION A

EMPANANTE

ICLUTE

3 MESES RUIDO:
TAPONES (TAPONES) | _TODOS LOS OPERARIOS. |“co™ o o LOS TAPONES DEBEN ,
AUDITIVOS/  [STEELPRO / | PREVENCIONISTA DE ' LAVARSE CON AGUA Y JABON
OREJERAS  [CLUTE 12 MESES RIESGOS. AMOLADORA, DESPUES DE SU USO.
(OREJERAS) COMPRESORA,
ROTOMARTILLO, TALADRO
PERCUTOR, ETC.
OTRAS ZONAS DONDE HAYA RUIDO.
N PARA RIESGOS DE IMPACTO A
: \ = LOS 03J0S: )
oo i _TODOS LOS OPERARIOS. ::;gii“é%foDNEDPé\iggﬂﬁiAs SE RECOMIENDA LAVAR
STEELPRO / 3 MESES | PREVENCIONISTA DE : CON AGUAY JABON . DEJAR
CLAROS ANTL 17, 7 r\ RIESGOS - TRABAJOS DE PINTURA. SECAR AL AIRE LIBRE
EMPANANTE f\ ' ITRABAJOS QUE SE REALICEN EN '
- AMBIENTE CON SOMBRA O BAJO
TECHO.
PARA RIESGOS DE IMPACTO A LOS
0JOS Y EXPOSICION A RADIACION
éEE'éLi‘c;&ED _TODOS LOS OPERARIOS. %N CIA DE PARTICULAS - SU USO ES OBLIGATORIO EN
DSCUROS ANT [STEELPRO / 6 MESES | PREVENCIONISTA DE . PROYEGCION DE ESQUIRLAS LABORES EN LA INTEMPERIE
RIESGOS. - CON BRILLO SOLAR.

- TRABAJOS DE PINTURA.
ITRABAJOS QUE SE REALICEN A LA
INTEMPERIE Y CON DIAS SOLEADOS.

Moya Francisco B.
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6
_ OPERARIOS (casco de |PARA RIESGOS DE IMPACTO A LA
ICASCO TIPO 48 MESES (Casco) |color azul). CABEZA:
JOCKEY DE 4 TRIDENTE _ SUPERVISORES (Casco |- TRABAJOS MAYORESA 1.8 M - LAVAR DE MANERA
APOYO (Barbiquejo) | PREVENCIONISTA DE (Obligatorio barbiquejo). DABON.
RIESGOS.
USO OBLIGATORIO EN TODO TIPO DE
ITRABAJO EN CAMPO.
7
_ TODOS LOS SU USO NO ES APLICABLE
BOTIN DE TRABAJADORES QUE PARA RIESGOS MECANICOS: EN EN ACTIVIDADES
REALIZAN LABORES EN | USO OBLIGATORIO EN TODAS LAS |RELACIONADAS A VACIADO
gfg_gg%ﬁg STEELPRO 12 MESES CAMPO. IACTIVIDADES RELACIONADAS ALOS [DE CONCRETO Y
PREVENCIONISTA DE PROCESOS DE TEURONELPER. MANIPULACION DE ACEITES
RIESGOS O DERIVADOS DE
' PETROLEO.
8
_ LABORES RELACIONADAS A
BOTASNDE PVC 10 MESES | OPERARIOS DE \égfﬂICARDIg)TZ{)/O MEZCLA DE SU USO NO ES AEUCABLES
DE CANA ALTA [ SERVICIOS GENERALES : IACTIVIDADES ELECTRICAS.
| LABORE EN MANEJO DE AGUAS
RESIDUALES O MANTENIMIENTO DE
SANITARIOS.

Moya Francisco B.
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RESPIRADOR

CARA 6200 O
7502 3M

DE MEDIA 3M

12 MESES

_ SOLDADOR

| OPERARIO DE PINTURA

PARA RIESGOS DE IMPACTO
RESPIRATORIO:

| LABORES DONDE HAYA EXPOSICION
A PARTICULAS, GASES Y VAPORES
(ACTIVIDADES DE PINTADO, LIJADO,
SOLDADURA, PERFORACIONES,
OTROS).

| EL DISPOSITIVO DEBE SER
USADO CON CARTUCHOS O
FILTROS DE ACUERDO AL
AGENTE CONTAMINANTE.

10

CARTUCHO
6001 -
VAPORES
ORGANICOS

RETENEDOR
MAS FILTROS
5N11

CARTUCHOS
(SE
DETERMINA

-~ CON LA
DIFICULTAD
PARA
RESPIRAR)

RETENEDOR (3
MESES)

| OPERARIO DE PINTURA.

PARA RIESGOS DE IMPACTO
RESPIRATORIO:

_ LABORES DONDE HAYA
EXPOSICION A VAPORES
('PINTUTURAS, SOVENTES, OTROS).

| RETENEDOR Y FILTROS (EXPOSICION
A PARTICULAS).

_ SE RECOMIENDA
GUARDAR EN UNA BOLSA
CERRADA.

| NO USAR EN ATMOSFERAS
CUYO CONTENIDO DE
(OXIGENO SEA MENOR A
19.5%.

Moya Francisco B.
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11
PARA RIESGOS DE IMPACTO
RESPIRATORIO:
CARTUCHOS ~ LABORES DONDE HAYA
CARTUCHO (SE EXPOSICION A VAPORES ESE;DE:IS E&Esm BOLSA
6003-GASES DETERMINA | OPERARIO DE PINTURA. | ("PINTUTURAS, SOVENTES, OTROS). | Zcorans
ACIDOSY  |3m CONLA | OPERARIO DE SERVICIOS :
VAPORES DIFICULTAD |GENERALES. LABORES DONDE HAYA PRESENCIA .
ORGANICOS PARA DE GASES ACIDOS, AMONIACO, EL'J\IY%UCSSSTEENI%TS/ISEFERAS
RESPIRAR) CLORO. CLORURO DE HIDROGENO, OXTGENO SEA MENOR A
DIOXIDO DE AZUFRE, SULFURO DE  [OX'SF
HIDROGENO, FLUORURO DE 5%.
RETENEDOR (3 R e
MESES) :
12
OPERARIO DE SERVICIOS| PARA RIESGOS DE IMPACTO
- SE RECOMIENDA
SE DETERMINA | GENERALES RESPIRATORIO: =
2%15%25037 : CON LA (SOLDADOR). ~ TRABAJOS RELACIONADOS CON EEQEEQE EN UNA BOLSA
\VAPORES 3M RDégEJEINTSE AOL LA SOLDADURA Y ESMERILADO. '
ORGANICOS | OPERARIO DE AIRE | LABORES CON TIEMPO DE .
RESPIRAR ACONDICIONADO EXPOSICION MINIMO AVAPORES |- NO USAR EN ATMOSFERAS
(SOLDADOR). ORGANICOS (PINTURA). g%gEﬁggTEinllEDl\?ogi
19.5%.
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PARA RIESGOS DE IMPACTO
_ SE RECOMIENDA
FILTRO 2091 - SF DETERMINA RESPIRATORIOS: .. |GUARDAR EN UNA BOLSA
POLVOS Y COon LA OPERARIO DE SERVICIOS |- = o0 TRABAJOS CON EXPOSICION | ~rppapa
HUMOS 3M DIFICULTAD O 1 e A ES DE PARTICULAS Y HUMOS '
METALICOS RESISTENCIA AL METALICOS (LIJADO, ESMERILADO ,
RESPIRAR O CORTE DE ACERO, | NO USAR EN ATMOSFERAS
EXCAVACIONES O PERFORACIONES, [CUYO CONTENIDO DE
OTROS). OXIGENO SEA MENOR A
19.5%.
14
MAMELUCO | ESTOS TRAJES SOLO
REUTILIZABLE 2 MESES | OPERARIO DE PINTURA. LABORES DE PINTURA. DEBEN SER USADOS PARA
LABORES DE PINTURA.
15
> v _ OPERARIO DE SERVICIOS
| h! GENERALES
L“Q’)@;&NYES DE J ! 4 (SOLDADOR). PARA RIESGOS RELACIONADOS CON
CUERO NACIONAL e » ¢, |12 MESES TRABAJOS EN CALIENTE (SOLDADURA).}
CROMO b | OPERARIO DE AIRE
: IACONDICIONADO
(SOLDADOR).

Moya Francisco B.
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Moya Francisco B.

16
_ OPERARIO DE SERVICIOS
g’émaADEENl 4 GENERALES PARA RIESGOS RELACIONADOS
ONZA GRUESO |[NACIONAL ' ‘ 6 MESES (SOLDADOR): CON TRABAJOS EN CALIENTE
SOLDADURA Y ESMERILADO). -
CON CINTA | OPERARIO DE AIRE ( )
REFLECTIVA IACONDICIONADO
(SOLDADOR).
17
PARA PROTECCION DE RADIACION
SOLAR:
CORTAVIENTO |\ v n & MESES —STL?P'%(PE\S/I;gSRE%PEEARIOS' - TRABAJOS EN CONSTRUCCION, A |
DRILL CAMPO. LA INTEMPERIE O SOBRE LOS
TECHOS.
TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DE
IAIRE ACONDICIONADO.
18
TRABAJOS EN GENERAL:
CHALECO CON l - STSES:VLI(;ZSEERSEIOS' " TRABAJO DE CONSTRUCCION,
CINTA NACIONAL » 5 MESES CAMPO (EXCEPTO MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE AIRE |-
REFLECTIVA PERSONAL DE SSOMA),  |[ACONDICIONADO. SERVICIOS
) |GENERALES.
Pag.
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NOTAL: La reposicion del EPP averiado antes de la fecha de cambio, se hara efectiva previa presentacion del EPP deteriorado. Caso contrario se descuenta el valor del EPP.
NOTAZ2: Los sobrelentes son autorizados por SSOMA, teniendo en consideracion la evaluacion médica ocupacional.
NOTA3: Los EPPs se entregan bajo cargo FOR-SST-28. Registro de entrega de equipos de seguridad o emergencia.

NOTA4: La careta facial es obligatorio cuando se use rotomartillo o taladro percutor, esmeril o amoladora, manipulacidon de quimicos muy peligrosos o mortales y refrigerantes. Debe
estar adaptada al casco de seguridad en caso de caida de objetos.

NOTAS: La pantalla de soldar es obligatorio cuando se realice procesos de soldadura aunque sean puntuales o minimas de exposicion.
NOTAG6: Ante dudas y/o sugerencias relacionadas al uso del EPP se debe comunicar al d&rea de SSOMA.
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ANEXO N° 7. Politica de Seguridad y Salud en el trabajo

g = = I POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD

ASESORIA

Steel Asesoria E.l.R.L.

EN EL TRABAJO

En Steel Asesoria (E.I.R.L) es una microempresa con una trayectoria de 4 afios,
especializada en el alquiler de maquinaria pesada y la ejecucién de proyectos
industriales, estd comprometida a prevenir accidentes y enfermedades laborales, asi
como a mejorar de forma constante el SGSST. Se toman en consideracion los
requisitos legales y otras normativas relacionadas directamente con el nivel de riesgo
asociado a las diversas actividades de la empresa. Esta politica serd comunicada a
todos los miembros de la empresa mediante una reunion.
La Empresa Steel Asesoria E.l.R.L. estd comprometida a:
e Detectar las amenazas, valorar y manejar los riesgos relevantes asociados con
la SST.
e Adbherirse a las normativas legales y reglamentaciones actualmente aplicables
en nuestra nacion relacionadas con la SST.
e Determinar, implementar y conservar protocolos operativos seguros,
instruyendo, formando, adiestrando y concienciando a nuestros comparieros
de equipo para fortalecer nuestra mentalidad de precaucion.

e Propagar la politica de SST entre cada uno de nuestros asociados.
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ANEXO N° 8. Procedimiento de competencia, conocimientos y toma de conciencia

Steel Asesoria E.l.R.L.

\=) PROCEDIMIENTO DE
STEEL COMPETENCIA,

CONOCIMIENTOS Y TOMA DE CONCIENCIA

l. OBJETIVO

Garantizar el método utilizado al identificar una demanda de capacitacion o
concientizacion aplique las pautas similares establecidos en Steel Asesoria E.I.R.L.
1. BASE NORMATIVA

e Politica de Gestion de SST.
e LeyN°29783 “Ley de SST” y sus cambios.
e D.S.N°005-2012-TR “Reglamento de la Ley de SST” y sus cambios

I11.  ALCANCE Y RESPONSABILIDAD

La implementacion de este procedimiento abarca a todos los empleados por medio
de la supervision y control en Steel Asesoria E.l.R.L.
IV. RESPONSABLES
Supervisor de SST.

Gerente General

V. DEFINICIONES
Competencia: La habilidad a fin de emplear conocimiento y destrezas para el

objetivo de alcanzar los logros esperados.

Pag.

Moya Francisco B.
123



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA/
DEL NORTE

VI.

Conocimientos: La recopilacion de datos que un individuo obtiene mediante el
conocimiento adquirido o la formacion recibida, asi como la comprension
conceptual en un tema relacionado con la situacion actual.
Formacion/Capacitacion: Una tarea que implica impartir tanto saberes
conceptuales como habilidades empiricas al equipo, junto con el objetivo de
preservar y la mejora en las habilidades y competencias requeridas, asegurando
que el desempefio cumpla con los estandares establecidos por la organizacion y
esté en consonancia con la Politica de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo
(SST).

Induccion: Formacion inicial disefiada para proporcionar al trabajador los
conocimientos e instrucciones necesarios para llevar a cabo su tarea de manera
segura, eficiente y adecuada.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Determinacion de conocimientos necesarios

a. El supervisor de Salud y Seguridad en el Trabajo (SST) establece los
conocimientos requeridos, documentando los resultados y manteniéndolos
disponibles para los empleados que necesiten consultarlos.

b Los datos recopilados en el archivo se tiene en cuenta en los procedimientos de
formacion y desarrollo.

Entrenamiento y Capacitacion

a. La alta direccién y el supervisor de SST reconocen los requerimientos de
entrenamiento de sus empleados por medio del analisis de rendimiento, la
definicion de roles y la evaluacion periddica. Estas necesidades se consolidan

para luego ser remitidas al departamento de Recursos Humanos.
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b. El departamento de Recursos Humanos hace coordinaciones sobre
implementacion de charlas sobre SST, que inlcuye la documentacion de los
medidores periddicos de hora/hombre dedicadas a la capacitacion.

c. Antes de llevar a cabo las labores, el departamento de Recursos Humanos se
comunica junto con el departamento demandante para abordar posibles
incumplimientos en las tareas organizadas

.d. Al finalizar las labores programadas, el departamento de RR.HH. se encarga
de recopilar la data documental requerida a fin de respaldar la ejecucion de las
labores.

e. Anualmente, el departamento de RR.HH. da al Supervisor de SST una lista
relacionada a las labores de capacitacion hechas en el afio, junto con un examen

de los senaladores asociados.

. Actividades de Induccion

a. Recursos Humanos, junto a la alta direccion, desarrolla un plan de inductivo
destinado a los trabajadores recién incorporados.

b. Cualquier informacién proporcionada al trabajador recién ingresado tiene que
abarcar los peligros importantes en Steel Asesoria E.I.LR.L., la la Politica de
gestién de SST, los detalles sobre la implementacién del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), asi como el uso adecuado de

Equipos de Proteccidn Personal (EPP) y otros aspectos relevantes.

. Actividades de concientizacion

a. Con el fin de garantizar que los trabajadores comprendan como sus actividades

afectan el rendimiento del SGSST, se contemplaran las siguientes medidas:
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i. Capacitaciones
ii. Organizacion juntas laborales
iii. Ejecucion de simulaciones
iv. Difundir videos
v. Demas.
b. La data documentada resultante del desarrollo de labores de sensibilizacion se
guarda bajo la responsabilidad de la alta gerencia en colaboracion del Supervisor
de SST.

E. Actividades especificas
a. Recepcion de Materiales:
Identificacién de Materiales Peligrosos: Capacitar al personal designado en la
identificacion de materiales peligrosos utilizando etiquetas, fichas de seguridad
y otros documentos relacionados.
Area de Recepcion Segura: Designar y sefializar claramente el area de recepcion
para materiales peligrosos. Proporcionar y exigir el uso de EPP, como guantes y
gafas de seguridad, durante las operaciones de recepcion.
b. Inspeccion y Registro:
- Realizar inspecciones visuales detalladas de cada lote de materiales recibidos.
- Registrar la informacion relevante, incluyendo fecha, hora, cantidad recibida y
cualquier problema detectado.
¢. Almacenamiento Seguro:
Clasificacion y Etiquetado:

- Etiquetar claramente los materiales segun su peligrosidad y categoria.
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- Proporcionar formacion regular al personal sobre la interpretacion de etiquetas
y fichas de seguridad.

d. Almacenamiento Separado:

- Asignar areas de almacenamiento especificas para diferentes categorias de
materiales.

Implementar barreras fisicas, como estanterias y contenedores, para evitar la
mezcla de sustancias incompatibles.

e. Manipulacién Segura:

Formacion del Personal:

Proporcionar formacion inicial y continua sobre los riesgos asociados con la
manipulacion de materiales peligrosos.

Realizar evaluaciones de competencia periodicas.

Uso de Equipos de Proteccion Personal:

Garantizar que el personal utilice y mantenga correctamente el EPP necesario.
Establecer procedimientos para la sustitucion o reparacion de EPP dafiado.

f. Procedimientos de Emergencia:

- Desarrollar y practicar procedimientos de emergencia para situaciones como
derrames o fugas.

- Proporcionar equipos de respuesta de emergencia y puntos de reunion

designados.
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ANEXO N° 9. Procedimiento de comunicacion, participacion y consulta

Steel Asesoria E.l.R.L.

gil# PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION,
ETEED PARTICIPACION Y CONSULTA.

ASESORIA

I. OBJETIVO

Explica el método que se debe llevar a cabo en diferentes tipos de comunicaciones,
tanto internas como externas, ademas de la implicacion de los empleados y las interacciones
con entidades externas involucradas en relacion a SGSST.

1. BASE NORMATIVA
e Politica de Gestion de SST.
e Ley N°29783 “Ley de SST” y sus cambios.
e D.S. N°005-2012-TR “Reglamento de la Ley de SST” y sus cambios.

I11.  ALCANCE Y RESPONSABILIDAD

Es aplicable en todos los individuos que estan relacionadas con las intercambios
dentro y fuera, ademas de la implicacién de los empleados y las interacciones con entidades
externas involucradas en relacién con SGSST. Se identifican tres categorias de destinatarios
de datos: el equipo (que abarca al propio, a colaboradores y a invitados), las entidades
externas involucradas y los usuarios internos.

V. DEFINICIONES
Trabajador: Cualquier individuo que ejerza una labor, ya sea como empleado
vinculado o auténomo, sin importar si es para un patron de la esfera comercial o

gubernamental.
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Contratista: Individuo o entidad que ofrece labores retribuidas a un contratante
segun acuerdos establecidos en términos de detalles, terminos y circunstancias.
Representante de los trabajadores: Empleado seleccionado de acuerdo
siguiendo las leyes aplicables, con el proposito de actuar como delegado de los
empleados en la Junta de SST.
Parte Externa Interesada:
Individuo o conjunto de personas externas al entorno laboral que muestra interés
en el rendimiento del SGSST dentro de la empresa, tales como:
Empresas de seguros.
Entidades estatales o de control.
Vecindario y habitantes cercanos a la entidad.
DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
5.1 Comunicaciones Internas
5.1.1 Desde la Organizacion hacia el Personal
La Gerencia tiene la responsabilidad de proporcionar informacion
continua a todo el personal, abarcando a todo tipo de jerarquias y roles,
asi como a colaboradores, invitados y entidades involucradas, en lo
referente a asuntos vinculados con la SST, tales como:
Politica de SST.
Obijetivos, Metas y Programa de SST.
Caracteristicas comunes de cada puesto laboral, contemplando los riesgos
y amenazas inherentes a la labor.
Protocolos para evitar o reducir los sucesos, percances y exigencias

juridicas.
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5.1.2 Desde el personal hacia la Organizacion
Todos los trabajadores recibiran estimulo por parte de sus gerentes y
supervisores a fin de involucrarse brindando puntos de vista,
recomendaciones y planteamientos de perfeccionamiento. Se fomentara
la participacion del personal en el avance y andlisis de tacticas de manejo,
ejecucion y direccion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST).
Cada miembro del personal tiene el derecho y la responsabilidad de
participar en la elaboracion de los informes definidos en los
correspondientes compendios, normativas y directrices del SGSST, como
los Objetivos y Matrices de Seguridad y Salud en el Trabajo. Los gerentes
y supervisores seran responsables de capacitar y motivar al personal en
relacion con estas documentaciones.
Si se producen sucesos y/o percances, los colaboradores implicados
deberd completar el Reporte de accidente/incidente, que deberd ser
entregado dentro de un lapso de 24 horas después de acontecido el
suceso/siniestro.
La comunicacién del trabajador se llevara a cabo mediante los siguientes
canales de comunicacion:

e Interaccion inmediata.

e Registro de Sucesos Laborales.

e Correspondencia digital y alternativas.

5.2 Participacion y Consulta

Los empleados tienen participacion en:

Moya Francisco B.
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e Discusiones sobre asuntos en relacion con la SST durante las juntas del
Supervisor de SST.

e La presentacion de propuestas de mejoras para el SGSST, empleando
correspondencia de consulta o peticiones.

e El proceso de crecimiento y evaluacion de las directrices y metas del SGSST.
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ANEXO N° 10. Procedimiento de identificacion y difusion de requisitos

Steel Asesoria E.l.R.L.
PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION Y DIFUSION

af DE REQUISITOS LEGALES AL USO DE EPPS

ASESORIA

I OBJETIVO
Determinar un marco a fin de dar identificacién, evaluar y dar cumplimiento a la

ley y otros requisitos aplicables al uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP),
con el fin de garantizar la seguridad y salud de los trabajadores dentro de Steel
Asesoria E.1.R.L. dentro del ambito del SGSST.
1. BASE NORMATIVA
e Ley N°29783 “Ley de SST” y sus cambios.
e D.S. N°005-2012-TR “Reglamento de la Ley SST” y sus cambios.
I1l.  ALCANCE Y RESPONSABILIDAD
A. Las acciones delineadas estan destinadas a gestionar los requerimientos de
ley relacionados con las amenazas y potenciales adversidades inherentes a las
operaciones de la entidad durante las operaciones llevadas a cabo en Steel
Asesoria E.I.R.L. Ademas, abarcan los requisitos que la empresa adopte de
manera voluntaria.
B. Este procedimiento define las pautas para la administracién de la SST,
conforme a las actividades que siguen:
- Reconocimiento de los requerimientos de ley y demas exigencias.
- Revision y actualizacion de los requerimientos de ley y demas exigencias.

- Analisis de los requerimientos de ley y demas exigencias.
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V.

VI.

VII.

La responsabilidad de examinar y supervisar la distribucion de este documento,
después de obtener la aprobacion, recae en el departamento de recursos humanos.
La aprobacion de este documento es responsabilidad del Gerente de la empresa
Steel Asesoria E.I.LR.L.

El supervisor tiene la responsabilidad de comunicar este documento a las areas
bajo su supervision.

DEFINICIONES

Evaluacion: Actividad por confirmar el nivel de observancia de las obligaciones
juridicas y demas exigencias identificadas en la empresa.

Identificacion: Fase de identificacion y identificacion de las obligaciones legales
y otras normativas pertinentes.

Obligaciones de Cumplimiento: Engloban compromisos de ley y de diversa
indole que la empresa esta obligada a hacer, asi como responsabilidades acerca
de las cuales la empresa posee la capacidad de elegir adoptarlas o no.
Obligaciones legales: Mandatos vinculantes producidos por organismos
estatales u otras instancias con la debida autoridad que abarcan leyes, normativas,
autorizaciones, mandatos o pautas definidas por entidades supervisores, ademas
de acuerdos y convenios internacionales.

Compromisos adicionales de cumplimiento: abarcan exigencias de actores
involucrados relacionados con la seguridad, tales como acuerdos con
comunidades locales, entidades civiles y compradores, cuando corresponda.
Parte interesada: Individuo o conjunto de personas que muestran preocupacion

0 se ven afectadas por el rendimiento en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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VIII.

Equipos de Proteccidn Personal (EPP): Son dispositivos, accesorios o prendas
disefiados para ser utilizados por una persona con el objetivo de brindar
proteccién contra riesgos que puedan amenazar su seguridad o bienestar en el

lugar laboral.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

5.1 Identificacion de Requisitos:

a. Analisis de Riesgos:

- Conducir evaluaciones regulares de riesgos en los diferentes entornos de trabajo
donde se utilizan EPP.

- Identificar y clasificar los riesgos potenciales asociados con la falta de uso de
EPP.

b. Revision de Normativas y Regulaciones:

- Designar a un responsable para realizar un seguimiento continuo de las
normativas y regulaciones aplicables al uso de EPP.

- Mantener actualizada una lista de las normativas relevantes, con sus fechas de
revision y enmiendas

5.2 Evaluacion de Requisitos:

a. Conformidad:

- Verificar regularmente la conformidad con los requisitos legales y otros
requisitos aplicables.

- Documentar cualquier no conformidad y establecer un plan de accién para

abordarlas.
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b. Acciones Correctivas y Preventivas:

- Implementar medidas correctivas inmediatas en caso de incumplimiento de
requisitos.

- Desarrollar acciones preventivas para evitar la recurrencia de no conformidades.
5.3 Comunicacion y Capacitacion:

a. Comunicacion:

- Establecer un sistema de comunicacion efectivo para informar a los trabajadores
sobre los requisitos y actualizaciones relacionadas con el uso de EPP.

- Facilitar canales para que los empleados informen sobre cualquier problema o
preocupacion relacionada con el EPP.

b. Capacitacion:

- Proporcionar capacitacién inicial y periddica sobre el uso adecuado de EPP,
incluyendo su seleccién, mantenimiento y almacenamiento.

- Mantener registros de la capacitacion y actualizar el programa de formacion
segun sea necesario.

RECOMENDACIONES O PRECISIONES

Cuando se realiza la evaluacién y documentacion del cumplimiento de las
obligaciones relacionadas con el uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP),
resulta fundamental ofrecer detalles claros y evidentes. Estos detalles pueden
agregar titulos de archivos, fechas de realizacion de tareas, individuos a cargo de

Ilevar a cabo dichas acciones, entre otros aspectos relevantes.
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ANEXO N° 11. Procedimiento IPERC

Steel Asesoria E.1.R.L.

‘\ggvg PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION
=TEEL DE PELIGROS, RIESGOS Y

ASESORIA

DETERMINACION DE CONTROLES

I OBJETIVO
Garantizar que el enfoque utilizado para identificar peligros y evaluar riesgos

proporcionando datos sobre los riesgos y peligros laborales. Esto facilitara la
implementacidn de medidas de control y prevencion para evitar dafios corporales
y/o afecciones de los empleados dentro del entorno laboral.

1. BASE NORMATIVA
o Ley N° 29783, Ley de SST y sus cambios.

e D.S. N°005-2012-TR, Reglamento de SST y sus cambios.

e R.M. N°375-2008-TR, Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento
de Evaluacion de Riesgos Ergonémicos.

e R.M. N° 374-2008-TR, Autorizan el registro de las entidades fisicas,
quimicas, bioldgicas, ergondmicas y psicosociales que causan peligros en
una embarazada y/o el crecimiento tipico del embrion y el feto, sus
respectivos niveles de fuerza, cantidades o grados de existencia y los
periodos durante los cuales influye en la gestacion.

e R.M.N°050-2013-TR, Modelos indicativos que contienen la informacion
esencial requerida en los archivos compulsorios de la SGSST.

I1l. ALCANCE Y RESPONSABILIDAD
1. El proceso se aplica en las instalaciones de la empresa Steel Asesoria E.l.R.L.

Pag.

Moya Francisco B.
136



PRIVADA/
DEL NORTE

I UNIVERSIDAD

2. Este procedimiento determina pautas a fin de la administracion de peligros,

conforme a las actividades siguientes, de acuerdo a corresponda:
e Creacion de grupos laborales
e Reconocimiento de tareas
e ldentificar peligros, riesgos y controles
e Evaluar riesgos
e Implementar medidas preventivas extra

e Renovacion del reconocimiento de amenazas y valoracién de riesgos

e Desarrollo de Mapa de Riesgos.

3. La aprobacion de este documento es responsabilidad de la Gerencia de la

Empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

DEFINICIONES Y SIGLAS
Actividades rutinarias (normal): Actividades realizadas con regularidad y

repeticion.

Actividades No Rutinarias (no normales): Las labores realizadas de manera
ocasional o sin patron de repeticion.

Equipos de trabajo: Individuo asignado por el lider del departamento,
encargado de llevar a cabo la deteccion de amenazas y andlisis de peligos en la
Unidad que estan adscritos.

Evaluacion de riesgos: Evaluacién de la peligrosidad o peligros que emanan de
uno o mas riesgos, considerando la eficacia de los controles vigentes, a fin de
decidir si es tolerable o no.

Identificacion de peligros: Proceso en el que se admite la existencia de una

amenaza y se describe sus atributos vinculados con la labor.
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Lugar de trabajo: Todo sitio concreto donde se llevan a cabo tareas laborales

supervisadas por la entidad.

Peligro: Origen, contexto o actividad con potencial de ocasionar dafios o lesiones

en forma de dafios o afecciones, o una mezcla de ambas.

Riesgo: Conjuncion entre la posibilidad de que se produzca un evento o situacién

riesgosa y la gravedad de incidentes, perjuicios o patologias que dicho evento o

situ

acion puede provocar.

IV. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

1.

Conformacion de equipos de trabajo

a. El lidery su grupo llevaran a cabo la IPERC.

b. En situaciones que lo requieran, el equipo tiene la opcion de buscar el
asesoramiento y la colaboracion de individuos con habilidades especificas,
como Unidades de Atencion Sanitaria, Supervisores Externos de SSO y otros.
Identificacion de actividades

a. El grupo examina detalladamente las actividades llevadas a cabo en sus
respectivas unidades, con el objetivo de identificar de manera precisa las
amenazas Yy potenciales adversidades relacionados. Las conclusiones de esta
evaluacion se registran en el formato denominado "Matriz de Identificacion
de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Determinacion de Controles"”, conforme
al Anexo N° 3, denominado "Matriz IPERC".

Identificacion de peligros, riesgos y controles actuales

a. Durante la fase, el grupo laboral reconoce en manera directa y resumida
todas las amenazas vinculadas a cada tarea, considerando:

e Tanto las labores habituales junto a las no habituales.
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Las labores de todos los individuos que entran al area laboral.

e Las transformaciones propuestas o en curso en actividades, equipos,
herramientas o materiales.

e Todas las obligaciones legales aplicables relacionadas con la

valoracion de peligros y la aplicacion de medidas correctivas

requeridas.

Los documentos y datos sobre sucesos y percances.

b. En todo peligro identificado, se debe sefialar al menos un riesgo, aunque
en algunas situaciones puede haber varias amenazas vinculadas a una misma
fuente de peligro.

c. Dentro del Anexo N° 11 proporciona un listado de peligros y riesgos como
referencia para el reconocimiento de amenazas y la explicacion de posibles
dafios. Es importante destacar la enumeracion no restringe el reconocimiento
de amenazas y peligros, puesto que es factible detectar y establecer nuevas
potenciales y peligros asociados con cada tarea.

d. Después de identificar las amenazas y posibles dafios relacionados, el

grupo laboral reconoce las medidas preventivas en uso que estan en vigor.

Evaluacion de riesgos

a. Durante la fase, el grupo laboral reconoce de forma nitida y precisa todas
las amenazas vinculadas con cada tarea, considerando:

b. ElI grupo laboral realiza la valoracion de amenazas, lo cual incluye
establecer niveles de posibilidad de suceso y la magnitud posible del perjuicio

a las personas, segun el siguiente método:
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Ecuacion n®. 2 Formula de riesgo

Riesgo = Severidad x Probabilidad

Donde:
Probabilidad: Probabilidad porque se produzca un suceso indeseable, como
un perjuicio, deterioro o condicion patoldgica, durante el desempefio de una
tarea, considerando los elementos posteriores:

e Cantidad de individuos bajo amenaza (nivel de exposicion)

e Repeticion de la exposicién a la amenaza (grado de recurrencia)

e Método y/o estandar de funcionamiento efectivo (indicador de

manejo)

e Competencia del personal (nivel de aptitud)
La valoracion de la probabilidad, teniendo en cuenta los factores
mencionados, se lleva a cabo mediante la siguiente tabla (la probabilidad final
se obtendra sumando las cifras de cada elemento).
Tabla 23

Valor de los criterios de probabilidad

INDICE PROBABILIDAD

PERSONAS PROCEDIMIENTO CAPACITACIO  EXPOSICION

S N
EXPUESTA AL RIESGO
S EXISTENTES
1 Delas3 Personal Al menos una vez

entrenado, conoce al afio (S)
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Existen y son el peligro y lo Esporadicamente
satisfactorios y previene (SO)
suficientes
2 De4a8 Existen parcialmente  Personal Al menos una vez
y no son parcialmente al mes (S)
satisfactorios entrenado, conoce
o suficientes la amenaza, pero Eventualmente
no implementa (SO)
medidas de
gestién
3 Més de 9 No existen Personal no Al menos una vez
entrenado, no al dia(S)
siendo consciente
Permanentement
de la amenaza, no
e (SO)

implementa
medidas de

manejo.

Nota. Fuente R.M. 050-2013-TR, 2013

Severidad: Indica el alcance de un dafio, dafio o patologia. En la tabla que

sigue se detallan los grados de gravedad en relacion con el posible dafio a las

personas, teniendo en cuenta la eficacia de los controles existentes.
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Tabla 24
Valores de severidad

INDICE SEVERIDAD

1 Lesion Sin Incapacidad (S)

Disconfort / Incomodidad (SO)

2 Lesion con Incapacidad Temporal (S)

Dafio a la Salud Reversible (SO)

3 Lesidn con Incapacidad Permanente / Muerte

(S)

Dafio a la Salud Irreversible (SO)

Nota. Fuente R.M. 050-2013-TR, 2013

Luego, el grupo de colaboradores establece el resultado al asignar los niveles
de probabilidad de que ocurray la gravedad potencial del dafio a las personas,
y documenta estos datos en la seccion "Nivel de Riesgo" de la matriz IPERC.
c. Las cifras y explicacion asociados al Nivel de Riesgo estan presentados en

la tabla que se muestra a continuacion.

Tabla 25
Nivel de riesgo

ESTIMACION DEL GRADO DE RIESGO

NIVEL DE RIESGO PUNTAJE
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Tabla 26
Interpretacion

MODERADO (MO) De 5 a 10

Nota. Fuente R.M. 050-2013-TR, 2013

d. Se identifican como relevantes aquellos riesgos con una puntuacion
superior a 5... Esta categoria abarca riesgos considerados tanto importantes
como inaceptables.

e. Analizar los resultados derivados de la evaluacion del riesgo es
fundamental para definir las acciones de gestion en la administracion de
amenazas, las cuales reflejan la prioridad de eliminar los peligros si es

posible, posteriormente seguido por la administracion de las amenazas.

de resultados de la estimacidon de riesgo

Nivel de Riesgo Acciones

No Significativo Trivial Perseverar en la implementacion
de las acciones preventivas

mientras se ejecutan las tareas.

Tolerable Es factible llevar a cabo las
actividades; no obstante, se

aconseja aplicar medidas de
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control adicionales para

disminuir el riesgo.

Moderado e La actividad no debe iniciarse
Importante antes de que se complete lo
establecido en el control
necesario para disminuir la
gravedad a un nivel leve o

inferior.

Significativo Intolerable La labor no puede llevarse a cabo
hasta que el control reduzca el
grado de importancia a un riesgo

leve o inferior.

Nota. Fuente R.M. 050-2013-TR, 2013
5. Establecimiento de medidas de control adicionales
a. Después de establecer la medida de peligro por cada uno, el equipo de
trabajo evalua la necesidad de aplicar controles adicionales, en
conformidad con el orden de medidas de gestién como referencia:

e eliminacidn, si se requiere

sustitucién

controles de ingenieria

sefializacién/advertencias/controles administrativos

e EPP.

6. Aprobacion de la matriz IPERC
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Después de concluir con la IPERC, el encargado otorgara su aprobacion a la
matriz IPERC y enviara un duplicado al Supervisor de SST para su revision
y aprobarse. El archivo primario de la matriz IPERC se guarda bajo la
custodia del area correspondiente.
7. Gestion del Cambio
e EI lider examina y, de considerarse se puede actualizar la Matriz
IPERC junto al grupo laboral en cualquiera de las situaciones:
e Al introducir una actividad recién establecida o modificarlo de
manera significativa.
e Ante la identificacion de peligros y riesgos asociados a nuevas
actividades.
e Tras la ocurrencia de accidentes, incidentes o emergencias.
e En caso de cambios que afecten al SGSST
e Al incorporar avances tecnoldgicos recientes.
e Ante modificaciones en requisitos legales u otros requisitos.
8. Elaboracién de Mapa de Riesgos
a. El director de Steel Asesoria E.I.R.L. garantiza la creacion del mapa de
riesgos, teniendo en cuenta los hallazgos de la IPER elaborada a través de
diferentes departamentos (amenazas notables).
b. El mapa de riesgos tiene que ser expuesto en areas destacadas dentro de
los edificios.

V. RECOMENDACIONES O PRECISIONES
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A. Antes de llevar a cabo cualquier actividad en Steel Asesoria E.l.R.L., tanto
los empleados directos como los visitantes deben familiarizarse con los

riesgos asociados a sus respectivas labores.

B. La matriz IPERC tiene que ser mostrada de manera visible y accesible en

el lugar de trabajo.
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ANEXO N° 12. Simbolos graficos y colores de seguridad

Tabla 27

Forma geométrica y significado general de sefializaciones

FORMA

GEOMETRICA

SIGNIFICADO

COLOR DE

SEGURIDAD

COLOR DE

CONTRASTE

COLOR DE

PICTOGRAMA

EJEMPLO DE

uso

CIRCULO CON
DIAGONAL

PROHIBICION

ROJO

BLANCO

NEGRO

No esta
permitido
fumar.

Se  prohibe
encender
fuego.

El transito de
personas ho
esta
autorizado.

CIRCULO

OBLIGACION

AZUL

BLANCO

BLANCO

Emplee
resguardo
para los 0jos.
Utilice
vestimenta
protectora.
Use
cubrebocas.

TRIANGULO

EQUILATERO

ADVERTENCIA

AMARILLO

NEGRO

NEGRO

Amenaza
por
corriente
eléctrica.
Posibilidad
de fatalidad.
Peligro de
sustancia
acida
corrosiva.
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CONDICION Indicaciones
DE a sequir
SEGURIDAD Area  de
RUTAS DE VERDE BLAN BLAN encuentro
: co co Numero de
ESCAPE
contacto en
EQUIPOS DE situaciones
RECTANGULD SEGURIDAD criticas
SEGURIDAD Dispositivo
CONTRA para apagar
INCENDIOS fuegos
_ Conexion de
ROJO BLANCO BLANCO agua para
emergencias
de fuego
Tubo  para
RECTANGULD .
combatir
incendios
Nota. NTP 399.010 - 1 Sefiales de Seguridad.
Figura 5
Sefiales de prohibicion
gfﬂﬂs%%? siMBOLO sssgi;%gfo DE LA SERAL simBoLO S?E%TJ/:?LIDDED
-3 2 "o ‘:é
| [ll}
FUEGO W TI:A;S;C:‘RATSAR -
&
‘ NO USAR
"RUEO ABERTO. ") o
o DE SISMO &

PROHIBIDO

EL PASO DE

VEHICULOS
INDUSTRIALES

DE ESTA
AGUA

4
o
PROHIBIDO a
BEBER .‘:

i
He

PROHIBIDO
TRANSPORTAR
PERSONAS

w »
APAGAR 3

CON AGUA

RARO®
POO®

Nota. NTP 399.010 - 1 Sefiales de Seguridad.
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Figura 6
Sefiales de Advertencia

SIGNIFICADO SERAL DE
DE LA SENAL siMBOLO SEGURIDAD

ATENCION RIESGO
ELECTRICO
8]
PELIGRO DE MUERTE
ALTO VOLTAJE

RIESGO
DE DESCARGAS
ELECTRICAS

SUSTANCIA O
MATERIAS TOXICAS
o] k vy

PELIGRO DE MUERTE fuﬁ

SUSTANCIAS O ’
MATERIAS
INFLAMABLES
(2]

PELIGRO INFLAMABLE

CARGA
SUSPENDIDA
EN ALTURA P 1

Nota. NTP 399.010 - 1 Sefiales de Seguridad.

> B> P
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Figura 7
Sefiales de obligacion

SIGNIFICADO SENAL DE
DE LA SENAL simBOLO SEGURIDAD

° @
O ®
R
%

USO OBLIGATORIO
DE CASCO DE
SEGURIDAD

USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION
AUDITIVA

USO OBLIGATORIO
DE BOTAS
AISLANTES

S

USO OBLIGATORIO
DE MASCARA DE
SOLDAR

Nota. NTP 399.010 - 1 Sefiales de Seguridad.
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ANEXO N° 13. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

PROGRAMA ANUAL DE FORMACION Y TOMA DE CONCIENCIA

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA N2 TRABAJADORES
BARRIO FISCAL 5 LOTE. 1 i
MZ. A / ANCASH - SANTA - CONSTRUCCION DE EDIFICIOS 19
Steel Asesoria E.I.R.L. 20560099496 CHIMBOTE

OBJETIVO GENERAL:

Fomentar una mentalidad de precaucién en Empresa Steel Asesoria E.I.R.L.

OBJETIVO ESPECIFICO:

Ofrecer formacion en Seguridad y Salud en el Trabajo con enfoque en la prevencidn de accidentes

Llevar a cabo sesiones de induccidn, charlas, talleres y simulacros relacionados con Seguridad y Salud en el Trabajo, enfocados en la

prevencion de accidentes.

Lograr una tasa de cumplimiento del 100% en el transcurso de un aio.

META:
RECURSOS: Recursos humanos, financieros, fisico/tecnoldgicos, etc.
Nivel (De Periodo Estado

Responsab | acuerdo a la (realizad
NI acTiviDADES le estructura || jicador | Mt | Avanc " Registro |  Obs.
9 de organizacio a e MIA|[MI[JI|IL|A|S]|O D | pendient

ejecucion nal del e, en

SGSST) proceso)
1. Induccion
1 Supervisor NUevos (N° de 100 0% x IxIx x| x!x!lxlx X L!sta de'
SST . . % asistencia
trabajadore | Trabajadores
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s, inducidos / N°
Video de contratistas, Total de
induccion visitantes | Trabajadores
general de SST ingresantes) x
100
2. Charlas
Difusion de (N° de charlas
documentacién realizadas / N°
obligatoria (Politica, Total de 100
! Objetivos y metas, Todos charlas % 0%
IPERC, Mapa de programadas)
riesgos x 100
(N° de charlas
realizadas / N°
) Charla de SGSST Nivel 1,2y Total de 100 0%
(Procedimientos) 3 charlas %
programadas)
Supervisor x 100 Lista de
SST (N° de charlas asistencia
realizadas / N°
Charla Gestién de Total de 100
3 Riesgos (IPERC) charlas % 0% X
programadas)
x 100
Todos (N° de charlas
realizadas / N°
Total de 100
4 Charla de charlas % 0% X
concientizacién de programadas)
uso de EPP x 100
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(N° de charlas
realizadas / N°

Charla Ordeny Total de 100
5 - 0%
Limpieza. charlas %
programadas)
x 100
Charla
de evitar
de peligros notables
seccién 1 (amenaza
con energia
eléctrica, contacto
con (N° de charlas
calor extremo realizadas / N*
’ Total de 100
6 amenaza de 0%
. charlas %
sustancias
- ., programadas)
toxicas, tension
> x 100
corporal sin
movimiento,
inmovilizacién,
empleo de
instrumentos
de mano).
3. Capacitaciones
(N° de Lista de Se prevé
Interpretar la Ley Alta capacitaciones 100 asistencia contrataci
1 | N°29783, normativa . ., Todos realizadas / N° 0% ., on
e direccion % Evaluacion -
y sus modificaciones Total de de de servicio
charlas externo
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Gestion de riesgos

2 de SST

3 | Primeros auxilios
4 Ergonomia

5| Auditoria Interna

programadas)
x 100

(N° de
capacitaciones
realizadas / N°

Total de
charlas
programadas)

x 100

100
%

0%

(N° de
capacitaciones
realizadas / N°

Total de
charlas
programadas)

x 100

100
%

0%

(N° de
capacitaciones
realizadas / N°

Total de
charlas
programadas)

x 100

100
%

0%

Nivel 2y 3

(N° de
capacitaciones
realizadas / N°

Total de
charlas
programadas)

x 100

100
%

0%

desempeii
o
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4. Talleres

1 Matriz IPERC

Seminario sobre
primeros auxilios

Seminario de control
3 de
extintores

Supervisor
SST

Todos

(N° de
capacitaciones
realizadas / N°

Total de
charlas
programadas)

x 100

100
%

0%

(N° de
capacitaciones
realizadas / N°

Total de
charlas
programadas)

x 100

100
%

0%

(N° de
capacitaciones
realizadas / N°

Total de
charlas
programadas)

x 100

100
%

0%

Lista de
asistencia

5. Simulacros

Simulacro Nacional
por sismo

Supervisor
SST

Todos

(N° de
simulacros
realizados /
N° Total de

capacitaciones
simulacros) x
100

100
%

0%

Informe
de
simulacro
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PROGRAMA ANUAL DE COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSULTA

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA N2 TRABAJADORES
BARRIO FISCAL 5 LOTE. 1 MZ. A ;
CHIMBOTE

Promover la implicacion y el intercambio de informacidon del SGSST en todos los niveles de la empresa.

OBIJETIVO GENERAL:

Organizar encuentros del Supervisor de SST.

OBJETIVO ESPECIFICO: - - - . . .
Conducir sesiones para compartir experiencias y lecciones aprendidas.

Reconocer amenazas, analizar riesgos y establecer medidas de control.

Homogeneizar los medios de comunicacidn, tanto dentro como fuera de la organizacion.

Lograr una tasa de cumplimiento del 100% en el transcurso de un afio.

META:
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RECURSOS: Recursos humanos, financieros, fisico/tecnoldgicos, etc.
Nivel (D i
ivel (De Periodo Estado
acuerdo ala .
Responsable | estructura (CELEEL),
Ne ACTIVIDADES p ., .. Indicador Meta | Avance pendiente, | Registro Obs.
de ejecucion | organizacional JJL N en
el roceso)
SGSST) P
1. Supervisor de SST
(Numero de
Realizar reuniones
i j Acta de
1 reuniones Supervisor ejecutadas /| ) o0, X | X X o
. SST N reunion
ordinarias )
reuniones
prog.) x100
2. Canales de comunicacidén
_ ) (Numero de
Examinar la matriz revisiones
1 ‘_je ) ejecutadas / | 100% X
comunicaciones N° revisiones
Superviso . Lista de
upsgl r Todos prog.) x100 e
Examinar el (N° de asistencia
procedimiento de Revisiones /
2 comunicacion, o .. 100% X
articipacién y N° revisiones
P prog.) x 100

consulta.

3. Identificacidn de Peligros, Evaluacion de Riesgos y controles

Moya Francisco B.
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(N° de
. . Lista d
1 Hacer el IPERC Supervisor Todos Revisiones /| 10, X 1sta ae
SST N° revisiones asistencia
prog.) x 100
4. Lecciones aprendidas
(N° de
reuniones
Hacer ejecutadas /
1 reuniones sobre J N° 100% X
lecciones de reuniones Lista d
aprendidas ISta de
Gerente Todos prog.) x100 asistencia
. . Lecciones
5 Tomar evidencia de lo aprendidas 100% X
que se aprendi6 documentadas
Pag.
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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS E INSPECCIONES

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA N2 TRABAJADORES
Steel Asesoria E.I.R.L. 20560099496 BARRIO FISCAL 5 LOTE. 1Mz A/ | CONSTRUCCION DE EDIFICIOS 19
ANCASH - SANTA - CHIMBOTE

Optimizar el SGSST.

OBJETIVO GENERAL:

Examinar el acatamiento de las condiciones establecidas en el Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).

OBJETIVO ESPECI’FICO: Realizar auditorias e Inspecciones.

Lograr una tasa de cumplimiento del 100% en el transcurso de un afio.

META:
RECURSOS: Recursos humanos, financieros, fisico/tecnoldgicos, etc.
Ne | ACTIVIDADES | Indicador | Meta | Avance | Periodo Registro Obs.
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Nivel (De
E
acuerdo ala (re:;ciazg;)o
Responsable | estructura m endiente'
de ejecucion | organizacional P en ’
del
5GSST) proceso)
1. Auditorias del SGSST
Hace.r Auditorias Supervisor (N° auditorias
1 Interna SST ejecutadas/ 100% X
N° auditorias
programadas)x100
Todos Informe Se prevé
(N requisitos contratacion
5 Hacer Auditorias ' Altg ’ c:JmpIu‘jcnas/ 100% de servicio
externa direccién N° requisitos de
aplicables)x100 auditoria de
SST
2. Inspecciones
| ) (N° inspecciones
nspeccionar : ° .
1 ejec./ N 100% Check lis
totalmente el SST inspecciones
. prog.)x100
Supgglsor Todos (N de Registro
Inspeccionar los observaaonszs 0
2 fqui levantadas/ N° de | 100% X
Botiquines )
observaciones) x
100
3 100% X
Pag.
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Inspeccionar el
Orden y limpieza

4 | Inspeccion EPPs
Inspeccidn de
5 o i zas
Sefialética
6 Supervisar los

Extintores

100%

100%

100%

3. Cartillas de segurida

d (boletines informativos, hojas de recomendacién, comunicados,

entre otros)

Gerencia
Elaborary .

1 Supervisor
aprobar ST

2 Exhibicidn Supervisor
SST

Todos

Documento 100% X Documento
aprobado aprobado
(N° de
exhibiciones ejec.
Evi . -
] / N 100% V|denIC|.as Periodicos
N° de exhiciones fotrogréficas| murales

programadas) x
100
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PROGRAMA ANUAL DE LEGISLACION

RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA N2 TRABAJADORES
BARRIO FISCAL 5 LOTE. 1 MZ. i
Steel Asesoria E.I.R.L. 20560099496 A / ANCASH - SANTA — CONSTRUCCION DE EDIFICIOS 19
CHIMBOTE
OBJETIVO GENERAL: Adherirse a las normativas en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

Elaborar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).

OBJETIVO ESPECIFICO: Analizar la legislacion relacionada con Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).
Poner en practica los documentos del SGSST.
Lograr una tasa de cumplimiento del 100% en el transcurso en el afio.

META:
RECURSOS: Recursos humanos, financieros, fisico/tecnoldgicos, etc.
N¢ ACTIVIDADES ‘ Indicador ‘ Meta ‘ Avance ‘ Periodo Registro Obs.
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Nivel (De
acuerdo ala Est‘ado
Responsable T (realizado,
de . JL D | pendiente,
. ., organizacional
ejecucion en
del
5GSST) proceso)
1. Politica, Objetivos y metas
1 Elaborary aprobar Gerente Documento 100% Documento
aprobado aprobado
. difusién .
2 Difusion Supervisor Todos prog. s) x 100% L!sta de:'
SST 100 asistencia
(Numero de
eventos de
difusién ejec.
I Supervisor / Numero o Evidencias
3 Exhibicion SST Todos total de 100% fotograficas
eventos de
difusién
program.) x
100
2. Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y controles
1 Elaborar y dar Alta Documento 100% Documento
aprobacion direccion aprobado 0 aprobado
Pag.
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(N° eventos

de difusion
e s Supervisor ejec./N° o Lista de
2 Difusion SST Todos eventos 100% asistencia
de
difusién
prog.) x 100
| (N° de .
3 Exhibicién SUPEIVISOT | ro4os exhibiciones | 1009, Evidencias
SST ejec. / N° de fotograficas
exhiciones
prog.) x 100
3. Mapa de riesgo
Gerencia Documento Documento
1 Elaborary aprobar Supervisor 100%
ST aprobado aprobado
(N° eventos
de difusion
. ejec. / N° .
2 Difusion Supervisor Todos eventos 100% L!sta dg
SST de asistencia
difusion
prog.) x 100
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(N° de
Supervisor exhibiciones Evidencias
3 Exhibicion P Todos ejec. / N°de | 100% e
SST exhiciones fotograficas
prog.) x 100
4. Plan anual de SST
., Gerencia
Elaboracion . Documento Documento
1 L. Supervisor 100%
y aprobacion SST aprobado aprobado
(N° eventos
de difusion
e Supervisor ejec. / N° . Lista de
2 Difusion ST Todos eventos de | 100% asistencia
difusion
prog.) X
100
5. Procedimientos, instructivos, formatos y registros del SGSST
Gerencia Documento Documento Cecl)z tgdc?
1 Elaborary aprobar Supervisor 100% POy
SST aprobado aprobado del
personal
2 Difusion Todos 100%
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(N° de
eventos de Formatos
. difusid .
Supervisor e.;;JS}o'\r;o Lista de re iZtras
SST Jec. asistencia g
eventos de no
difusién requieren
prog.) x 100
6. Requisitos legales y otros requisitos aplicables en materia de SST
Analizar los (N° de
requisitos Gerencia Revisiones Lista de
1 legales y otros Supervisor ejec. / N° 100% asistencia
requisitos SST revisiones
aplicables prog.) x 100
Revisar la lista de (N° de
cumplimiento de . Revisiones .
. Supervisor . o Lista de
2 normativas y otras ejec. /N 100% . .
. SST .. asistencia
condiciones revisiones
relevantes. prog.) x 100
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ANEXO N° 14. Plan de emergencias

Steel Asesoria E.l.R.L.
‘\\Elg PLAN DE EMERGENCIAS
Ed EEI®
ASESORIA
l. OBJETIVO

Definir los compromisos y las tareas coordinadas que deben llevar a cabo todos
los empleados del departamento de combustibles, con el objetivo de garantizar la
seguridad fisica tanto de los trabajadores como de los clientes en situaciones de
emergencia, ademas de proteger los activos y posesiones.

. BASE NORMATIVA
= Ley N°29783. Ley de SST y sus cambios.

= D.S. N°005-2012-TR. Reglamento de la Ley de SST.

= R. M. N° 050-2013-TR. Modelos de referencia que abarcan los
detalles esenciales que deben incluir los archivos requeridos del
SGSST.

= Politica de Gestion de SST.

I1l. ALCANCE Y RESPONSABILIDAD
Cualquier empleado del sector de combustibles debera poner en practica este

procedimiento en caso de encontrarse ante una condicién critica. Asimismo,
aborda las acciones con el fin de hacer frente a circunstancias criticas de caracter
eventos desastrosos que necesiten ocasionar perjuicios a las funciones, asi como
amenazas para la seguridad y la salud. Incluye todos los factores esenciales a fin
de evitar que sucedan sucesos de extrema gravedad y los esquemas para
abordarlos en caso de que se produzcan.

V. TIPOS DE EMERGENCIAS

Los posibles tipos de emergencias que podrian surgir dentro de los recintos estan:
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Tabla 28
Contingencias segun su origen

CONTINGENCIAS SEGUN ORIGEN

Origen Humano Fuegos.

Eventos inesperados

Estallidos

Escape de liquidos inflamables

Origen Natural Accidente de automoviles

Robos y advertencias de explosivos

Temblor de tierra.

Nota. Elaboracion propia.

V. DEFINICIONES
Accidente del Trabajo: Se refiere a cualquier perjuicio o dafio experimentado

por un individuo debido a la labor realizada, lo cual podria resultar en inhabilidad
o fallecimiento del empleado.
Accidente del Trayecto: Los sucesos dentro del camino directo, ya sea de ir o
de vuelta, entre el hogar y el sitio laboral, asi como los que sucedan por la ruta
directa por los dos sitios laborales.
Accidente del trabajo Graves: Toda eventualidad laboral que:

e Requiera llevar a cabo procedimientos de reavivamiento.

e Requiera llevar a cabo operaciones de salvamento.

e Acontezca debido a una caida desde una altura superior a 2 m.

e Cause, de manera rapida, la separacion o desaparicion de algun lugar

del accidentado.
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e Incluya el grupo significativo de empleados que interfiera con el
funcionamiento habitual de la empresa que pueda afectarse.

Accidente del trabajo Fatal: Este tipo de percance que resulta en el
fallecimiento del empleado de manera inmediata o durante su traslado a un
establecimiento médico.
Amago de incendio: Incendio detectado, controlado y extinguido rapidamente
sin causar dafo o, si lo causa, es de una magnitud minima.
Control de emergencias: Es el plan completo de acciones y métodos
planificados para gestionar los escenarios que pueden surgir como resultado de
una situacién no anticipada, ya sea en individuos, estructuras, operaciones, asi
como también en eventos catastroficos naturales. La finalidad es manejar estas
circunstancias sorpresivas y sorpresivas para reducir los efectos del evento.
Enfermedad ocupacional: Aquella originada por la ejecucion directa de las
labores para las cuales fue contratado y que resulte en inhabilidad o fallecimiento.
Emergencia: Es ese momento en el cual ocurre un evento sorpresivo como:

e Fuego o Estallido

e Temblores

e Eventos no previstos
Actos de violencia, entre otros.
Evacuacion: Conjunto de medidas y pasos disefiados para guiar a las personas
en peligro debido a una amenaza tanto natural como provocada por humanos para
que salvaguarden sus vidas y bienestar fisico, mediante un traslado predefinido a
lo largo de una ruta de escape desde un area con peligro elevado hacia uno de
menor peligro.
Evacuacion Parcial: Se lleva a cabo en caso de necesidad de desalojar una
region de manera separada, hacia el area de resguardo designada. Las directrices
seran dadas por el Encargado de Departamento quien informara a los empleados
0 residentes sobre los procedimientos a seguir.
Evacuacion Total: podréa llevarse a cabo en situaciones de crisis en las cuales
sea necesario desocupar por completo las instalaciones, hacia areas previamente

designadas por indicaciones del lider.
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VI.

Explosion: incendio que se propaga mas rapido, generando una descarga veloz
de potencia, incrementando el tamafio de un objeto, por medio de procesos fisicos
y quimicos.

Incendio: Incendio de magnitud considerable que causa perjuicio tanto a
individuos como a estructuras.

Incidente: Evento laboral que resulta en, o tiene la posibilidad de causar dafio o
perjuicio a la salud (sin importar la severidad) o muerte.

Simulacro: Imitacién de una situacion critica, disefiada para analizar la reaccién
de los empleados, los elementos accesibles dentro de las zonas y la eficacia de
determinados protocolos.

Sismo: desplazamiento del suelo, (sera abordado detalladamente en la seccién
sobre coOmo actuar si sucede un terremoto).

Via de evacuacion: ruta despejada, marcada, continua y segura que, partiendo
de cualquier ubicacidn en las instalaciones, lleve hasta el area de resguardo.
Zona de seguridad: area de resguardo provisional en el exterior, que necesita
garantizar la proteccién de las personas que se refugien en ese sitio, para
seleccionarlo se debe asegurar que no haya elementos que puedan causar lesiones
por caidas (como vegetacion, conexiones eléctricas, construcciones viejas, y asi
sucesivamente). Este espacio sera asignado por el departamento de seguridad
laboral.

RESPONSABILIDADES
Gerente
Diseminacion e implementacion de las acciones preventivas descritas dentro

del plan de emergencia, segun sea necesario.

e Colabora con el departamento de prevencion de riesgos en la
definicion de las funciones durante situaciones criticas.

e Responsable de comunicar a los trabajadores del area de sustancias
inflamables sus respectivos roles en situaciones de situaciones
criticas.

e Aseguraque los teléfonos de emergencia estén visibles en ubicaciones
destacadas de las instalaciones de LA EMPRESA Steel Asesoria
E.LLR.L.

Pag.

Moya Francisco B.

171



UNIVERSIDAD
PRIVADA/

DEL NORTE

Brigada

o Ejecutar las acciones precautorias establecidas en el protocolo
de crisis, y reportar cualquier irregularidad detectada en el sitio
laboral.

o Seguir todas las directrices pertinentes, dependiendo del
evento, para una intervencion eficiente frente a la emergencia.

o Organizar los grupos de gestion de crisis de acuerdo con las
responsabilidades asignadas en situaciones criticas.

VIl. PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIAS
Segun la indole de la situacion critica, se deben tomar acciones como:

o Desalojo de la(s) area(s) perjudicada(s).
. Cercado de la(s) zona(s) implicada(s).
. Asistencia a individuos heridos con dafios menores que puedan

ser tratados.

. Si se presenta un accidente con numerosos heridos o supera la
habilidad para reaccionar en situaciones criticas, podra notificarse a
la entidad de asistencia medica.

o Implementacion de medidas para reducir o controlar la

situacion.

A. PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA POR FUEGO

Quien identifique un incendio debe actuar de manera instantanea para alertar a

quienes estén cerca, los cuales informaran al jefe y Director, informando sobre la

ubicacion y las instalaciones afectadas.

Fuego bajo control

La persona gue identificé el incendio buscara asistencia y se encaminara
hacia el dispositivo de extincion proximo, tratando de controlarlo.
Enfrentar el fuego mediante extintores, apuntando la manguera hacia
donde ocurre el incendio, y ubicarse contra el viento.

Si puede apagarlo, el que lo hizo tendra que esperar indicaciones de quien

es responsable de la gestion de incendios.
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Después de informar, el encargado de la gestion de incendios analizara la
situacién, garantizando que no se reactive el fuego.

Incendio declarado

Previo a la situacion critica:

Familiarizarse con las rutas de salida y los refugios del lugar, dar
activacion al procedimiento empleado en emergencia.

Asegurarse de contar con extintores en buen estado y dentro del periodo
de validez.

Durante la emergencia

Evacuar de manera organizada, evitando el panico y caminando a paso
normal.

Evitar comportamientos arriesgados que puedan poner en peligro a otros.
Ayudar a evacuar a personas gque necesiten asistencia.

En caso de incendio en la ropa, no correr; en su lugar, dejarse caer y rodar
en el suelo para apagar las llamas, protegiendo el rostro mediante sus
manos.

No regresar al area afectada una vez que haya logrado salir, priorizando
la seguridad personal sobre los materiales.

Después de la emergencia

No regresar a la zona dafiada sin autorizacién de las autoridades
competentes.

Evaluar las perdidas con ayuda de los trabajadores de servicio.
Colaborar con los responsables de la proteccion del lugar perjudicado.
Brindar apoyo a las personas afectadas.

Mantenerse tranquilo.

Fuego bajo el cap6 del vehiculo

Conducir el automoévil a una regién distante de las bombas de gasolina.
No elevar el capé.

Vaciar lo que contiene el dispositivo de extincion utilizando la rejilla
frontal del automovil o las aberturas del capé.

Concluir la extincion de las partes con fuego en el caucho empleando un

extintor polivalente de clase ABC o agua.
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Fuego en el tapon del tanque del vehiculo

Evite retirar el surtidor de combustible para prevenir la propagacion del
incendio.

Baje a los pasajeros del vehiculo.

Apague el fuego utilizando el extintor y/o colocando una tela mojada
sobre la abertura del tanque de combustible.

Después de extinguirlo, enfrie las superficies con agua.

Fuego en la ropa

Induzca al individuo a acostarse de inmediato para evitar que las Ilamas
Ileguen a su cerebro.

Use una cobija contra incendios o un saco, con el propdsito de apagar el
fuego el cual rodea al individuo. En ausencia de la cobija, haga que el
individuo ruede en si mismo por el piso para intentar extinguir las llamas.
Si es necesario, utilice un extintor, impidiendo gue la sustancia en polvo
alcance la cara.

Una vez que el fuego sea apagado, saque la cobertura y moje
completamente a la persona con agua.

Solicite una ambulancia a fin de llevar al individuo a la clinica y que
reciba atencion médica de emergencia y evaluar posibles lesiones.

Equipos de extincion en Estaciones de servicios

En Steel Asesoria E.I.R.L. tiene dos tipos de extintores, esto variara dependiendo

del tipo de agente extintor empleado, en funcion de lo que se requiera en la

situacion:

Polvo Quimico Seco: Para apagar fuegos que involucren materiales
solidos y liquidos inflamables, asi como también para combatir incendios
en equipos o instalaciones eléctricas.

Dioxido de Carbono: Mayormente peligros asociados a la clase BC

(liquidos inflamables y equipos eléctricos).

En LA EMPRESA Steel Asesoria E.I.R.L., en distintas areas se disponen
extintores PQS de 10 kg, con capacidad para apagar fuegos de tipo 40 ABC. En

zonas como pasillos con tableros eléctricos y oficinas, se colocan extintores de

CO2 de 5 kg, aptos para apagar fuegos de tipo 40 BC.
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B. PROCEDIMIENTO EMERGENCIA POR SISMOS

Durante la emergencia

Cortar el suministro eléctrico a los equipos, surtidores y otros dispositivos
que puedan provocar fuegos.

Detener la operacion de equipos 0 procesos que puedan ser dafiados o
aumenten el riesgo de accidentes.

Mantener las puertas de salida de los espacios abiertas y despejadas.
Mantener distancia de alambres de energia, pilares y estructuras que
podrian desprenderse cosas.

Evacuar al trabajador hacia las areas designadas como areas seguras
Después de la emergencia

Mantener una actitud vigilante, recordando que tras un terremoto pueden
ocurrir réplicas adicionales.

Confirmar la integridad y salud fisica de todo el personal de la instalacion,
brindando asistencia a aquellos que lo requieran.

Administrar primeros auxilios a cualquier personal que haya sufrido
lesiones.

En caso de que el terremoto haya sido significativo, aguardar la
autorizacion del especialista para evitar peligros, la persona encargada
colaborard con el equipo la viabilidad de reanudar las actividades

laborales.

Verificacion de la instalacion

Entrar con precaucion a los edificios afectados, evitando cables eléctricos
sueltos o en mal estado, asi como también estructuras muy dafiadas.
Intentar ordenar y limpiar los espacios afectados.

Realizar inspecciones eléctricas y de las instalaciones mediante personal
técnico cualificado; organizar extintores garantizando la seguridad del
lugar ante posibles incendios.

Después de verificar los dispositivos de energia eléctrica, se procedera a

restablecer la conectividad de energia gradualmente por circuitos.
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Evaluar los dafios causados por el sismo y registrar todos los eventos para
informar a los superiores posteriormente.
Comunicar el estado de las instalaciones y las medidas tomadas a través

de llamadas telefénicas o correos electronicos a los superiores.

C. PROCEDIMIENTO CUANDO HAYA ACCIDENTES LABORALES

Accidentes leves

Cuando se produce un incidente catalogado como menor, el individuo
afectado notificara de inmediato a su superior, quien lo dirigira al centro
de atencion médica mas proximo. Es responsabilidad del gerente llevar a
cabo la investigacion del incidente en el lugar de trabajo, de modo que se
puedan sugerir oportunamente las medidas correctivas adecuadas para
prevenir la recurrencia de eventos similares.

Accidentes Graves

En situaciones de accidentes méas graves, se llevara a cabo lo siguiente:
El personal de mayor jerarquia presente en el sitio del suceso detendra de
inmediato las labores dafiadas, tendréa que tomar acciones rapidas a fin de
rectificar las razones de como ocurri6 el accidente y, si es requerido,
permitira la evacuacion de los trabajadores del area de trabajo.

Las labores se reanudaran unicamente tras recibir autorizacion por escrito
de la autoridad de supervision.

Accidente del trabajo Fatal

Después del suceso, es responsabilidad de los empleados notificar de
inmediato al Supervisor, que en consecuencia se comunicara de forma
urgente al Gerente.

El trabajador con mayor jerarquia presente en el lugar del incidente
detendra de inmediato las actividades afiadas, se emprenderan acciones
de manera instantanea a fin de rectificar las razones correspondientes al
accidente vy, si se requiere, permitird que los empleados evacuen el area
de laboral.

Se procedera a envolver el cuerpo con cobijas y demas elementos.
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El trabajador con mayor jerarquia en el lugar del suceso debera detener
las actividades impactadas e implementar acciones para rectificar las
razones del incidente.

En el sitio que ocurrio el suceso deberd quedarse sin alteraciones hasta
recibir instrucciones de las autoridades pertinentes.

Todos los trabajadores deberan colaborar en el proceso de indagacion del
incidente. una vez que este fuera controlado.

Las actividades laborales se volveran a empezar solo autorizado mediante

escrito de la autoridad fiscalizadora.

D. PROCEDIMIENTO EN CASO DE LESIONES LEVES

Se consideran debido al resultado de impactos, lesiones de cortes que no
tiene sangrado, deslizamientos, objetos extrafios en los ojos, abrasiones
sin fracturas, y aquellos que, a criterio propio, requieran atencion.
Que hacer en caso de lesiones leves
e Contactar al encargado para revisar al herido y decidir si necesita
atencion médica.
e Brindar asistencia inicial.
Lesiones oculares
e Serecomienda al afectado evitar manipular el ojo.
e Se administrard anestesia y se realizara una inspeccién ocular,
utilizando suero para eliminar cualquier particula presente.
e En caso de persistir la incomodidad, se aconseja dirigirse a un
centro médico.
e Se notificara a la autoridad competente sobre el incidente.
Quemaduras
e Es importante irrigar abundantemente la zona quemada con agua.
e Se aplicara una crema especial para quemaduras y se cubrird con
apositos limpios.
e En situaciones de quemaduras extensas, se evaluara la necesidad

de atencion médica en un centro especializado.

E. PROCEDIMIENTO CUANDO HAYAN LESIONES GRAVES
GENERALES
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Se refieren a situaciones en las que comunmente los afectados muestran

signos de inconsciencia o semiinconsciencia, como desequilibrio, palidez

extrema, piel fria, sudoracion excesiva, desviacion de los ojos, dificultad

para respirar, ausencia de dificultades para respirar, detencion del corazon

o fatalidad. Ejemplos:

Impactos por la zona craneal.

Lesiones en la espina dorsal.

Sangrado proveniente de arterias.

Fracturas en extremidades visiblemente afectadas.

Exposicion a corriente eléctrica.

Heridas severas por quemaduras.

Incidentes de atropello por maquinaria o vehiculos.

Caidas desde alturas elevadas.

Protocolo a seguir en casos de lesiones graves.

En caso de desconocer como valorar la situacion, evite mover a la
persona accidentada.

Brinde apoyo verbal para mantener al trabajador con conciencia y

evitar encontrarse en estado de shock.

Hemorragia arterial

Flujo de sangre de tonalidad roja intensa brota de manera
abundante.

Aplicar presion en la zona de sangrado utilizando gasas estériles
y vendajes para facilitar la coagulacion y detener el sangrado.

Elevar miembro afectado.

Azotes de cabeza

Evitar mover a la persona afectada por el accidente.
En caso de cortes, cerrar la herida y aplicar presion.
Estado de shock.

El individuo mostrara un pulso débil.

Presentara sudoracion y palidez en la piel.

Dilatacion de las pupilas.
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Proporcionar estimulo y calma al herido.

Incidente de descarga eléctrica.

Desconectar la fuente de electricidad antes de socorrer al
lesionado.

Verificar rn el caso de que la persona afectada esté exhalando aire.
Administrar  asistencia inicial  (Gnicamente  empleados
capacitado).

Solicitar ayuda de auxilio (vehiculo de socorro o profesional de la

salud).

F. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ASALTO O EXPLOSION

Durante el asalto

Mantener la serenidad, evitar el nerviosismo.

No desafiar al agresor.

Evitar contacto visual directo con el perpetrador.

No adoptar actitudes heroicas, no oponer resistencia ni intentar
seguir al delincuente.

Intentar recordar caracteristicas distintivas o detalles sobre el

asaltante.

Después del asalto

Interrumpir las labores en curso.

Comunicarse de manera urgente con las autoridades locales
después de que los perpetradores se hayan retirado del area.
Posteriormente, activar el protocolo de emergencia.

Notificar a las autoridades locales para que investiguen cualquier

lesién ocurrida.

En caso de explosiones de materiales:

Retirarse con prontitud de la zona impactada.

Prestar asistencia a aquellos que requieran ayuda.

Reportar al encargado de la situacion ocurrida, detallando la
ubicacion, contexto, cantidad de personas afectadas, entre otros.
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En caso de heridos, dirigirse a los servicios médicos disponibles
en las proximidades.

Evaluar posibles dafios en las infraestructuras sanitarias y
eléctricas.

Evitar actos heroicos o riesgosos.

G. EN CASO DE VOLCAMIENTO DE VEHICULOS

Ante tales circunstancias, se requiere llevar a cabo las siguientes
acciones con el fin de reducir el impacto derivado del incidente
automovilistico:

Comprobar la existencia incendio o dispersion de liquido
inflamable y, en caso afirmativo, parar el auto y sacar la bateria,
usando pronto un extintor disponible en el auto o cualquier otro
disponible.

Verificar si hay personas conscientes vy, si estan ilesas, llevarlas
fuera del automdvil accidentado y alejarlas del area.

Si hay individuos sin conocimiento, el equipo entrenado en el
lugar debe brindar asistencia a los heridos hasta que llegue la
ayuda médica, evaluando los signos vitales, las lesiones y, si es
posible, sacar a la persona del vehiculo con movimientos
minimos.

Aguardar la aparicion del vehiculo que le brindarad asistencia
médica a fin de su pronto trasladado a los heridos al hospital
proximo.

Si existe el vuelco del auto, no mover a las victimas de su posicion
original. Si es factible, examinarlas para detectar signos vitales y
atender cualquier herida, fractura o hemorragia esperar hasta que
reciba la asistencia profesional.

En caso se haya lesionado de la columna, no mover a la persona
bajo ninguna circunstancia, ya que podria ocasionar una invalidez,
especialmente si no se sabe cdmo hacerlo. Si la victima esta dentro
del vehiculo, se puede considerar rescatarla desmontando los

asientos o los parabrisas delanteros o traseros.
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e En caso de fallecimiento producto del vuelco del auto, el cuerpo
debe permanecer dentro del sitio donde ocurrio el incidente.

VIIl. ROLES DE EMERGENCIA Y CAPACITACION
A fin de gestionar las circunstancias criticas imprevistas mencionadas

previamente, en las Estaciones de Servicio se lleva a cabo la asignacion y
estructuracion del personal en consonancia con sus responsabilidades especificas
durante tales eventos.
Las responsabilidades durante emergencias, denominadas roles de emergencia,
constituyen las labores que cada empleado desempefia durante y después de la
emergencia para minimizar su impacto. Estos roles pueden basarse en la posicién
laboral o en las funciones del puesto de trabajo, y seran asignados conjuntamente
por el Gerente de Combustibles y el departamento de Prevencion de Riesgos.
Ademas, los empleados deben recibir formacion sobre sus roles respectivos en
caso de emergencia, y esta informacion se mantendra visible en lugares
accesibles en Steel Asesoria E.I.R.L.
Roles de emergencia combustibles:
e Interrupcion del suministro eléctrico
e Sellado del acceso a la empresa con sefiales de advertencia
e Desplazamiento de clientes y empleados hacia areas designadas
para proteccion
e En situaciones de incendio, empleo de dispositivos de extincion
adecuados
e En presencia de vertidos, contencion utilizando material
absorbente como arena
e Activacion de una secuencia de contactos de emergencia
Si surge la necesidad de administrar cuidados iniciales, inicamente individuos
debidamente entrenados podran llevarlos a cabo. También, en situaciones de
incendio o dispositivos explosivos, todos los empleados deben estar preparados
para utilizar los extintores disponibles en las tiendas, en caso de una amenaza de

incendio inminente o un posible peligro de explosion.
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