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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal determinar de qué
manera el control interno de existencias incidira en la rentabilidad de la empresa industrial
Fundicion Ferrosa SAC, en el periodo 2022. La investigacion es de enfoque cuantitativo y
de disefio no experimental y de tipo y alcance correlacional. Se trabajé con una muestra de
24 trabajadores del area logistica y administrativa considerando como instrumento el
cuestionario de preguntas, recopilando informacion de los estados financieros. Se analizé el
nivel de control interno que maneja la empresa a través de la supervision, evaluacion y
moitoreo que se tiene, estos mismos se relacionan directamente con el nivel de ingresos,
utilidad neta y ratios de rentabilidad. Los resultados obtenidos muestran que la empresa
cumplio con los controles adecuados de existencias; asimismo, la rentabilidad aumento6 en
un 4.35% con respecto al afio 2021, todo esto se llevo a cabo gracias a la planificacion de
compras, supervision de mermas. Se concluye que la evaluacion, supervision y control de
existencias tienen un alto grado de incidencia en la rentabilidad, lo cual confirma las

hipétesis planteadas.

PALABRAS CLAVES: Control Interno, existencias, rentabilidad, supervision.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problemética

De acuerdo con los analisis realizados entre el 2021 y 2022 sobre la economia
en el sector industrial, existen graves males econémicos, aun antes de la pandemia del
Covid-19. Uno de ellos, es la carencia de empleos de calidad, bien remunerados y
duraderos. Pese a contar con una tecnologia de alta gama hoy en dia, se observa un
escaso crecimiento de la productividad. El indicador general con el que los
economistas miden la evolucion de la productividad de una economia es a partir de la
eficiencia con que se usan el capital humano y fisico. (Fondo Monetario Internacional
[FMI], 2022).

La actividad econdmica mundial se est4 desacelerando de modo mas acentuada
de los previsto. Las tasas de inflacion son las mas altas registradas en los ultimos
decenios. El endurecimiento de las condiciones financieras en la mayoria de las
regiones, la persistencia del Covid-19 durante la primera mitad el afio 2021 tuvieron
incidencia directa en lo comentado previamente. El crecimiento mundial disminuyé
del 6% en 2021 al 3,2% en el 2022. Para el 2023 se pronostica el 2,7%; este es el perfil
de crecimiento mas flojo desde el 2001 (FMI, 2022). Asimismo, se pronostica que la
inflacién mundial seré de 6,5% en 2023 y 4,1% en 2024. Se debe mantener una politica
monetaria de restauracion de estabilidad de precios, deben mejorar la productividad y

con ello aliviar las restricciones sobre la oferta.
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De acuerdo con la ministra de produccion Ana Maria Choquehuanca informé
que en el 2021 la produccién industrial registré un crecimiento de 17.9%, respecto al
afio 2020. El incremento se debe a la recuperacion de las exportaciones industriales,
buen desempefio de las actividades vinculadas teniendo un manejo eficiente de
existencias (Castafieda, 2021).

Las empresas industriales han convertido al Perd en un pais mas competitivo,
este factor obligo adoptar medidas de caracter economico permitiendo optimizar la
rentabilidad. Sin embargo, existen organizaciones que no han desarrollado de manera
suficiente una estructura de control de existencias definida, garantizando el uso
adecuado y manejo correcto (Ramos, 2018)

El presente trabajo de investigacion se enfoca en la empresa Fundicién Ferrosa
SAC ubicada en el distrito de Lima — Ate, dedicado a la fabricacion de piezas y partes
fundidas en acero y fierros anti - desgaste para ser vendidas a empresas mineras
nacionales e internacionales.

Se identifico que el control interno de existencias se encontraba bien
estructurado, los resultados cumplian con las metas establecidas, el problema ocurria
cada cierto tiempo, en distintas partes del afio las gerencias involucradas tomaban
decisiones de manera apresurada, mercaderias recibidas eran almacenada sin ningun
criterio de ser actualizada en él sistema, altas tasas de rotacion y reduccion de personal,
bajos niveles de capacitacion en todas las areas involucradas. En consecuencia, se
generd retrasos en la entrega de productos a sus clientes, agravado por el
desabastecimiento de materiales e insumos, todo esto incide en los objetivos trasados

de obtener una mejora en la rentabilidad.
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Antecedentes Internacionales

Nazareno (2019), en su tesis para la obtencion del titulo de postgrado titulada
“Control interno de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Salazar
es Audio Music 2019”. Tuvo como objetivo general disefiar un sistema del control
interno para los inventarios que repercuta de manera positiva en la rentabilidad de la
empresa. El estudio es de tipo descriptivo basado en un enfoque cuantitativo; con una
muestra conformada por 15 colaboradores entre ellas estan el area de almacén y
administrativo. Se encontr6 que los controles implementados no estan siendo
gestionados de manera 6ptima, lo cual les ocasiona pérdidas de tiempo y de dinero.
Concluy6 que es indispensable elaborar un manual de politicas y procedimientos que
contribuyan a operar de manera eficaz y pode lograr sus objetivos propuestos

Mendieta (2022), en el articulo cientifico “Incidencia de la implementacion del
control interno basado en el método COSO, en la rentabilidad de las pymes del sector
comercial de Guayaquil, Ecuador”. Se tiene como objetivo establecer como influye el
control interno, mediante la implementacion del marco COSO. Basado en un enfoque
cuantitativo de estudio descriptivo; con una muestra conformada 182 pymes. Se
encontro el incumplimiento con la entrega de informacion en caso de ser solicitadas
por entes externos (accionistas, entidades financieras). Concluy6 en proceder a
elaborar lineamientos mixtos, utilizando el método COSO, identificando, evaluando y
administrando el dinero para tener una vision general de las amenazas expuestas por

las compafiias.
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Estefania (2019), en su tesis para la obtencion del titulo de postgrado titulada
“Control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Codilitesa
SA”, el cual tiene como objetivo general disefiar un sistema de control de inventarios
para mejorar la rentabilidad de la empresa. Basado en un enfoque cuantitativo con una
metodologia de disefio andlisis documental, campo y bibliogréfica; mediante una
muestra total de 40 colaboradores del &rea de planta, almacén, administrativos. Se
obtuvo que gran parte del personal no cuentan con informacion adecuada sobre la
rotacion de inventarios, no existe una buena comunicacion y cordialidad entre todos
los empleados. Concluy6 que se debe implementar un control sistemético adecuado,
con el fin de revisar resultados luego implementado los lineamientos tomar decisiones
acordes al bienestar propio de la empresa, mientras que el departamento de talento
humano debe estar al tanto sobre las diferencias del personal

Rodriguez (2017), en su tesis para la obtencion del titulo de postgrado titulada
“El control de inventarios y la liquidez de la empresa Improfreico SA de la ciudad de
Ambato”. Su objetivo general es analizar el sistema de control de inventario,
indagando la informacién con la finalidad de mejorar la liquidez. Basado en un
enfoque cualitativo y cuantitativo con una metodologia implementada de tipo
exploratorio conformada por una muestra de 10 colaboradores del &rea administrativo.
Se encontrd una deficiencia en el manejo de existencias para controlar los inventarios,
no se realiza una buena rotacion de inventarios implicando obtener una informacion
erronea. Concluyo en disefiar un modelo adecuado para el manejo de inventarios
facilitando la informacion general de la empresa conociendo los recursos de la

empresa.
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Arellana (2020), en el articulo cientifico titulado “Obstaculos en la
implementacion de control interno en MiPymes en Colombia”, plantea como objetivo
general identificar la importancia que dan los empresarios implementando un sistema
de control interno. Basado en un enfoque tanto cuantitativa como cualitativa con una
metodologia interpretativa con una muestra de 71 estudiantes de postgrado. Se
encontrd que las mayorias de empresas son de indice familiar por lo que recurren a un
profesional externo para implementar procesos con la obtencion de obtener beneficios
econdmicos. Concluyd que si se contrata un profesional externo para efectuar la
implementacién no es beneficioso, debe ser Unicamente por aspectos legales que se
requieran los servicios, muchas empresas no cuentan con esa idea, lo hacen por
cumplimiento generando un gasto innecesario, teniendo la opcion de poder realizar
una inversion unica capacitando al encargado.

Antecedentes Nacionales

Meli (2019), en su tesis para la obtencion del titulo de postgrado titulada
“Control de inventario y su incidencia en la rentabilidad de la empresa comercial
ferreteria Gorky EIRL, Jael — 20177, plantea como objetivo general determinar un
adecuado control de inventario para mejorar la rentabilidad de la empresa comercial.
Basado en un enfoque cuantitativo con una metodologia implementada de tipo
descriptivo y explicativo no experimental, con una muestra de 4 trabajadores del area
administrativa. Se obtuvo que no cuentan con un sistema de control de sus mercaderias
adecuado, el personal de almacén no se encuentra capacitado, generando problemas al
momento de solicitar los requerimientos de compra. Concluy6 que es esencial tener el
personal adecuado cumpliendo sus funciones de manera efectiva esto sera llevado a

cabo mediante capacitacidn constantes.
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Mendoza (2019), en sus tesis para la obtencion del titulo de postgrado titulada
“El control interno y su influencia en la rentabilidad de la empresa Alsur Pertt SAC,
2019”, propone como objetivo general determinar el grado de influencia del control
interno en la rentabilidad. Basado en un enfoque cuantitativo de investigacion de tipo
explicativa de disefio no experimental, con una muestra de 40 colaboradores del area
administrativa y contable. Se encontré que no cuentan con un sistema de control
interno ademas que muchos trabajadores no se encuentran altamente capacitados.
Concluy6 en la elaboracion de un cronograma de capacitacién al personal, evaluando
el cumplimiento periddico de las actividades desarrolladas por cada uno, logrando la
eficacia y eficiencia de los procesos en las areas involucradas

Ramos (2018), en su tesis para la obtencion del titulo de postgrado titulada
“Control de existencias y su incidencia en la rotacion de inventarios de la empresa
Agroindustrias Campolindo SAC”, presenta como objetivo general determinar la
incidencia del control de existencias en la rotacién de inventarios de la empresa. El
estudio es de enfoque cuantitativo con metodologia de disefio descriptivo y
correlacional explicativo; donde se toma como muestra a 34 trabajadores del area
administrativa y produccion. Se encontr6 que las existencias no estan siendo
supervisadas por lo que pasan mas tiempo almacenadas dando salida a su vencimiento
lo que en algunos casos se deteriora, impactando en las ventas. Concluy6 en controlar
y verificar trimestralmente sus existencias, con la finalidad de hallar las que estén por
vencerse, de esa manera emplear una solucién inmediata y tomar medidas necesarias

para disminuirlos el cual sean transformados en dinero a fin de beneficiar a la empresa.
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Morales (2017), en su tesis para la obtencion del titulo de postgrado titulada
“Control de inventario y su incidencia en la liquidez de la empresa comercializadora
de plésticos del distrito la Vicotira, afio 2017”. Plantea como objetivo general analizar
como el control de inventario incide en la liquidez de la empresa comercializadora de
plasticos en el distrito de la Victoria. El estudio es de enfoque cuantitativo y cualitativo
de disefio no experimental teniendo como poblacion a 36 personas del area
administrativo y produccién. Se encontré el no cumplimiento en las entregas de
producto a tiempo, lo cual ocasion inconformidad en los clientes al momento de
despachar. Concluy6 en implementar politicas de capacitacion al personal sobre los
conteos fisicos revisado con el sistema, permitiéndoles estar involucrados
directamente en la rotacidn, solucionando de manera eficaz su objetivo principal.

Minaya (2016), en su tesis para la obtencion del titulo de postgrado titulada “El
control interno de almaceén y la rentabilidad de la empresa Constructora Inversiones
Jesus SAC distrito de Huanuco, afio 2016”. Plantea como objetivo general determinar
la manera en que el control interno de almacén influye en la rentabilidad de la empresa.
El estudio es descriptivo de enfoque cuantitativo de disefio transversal teniendo como
poblacién a 20 personas entre ellos del area administrativo y planta de produccion. Se
encontré que el personal en gran parte no cuenta con la capacitacion adecuada, el
sistema para controlar los inventarios es de manera fisica mediante un libro de ingresos
y salidas el cual no es entendible para todo el personal. Concluyé en que la gerencia
implementara un sistema interno sobre las herramientas necesarias capacitando al

personal para evitar sobrecostos incensarios

Péag.

Alaya; Aguirre; J
ya; Ag 16



Control interno de existencias y su incidencia en la rentabilidad de
1 “PN la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022

UNIVERSIDAD
PRIVADA/
DEL NORTE

Bases tedricas

Control de existencias

Hernandez (2019), indic6 que cualquier empresa que lleve un control de
existencias, ya sea en fabricacion o productos terminados, debe planificar y considerar
mucho el area de negocio, desde cuando se produce, almacena, distribuye, como es su
relacién con los proveedores, personal, control de stock. Todo esto es visto en la
gestion del dia a dia.

Las existencias son los bienes o productos que una compafiia fabrica o compra
con el objetivo de ser revendidos y cuya venta constituye la principal actividad de la
empresa (Sanchez, 2020).

Lagunilla (2013), expresa que el control de existencias es uno de los puntos
mas importantes en las empresas industriales que manejan almacenes y sub-almacenes
por lo que no es necesario centrarse en comprar y vender, se debe saber las cosas que
pasan con la mercaderia de como se debe registrar y todo tipo de incidencia, los datos
se deben calcular del margen bruto de venta o de compra.

La materia prima es el elemento extraido directamente de la naturaleza, de su
estado puro pasa a ser transformado a través del procesamiento industrial, la materia
prima puede ser renovable (de facil produccion con niveles abundantes) y no renovable
(largos procesos cuyas reservas corren riesgo de acabarse). Es considerada como la
base del proceso industrial, punto de partida de la produccion ya que si no habria estos
elementos se dificultaria la transformacién de los productos para ser vendidos
(Raffino, 2019).

Un producto terminado es cuando esta completado y finalizado que se genera
a través de procesos de produccion, dentro de un marco econémico de mercado con el

objetivo principal de entrar y salir del almacén con un nivel correcto. Su clave esta en
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guardar los productos en mejores condiciones para luego ser distribuidos a los clientes
(Pacheco, 2019). Para que las empresas obtengan ganancias se debe tener
conocimiento de la necesidad de los clientes conociendo el producto, ajustandolo a un
precio razonable (Jileana, 2020).

La gestion de inventarios se debe al volumen de la actividad inicial que tiene
una empresa para poder realizar de manera sencilla el orden de sus inventarios. Es la
forma de cdmo organizarlo mediante se realiza las operaciones, mejorando el control
ya que se debe conocer primordialmente a la empresa y sus antecedentes entendiendo
el proceso que ha estado llevando, ayudando a identificar la necesidad en los
almacenes (Gonzales, 2017).

El riesgo para empezar es un impacto con la posibilidad de una serie de eventos
con algo de amenazas lo cual puede afectar de manera adversa los objetivos
principales, los objetivos de cualquier compafiia es proteger el valor de sus activos
existentes para el futuro (Ruiz, 2015).

La supervision y monitoreo tienen como componente detectar algun error que
no han sido detectados en plenas actividades de control, permitiendo realizar
correcciones 0 modificaciones necesarias. Con esto ampliar el alto contenido de
integridad personal de la empresa aplicando controles internos (Vega-de la Cruz,
2016). Cada empresa maneja sus estrategias propias, donde los procedimientos van
respondiendo a los riesgos que pudieran afectar el logro de los objetivos, es importante
asegurar el tipo de riesgo que se presenta. (Gomez. 2018)

El costo es un desembolso econdmico que se realiza para una produccion de un
bien o servicio, influyendo en insumos, pago de manos de obra, gastos de produccién,

otras actividades. Asimismo, se divide de la siguiente manera. (Raffino, 2020).
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Los costos relacionados con las existencias para empezar deben ser aplicado
en el periodo correcto, registrdndose de acuerdo con las politicas de las empresas, para
poder comprobar deben hacerse recuentos fisicos de las existencias en base de
procedimientos elaborados con anticipacion. El sobrante o faltante, debe ser registrado
contablemente. La materia prima, la mano de obra y los gastos de fabricacion deben
ser acumulados y aplicarse adecuadamente a las existencias (Torres, 2017).

Morales (2019), En las empresas industriales es indispensable contar con estos
estados financieros, ya que muestran la estructura econémica de las empresas, tal como
los bienes y las deudas que se tiene, los resultados por obtener y salidas del efectivo.

Rentabilidad

La rentabilidad es la capacidad de producir un beneficio sobre la inversion o
esfuerzo realizado. El concepto de rentabilidad puede hacer referencia a rentabilidad
econdémica que consta en la medicion de los recursos. Es decir, las ganancias que han
dejado las inversiones (Gonzéles, 2019).

Para poder calcular el rendimiento de una empresa, controlar los gastos o costos
y convertir las ventas en ganancia. Se usan indicadores de rentabilidad lo cuales son el
retorno sobre las ventas (ROS), retorno sobre los activos (ROA) y retorno sobre
patrimonio (ROE). La rentabilidad se mide en un determinado periodo de tiempo el
ROA es un indicador que detalla en nivel de eficiencia de la empresa todo generado a
partir de una inversion de los activos que operan en la compafiia (Meza, 2020).

El retorno sobre las ventas (ROS) sirve para medir la eficacia de una empresa
en generacion de ingresos por sus ventas, esto permite diferenciar en distintos periodos
la rentabilidad evaluando si esa ganancia es util. (Meza, 2020)

La comparacion entre la ratio de trabajo (ROE) y el ratio de rentabilidad

(ROA), estos dos indicadores determinan la estructura financiera si es ideal para el

Péag.

Alaya; Aguirre; J
ya; Ag 19



Control interno de existencias y su incidencia en la rentabilidad de
1 “PN la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022

UNIVERSIDAD
PRIVADA/
DEL NORTE

crecimiento de la empresa, llamada también “efecto apalancamiento” donde puede ser
positivo, cuando el ROE es superior al ROA. Es decir, que parte del activo se ha
financiado con deuda y, de esta forma, ha crecido la rentabilidad financiera. Nulo,
cuando las dos ratios coinciden. Es el estado ideal, ya que no existe deuda en la
empresa; todos los activos se financian con fondos propios. Negativo, cuando el ROE
es inferior al ROA. Esto indica que, el costo de la deuda es superior a la rentabilidad
econdmica.

Las empresas deben tener la capacidad de mantenerse compitiendo en el
mercado con las medianas y grandes empresas, la rentabilidad puede considerarse, a
nivel general, como la capacidad o aptitud de la empresa para generar un excedente
partiendo de un conjunto de inversiones efectuadas. Por lo tanto, se confirma que la
rentabilidad es el resultado obtenido a partir de cualquier tipo de actividad econdmica,
ya sea de transformacién de produccién o de intercambio, considerando que el
excedente aparece en la parte final del intercambio (lIzquierdo, 2016).

La rentabilidad es utilizada para determinar el alcance de las ganancias en
determinacion a la empresa; es una medida de eficiencia que determina el éxito o
fracaso de una inversién. Para tener un mejor alcance en la rentabilidad se necesita
mejorar modelos de innovacion social; un gran ejemplo es la pandemia del COVID 19
ya que muchas empresas quebraron y otras tuvieron un recupero muy lento, las
estrategias internas tienen que cambiar desde un punto cero (Montenegro, 2021).

Segun Cora (2016), la rentabilidad economica busca influenciar con los
miembros de la organizacion, definiendo acciones necesarias para potenciar la
rentabilidad y seleccionar soluciones optimas teniendo en cuentas las ventajas y
desventajas. Trabajar en equipo implementara medidas correctivas del plan de

desarrollo controlandolo mediante la evaluacion de andlisis de resultados.
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1.2. Formulacion del problema

Problema general

¢De qué manera el control interno de existencias incidira en la rentabilidad de
la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 20227

Problemas especificos

¢De gqué manera la evaluacion de riesgo incidird en la rentabilidad de la
empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 20227

¢De gué manera la supervision y monitoreo del control interno de existencias
incidird en la rentabilidad de la empresa industrial Fundicién Ferrosa SAC, Lima,
20227

¢De qué manera las actividades de control influiran en la rentabilidad de la

empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 20227

1.3. Objetivos

Objetivo general

Determinar de qué manera el control interno de existencias incidira en la
rentabilidad de la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022.

Objetivos especificos

Determinar de qué manera la evaluacién de riesgo incidira en la rentabilidad
de la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022

Determinar de qué manera la supervision y monitoreo del control de existencias
incidira en la rentabilidad de la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022

Determinar de qué manera las actividades de control influiran en la rentabilidad

de la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022.
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1.4. Hipdtesis
Hipdtesis general

Un eficaz control interno de existencias incide de manera efectiva en la mejora
de la rentabilidad de la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC en el periodo 2022.

Hipotesis especificas

Una eficaz evaluacion de riesgo en las existencias incide de manera positiva en
la mejora de la rentabilidad de la empresa industrial Fundicién Ferrosa SAC en el
periodo 2022.

Una eficiente supervisién y monitoreo en las existencias incide de manera
efectiva en la mejora de la rentabilidad de la empresa industrial Fundicion Ferrosa
SAC en el periodo 2022.

Una eficiente actividad de control en las existencias influye de manera positiva
en la mejora de la rentabilidad de la empresa Fundicion Ferrosa SAC en el periodo

2022.

1.5. Justificacién
El presente trabajo de investigacion es importante pues facilitara elementos
para el analisis del control interno de existencias, en estas épocas de pandemia que han
influenciado directamente con la rentabilidad. A nivel practico se justifica el control
interno y su incidencia en la rentabilidad, se contribuye brindar alternativas de solucion
generando estrategias. En el aspecto metodologico, se aplicé métodos y técnicas de

analisis de los diferentes procesos conllevados por Fundicion Ferrosa SAC.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

2.1 Tipo de investigacion

La investigacion cuantitativa es aquella realizada con un estudio de realidad
objetiva, mediante mediciones y valoraciones numericas el cual nos permite recabar
datos fiables, con el propdsito de buscar explicaciones contrastadas generadas con
cuadros estadisticos (Sanchez, 2018). El enfoque cuantitativo tiene la caracteristica
principal del conteo y clasificacion de datos personales para realizar modelos
estadisticos con graficos que expliquen todo lo recopilado (Bedregal, 2017).

Velazquez (2023), sefiala que la investigacion de tipo y alcance correlacional
es un método de investigacion no experimental con la finalidad medir las dos variables,
evaluando la relacién estadistica entre ellas sin influencia de ninguna variable extrafia.

El estudio de corte transversal es un analisis que se da en un cierto periodo de
tiempo, tomado sobre una poblacion y muestra, sus datos recopilados provienen de

distintas variables la cuales permanecen constante (Raffino, 2020).

2.2 Poblacién y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)

Gomez (2016), indica que la poblacion es importante para concluir una
investigacion a partir de muchas muestras.

El presente trabajo de investigacion se llevd a cabo en la empresa industrial
Fundicién Ferrosa SAC; ubicado en el distrito de Ate en la provincia de Lima, tomando
como muestra y poblacion a los empleados de esta compafiia.

Se consider6 como poblacion a 24 trabajadores del area de produccion y

administrativos, tal como se muestra en la tabla 1.
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Tabla 1 Poblacién y muestra

Areas Poblacion
Contabilidad 04
Produccion 20
TOTAL 24

Fuente: Datos tomados de los trabajadores de la empresa (2023).

2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Con respecto a las técnicas de investigacion, se aplicd la encuesta que se
caracteriza por la amplia utilidad en la investigacion, debido a su importancia,
versatilidad, sencillez y objetividad de los datos que se obtuvo con el cuestionario como
instrumento de investigacion. Cabe decir que este instrumento fue validado por tres
docentes expertos, quienes suministraron la valoracién del contenido.

Tiene como técnica los cuestionario y entrevistas en la investigacion cuantitativa,
esto responde a determinados planteamientos de problema y disefios de estudio que

priorizan el acercamiento directo a las variables (Solis, 2020).

2.4 Confiabilidad
Se evalud la confiabilidad interna del instrumento mediante el alfa de Cronbach,
donde se validd que el coeficiente bueno y aceptable para poder ejecutar los resultados,
donde nuestra confiabilidad es de 78% (tabla 2).
Segun Hernandez (2017), para poder construir una encuesta se tomard como inicio
las variables principales dividas en las dimensiones con el cual se recolecta informacion

necesaria.
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Control interno de existencias y su incidencia en la rentabilidad de

la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022

Tabla 2 Rangos de Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach

Consistencia Interna

a>=09

08a>=0,9
0,7a>=0,8
0,6a>=0,7
05a>=0,6

a>=05

Excelente
Buena
Aceptable
Cuestionable
Pobre

Inaceptable

Fuente: Datos tomados de Rangos del Alfa de Cronbach. (Perez, 2022)

Tabla 3 Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N° de elementos

0,783

15

2.5 Validez

Fuente: Datos tomados del software SPSS

El docente Walter Christian Bernia Leon, aprobo el certificado de validez del

instrumento utilizado, teniendo como coeficiente 0,90 ubicado en el primer intervalo

teniendo muy buenos resultados.

2.6 Procedimiento

El procedimiento indica que todo proceso que se usara respecto al trabajo

orientado en tareas recomienda que debe estar escrito en documento formal dividiendo

las tareas que deben ser realizadas (Terri, 2017).

Para el presente trabajo se utilizé el cuestionario como técnica de recopilar de

datos para tener una informacion exacta necesaria, se aplico 15 preguntas recolectando

datos. La observacion también fue fundamental, se tuvo acceso a los hechos que suelen

en realidad.
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2.7 Herramientas de trabajo

Se trabajé utilizando la herramienta del SPSS la cual es un software que
permite analizar las variables y sus indicadores y dimensiones correspondientes, la
validez y el tema de confiabilidad también fue fundamental. La matriz de consistencia
es un instrumento que mucha ayuda, la cual permite analizar el rango de coherencia 'y
conexion logica entre el titulo, problema, objetivos, hipotesis, variable, dimensiones,
métodos, disefio de investigacion, poblacion y muestra de estudio. (Ortiz, 2016)
2.8 Aspectos Eticos.
Para la elaboracion de este trabajo de investigacion, se estd cumpliendo con la ética
profesional, desde el punto de vista especulativo con los principios fundamentales de
la moral individual y social; desde el punto de vista préctico a través de normas y reglas
para satisfacer el bien comun, con juicio de valor que se atribuye a las cosas por su fin
existencial.
El principio de integridad que se impone todo contador pablico es ser justo y honesto
en sus relaciones profesionales. No debemos permitir de los favoritismos, conflictos
de interés o la influencia indebida de otros, eliminando juicios profesionales. El
contador publico debe actuar siempre con independencia en su manera de pensar y
sentir, manteniendo su posicién sin admitir la intervencion de terceros.
Tenemos el deber de mantener sus habilidades y conocimientos profesionales en el
mas alto nivel para asegurar que el cliente o empleador reciba un servicio competente
basado en la préctica, técnicas y legislacion vigente.
Se ha respetado la confidencialidad de la informacion obtenida como resultado de sus
relaciones profesionales y no se revelara esta informacion a terceros salvo que exista

un deber legal. Nuestro comportamiento va a cumplir de forma obligatoria con las
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leyes y reglamentos, rechazo cualquier accion que desacredite la profesion. No
daremos afirmacion exageradas sobre los servicios por ofrecer, experiencia obtenida,
calificaciones que poseemos.

En general, se ha llevado a cabo los valores éticos, como proceso integral, organizado,
coherente, secuencial y racional en la busqueda de nuevos conocimientos con la meta

de encontrar la verdad o falsedad de coadyuvar el desarrollo de la ciencia contable.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

En el presente trabajo de investigacion se utilizd el instrumento del
cuestionario, se aplicé un cuestionario de 15 preguntas para recolectar informacion
relevante con el fin de dar respuesta a los objetivos planificados. Ademas, se realiz

un analisis de la informacion financiera de la empresa.

3.1 Analizando el control de existencias de la empresa Fundicién Ferrosa
SAC en el 2021 - 2022

Se realizd un analisis en el estado de situacion financiera y balance de
comprobacion, con la finalidad de conocer la composicion de la rentabilidad entre el
periodo 2021 y 2022

Evaluacion de riesgo

Tabla 4. Balance de Existencias entre 2021 - 2022

2021 2022
Mercaderias 43,020 57707
Materias Primas 2,782,340 4,264,761
Materias Auxiliares 188,266 50,310
Suministros y Repuestos 129,555 278,333
Utiles 12,303 13,346
Total 3,155,484 4,664,457

Fuente: Datos tomados del estado de situacion financiera de Fundicion Ferrosa SAC

Segun la tabla 4, el total de mercaderias compradas en el afio 2021 fue de S/
3,155,484 y en el 2022 fue de S/ 4,664,457 la diferencia entre estos dos afios fueron
las compras utilizadas por el area de moldeo y acabados teniendo una diferencia
positiva de 536,047.57 kg. Principalmente el producto mas utilizado fue el Inserto

Fundido Asimtrico y Lower Concavo OSS 8.5 DWG FLSP 006 061.
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Figura 1. Proyeccion de compras de existencias

Paso N°1: El area mnge?rom;se
de planificaciony | necesitan para atender la
control de produccién.
produccion envia
un correc con los
datos por ]
producir.
Paso N°3: El area
. paeinly
— responde
FUNDICION indicando que
FERROSA SAC materiales se
— — tiemen en stock e
informa que se
— deberia comprar

Fuente: La figura muestra el nimero de los pasos como se proyectan las compras en Fundicion Ferrosa SAC el 2022

Segun la figura 1, el proceso de proyeccion de existencias, fundamental para el
aumento de la rentabilidad entre los afios del 2021 y 2022, manejado mediante un
control estricto; como regla principal el no comprar existencias en stock. El area de
planificacion y logistica tienen los procesos claros. La solicitud de compras tiene un
comienzo es mediante correos electrénicos el cual finaliza con la orden de compra.

Supervisién y monitoreo

Tabla 5. Capacitaciones al personal 2021 - 2022

Capacitacion de Areas 2021 2022
Almacén 1,291 1241
Control de Calidad 774 744
Logistica 1033 993
Acabados 1549 1489
Mantenimiento 516 496
Total 5163 4963

Fuente: Datos tomados del area de recursos humanos de la empresa Fundicién Ferrosa SAC
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En la tabla 5, se visualiza el cronograma de capacitaciones a los trabajadores
entre el 2021 y 2022, se realiza dos veces al afio es exclusivamente para trabajadores
que cumplen con sus objetivos en la empresa todo esto evaluado por los encargados
y jefes. Son capacitaciones para mejorar la gestion de las existencias mediante
programas de monitoreos, supervision y distribucion. La meta es que el monto de
este gasto disminuya no abruptamente, pero si minimamente, lo cual se consiguio en
el 2022 a comparacion del 2021 el motivo fue que el personal en mayoria realiz6
linea de carrera con ello capacitaron al nuevo personal se necesitd una inversion

minima para realizar capacitaciones puntuales.

Figura 2. Control de piezas terminadas

100%
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80%
70%
60%
50%
40%
30%
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10%

0%

Piezas Buenas Piezas Piezas Piezas No
trabajadas del Recuperadas = Rechazadas del Inspeccionadas
Mes. del Mes. Mes. del Mes.
W 2022 Piezas 13605 19 291 24376
M 2021 Piezas 17213 373 482 15367

Fuente: La figura muestra el nimero de piezas terminadas que son trabajadas, recuperadas, rechazadas e inspeccionadas en v

Fundicion Ferrosa SAC el 2021y 2022
En la figura 2, se muestra un promedio mensual que entre el 2021 y 2022 las
piezas rechazadas fueron de mayor a menor, por lo que la recuperacion de piezas
también fue disminuyendo, este control empez0 a realizarse a raiz de la pandemia para
no tener tanta pérdida en piezas terminadas. El area de control de calidad y acabados

trabajaron de manera conjunta y responsable para llegar a las metas propuestas.
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Figura 3. Compras de piezas de menor valor por mes 2021
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Fuente: La figura muestra mes a mes el nimero de piezas con su respectivo valor en Fundicion Ferrosa SAC el 2021

Figura 4. Compras de piezas de menor valor por mes 2022
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Fuente: La figura muestra mes a mes el nimero de piezas con su respectivo valor en Fundicién Ferrosa SAC el 2022

En lafigura 3y 4, se observa que las existencias de menor valor, su adquisicion
es regular, Fundicion Ferrosa SAC no tiene temporadas o meses de campafias. A mitad
del afio 2021 hubo faltantes por lo que se realiz6 una compra con urgencia teniendo
como suceso en contra la pandemia por lo que la importacion de ese afio demord y con
ello hubo retrasos en sus productos finales de venta afectando una pérdida entre
15,000,000 y 12,000,000 soles. Por ello se tomo la decision para el 2022 que las
compras sean regulares teniendo en consideracion compras entre 3 — 4 veces por ese

afo.
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Tabla 6. Las ratios de rotacion de existencias 2021 — 2022

Promedio existe. 2021 2022 Variacion
Inventario Inicial 3,834,921 5,234,433 1,399,512
Inventario Final 6,149,115 8,675,120 2,526,005
Resultado 4,992,018 6,954,776 1,962,758
Saldos Promedios
Costo de venta 1,700,940 1,778,086 77,146
Promedio existe. 4,992,018 6,954,776 1,962,758
Resultado 0.35 0.26 0.11

Fuente: Datos tomados del balance general de la empresa Fundicion Ferrosa SAC
El valor de los saldos promedios que se muestra en la tabla 6, indica al tener
un valor menor la empresa tiene mayor productividad, esto indica que las existencias
tienen una mayor facilidad para ser producidas y luego ser vendidas, lo que dara mayor
rentabilidad. Realizando el analisis entre ambos afios se logra identificar que en el 2022

se obtuvo un mayor valor.

Actividades de control

Tabla 7. Control de inventarios 2021 — 2022

2021 | Trimestre Il Trimestre 111 Trimestre IV Trimestre
Area de acabados Correcto Correcto Correcto Observaciones
Control de calidad Correcto Correcto Correcto Correcto
Area de Desplome Correcto Correcto Observaciones Correcto
Area de Prueba Observaciones Observaciones Correcto Correcto
2022 | Trimestre Il Trimestre 111 Trimestre IV Trimestre
Avrea de acabados Correcto Correcto Correcto Correcto
Control de calidad Correcto Correcto Correcto Correcto
Area Desplome Correcto Observaciones Correcto Correcto
Area de Prueba Correcto Correcto Observaciones Observaciones

Fuente:

Datos tomados del area logistica de la empresa Fundicion Ferrosa SAC
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En la tabla 7, se tienen los controles de inventarios que son realizados de
manera bimensual al fin de llevar un control més estricto e impecable. Normalmente
las observaciones dadas son porque existen piezas en areas que no corresponden,
sistematicamente un control con las ordenes generadas innecesarias, cada area maneja
sus compras, puesto la observacion indica que existen 6rdenes de compra pendientes,
observadas y/o rechazada. La observacion se presenta mediante un informe a la
gerencia general donde cada area debe responder el motivo de lo sucedido. Finalmente

se procede a retirar del sistema.

Tabla 8. Control de mermas 2021 — 2022

Cantidad Peso (Kg.)
2021 79 5346.60
2022 27 2413.30
Totales 106 7,759.90

Fuente: Datos tomados del area de calidad de la empresa Fundicién Ferrosa SAC

En la tabla 8, control de mermas es un indicador importante para Fundicion
Ferrosa SAC, normalmente las areas donde se tiene un mayor nimero de merma son
las areas de fusion de chatarra y el &rea de moldeo y tapado. Se encuentran demasiadas
expuestas, los productos considerados en el control de mermas son los siguientes:

e inserto polygrid dwg a608212 rev.0
e part number vp3x832-1 inserto polygrid 135x151x402 mm dwg a608615
e Inserto L388 con Chaflan

e Inserto L388 entero
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Figura 5. Control de rechazos por cantidad 2021 - 2022

—2021 —2022

Fuente: La figura muestra las &reas involucradas donde hubo mas piezas rechazadas por cantidad de la empresa Fundicién Ferrosa

SAC en el 2021 - 2022
En la figura 5, se logra identificar que el area de moldeo y tapado en el 2022
rechazaron mas piezas que en el 2021 puesto que no pasan el control de calidad final
para ser vendido a clientes extranjeros. Inicialmente se estimé que la pérdida superaba
los S/ 30,000,000 para el 2022; sin embargo, se logro aplicar tales productos a canales

de ventas nacionales, reduciendo la pérdida a menos de S/ 7,000,000.

Figura 6. Control de rechazos por peso kg. 2021 - 2022
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Fuente: La figura muestra las areas involucradas donde hubo mas kilogramos rechazados de la empresa Fundicion Ferrosa SAC en

el 2021 - 2022
En la figura 6, se logra identificar que el area de moldeo y tapado tuvieron
rechazos de chatarra en montos mayores, esto no se pierde puesto que la chatarra pasa
por una segunda evaluacion para ser utilizada en productos finales y ser vendidos al

nivel nacional.
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Tabla 9. Nivel de variable de control de existencias segin dimensiones de la empresa Fundicién

Ferrosa SAC
Evaluacion de Riesgo Supervision y monitoreo Actividades de control
Nivel N % N % N %
Bajo - 0.00 % - 0.00 % - 0.00 %
Medio 06 25.00 % 11 45.80% 10 41.70%
Alto 18 75.00 % 13 54.20% 14 58.30%
24 100.00 % 24 100.00 % 24 100.00 %

Fuente: Datos tomados del cuestionario en la empresa Fundicién Ferrosa SAC, con apoyo del del software SPSS

En latabla 9, se tiene como resultado final a la encuesta realizada en Fundicion
Ferrosa SAC, para la las preguntas asociadas sobre la evaluacion de riesgo se tiene un
nivel alto de 75% y medio de 25% donde en su mayoria las respuestas fueron que
estaban totalmente de acuerdo, por su parte para las preguntas de supervision y
monitoreo su tuvo el nivel alto de 54.20% y medio de 45.80% donde se tiene como
mayoria respuestas que estaban totalmente de acuerdo y entre otras no estaban ni de
acuerdo ni desacuerdo. Finalmente, para las preguntas de actividades de control se
tiene un nivel alto de 58.30% y medio de 41.70% teniendo respuestas totalmente de

acuerdo en su mayoria, entre otras que estaban de acuerdo y desacuerdo.
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3.2 Analizando rentabilidad de la empresa Fundicion Ferrosa SAC en el 2021
- 2022.

Tabla 10. Ratios de rentabilidad

ROE 2021 2022 Variacion
Beneficio Neto 4,466,610 7,721,500 3,254,890
Patrimonio Neto 15,314,482 23,035,982 7,721,500
Resultado 29.17 33.52 4.35
ROI 2021 2022 Variacion
Beneficio Neto 4,466,610 7,721,500 3,254,890
Ventas 26,962,698 42,653,111 12,690,413
Resultado 16.57 18.10 1.53
ROA 2021 2022 Variacion
Beneficio Neto 4,466,610 7,721,500 3,254,890
Activos totales 36,300,362 45,963,544 9,663,182
Resultado 12.30 16.79 4.49

Fuente: Datos tomados del balance general y estado de situacion financiera de la empresa Fundicion Ferrosa SAC

El ratio de capital propio mide la rentabilidad sobre sus fondos propios, es de
gran importancia por la forma en que muestra la informacion para los inversores. No
se proporciona en un resultado expresado en porcentaje, es decir a mayor porcentaje,
mayor rentabilidad. Al momento de analizar el estado de situacion financiera y balance
general de la empresa se logré verificar la diferencia del 2021 y 2022 el porcentaje
expresado aumenté por lo que es un indicador positivo.

El ratio de rentabilidad de ventas sirve para evaluar la eficiencia de la gestion
empresarial, midiendo la capacidad de generar beneficios y la viabilidad de la empresa.
No se mide por un porcentaje exacto, es decir mientras mayor porcentaje mayor
rentabilidad. Analizando la rentabilidad de ventas de la empresa se logro verificar que

entre el 2021 y 2022 el porcentaje es distinto y a la vez aumento, es decir para el 2022
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se logré ser més eficiente cumpliendo con todos los parametros y proyecciones
estimadas, se estima ir mejorando afios tras afo.

El ratio de rentabilidad general esta hecho para reflejar como es de rentable en
la empresa la relacion de los activos con los que cuenta, es decir mide el nivel de deuda
que tiene la empresa, los activos con los que cuenta son rentables para enfrentar dicha
deuda. Su medida es simple tiene que superar el 5% para que sea rentable. Al momento
de analizar a la empresa en los afios del 2021 y 2022 el porcentaje obtenido es mayor
al 5% pero comparando dichos afios se verificd que en el 2022 su capacidad aumento
comparado con el 2021. Lo cual indica que Fundicion Ferrosa obtuvo un resultado
Optimo.

Segun la tabla 10, en la empresa Fundicion Ferrosa SAC se logré comprobar
un efecto positivo entre el analisis de estos dos indicadores, es decir los activos que
estd manejando la empresa desde el 2021 en adelante se esta financiando con la deuda

de manera correcta teniendo una rentabilidad financiera positiva.

Tabla 11. Variacién de ratios de tesoreria

2021 2022 Variacion
Disponible 2,603,285 3,627,732 1,024,447
Activo Realizable 6,149,115 8,675,120 2,526,005
Pasivo Corriente 10,430,683 11,372,365 941,682
Resultado 0.84 1.08 0.24

Fuente: Datos tomados del balance general y estado de situacién financiera de la empresa Fundicion Ferrosa SAC

El siguiente ratio esta hecho para conocer la capacidad que tiene la empresa de
hacer frente a sus deudas y obligaciones a corte plazo, el nivel 6ptimo es entre 1.5 — 2.
Realizando el anélisis de situacion financiera y balance general en Fundicion Ferrosa,
se verifico que entre el 2021 y 2022 el rango obtenido si es éptimo, en el 2022 el rango

aumento mejorablemente por ende en el 2022 se obtuvo los resultados propuestos.
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Tabla 12. Variacién de ratios de solvencia

Disponibilidad 2021 2022 Variacion
Disponible 2,603,285 3,627,732 1,024,447
Pasivo Realizable 10,430,683 11,372,365 941,682
Resultado 0.25 0.32 0.07
Garantia 2021 2022 Variacion
Activo total 36,300,362 45,963,544 9,663,182
Pasivo Total 22,927,563 24,727,532 1,799,969
Resultado 1.58 1.86 0.28

Fuente: Datos tomados del balance general y estado de situacién financiera de la empresa Fundicién Ferrosa SAC

Segln la tabla 12, el ratio de disponibilidad inmediata trata de medir si la
empresa cuenta con los activos suficientes para cubrir con las deudas cuyo vencimiento
ya ha pasado, el nivel 6ptimo es entre 0.2 — 1.4. Realizando el analisis en la empresa
se logré verificar que entre el 2021 y 2022 los rangos de ambos afios son éptimos,
donde se obtuvo un mayor resultado fue en el 2022 a comparacion del 2021, todo esto
hace indicar que la empresa se encuentra encaminada de manera correcta.

Segun la tabla 12, el ratio de solvencia se encarga de medir la capacidad del
pago de deudas de una empresa y determina si la empresa tiene problemas financieros,
el nivel 6ptimo es entre 1.5 — 2.0. En el 2022 el rango obtenido por Fundicién Ferrosa
SAC fue 6ptimo, en realidad en el 2021 también se obtuvo un resultado 6ptimo,
haciendo una comparacion el 2022 fue muy eficiente por ello se obtuvieron los

siguientes resultados.
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Tabla 13. Las ratios de endeudamiento 2021 — 2022

Endeudamiento 2021 2022 Variacion
Pasivo Total 22,927,563 24,727,532 1,799,969
Pasivo Neto 59,227,925 70,691,076 11,463,151
Pasivo Total 22,927,563 24,727,532 1,799,969

Resultado 0.63 0.54 0.09
Calidad de deuda 2021 2022 Variacion

Pasivo Corriente 10,430,683 11,372,365 941,682

Pasivo Total 22,927,563 24,727,532 1,799,969
Resultado 0.45 0.46 0.01

Fuente: Datos tomados del balance general y estado de situacién financiera de la empresa Fundicién Ferrosa SAC

El ratio de endeudamiento se encarga de medir la deuda que tiene la empresa
con relacién a sus recursos propios, el nivel éptimo es entre 0 — 0,7. Realizando el
andlisis del ratio del 2022 se logra verificar, segln la tabla 13, que la empresa cuenta
con una adecuada capacidad de endeudamiento, en realidad haciendo la comparacién
de los dos afios se tiene el mismo resultado. En el 2022 su rango fue superior al 2021
por ello la empresa obtuvo los resultados esperados.

El ratio de calidad de deuda se encarga de medir la proporcion de deuda de una
empresa si es exigible a corto plazo, cuanto mas lejana sea los vencimientos, mejor es
la calidad de la deuda. Realizando el analisis entre el 2022 y 2021 el resultado en
ambos afios es 6ptimo, la diferencia de dichos afios no es muy alta, por no decir similar

y/o igual (tabla 13).
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Tabla 14. Lista de Clientes

Cantidad Productos 2021 % 2022 % Variacion
Clientes Nacional 17,778 44.11% 19,536 21.66% -19.45%
Clientes Internacional 22,525 55.89% 70,665 78.34% 22.45%
40,303 100.00% 90,201 100.00%

Fuente: Datos tomados del balance general y estado de situacién financiera de la empresa Fundicién Ferrosa SAC

En la tabla 14, Se presenta una cantidad de productos vendidos al extranjero
donde los paises involucrados son Chile, Ecuador, Republica Dominicana y Estados
Unidos mientras que al nivel nacional en el 2022 se obtuvo un nimero mayor de ventas
las piezas mas vendidas fueron el Hierro alto cromo y Acero al manganeso. Analizando
los dos afios en el 2022 las ventas nacionales aumentaron en un porcentaje mayor a
comparacion del 2021 mientras que las ventas internacionales en un porcentaje menor.

3.3 Contrastacion de hipétesis

Hipotesis General

Hipdtesis nula (HO): Una eficaz evaluacion de riesgo en las existencias no
incide de manera positiva en la mejora de la rentabilidad de la empresa industrial
Fundicion Ferrosa SAC.

Hipdtesis alterna (H1): Una eficaz evaluacion de riesgo en las existencias
incide de manera positiva en la mejora de la rentabilidad de la empresa industrial

Fundicién Ferrosa SAC.
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Tabla 15. Correlacion de hipétesis general

Control Interno Rentabilidad

Coeficiente  de 1,000 0,0556
correlacion

Rho de spearman Control Interno Sig. (bilateral) 0,002
N 24 24
Coeficiente  de 0,556 1,000
correlacion

Rentabilidad Sig. (bilateral) 0,011

N 24 24

Fuente: Datos tomados del cuestionario en la empresa Fundicién Ferrosa SAC, con apoyo del del software SPSS. (Apaza, 2022)

Interpretacion: Se tiene que el p-valor es de 0.002 < 0.05 con lo cual se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion, a partir de ello se tiene
evidencia para afirmar que existe relacion entre la variable control interno y
rentabilidad, asi mismo, presenta un coeficiente de correlacién 0.0556, con el
significado de correlacion positiva moderada, es decir, si el control interno presenta
mejoras, la rentabilidad también mejorara con el mismo sentido y magnitud.

Hipotesis Especifica N1

Hipdtesis nula (HO): Una eficaz evaluacion de riesgo en las existencias no incide
de manera positiva en la mejora de la rentabilidad de la empresa industrial Fundicién
Ferrosa SAC.

Hipdtesis alterna (H1): Una eficaz evaluacion de riesgo en las existencias incide
de manera positiva en la mejora de la rentabilidad de la empresa industrial Fundicién

Ferrosa SAC.
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Tabla 16. Correlacion de hipétesis especifica 1

Evaluacién de Rentabilidad
riesgo
Coeficiente  de 1,000 0,0551
L correlacion
Evaluacion de
Rho de spearman riesgo Sig. (bilateral) 0,001
N 24 24
Coeficiente  de 0,551 1,000
correlacion
Rentabilidad Sig. (bilateral) 0,010
N 24 24

Fuente: Datos tomados del cuestionario en la empresa Fundicién Ferrosa SAC, con apoyo del del software SPSS. (Apaza, 2022)

Interpretacion: Se tiene que el p-valor es de 0.001 < 0.05 con lo cual se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion, a partir de ello se tiene
evidencia para afirmar que existe relacion entre la variable evaluacién de riesgo y
rentabilidad, asi mismo, presenta un coeficiente de correlacion 0.0551, con el
significado de correlacion positiva moderada, es decir, si la evaluacion de riesgo
presenta progreso, la rentabilidad también mejorara con el mismo sentido y magnitud.

Hipotesis Especifica N2

Hipdtesis nula (HO): Una eficiente supervision y monitoreo en las existencias no
incide de manera efectiva en la mejora de la rentabilidad de la empresa industrial
Fundicion Ferrosa SAC.

Hipdtesis alterna (H1): Una eficiente supervision y monitoreo en las existencias
incide de manera efectiva en la mejora de la rentabilidad de la empresa industrial

Fundicién Ferrosa SAC.
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Tabla 17. Correlacion de hipétesis especifica 2

Supervision 'y Rentabilidad
monitoreo
Coeficiente  de 1,000 0,0449
- correlacion
Supervision y
Rho de spearman monitoreo Sig. (bilateral) 0,002
N 24 24
Coeficiente  de 0,4449 1,000
correlacién
Rentabilidad Sig. (bilateral) 0,009
N 24 24

Fuente: Datos tomados del cuestionario en la empresa Fundicién Ferrosa SAC, con apoyo del del software SPSS. (Apaza, 2022)

Interpretacion: Se tiene que el p-valor es de 0.002 < 0.05 con lo cual se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de investigacion, a partir de ello se tiene
evidencia para afirmar que existe relacion entre la variable supervision, monitoreo y
rentabilidad, asi mismo, presenta un coeficiente de correlacién 0.0449, con el
significado de correlacion positiva moderada, es decir, si la supervision y monitoreo
presenta mejoras, la rentabilidad también mejorara con el mismo sentido y magnitud.
Hipotesis Especifica N3

Hipdtesis nula (HO): Una eficiente actividad de control en las existencias no
influye de manera positiva en la mejora de la rentabilidad de la empresa Fundicion
Ferrosa SAC.

Hipdtesis alterna (H1): Una eficiente actividad de control en las existencias
influye de manera positiva en la mejora de la rentabilidad de la empresa Fundicion

Ferrosa SAC.
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Tabla 18. Correlacién de hipétesis especifica 3

Actividades de Rentabilidad
control

Coeficiente de correlacion 1,000 0,0489
Actividades de g0 pilateral) 0,001
control

Spearman Coeficiente de correlacion 0, 489 1,000

Rentabilidad  Sig. (bilateral) 0,009

N 24 24

Fuente: Datos tomados del cuestionario en la empresa Fundicién Ferrosa SAC, con apoyo del del software SPSS. (Apaza, 2022)

Interpretacion: Se tiene que el p-valor es de 0.001 < 0.05 con lo cual se rechaza la
hipotesis nula 'y se acepta la hip6tesis de investigacion, a partir de ello se tiene evidencia
para afirmar que existe relacion entre la variable actividades de control y rentabilidad, asi
mismo, presenta un coeficiente de correlacion 0.0489, con el significado de correlacion
positiva moderada, es decir, si las actividades de control presentan progresos, la

rentabilidad también mejorara con el mismo sentido y magnitud.

Tabla 19. Medicién de los valores del Rho o Spearman

VALOR SIGNIFICADO
-1 Correlacion negativa perfecta
-0.8a-0.99 Correlacién negativa muy alta
-0.6a-0.79 Correlacidn negativa alta
-0.4 a-0.59 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacidn negativa muy baja
0 Correlaciéon Nula
0.01a0.19 Correlacidn positiva muy baja
0.2a20.39 Correlacidn positiva baja
0.4a0.59 Correlacion positiva moderada
0.6a0.79 Correlacidn positiva alta
0.820.99 Correlacidn positiva muy alta
1 Correlacidn positive perfecta

Fuente: Datos tomados de Rangos de valores e Rho o Spearman. (Rojas, 2022)
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

1. Discusion de resultados

En la presente investigacion, se establecié como objetivo general determinar
de qué manera el control interno de existencias incidira en la rentabilidad de la empresa
industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022. Para obtener la informacion se aplicé
una guia de entrevista estructurada, previamente, la guia esta aprobada; por otro lado,
se utilizo informacion de los estados de situacion financiera y estado de resultados de
la empresa. Considerando que el estudio se realiz6 en una sola empresa, los resultados
obtenidos no pueden generalizarse; este término, sin embargo, no se extiende a la
aplicacion de los métodos de analisis utilizados ni a su participacion a la toma de
decisiones, los mismos que son generalizables en la medida que se adeclen a las
necesidades y naturaleza de la empresa objeto de estudio.

Se determind que la evaluacion de riesgo incidi6 en la rentabilidad de la empresa
teniendo una reduccion en las compras de existencias innecesarias, debido
principalmente a las planificaciones de compras que se establecié como un proceso
principal de ella, realizando un analisis entre el 2022 y 2021 se adquirieron
mercaderias principalmente puntuales para ser utilizadas a corto plazo y no quedar en
stock tanto tiempo. En este sentido Mendoza (2019), concluyo que es importante la
evaluacion de riesgo de las existencias, no evaluar los riesgos puedes perder fiabilidad
en los inventarios, aumentos descontrolados de mermas, control inadecuado en la
rotacion de productos. Es decir, obtuvieron resultados no tanto coincidentes con esta
investigacién, implementaron manuales especialmente para el area de operaciones y
logistica, como las areas mas débiles por no mantener politicas directamente evaluando

riesgo. Cabe mencionar que, Meli (2019), determino que la evaluacion de riesgos es
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fundamental para poder prevenir cualquier inconveniente con las adquisiciones, no
generar devoluciones de compras, el problema més comdn es tener existencias en stock
que no se puedan utilizar, también identifico que no solamente el riesgo interno influye
si no que de la mano va el riesgo externo. Es decir, obtuvieron resultados parecidos
con esta investigacion, implementando politicas internas para poder alcanzar el
objetivo principal que es aumentar la rentabilidad. Por otro lado, se aplico la prueba
de Rho de Spearman para la contratacion de la hipétesis, se rechazo la hipétesis nula,
por lo que se confirma que la evaluacion de riesgo incide en la rentabilidad de la
empresa Fundicion Ferrosa S.A.C., en el periodo 2022.

Se determind qué la supervision y monitoreo incidi6 en la rentabilidad de la
empresa, las capacitaciones al personal logistico previnieron tener errores graves
monetizados altamente como perdida, los errores fueron minimos y no era una perdida
descarada, todo esto se llevo gracias al control de piezas terminadas o piezas por
terminar. Cabe mencionar que, Minaya (2016), la supervision y monitoreo se debe
realizar constantemente en todas las areas (ambiente de control, administracién de
riesgo, actividades de control, informacion y control, supervisiéon y monitoreo),
funcionen correctamente, por lo que evolucionan. Es decir, obtuvieron resultados no
similares con esta investigacion, encontraron falencias con el personal logistico por no
contar capacitado correctamente, errores en los controles y supervision de inventarios
teniendo faltantes y sobrantes en la mayoria de las areas. En este sentido, Ramos
(2018), evidencia que la supervision y monitoreo de existencias van de la mano con
las rotaciones, la revision debe darse de manera mensual, el personal asignado debe
estar capacitado de manera correcta realizando la verificacion de los productos en
stock, para ser despachados tener tiempos cortos las provisiones de las ordenes. Es

decir, obtuvieron resultados no similares con esta investigacion, presentan deficiencias
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logisticas en la gestién de inventarios, no hay control de rotacién de productos, se
replantea como solucion un manual y politicas de control de inventario que permita
ver las ventas y el control de existencias se realicen de forma programada y
supervisada, ello mejorara la rentabilidad, donde replantearon el proceso de
supervision y monitoreo de existencias mientras que Fundicion Ferrosa SAC, tiene
particularmente controlado sus existencias finales y en proceso llevado mes a mes.

Se determin6 que las actividades de control incidieron en la rentabilidad de la
empresa, los controles de inventarios al momento de realizarse de manera mensual
ayudaron a prevenir faltantes y sobrantes de existencias, solo hubo observaciones con
las observaciones sisteméticas por tener acumulados ordenes de compras en estados
pendientes y rechazados. Los controles de merma regulares ayudaron aumentar el nivel
de productividad, evitando pérdidas financieras y mejorando la gestion de inventarios.
En este sentido, Estefania (2019), determino que el control de entradas y salidas de
existencias inciden directamente en la rentabilidad, debido a que se identifican errores
en las adquisiciones, lo cual afecta directamente, por ende, se pierde el control de las
existencias, identificando que no se dan procesos de manera correcta. Es decir,
obtuvieron resultados no similares a esta investigacion, muestran falencias en el
control de mermas, realizando controles de inventarios, por ende, recomiendan
estrategias necesarias teniendo un eficaz control en cantidad, produccion en proceso y

tiempo, en el que se obtiene la fabricacion.
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2. Conclusiones

Luego de haber discutido los resultados, se expone las conclusiones siguientes:

1. La incidencia en el que se determina el control interno de existencias en la
rentabilidad de la empresa Fundicion Ferrosa SAC en el periodo 2022, fue positiva
en un 70%, el principal factor causante de este aumento en la rentabilidad fue la
manera en que evalUan y supervisan el control de las existencias, teniendo como
factor principal el trabajo en equipo de toda la empresa. Para la contrastacion de la
hipdtesis se aplico la prueba de Rho de Spearman; se rechazd la hipétesis nula, por
lo que se confirmo que el control interno de existencias incide directamente en la
rentabilidad de la empresa.

2. Seidentifico que la evaluacion de riesgo de la empresa se encuentra controlada en
un 80%, todo esto es medido por el area de planificacion y el area logistica,
realizando revisiones constantes y alertando los productos en stock que llevan
demasiado tiempo sin uso, proporcionan facilitar informacion para la toma de
decisiones.

3. Lasupervision y monitoreo de las existencias en la empresa se encuentra también
controlada en un 70%, tienen de manera organizada, distribuida y clasificada las
existencias liberando espacios dando mejor optimizacion y correcto manejo.
Identifican los productos de lento movimiento monitoreando la calidad de los
productos, para evitar deterioros o caducidad.

4. Las actividades de control de existencias en la empresa se logran ver optimas en
un 65%, mediante los analisis de mermas, inventarios fisicos y sistematicos

mantienen un balance 6ptimo con los productos de mayor demanda.
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Anexos

Anexo 1. Certificado de validez de contenido del instrumento ficha de validacion

del instrumento

PERFIL DEL ENCUESTADO

Nombre y apellidos: WALTER CHRISTIAN BERNIA LEON
Cargo: DOCENTE
Institucion /Empresa: UPN

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los ftems del instrumento y marcar con una “X” dentro del recuadro, segin la calificacion
que asigne a cada indicador:
1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)
2. Regular (Entre el 31% y 70% del total de items cumple con el indicador)
3. Buena (Més del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacién del instrumento 1 2 3

Sugerencias
Criterio Indicador D|R | B

. . Los items miden lo previsto en los objetivos de
Pertinencia ) o X
investigacion.

] Los items responden a lo que se debe medir en la
Coherencia . . ) X
variable y sus dimensiones.

. Los items son congruentes entre si y con el
Congruencia ) X
concepto que miden.

o Los items son suficientes en cantidad para medir
Suficiencia . X
las variables.

Lo Los items miden comportamientos y acciones
Objetividad X
observables.

) ) Los items se han formulado en concordancia a los
Consistencia . . X
fundamentos tedricos de las variables.

L Los items estan secuenciados y distribuidos de
Organizacion . . o X
acuerdo con dimensiones e indicadores.

) Los items estan redactados en un lenguaje
Claridad ] ) X
entendible para los sujetos a evaluar.
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Los items estan escritos respetando aspectos
Formato o . i .
técnicos (tamafio de letra, espaciado, nitidez)

la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022

El instrumento cuenta con instrucciones,
Estructura . . . .
consignas y opciones de respuesta bien definidas.

CONTEO TOTAL
Realizar el conteo de acuerdo con puntuaciones asignadas a cada
o Cc |B TOTAL
indicador
Coeficiente de Intervalos Resultado
validez: 0,00 - 0,49 Validez nula
A+B+C 0,50 - 0,59 Validez muy baja
- — 0.
—
30 0,60 - 0,69 Validez baja
0,70 -0,79 Validez aceptable
0,80 - 0,89 Validez buena
CALIFICACION GLOBAL 0,90 - 1,00 Validez muy buena

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el intervalo respectivo
y escriba sobre el espacio el resultado.

0,90-1,00 Validez muy buena

Lima, 13 de noviembre del 2020

Walter Christian Bernia Leén

DNI 41518214
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Control interno de existencias y su incidencia en la rentabilidad de

la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022

Anexo 2. Cuestionario de validacion para el juicio de expertos

CONTROL INTERNO DE EXISTENCIAS Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA INDUSTRIAL FUNDICION FERROSA SAC, LIMA, 2022

El presente cuestionario busca analizar el control interno de existencias y su incidencia en la rentabilidad

de la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC de Lima 2022. Por ello, solicito su colaboracion completando el

cuestionario con la seriedad que amerita. Los datos personales obtenidos del cuestionario serd informacion

confidencial en estricta reserva.

Le agradecemos de antemano la colaboracion que usted nos preste sin la cual no podriamos realizar esta

labor.

Lea atentamente cada uno de los enunciados y responda marcando con una “X” la opcion con la que se

identifica de acuerdo con la siguiente escala:

Totalmente de
acuerdo (1)

De

acuerdo (2)

Ni de acuerdo,
ni desacuerdo (3)

En

desacuerdo (4)

Totalmente

En desacuerdo

®)

VARIABLE 1: CONTROL INTERNO DE EXISTENCIAS

Dimension 1: Evaluacion de riesgos

1.

Esta usted de acuerdo. ;Qué
existen objetivos claros en las
tareas de control de inventarios?

Esta usted de acuerdo. ;Qué se
analice la posibilidad de realizar
cambios en los controles de
inventarios?

Esta usted de acuerdo ;Qué se han
determinado riesgos de control de
inventarios (robos o similares)?

Dimension 2: Supervisién y monitoreo

4.

Esta usted de acuerdo. ¢Qué existe
un trabajo de auditoria, verificando
internamente de las labores del
personal de almacén?

Esta usted de acuerdo. ;Qué se
comunican las deficiencias
encontradas en las labores de
control de inventarios?

Esta usted de acuerdo ¢De la
realizacion de evaluaciones de
desempefio del personal?

Dimension 3: Actividades de control

7.

Esta usted de acuerdo. ¢ Qué el
conteo fisico sea un factor positivo
para evitar pérdidas?
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8. Esta usted de acuerdo. ¢ Qué se han
establecido politicas o
procedimientos de control de
inventarios?

9. Esta usted de acuerdo ;Qué se
revisa los controles o validaciones
en los software o programas
informaticos de control de
inventarios?

VARIABLE 2: RENTABILIDAD

Dimension 1: Rentabilidad Operativa

1. Esta usted de acuerdo. ;Que la
empresa genera una rentabilidad
operativa positiva sobre ventas?

2. Estéa usted de acuerdo. ¢Que la
empresa genera una rentabilidad
deduciendo todos los gastos,
impuestos y otros conceptos de
manera positiva sobre ventas?

Dimension 2: Rentabilidad econdémica

3. Estéa usted de acuerdo. ¢Que la
empresa genera una buena
rentabilidad de los activos?

4. Esta usted de acuerdo. ;Qué el
capital invertido en la adquisicion
de maquinas y equipos nos ayuda a
generar mayores ganancias para la
empresa?

5. Esta usted de acuerdo. ¢ Qué el
capital invertido en la adquisicion
de mercaderias nos ayuda a
generar mayores ganancias para la
empresa?

Dimension 3: Rentabilidad Neta

6. Esta usted de acuerdo ;Qué existe
eficiencia administrativa para
manejar el capital?

7. Estausted de acuerdo. ¢Que el
control de inventario tiene relacion
con la rentabilidad de la empresa?
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Anexo 3. Certificado de validez del cuestionario

Estimado(a) experto(a):

Reciba mis mas cordiales saludos, el motivo de este documento es informarle que estoy realizando la
validez basada en el contenido de un instrumento destinado a medir la evasiéon de impuesto en el comercio
electronico. En ese sentido, solicito pueda evaluarlo teniendo, Relevancia, coherencia y claridad. Su sinceridad y
participacion voluntaria me permitira identificar posibles fallas en la escala.

Antes es necesario completar algunos datos generales:

|. Datos generales:

Nombre y Apellido Walter Christian Bernia Leon
Sexo: Varén ( x) ‘ Mujer ()
Afios de experiencia 1340
. afios
profesional: (desde la
obtencion del titulo)
Grado académico: Bachiller () Magister () Doctor
Q
Area de formacion Clinica () Educativa () Social
académica @)
Organizacional ( X) Otro:
Areas de experiencia
. 13 afios
profesional
. . mas (X )
profesional en el area

I1. Breve explicacién del constructo

La Control interno de existencias y liquidez puede conceptualizar como: Es un sentimiento hacia uno
mismo, que puede ser positivo o negativo, el cual se construye por medio de una evaluacién de las propias

caracteristicas y puede ser divida en positiva y negativa.
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I11. Criterios de Calificacién

a. Relevancia
El grado en que el item es esencial o importante y por tanto debe ser incluido para evaluar la
Control interno de existencias y liquidez se determinara con una calificacion que varia de 0
a 3: El item “Nada relevante para evaluar la Control interno de existencias y liquidez”
(puntaje 0), “poco relevante para evaluar la Control interno de existencias y liquidez”
(puntaje 1), “relevante para evaluar la Control interno de existencias y liquidez” (puntaje 2)

y “completamente relevante para evaluar la Control interno de existencias y liquidez”

(puntaje 3).
Totalmente
Nada relevante Poco relevante Relevante
relevante
0 1 2 3

b. Coherencia
El grado en que el item guarda relacion con la dimensién que estd midiendo. Su calificacion
varia de 0 a 4: El item “No es coherente para evaluar la Control interno de existencias y
liquidez” (puntaje 0), “poco coherente para evaluar la Control interno de existencias y liquidez
(puntaje 1), “coherente para evaluar la Control interno de existencias y liquidez” (puntaje 2)

y es “totalmente Coherente” para evaluar la Control interno de existencias y liquidez (puntaje

3).
Totalmente
Nada coherente Poco coherente Coherente
coherente
0 1 2 3
C. Claridad

El grado en que el item es entendible, claro y comprensible en una escala que varia de “Nada

Claro” (0 punto), “medianamente claro” (puntaje 1), “claro” (puntaje 2), “totalmente claro”

(puntaje 3)
Nada claro Poco claro Claro Totalmente claro
0 1 2 3

Péag.

Alaya; Aguirre; J
ya; Ag 58



Control interno de existencias y su incidencia en la rentabilidad de
1 “PN la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC, Lima, 2022

UNIVERSIDAD
PRIVADA/
DEL NORTE

Anexo 3. Cuestionario de preguntas

1. Esta usted de acuerdo. ;Qué se establecen medidas para minimizar los dafios del producto con el que se
trabaja?

2. Esta usted de acuerdo. ;Qué se gestiona el espacio ocupado o disponible para almacenar sus existencias?

3. Esta usted de acuerdo ¢Qué ha realizado una gestion eficiente sobre los riesgos de robos o similares de las
existencias?

4. Esta usted de acuerdo. ;:Qué existe un trabajo de auditorfa interna, verificando las labores del personal de
almacén?

5. Esta usted de acuerdo. ;Qué se comunican las deficiencias encontradas en las labores de control de
inventarios?

6. Esta usted de acuerdo ¢De la realizacién evaluaciones de desempefio al personal?

7. Estausted de acuerdo. ;Qué el conteo fisico sea un factor positivo para evitar pérdidas?

8. Esta usted de acuerdo ;Qué el software que se utiliza esta apto para controlar las existencias de la empresa?

9. Esta usted de acuerdo. ;Qué la empresa mientras siga manteniendo sus actividades de producciones la
rentabilidad aumente?

10. Esta usted de acuerdo. ¢Que la empresa genera una rentabilidad deduciendo todos los gastos, impuestos y
otros conceptos?

11. Esta usted de acuerdo. ;Que la empresa genera una buena rentabilidad con el uso que le da a sus activos?

12. Esta usted de acuerdo. ;Qué el capital invertido en la adquisicion de maquinas y equipos nos ayuda a generar
mayores ganancias para la empresa?

13. Esta usted de acuerdo. ;Qué el capital invertido en la adquisicién de mercaderias nos ayuda a generar mayores
ganancias para la empresa?

14, Esta usted de acuerdo ;Qué existe eficiencia administrativa para manejar el capital empresarial?

15. Esta usted de acuerdo. ¢Que el supervisar y controlar los inventarios tienen relacién con la rentabilidad de la

empresa?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

o (b (W (N (e

Totalmente en desacuerdo

Péag.
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Anexo 4. Encuestas respondidas

N° | Estausted | Esta usted Esta usted Esté usted Esté usted Esta usted Esta Estausted | Estausted de | Esta usted Esté usted Esté usted de Esta usted de Esté usted de Esta usted
de de acuerdo. | de acuerdo de de acuerdo. de acuerdo usted de de acuerdo. de acuerdo. de acuerdo. acuerdo. ;Qué acuerdo. ;Qué el acuerdo ;Qué de acuerdo.
acuerdo. ¢ Qué se ¢Qué ha acuerdo. ¢Qué se ¢De la acuerdo. acuerdo (Qué la ¢Que la ¢Que la el capital capital invertido existe ¢Queel
¢Qué se gestiona el realizado (Qué comunican realizacion (Qué el ¢Quéel empresa empresa empresa invertido en la en la adquisicion eficiencia supervisar y
establecen | espacio una gestion | existe un las evaluaciones | conteo software mientras genera una genera una adquisicion de de mercaderias administrativa | controlar los
medidas ocupado o eficiente trabajo de deficiencias de fisico sea que se siga rentabilidad | buena maquinas y nos ayuda a para manejar inventarios
para disponible sobre los auditoria encontradas | desempefio un factor | utiliza manteniendo | deduciendo rentabilidad | equipos nos generar mayores el capital tienen
minimizar | para riesgos de interna, en las al personal? | positivo esta apto sus todos los con el uso ayuda a ganancias parala | empresarial? relacion con
los dafios almacenar robos o verificando | labores de para para actividades gastos, queledaa generar empresa? la
del sus similares las labores control de evitar controlar de impuestosy | sus activos? mayores rentabilidad
producto existencias? | de las del inventarios? pérdidas? | las producciones | otros ganancias para de la
con el que existencias? | personal existencias | la conceptos? la empresa? empresa?
se de dela rentabilidad
trabaja? almacén? empresa? aumente?

1 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4
2 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4
3 4 4 4 3 3 3 4 5 4 5 5 5 4 5 4
4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4
5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4
6 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4
7 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4
8 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5
9 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5

10 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5

11 4 5 4 4 5 3 4 4 4 4 5 4 5 5 5

12 4 5 3 4 3 3 5 4 5 4 4 4 5 5 4

13 4 5 4 5 4 3 4 5 5 5 4 5 4 4 5

14 5 5 5 5 5 2 4 4 4 5 5 4 5 4 5

15 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4

16 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5

17 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4

18 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5

19 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5

20 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5

21 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4

22 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5

23 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5

24 5 4 5 4 5 3 5 4 4 5 5 5 5 5 5
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Anexo 5. Matriz de consistencia

Control interno de existencias y su incidencia en la rentabilidad de la empresa industrial Fundicién Ferrosa

SAC, Lima, 2022

Problema General

Objetivo General

Hipdtesis General

Variables
Dependiente

Técnica de recoleccion
de datos

;De qué manera el
control interno de existencias
incidira en la rentabilidad de la
empresa industrial  Fundicion
Ferrosa SAC, Lima, 2022?

Determinar de qué
manera el control interno de

existencias incidira en la
rentabilidad de la empresa
industrial Fundicion Ferrosa

SAC, Lima, 2022

El control interno de existencias es
eficiente, a través de la evaluacion de riesgos
manteniendo una supervisién y monitoreo de las
actividades de control, por lo tanto, la
rentabilidad genera valor a la empresa, reflejado
en el flujo de efectivo, capital de trabajo e
ingresos de la empresa industrial Fundicion
Ferrosa SAC en el periodo 2022

Control Interno de
Existencias

Cuestionario

Problemas Especificos

Objetivo Especificos

Hipotesis Especificas

Variable
Independiente

¢;De qué manera la
evaluacion de riesgo incidira en la
rentabilidad de la empresa
industrial Fundicion Ferrosa SAC,
Lima, 20227

Determinar de qué
manera la evaluacion de riesgo
incidird en la rentabilidad de la
empresa industrial Fundicion
Ferrosa SAC, Lima, 2022

La evaluacidn de riesgo es eficiente, al
ver el tipo de pérdida y rotacion manteniendo un
buen control del flujo de efectivo para hacer
frente a sus actividades de operacion y
financiamiento en la empresa industrial
Fundicion Ferrosa SAC, Lima 2022.

¢;De qué manera el
control interno de existencias
incidira en el capital de trabajo de
la empresa industrial Fundicion
Ferrosa SAC, Lima, 2022?

Determinar de qué
manera el control interno de
existencias incidira en el capital
de trabajo de la empresa
industrial Fundicion Ferrosa
SAC, Lima, 2022

Tener un buen control interno de
existencias es eficiente, al contar los niveles de
demanda y automatizacion de procesos permite
contar con un capital de trabajo para hacer frente
asus niveles de productividad y tiempo del ciclo
de efectivo en la empresa industrial Fundicion
Ferrosa SAC, Lima 2022

;De qué manera las
actividades de control influiran en
la rentabilidad de la empresa
industrial Fundicién Ferrosa SAC,
Lima, 2022?

Determinar de qué
manera las actividades de
control  influiran en la
rentabilidad de la empresa
industrial Fundicion Ferrosa
SAC, Lima, 2022

Las actividades de control se
incrementan por un nivel de productividad de
capital de trabajo en el tiempo del ciclo de
efectivo, por lo tanto, la rentabilidad se basa de
la empresa industrial Fundicion Ferrosa SAC en
los periodos 2022.

Rentabilidad

Cuestionario

Estado de Situacion
Financiera y Resultados
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Control interno de existencias y su incidencia en la rentabilidad de la empresa industrial Fundicién Ferrosa

Anexo 5. Matriz de operacionalizacion de variables dependientes y independientes

SAC, Lima, 2022

Operacionalizacién de la variable independiente

Variable Definicion Conceptual Dimension Indicadores items Escala y Valores

Es un proceso sistematico Riesgo de pérdida de existencias
que implica identificar, Evaluacion de riesgos ) ) ) )
analizar peligros y riesgos Riesgo de rotacion de existencias
Es la deteccidn de errores Nivel de demanda de producto
que no fueron detectados

CE:O_”'E[rO' Interno de con las actividades de Supervision y monitoreo

xistencias iti . N
control, permitiendo Nivel de automatizacion de procesos
realizar las correcciones y
modificaciones necesarias
Es la recepcion, Conteo fisico de existencias
almacenamiento y traslado .
; . Actividades de control
de mercaderias ubicadas en Comparacién de cantidades actuales con anteriores
el almacén
Operacionalizacion de la variable dependiente
Variable Definicion Conceptual Dimension Indicadores items Escala y Valores

La inversion que han Utilidad Operativa
reahiadla, sin ttener en Rentabilidad Operativa
cuenta los gastos Ventas
financieros

Rentabilidad Es el beneficio que recibira Utilidad Neta
un inversor en relacion con | Rentabilidad Econdémica )
su costo de inversion Activos
Los beneficios que obtiene Utilidad Neta
una empresa al invertir una | Rentabilidad Neta

Ventas

vez restados los impuestos
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