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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion de tipo aplicada y con un enfoque
cuantitativo fue determinar de qué manera la gestion financiera influye en la rentabilidad de
la empresa Gloria S.A., periodo 2022. Para desarrollar el presente trabajo de investigacion
se utilizaron como referentes a los autores Hanni & Aguilar que nos indican que la gestién
financiera es el resultado de las necesidades para disponer la informacion de manera
cuantitativa sobre los diferentes beneficios obtenidos para la realizacién de las actividades
econdmicas para la toma de decisiones respecto a la situacion financiera en una empresa, en
cumplimiento de sus objetivos financieros, que permita su crecimiento. Gracias a sus
planteamiento fue posible recopilar informacion necesaria para poder entender la variable:
Gestion Financiera. Del mismo modo, respecto a la variable: Rentabilidad, tomamos en
cuenta a los autores Gitman & Zutter, quienes definieron la rentabilidad como el resultado
eficiente positivo que obtiene la empresa luego de haber deducido los costos y gastos
utilizados sus actividades de produccion e inversion con los ingresos adquiridos en el
periodo, los movimientos por la cual se obtiene estos resultados son por el aumento de los

ingresos o al acortar los costos.

El enfoque para esta investigacion de disefio correlacional, no experimental y
explicativo se tom6 como muestra a 3 expertos en Finanzas para recoger sus opiniones en
relacion a las variables de estudio de la empresa Gloria S.A., periodo 2022. La técnica para
la recopilacién de datos que se utiliz6 mediante entrevistas que consiste en 8 preguntas y un
analisis documental de los Estados Financieros de la empresa, obtenidos en la
Superintendencia de Mercados de Valores. Mediante la guia de estadistica y la guia de
analisis documental se pudieron obtener resultados que concluyen que la gestion financiera

influye significativamente en la rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022.

PALABRAS CLAVES: Gestién Financiera, Planeamiento y Rentabilidad.
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ABSTRACT

The main objective of this applied research with quantitative approach was to
determine how financial management influences the profitability of the company Gloria
S.A., period 2022. In order to develop the present research work, the authors Hanni &
Aguilar were used as referents, who point out that financial management is the result of the
need to have quantitative information on the different benefits obtained by the realization of
economic activities for decision making regarding the financial situation in a company, in
compliance with its financial objectives, which allows its growth. Thanks to its approach, it
was possible to gather the necessary information to understand the variable: Financial
Management. Similarly, with respect to the variable: Profitability, we took into account the
authors Gitman & Zutter, who defined profitability as the efficient positive result obtained
by the company after deducting the costs and expenses used in its production and investment
activities with the income acquired in the period, the movements by which these results are

obtained are by increasing income or by reducing costs.

The approach for this research of correlational, non-experimental and explanatory
design was taken as a sample of 3 experts in Finance to collect their opinions in relation to
the variables of study of the company Gloria S.A., period 2022. The data collection technique
used through interviews consists of 8 questions and a documentary analysis of the Financial
Statements of the company, obtained from the Superintendence of Securities Market. By
means of the statistical guide and the documentary analysis guide it was possible to obtain
results that conclude that the financial management significantly influences the profitability
of the company Gloria S.A., period 2022.

KEY WORDS: Financial management, Planning and Profitability.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En el proceso de crecimiento econdmico, el sector industrial es un factor esencial de
innovacion, investigacion y desarrollo tecnoldgico. En el 2022 es un afio en el que la
economia mundial sufria varias consecuencias negativas. Mientras los efectos de la
pandemia de COVID-19 se sienten en todo el mundo, la guerra de Rusia con Ucrania ha
desencadenado una nueva crisis: la inflacion, provocando una crisis mundial del costo de
vida debido al aumento de los precios de los alimentos y la energia. Segun el Fondo
Monetario Internacional (FMI, 2022), “el crecimiento de la economia caera de 3.2% en el
2022 a 2.8% en el 2023”. Por otro lado, “el excesivo aumento de los precios ha llevado a
los bancos centrales de todo el mundo a contraer su politica monetaria, mediante la subida
abrupta de las tasas de interés, lo que ha generado un aumento en el costo del financiamiento
y depreciaciones de las monedas en los paises en desarrollo” (FMI, 2022).

Segun Lépez, Erazo, Narvéez y Paulina (2020) sostienen que “las empresas pueden
mantenerse y pasar el umbral con un modelo de gestidn financiera que pueda permitir la
optimizacion del capital circulante y de esta manera mejorar la rentabilidad de las empresas”.
La gestion financiera juega un papel muy importante y esencial en el funcionamiento de una
empresa. La planificacion, organizacion, gestion y control de las actividades econdémicas que
generan flujos de efectivo a partir de inversiones y financiaciones existentes. Segun los
autores Rosario & Rosario (2017), “expresa que la gestion financiera es la suministracion
eficiente de las fuentes o recursos financieros, asi como su adecuada planificacion con la
finalidad de tomar decisiones sobre las inversiones y financiacién que corresponde a una
empresa respecto a un periodo de tiempo que constituye a un valor circulante, en
cumplimiento con la capacidad econémica”. A dichas inversiones se les permite garantias
totales y decisiones de gestion para estabilizar la relacion entre los informes de riesgo y

rendimiento.

El indicador analizado en el contexto de este estudio es la rentabilidad. La evaluacion
contribuye una toma de decisiones precisa, tras la cual se puede analizar los beneficios de

mantener o hacer aumentar la inversion. Sin embargo, el proceso de global de

Arias Francia, M.; Zuasnabar Bellido, S. Pag. 15
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industrializacion muestra que América Latinay el Caribe no tienen suficiente competitividad

industrial para competir con el resto del mundo.
A nivel nacional

Segtin el (BCRP, 2022) “en el afio 2022, la economia peruana obtuvo un PBI de
2.7%, y para el 2023 se proyecta un PBI de 2,6%. La inflacion alcanz6 8.46% en el afio
2022, es por ello que a lo largo del afio se aplicaron politicas monetarias contra ciclicas,
como aumentos en la tasa de interés referencial (7% a dic. 2022) y fiscales expansivas como
reduccion del déficit fiscal (1.9% a dic. 2022)”. Uno de los factores que contribuyen al
declive econdmico del Peru es la caida de la inversion privada debido a la incertidumbre y
la falta de confianza empresarial por diversos conflictos sociales de los ultimos meses. Vale
la pena sefialar que esto afecta directamente la vitalidad del empleo formal, lo que a su vez
afecta negativamente al consumo privado. Por ultimo, “la inversion privada se contrajo 0.5%
en el 2022, en este contexto se estima que se vuelva a contraer en 0.5% en el 2023 y que
para el 2024 se recupere a 1.8%, explicado principalmente por la recuperacion del sector

minero y que se haya solucionado los conflictos sociales” (BCRP, 2022).

La leche evaporada y la leche pasteurizada son los principales tipos de leche
industrial producida y consumida en el Peru. Hay yogurt y queso en los productos lacteos.
La leche fresca es el principal materia prima para la elaboracién de productos lacteos. En el
afio 2022, la produccidn de leche cruda fue un 2% mas que el afio anterior. Segun estudios
de mercado, la industria lactea adquiere el 50% de la produccién de leche fresca y el otro

40% y 10% restante lo compran las industrias artesanales y naturales.

“A nivel nacional la empresa Alicorp es una de las que mayor fortalecimiento ha
mostrado en cuanto a su rentabilidad, (utilidad antes de intereses, depreciacién, impuestos y
amortizacion) en el 2017 tuvo los S/. 900.005.000, es decir 12.2% mas que el periodo
anterior, ademas la utilidad neta fue de 453.1 millones, es decir se increment6 en 50%
durante el 2017 en comparacion del afio anterior, lo cual se gener6 por una solida generacion

de la rentabilidad y el empleo de una estratégica gestion financiera” (Gestion, 2018).

Segun Solis, Méndez, Moctezuma, Novela, Martinez & Amaya (2014), “una correcta
toma de decisiones es directamente proporcional a adquirir financiamiento o recursos y este
a su vez es directamente proporcional a una mayor rentabilidad”. No obstante, a pesar de la

existencia de correlaciones, no se ha demostrado que estos métodos tengan un impacto
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significativo en la eficiencia del financiamiento, por lo que resulta imperativo validar estos

procedimientos mediante la evaluacion de los resultados. .
A nivel internacional

De acuerdo a lo mencionado por (Pilaguano, 2021), en el ambito internacional, de
acuerdo con lo encontrado en algunos en Ecuador la mayoria de las empresas no preservaban
un enfoque en brindar buenos servicios, puesto que su gestion financiera no es la apropiada,
causando problemas en los balances y registros de requerimientos, lo que dificulta a su vez
que la toma de decisiones no sea la mejor, perjudicando sus situaciones y con ello los
rendimientos en las mismas. Segun las Perspectivas Agricolas 2022-2031 de la OCDE-FAO,
la demanda de productos lacteos seguird creciendo, respaldada por el aumento de la
poblacion a 9 900 millones para 2050, el aumento de los ingresos y cambios en el estilo de
vida. Se espera que el consumo mundial per capita de productos lacteos frescos suba en 1.4%
entre 2022 y 2031, mientras que consumo de leche per cépita en términos de sélidos lacteos

sera muy distinto en todo el mundo.

Aunque las circunstancia varian segun la industria, la mayoria de las compafiias estan
preocupadas por reducciones significativas de costos debido a las condiciones econdmicas.
Asimismo, les preocupa que los altos precios puedan obstaculizar a ciertas empresas o

trasladarse a otros lugares donde se encuentra energia disponible.

Por otro lado, en la revisién del caso mexicano segun (Garcia, 2019), se obtuvo que,
en su primer afio de funcionamiento, dos de cada cuatro empresas desaparecen, y presentan
un promedio de esperanza de vida de alrededor de siete afios; siendo que de 200 mil empresas
gue nacen en México, dos afios mas tarde solamente perduran en el mercado 70 mil de ellas.
Esto debido a que las empresas enfrentan grandes obstaculos para aplicar modelos de gestion
financiera, porque muchas veces estos son para empresas de grandes tamafios y de paises
desarrollados, lo cual repercute directamente en su desempefio financiero, es decir en sus

rendimientos.
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1.2. Marco Teorico
1.2.1. Antecedentes Nacionales

Meléndez y Rojas (2019), investigd sobre “la gestion financiera y su incidencia en
la rentabilidad en una empresa”. La muestra se constituyo por los colaboradores y reportes
financieros, la técnica e instrumento usado fue la observacion, entrevista y el andlisis. El
estudio llega a la conclusion de que la gestion financiera se desarrolla de manera deficiente
en un 66,66%, donde el manejo del efectivo es deficiente en un 30% debido a que no se
cuenta con colaboradores competentes para realizar las compras, ventas y pagos
adecuadamente y ello ocasiond pérdidas de hasta S/ 56,786; ademas, el control de inventarios
es deficiente en un 13,33% porque no se realiza una revision de los productos recibidos, lo
cual produjo pérdidas de S/ 36,460 por mermas y hurto de los mismos; igualmente la
administracion de las cuentas por cobrar es deficiente en un 23,33% puesto que no se efectla
el cobro en la fecha que corresponda por temor a perder usuarios y clientes, ello produjo
pérdidas de S/ 23,783. Por otra parte, el ROA se redujo de 12,02% a 8,96% para el afio 2017,
mientras que el ROE se vio reducido de 13,66% a 12,49% para el afio 2017. En tal sentido,
la gestion financiera incide directa y negativamente en los resultados econdémicos financieros
de la empresa porque el inadecuado seguimiento de las actividades respecto al manejo del
efectivo, control de inventarios y administracion de las cuentas por cobrar ocasiona que la

rentabilidad presente un nivel bajo.

(Farro, 2018) en su tesis denominada “Modelo de gestion financiera para mejorar la
rentabilidad en la empresa Ola Comercializadora & Servicios Generales S.R.1.” realizada
en la Universidad Sefior de Sipan de Chiclayo, El objetivo fue determinar en qué medida los
modelos de gestion financiera mejoran la rentabilidad de las compafias. La investigacion
fue descriptiva, analitica y no experimental. El proceso de recoleccion de datos fueron la
entrevista a los gerentes y contadores de compafiias y andlisis de documentos de estados
financieros. Al final de la investigacién se llegaron a las siguientes conclusiones: El analisis
de los estados financieros identifican dificultades en la rentabilidad de 2017. Estos
indicadores de rentabilidad fueron negativos, situacion que surge por ausencia de una
adecuada gestion financiera, por lo que un modelo de gestién financiera mejoria la

rentabilidad de las empresas.
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(Franco y Quintana, 2022) su investigacion titulada “La gestion financiera y su
incidencia en la rentabilidad de empresas, Lima”, tuvo como objetivo determinar la
correlacion de la gestion financiera y en la rentabilidad de una empresa del rubro ferreteria
de El Agustino. La metodologia fue de tipo cuantitativo de disefio no experimental
transversal, donde la muestra estuvo conformada por 100 encuestados administrativos y
contadores. Dentro de los resultados se verifico que la recaudacion, ejecucion y control de
recurso se relaciona con la rentabilidad. Se concluyd que se incorpore estrategias para
mejorar la gestion de los recursos, donde se obtenga una mejor rentabilidad generando

beneficio para la empresa.

(Santamaria, 2018) en su investigacion define a “las estrategias de gestion financiera
y su efecto en la rentabilidad de la empresa edificaciones y construcciones de Chiclayo ”, la
metodologia empleada durante esta investigacion fue de tipo descriptivo correlacional, no
experimental, empleando como poblacion al director de la entidad, de manera que para esta
indagacion tuvo como objetivo principal determinar la repercusion de las estrategias de
gestion financiera sobre su rentabilidad ya que la entidad no contaba con un adecuado control
de forma que los ratios de liquidez y rentabilidad tienen una tendencia negativa durante los
afios 2016 y 2017 a lo que se concluye que si las estrategias van en relacion a incrementar el
indice de rentabilidad de esta manera se podra resolver las principales dificultades que

presente la entidad.

(Vega y Cubas, 2018) en su estudio “Gestion empresarial y competitividad en las
asociaciones de productores de leche del centro poblado Combayo, Distrito La Encafiada-
Cajamarca”, utiliz6 una metodologia de tipo descriptivo correlacional que les permitid
utilizar los instrumentos necesarios para agrupar informacion, principalmente cuestionarios,
anticipadamente certificados por el juicio de expertos de la situacion actual de la gestion y
la competitividad en los productores de leche, se logra obtener un resultado que al mejorar
su gestion empresarial también mejorara su competitividad en los diferentes lugares de

comercializacion de forma que podra contribuir en el desarrollo de los objetivos deseados.
1.2.2. Antecedentes Internacionales

(Fernandez Rosado, 2022) presentd un trabajo de investigacion titulado “Gestion
financiera como herramienta para el logro de la rentabilidad empresarial de Salina

Maritimas de Manaure Sama Ltda.” La Guajira — Venezuela. El presente informe tiene
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como objetivo analizar la relacion de la gestion financiera como herramienta para la
rentabilidad empresarial de Salinas Maritimas de Manaure Sama Ltda. Su investigacion fue
de metodologia no experimental de campo y transversal descriptiva. La conclusion obtenida
muestra evidencia que debido a inconsistencias en la realizacion e interpretacion de la
gestidn financiera la rentabilidad empresarial se encuentra en nivel regular que significa una

baja competitividad en la empresa.

(Saltos & Garcés Quizhpi, 2019) presentd un trabajo de investigacion titulado “La
gestidn financiera y la rentabilidad de la empresa de servicios turisticos Hosteria Arrayan
y Piedra de la Ciudad de Macas — Ecuador, periodo 2015-2018". El presente trabajo de
investigacion titulado: “La gestion financiera y la rentabilidad de la empresa de servicios
turisticos Hosteria Arrayan y Piedra de la Ciudad de Macas — Ecuador, periodo 2015-2018”,
tuvo como objetivo diagnosticar la situacion y gestion financiera actual para asi poder
identificar factores claves que influyan en mejorar la rentabilidad de la empresa de servicios
turisticos. Como conclusion se obtuvo el diagnéstico de la situacion financiera y la
rentabilidad de la empresa de servicios turisticos, donde se puede destacar que la empresa
posee una ventaja competitiva frente a sus competidores en lo que respecta de rentabilidad
de ventas sin embargo con la mala gestion financiera esto hace que tenga poca efectividad,

los niveles de rentabilidad disminuyan y se convierta en debilidad.

(Asanza & Avedario, 2022) presentaron un trabajo de investigacion titulado “Gestion
financiera y su incidencia en la rentabilidad en Pymes comerciales en la ciudad de
Guayaquil periodo 2021-2022”. El presente trabajo de investigacion titulado: “Gestion
financiera y su incidencia en la rentabilidad en Pymes comerciales en la ciudad de Guayaquil
periodo 2021-2022”, tuvo como objetivo analizar la gestion financiera y su incidencia en la
rentabilidad en PYMES comerciales en la ciudad de Guayaquil en los periodos del 2021
hasta el 2022, para ello se utilizo la investigacion descriptiva de disefio no experimental
obteniendo como conclusién que la empresa cuenta con pequefios margenes de utilidad por
los costos y gastos elevados de mantenimiento, también al no obtener nuevos contratos
publicos lo que es su fuente de financiamiento para la empresa por la situacion politica,

cambios de gobierno y la pandemia que afect6 al Gltimo afio investigado.

(Malusin, 2022) sustento la tesis titulada “La gestion financiera y la rentabilidad de

la empresa productora de Gelatina Ecuatoriana S.A. Prodegel durante la pandemia™, con
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el objetivo de evaluar la incidencia de la gestion financiera en los resultados econémicos de
la empresa Productora de Gelatina Ecuatoriana S.A. Prodegel. La metodologia utilizé un
proceso cronoldgico de recoleccion de informacion, con nivel descriptivo y un enfoque
cuantitativo; las técnica o instrumentos utilizados fueron la entrevista y el analisis de
contenido; los instrumentos cualitativos fueron los guiones de entrevista, los mismos que
que se aplicaron mediante la plataforma Zoom con los jefes de los departamentos de
contabilidad y finanzas, la entrevista permitio al investigador interactuar y obtener
informacién directamente. Se concluyd que, existe relacion significativa entre la gestion
financiera y la rentabilidad de la empresa productora de Gelatina Ecuatoriana S.A. Prodegel
durante la pandemia. A principios de afio la empresa definié claramente las actividades y
estrategias a realizar con cada departamento, para no tomar decisiones al azar que pudieran

afectar a la empresa.
1.3. Base Teoricas

En este estudio se busca indicadores que analicen informacion sobre la gestién
financiera y la rentabilidad de una organizacion que se esfuerza por obtener todos los
recursos necesarios para lograr los posibles resultados que existen entre las variables. Por

ello se recoge informacidn relevante en forma de libros, estudios cientificos, sitios web, etc.
1.3.1. Teoria de la administracion

Segun Chiavenato (2002, p.7), define la administracién como la manera de utilizar
los diversos recursos organizacionales (humanos, materiales, financieros, informaticos y
tecnoldgicos para alcanzar objetivos y lograr excelente desempefio). Administrar es el
proceso de planear, organizar, dirigir y controlar el empleo de los recursos organizacionales

para alcanzar determinados objetivos de manera eficiente y eficaz.

La gestion es el uso de todos los recursos disponibles de una organizacion y
emplearlos para alcanzar los objetivos a través de cuatro procesos principales como son

planificacion, organizacion, direccion y control.
1.3.2. Teoria de la Contabilidad

Segun Shyam Sunder (2005), manifiesta que la contabilidad funciona como un
sistema que tiene por finalidad recabar informacion historica y es justo donde podemos no

solo analizar el contexto o situacién de una empresa, sino que, a partir de ello, buscar
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pronosticar escenarios que conlleven a una mejora y 6ptimo aprovechamiento de recursos.
La gestion financiera y la rentabilidad estan estrechamente vinculadas a la teoria contable,
ya que la gestion financiera implica evaluar el desempefio de la rentabilidad y analizar

informacidn historica.
1.3.3. Teoria de la gestion financiera

Hernandez (2014) en el articulo titulado “Teoria de la Gestion Financiera Operativa
desde una Perspectiva Marxista”, “define la Gestion Financiera como una herramienta
encaminada a incrementar la eficiencia econémica de una empresa e impactar positivamente
en el presupuesto. Las empresas pueden tener una nacion aumentando el ingreso nacional.
En la construccién del socialismo, este efecto benéfico apunta a mantener y fortalecer el
nivel de justicia social que caracteriza a ese sistema. La aplicacion de las teorias y
herramientas de la gestion financiera es correcta en el contexto de una sociedad de
construccidn socialista, pero antes de hacerlo es necesario analizar criticamente su prop6sito
y como los resultados se reflejan en las condiciones econdmicas y sociales. El desarrollo
economico del pais y el desarrollo integral de los miembros de la sociedad que requieren ser

evaluados”.
Funciones de la gestion financiera

Para afrontar los problemas que se puedan presentar en una organizacion, es esencial
que se gestionen los recursos de manera adecuada, las organizaciones deben ejecutar un buen
control de las operaciones que hacen, guiandose de sus niveles de financiamiento e inversion,
por ello se debe tener una buena eficiencia en las operaciones, discrecidn con respecto a la
informacidn econémica de la organizacion y seguir los lineamientos de la empresa (Cérdoba,
2012, p. 6).

1.3.4. Teoria de la rentabilidad

Segun Ramirez (2022) sefial6 que la rentabilidad es una forma de gestion que permite

observar como se da el uso adecuado de los recursos dentro de una organizacion.

Asimismo, Ochoa (2020) sefiala que la rentabilidad empresarial se define como la
capacidad de una organizacion para establecer un balance entre ingresos y gastos que sea
positivo, definido por el crecimiento sostenido de la gestion de la organizaciéon. La

rentabilidad es un concepto utilizado para definir la utilidad que obtiene una empresa como
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resultado de un buen gobierno corporativo y puede indicar cuanto rendimiento se logra por

el capital invertido”.
1.3.5. Teoria de Estados Financieros.

Navarro y Pérez (2009) establecen que los estados financieros son presentados en
una fecha determinada, estos incluyen los origenes de las cuales se han conseguido los
recursos que se usan en las transacciones de una entidad; incluye, los bienes y derechos en
que estan invertidos dichos fondos (activos). Algunos estudiosos suelen llamarlo balance de
situacion o estado de situacion financiera. Estos balances presentan la situacion econdémica
y la situacién financiera de una organizacion, en el que estan comprendidos todos los
recursos, derechos y obligaciones de la empresa. La situacién econémica busca mostrar la
cuantia de los activos, la estructura del patrimonio y las obligaciones (pasivos); y la situacion
financiera, porque muestra los recursos de rapida realizacion y la cuantia de su capital de
trabajo, entre otros aspectos no menos importantes. Ademas, son variadas las formas que
adoptan estos balances para su presentacion, esto se encuentra supeditada a las leyes vigentes

de cada nacion, bien a la costumbre o al uso al cual serd sometido dichos balances.

Como apoyo se consider0 la teoria narrativa que sustenta variables similares

que podrian derivarse en situaciones problematicas.
Variable 1: Gestion Financiera

Tiffin University (2021) define que la gestion financiera de una empresa consiste en
un trabajo de planificacion, organizacion y control de todas las operaciones contables de la
compafiia, con el fin de utilizar de manera eficiente los recursos de estas, a fin de establecerla

se hace uso del ratio de eficiencia. (pag. 5)

Saavedra (2016), indica que la gestion financiera determina areas de inversion y
proyectos, estima flujos de efectivo para medir la recuperacion financiera y requiere mucho
trabajo en equipo para lograr metas futuras, dijo que es una transaccion en el proceso de
planificacion para alcanzar metas futuras requiere mucho trabajo en equipo y utilizacion de

capital.

Cordoba (2018), nos dice que la gestion financiera esté vinculada con el origen del
dinero, mostrando los tipos de elementos utilizados para ayudar con el comercio, la

recaudacion de impuestos por parte de los gobernantes A.C., mejoras relacionadas con el
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desarrollo de la gestion financiera, a nuevos métodos como la delegacion de procesos
administrativos, la vinculacion de funciones, la aceptacion de nuevas decisiones, la

orientacion del personal, la implantacion de sistemas de informacion y control, etc.

Huacchillo (2020) indica que la gestion financiera se encuentra constituida por una
serie de acciones direccionadas al incremento de los resultados econdmicos de una
organizacion con fines lucrativos, para lo cual resulta indispensable adoptar ciertos criterios
o politicas de naturaleza financiera que sean efectivas para que la alta direccion pueda tomar
decisiones pertinentes en beneficio de esta basandose en informacion clara y confiable.
(p.357).

Ochoa (2018) sostiene que la gestion financiera esta definida por el estudio que
realiza cada una de las empresas para mejorar la eficiencia y eficacia de sus recursos, ya sean

materiales, humanos y/o técnicos financieros, promoviendo mayores margenes de utilidad.
Variable 2: Rentabilidad

Segun Aguilar (2018) define que la rentabilidad se define que es un acto econémico
de mover activos fisicos, financieros y humanos con el fin de generar informes basados en
un término definido, esto quiere decir, que la rentabilidad comparada con los medios

utilizados para determinar la accion y la ganancia generada.

Segun Regader (2019) sefiala que la rentabilidad es un indicador que permite obtener
la informacién maés relevante de las inversiones realizadas. Una rentabilidad positiva de
doble digito nos indicara que vamos por el buen camino. Mientras que una rentabilidad
positiva sostenida a lo largo de varios afios nos indicara que en cierto punto se estan haciendo

malas inversiones.

Asimismo, Sautmay Ricky (2019 pag. 8) argumentan que la rentabilidad nos permite
evaluar las ganancias obtenidas por las empresas y, por lo tanto, examinar cémo se

comportan las inversiones dentro de los procesos econémico.

Segun Jara (2018) la rentabilidad se da de acuerdo con las acciones que tome el
gerente, en temas financieros y por ultimo en las politicas que se dan. La rentabilidad se
encuentra reflejada a la proporcion del beneficio el cual llega a aportar un activo,

dependiendo de su uso en el proceso de produccion, en un determinado periodo.
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Segun lo informado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2019, pag.
142), sefialan que el no considerar la forma en que han sido financiados los activos, permite
determinar si una empresa no es rentable, es decir define a la rentabilidad como un indicador
fundamental para evaluar la eficiencia en la gestion empresarial en torno a los problemas en

el desarrollo de sus actividades econdmicas o por una deficiente politica de financiacion.
1.3.6. Definicion de términos
Informacién Financiera

Segun Fernandez, Martins & Friaes (2018), sefialan la informacion financiera se usa
principalmente para evaluar el impacto financiero, apoyar la gestion actual, las decisiones

de inversion y cumplir con las obligaciones tributarias.
Andlisis Vertical

Segln lo establecido por Romero (2021), este andlisis permite identificar la

composicion de los estados que sirven como base para interpretarlos.
Anélisis Horizontal

De acuerdo a Romero (2021), el analisis horizontal estd muy vinculado con los
objetivos fijados por la gerencia de la empresa y las operaciones planeadas referidas a
endeudamiento, rentabilidad y situacion financiera y permitira evaluar la eficacia de lo

presupuestado por la Direccién de la empresa y su grado de cumplimiento.
Anélisis Dupont

Segin Romero (2021), define el analisis Dupont es una herramienta que permite
identificar si la empresa estd usando eficientemente sus recursos, para ello utiliza los datos
de las ventas, el beneficio neto, los activos y el nivel de endeudamiento. El objetivo de este
analisis es averiguar cobmo se estan generando las ganancias (o pérdidas), lo cual le permite

reconocer qué factores estan sosteniendo (o afectando) su actividad.
Liquidez.

Segun Peralta Gamboa (2018), sefiala la liquidez es el volumen que tienen las
empresas para poder afrontar sus deudas y obligaciones financieras en periodos
determinados con las cantidades establecidas con los proveedores, clientes y entidades

financieras con quienes se realizan operaciones econdémicas a corto plazo. Es decir, ayuda a
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mantener un parametro que se debe seguir para poder cumplir con las actividades a lo largo

del periodo laboral.
Liquidez Corriente

Segun Castafieda Vasquez (2018), manifiesta la liquidez corriente se determina
dividendo el valor del activo corriente entre el valor del pasivo corriente y el resultado son

las veces que el activo tiene sobre el pasivo.
Liquidez Defensiva

Wiwik Afridah (2018) define a la liquidez o prueba defensivas como un medidor de
la capacidad con la cual cuenta una empresa al momento de pagar obligaciones a corto plazo
con el disponible mas liquido y las cuentas corrientes. En otras palabras, nos permitira tener
un panorama detallado con el activo monetario para cubrir los pasivos con terceros a corto

plazo.
Apalancamiento

Segun lo establecido por Zapata Sanchez (2019), define el apalancamiento como las
unidades monetarias que tienen los activos los cuales han permitido que se consiga por medio
de cada unidad monetaria que se encuentra perteneciente al patrimonio. Esto quiere decir
que se determina el apoyo de recursos que son internos en la empresa sobre aquellos recursos

gue son de terceros
Planeamiento financiero

Segun lo dicho por Estela (2020), la planeacion financiera es una herramienta vital
para las empresas y organizaciones, sobre todo al momento de tomar decisiones. Asi como
sucede con las personas, las organizaciones deben de tener un presupuesto y determinar
cudles son sus dificultades para lograr sus objetivos, por lo que se considera que un plan bien

detallado de como y en qué invertir el dinero siempre es una buena idea.
Ratios Financieros

Segun Acevedo (2021), los ratios financieros son herramientas Utiles para medir la
eficiencia y la rentabilidad de una empresa. Estos ratios se basan en la comparacion de
diferentes estados financieras y proporcionan una vision general de la situacion financiera

de una empresa.
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Razo6n corriente

Segun lo indicado por (Guzman, 2018), este indicador permite que se determine los
indices de liquidez o la capacidad de poder disponer del efectivo cuando se tenga una

eventualidad
Estrategias

De acuerdo con Washington (2020, pag. 5), define las estrategias financieras como
un conjunto de decisiones financieras de planificacion y control de una empresa, para utilizar
de forma inteligente y eficiente todos los recursos para conseguir sus objetivos (rentabilidad

y tranquilidad) de la forma mas rapida posible.
Rendimiento

Segun define Mejia (2019), el rendimiento se basa en el estudio de recursos y también
evalUa de qué manera se utiliza estos recursos, con el fin de poder diversificar las opciones

y apreciar cuan efectiva han sido las acciones ejecutadas en periodos anteriores.
Tasa Interna de Retorno

De acuerdo con Fajardo, Giron, Vasquez, Zuiiiga, Solis & Perez (2019), indica que la
Tasa Interna de Retorno es una herramienta financiera que se utiliza para medir la
rentabilidad de una inversién en un determinado periodo y asi el accionista pueda evaluar

qué proyectos son realmente rentables y en cuanto tiempo.
1.4. Formulacion del problema
1.4.1. Problema General

¢De qué manera la gestion financiera influye en la rentabilidad de la empresa
Gloria S.A., periodo 2022?

1.4.2. Problema Especifico

¢De qué manera la informacion financiera influye en los ratios financieros de

la empresa Gloria S.A., periodo 2022

¢De qué manera la liquidez influye en las estrategias de la empresa Gloria
S.A., periodo 2022
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¢De qué manera el planeamiento financiero influye en el rendimiento de la

empresa Gloria S.A., periodo 2022?
1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General

Determinar de qué manera la gestion financiera influye en la rentabilidad de

la empresa Gloria S.A., periodo 2022
1.5.2. Objetivo Especifico

Analizar de qué manera la informacion financiera influye en los ratios

financieros de la empresa Gloria S.A., periodo 2022.

Analizar de qué manera la liquidez influye en las estrategias de la empresa
Gloria S.A., periodo 2022.

Analizar de qué manera el planeamiento financiero influye en el rendimiento

de la empresa Gloria S.A., periodo 2022.
1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipdtesis General

La gestion financiera influye significativamente en la rentabilidad de la

empresa Leche Gloria, periodo 2022.
1.6.2. Hipdtesis especifica

La informacidn financiera influye significativamente en los ratios financieros

en la empresa Gloria S.A., periodo 2022.

La liquidez influye significativamente en las estrategias en la empresa Gloria
S.A., periodo 2022.

El planeamiento financiero influye significativamente en el rendimiento en la

empresa Gloria S.A., periodo 2022.
1.7. Justificacion

La investigacién presentada se justificd teniendo en cuenta lo siguiente:
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1.7.1. Justificacion Tebrica

Segun lo indica Llempen (2018), la investigacion planteada tedricamente fue
importante ya que los resultados expuestos generaron un nuevo conocimiento que
fue de utilidad para la sociedad y principalmente para la comunidad cientifica que
haran uso de esta investigacion. Este estudio estd disefiado como una importante
herramienta de gestion financiera en el entorno empresarial de Gloria S.A. Por esta
razén, la informacion recopilada de los autores estudié las variables antes
mencionadas para no correr el riesgo de perder todos los recursos disponibles de la

empresa para una adecuada gestion.
1.7.2. Justificacion Practica

Para (Bernal, 2010), considera que la justificacién practica es cuando su
desarrollo de la investigacion ayuda a resolver problemas o, por o menos propone
estrategias que al aplicarse contribuiran a resolverlo. Este tipo de justificacion debe
incluir el tipo de variable que se beneficiarian de promover estrategias objetivas de
gestion financiera para mejorar la rentabilidad de Gloria S.A. ya que mejorard la
productividad y el logro de metas y/o objetivos si estas herramientas se aplican

adecuadamente en el proceso de toma de decisiones.
1.7.3. Justificacion Metodoldgica

De acuerdo con Bernal (2010) y Blanco y Villalpando (2012), una
investigacion se justifica metodoldgicamente cuando se propone o desarrolla un nevo
método que permite obtener conocimiento validos o confiable En el presente trabajo
de investigacion, la justificacion metodoldgica del estudio se da en la utilizaciéon de
instrumento de técnica como la encuesta. Se hicieron una serie de preguntas para
saber qué tan rentable era en términos de eficiencia y volumen. Gracias a esto, cada
método puede ser probado para mejorar la competitividad y, si es valido y confiable,
puede ser probado cientificamente y apoyar el proceso de toma de decisiones de
Gloria S.A.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion, segin Tamayo y Tamayo (2009) es determinada de acuerdo

con la naturaleza del problema planteado, los objetivos a lograr y la disponibilidad de

recursos, constituyéndose en las directrices ejecutorias de la misma.

Respecto a la definicion antes mencionada, el presente estudio se aplica

practicamente a nivel explicativo, utilizando métodos cuantitativos, disefios correlacionales

y no experimentales.

2.1.1 Aplicada

Se emplea la investigacion debido a que el conocimiento adquirido a partir de
teorias conocidas contribuye a la implementacién de procedimientos de mejora en la

gestion financiera y la rentabilidad.

Segun lo explicado por Vargas (2009), la investigacion aplicada es aquella
que solo se considera los estudios que explotan teorias cientificas previamente
validadas, para la solucion de problemas précticos y el control de situaciones de la
vida cotidiana. (pag. 221).

2.1.2 Cuantitativa:

Los enfoques cuantitativos se centran en la recopilacion de datos para
responder a cuestiones de investigacion y probar hipotesis establecidas previamente;
se fundamentan en mediciones, conteos y. a menudo, estadisticas para determinar el

comportamiento exacto de una poblacion.

Como bien explican R. Hernandez Sampieri, C. Fernandez & M. P. Baptista
(2010), el enfoque cuantitativo parte de identificar y formular un problema cientifico,
ya seguida una revision de la literatura afin al tema. Se formulan hipétesis de
investigacion; en estas Ultimas se precisan las variables fundamentales de la

investigacion, las que son definidas conceptual y operacionalmente.
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Disefio de investigacion
2.2.1 Correlacional

De acuerdo a (Herndndez y Mendoza, 2018), afirma que el fin de este nivel
es evidenciar la relacion o el grado de vinculacion que existe entre dos 0 mas
conceptos, categorias o variables en un contexto dado, este nivel, hasta cierto punto,
tiene algun valor explicativo, aunque en parte porque el conocimiento de que dos
conceptos o Vvariables estan relacionados proporcionando cierta informacion

explicativa.

Este analisis es un estudio correlacional, ya que examina el grado de
correlacion entre las variables de la gestion financiera y la rentabilidad de la empresa
Gloria S.A.

2.2.2 No Experimental

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la investigacion no
experimental es aquella que no requiere la manipulacion intencional de variables, ni

el control de las condiciones en que se realiza el estudio.

Por consiguiente, durante esta investigacion no experimental, implica
observar y analizar los sucesos 0 acontecimientos que ocurren en situaciones

naturales.
Nivel de investigacion
2.3.1 Explicativa

Segun Fidias G. Arias (2012), define la investigacion explicativa se encarga de
buscar el porqué de los hechos mediante el establecimiento de relaciones causa-
efecto. En este sentido, los estudios explicativos pueden ocuparse tanto de la
determinacion de las causas, como de los efectos, mediante la prueba de hipotesis.

Sus resultados y conclusiones constituyen el nivel mas profundo de conocimientos”.

Arias sostiene que este estudio se presenta como una investigacion explicativa,

porque explica el motivo del problema de investigacion.
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Poblacion y muestra
2.4.1 Poblacion

Segun Khatib (2015) definen que la poblacién es un conjunto de individuos

que componen la poblacion de estudio de interés.

Como sefiala el autor, la poblacion es el mundo de la investigacion en el que
se toman las muestras, mediante la cual se aplican las técnicas e instrumentos

seleccionados.

Para llevar a cabo la investigacion, se llevd a cabo entrevistas a tres
especialistas o expertos en el ambito financiero para obtener sus opiniones en sobre

las variables de estudio.

Tabla 1 Especialistas en Finanzas

EXPERTOS CARGO

Especialista 1 Asistente Contable
Especialista 2 Empresario

Especialista 3 Asistente de Planeamiento Financiero

Fuente: Elaboracion propia.
2.4.2 Muestra

Segun el autor Lopez P. & Fachell S. (2015), define que la cantidad de
muestra censal es igual a la poblacion, de tal forma que esta clasificacion se utiliza
cuando la poblacion es relativamente pequefia, es decir, la relacion exhaustiva de

cada unidad de la poblacién (pag. 10).

Se realizd entrevistas a tres especialistas 0 expertos en Finanzas para el trabajo

de investigacion, de los cuales seran utilizados como nuestra.

Tabla 2 Especialistas en Finanzas

EXPERTOS CARGO

Especialista 1 Asistente Contable
Especialista 2 Empresario

Especialista 3 Asistente de Planeamiento Financiero

Fuente: Elaboracion propia.
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2.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos.

2.5.1. Técnicas

Hernandez y Mendoza (2018) son analisis no experimentales transversales

descriptivas o correlacionales que sirven de base para la recoleccion de datos. (pag.

187).

La pluralidad de métodos constituye un componente fundamental del &mbito

del anélisis, incluyendo la creacion de sistema de informacion, tales como entrevistas

y analisis documental.

25.2

2.5.1.1 ENTREVISTA

Gudkova (2018) explica como entrevista una forma especifica de
conversacion donde el conocimiento se produce a través de la interaccion
entre un entrevistador y un entrevistado con un propdsito especifico
determinado para el investigador que en torno a las preguntas de investigacion
0 areas tematicas, determina una interaccion que tiene lugar entre dos
personas que forman juntas sus experiencias e interpretaciones de su
comportamiento pasado, que no es una ventana a la realidad social sino que

es una parte, una muestra de esa realidad.
2.5.1.2 ANALISIS DOCUMENTAL

Segln (Rubio, 2020), es importante para estimar, diagnosticar y
ahondar antecedentes transformandolos en datos cuantitativos con la meta de

ser la fuente de informacién para la realizacion del estudio.

Esta técnica se utiliza para analizar los informes financieros de una
empresa, mientras que las guias de andlisis de documentos se emplean como
herramientas que puedan extraer informacion acerca de los informes

financieros.
Instrumentos

Segun Hernandez (2014) y Lai (2018) refieren que la base de datos debe

reflejar verazmente a las variables de la investigacion. Teniendo en cuenta lo dicho

hasta ahora, no es necesario demostrar la validez y fiabilidad. El informe de
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investigacion presenta una entrevista como herramienta y una guia de analisis de

documentos.
2.5.2.1 GUIA DE ENTREVISTA

De acuerdo con (Bernal, 2018, la guia de entrevista es un instrumento
utilizado para poder obtener informacion por medio de preguntas, por ende,

tener datos y conclusiones segln nuestras variables a investigar.
2.5.2.2 GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Segun (Arias, 2012) “La guia de andlisis documental es un proceso
basado en la busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos
secundarios; es decir, los obtenidos y registrados por otros investigadores en
fuentes documentales: impresas, audiovisuales o electronicas. Como en toda
investigacion, el proposito de este disefio es el aporte de nuevos
conocimientos”.

Tabla 3 Documentos a solicitar

CHECK LIST

Se solicita el Estado de Situacion Financiera del periodo 2022.
Se solicita el Estado de Resultado del periodo 2022.
Se solicita el Estado de Flujo de Efectivo del periodo 2022.

1
2
3
4. Se solicita las Notas de los Estados Financieros del periodo 2022.
5. Se solicita el Plan estratégico o Memoria de la empresa.

6

Se solicita las Politicas de cobros, pagos, inventarios e inversiones.

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 4 Anélisis documental

ANALISIS DOCUMENTAL

1. Se revisa en detalle el Estado de Situacion Financiera el Estado de
Resultados del periodo 2022 para analizar la gestion financiera y su influencia
en la relacion en base a los resultados.

2. Se realiza el analisis vertical y horizontal del Estado de Situacién
Financiera y el Estado de Resultado del periodo 2022 para identificar las

cuentas mas relevantes.
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3. Serevisay evalua los resultados proyectados del Estado de Flujo de Caja
del periodo 2022.

4. Se revisa las Notas a los Estados Financieros del periodo 2022, en donde
detalla informacion adicional para un mayor entendimiento de los resultados
obtenidos.

5. Serevisael Plan estratégico o Memoria de la empresa, en donde se detalla
informacion adicional.

6. Se realiza andlisis e interpretaciones de las Politicas de cobros, pagos
inventarios e inversiones, en relacion a las dimensiones que se trabajan en la

investigacion.

Fuente: Elaboracion propia.
253  Andlisis de datos

De la informacion obtenida, se procede a realizar analisis de los datos de guia
de entrevista, en base a las respuestas obtenidas; y guia de analisis documental, con
relacion a los Estados Financieros de la empresa.

2.5.3.1 Guia de Entrevista

Seleccionamos a 3 entrevistados y se procede a codificar a cada uno

de los entrevistados.

Tabla 5 Conformacion de los especialistas

ESPECIALISTAS cODIGO
Especialista 1 El
Especialista 2 E2
Especialista 3 E3

Fuente: Elaboracidn propia.
2.5.3.2 Guia de Analisis Documental

Con los documentos enumerados en el check list, se presentaran en el
capitulo de resultados. La analisis vertical y analisis horizontal, los calculos

de los ratios y sus interpretaciones.
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2.6 Procedimientos

Segln Vivanco (2017) los procedimientos son herramientas que transmiten de
manera sistematica los pasos a seguir, es eficaz porque transmite conocimientos y

experiencias.
2.6.1 Procedimiento para la entrevista

En primer lugar, se lleva a cabo una entrevista con tres expertos financieros
con el fin de obtener sus opiniones sobre las cuestiones planteadas en funcion de las
variables y/o dimensiones de estudio.

Durante las entrevistas, cada cuestion se examinara para determinar su

relevancia para los resultados cuantitativos.
2.6.2 Procedimiento del andlisis documental

La evaluacion documental se fundamenta en la informacion obtenida de los
Estados Financieros, utilizando los indicadores seleccionados para evaluar la
administracion financiera de la compafiia Gloria S.A. realizada durante el periodo
2021-2022.

Para alcanzar los objetivos, se emplea una puntuacion total compuesta por los
resultados individuales de cada variable con el fin de clasificar y establecer el
objetivo general. Estos datos se utilizaran para alcanzar los objetivos establecidos en

este estudio.
2.7  Validez y confiabilidad del instrumento

Segun Shirali (2018) es el nivel en que un examen facilita informacion adecuada
sobre lo que se tiene que medir, por ello, los instrumentos fueron evaluados a juicio de

expertos
2.7.1 Validez de Instrumentos

Cohen y Swerdik (2020) mencionan que la validez de instrumento denota
que tan conveniente es la muestra realizada a un universo segun lo que se procura

medir para designar reactivos o item a los tributos de poblacion.
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La validez se vio reforzada por la inclusion de variables para determinar la
conexion entre cada item de la entrevista y la explicacion tedrica a la que estaba

asociado.

La validez de guia de entrevista fue aprobada por tres expertos con el fin de

recoger opiniones sobre las variables de investigacion.

Tabla 6 Validacion de Guia de Entrevistas

DOCENTE PUNTAJE
Walter Bernia 0.90
Pedro Castro 0.77

Paola Julca 0.75

Fuente: Elaboracion propia.

La validez del instrumento guia de analisis documental fue aprobada por 3
expertos para recopilar opiniones sobre las variables de investigacion.

Tabla 7 Validacién de Guia de analisis documental

DOCENTE PUNTAJE
Walter Bernia 0.80
Pedro Castro 0.80

Paola Julca 0.73

Fuente: Elaboracion propia.|
2.7.2 Confiabilidad de los instrumentos

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) explican que “la confiabilidad de un
instrumento de medicidn se determina a través de diversas técnicas y, se refieren al
grado en el cual su aplicacion repetida al mismo sujeto de estudio, que producen

resultados iguales” (p. 200).
2.7.2.1 ENTREVISTA

Esto carece de confiabilidad debido a que se examinaron a tres
expertos financieros para que nos proporcionen sus comentarios acerca de las

variables del estudio.
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2.7.2.2 ANALISIS DOCUMENTAL,

Las medidas de confiabilidad de la investigacion fueron objetivos y
numéricos y no requerian verificacion debido a que se trataba de datos
confiables que fueron proporcionados por la empresa Gloria S.A., obtenidos

de sus estados de situacion financiera y cuentas de resultados.
2.8 Aspectos éticos

Segun (Salazar, 2018), es la influencia positiva y negativa que el desarrollo de la
investigacion puede tener sobre el investigador. Sobre la base de los resultados obtenidos,

se procesan en un estado limitado y no requieren ninguna adulteracion.

Este trabajo de investigacion sigue estdndares y por lo tanto tiene una dimension
ética. Todos los derechos de autor deben estar debidamente registrado de conformidad con
los estandares establecidos por la norma APA, 7ma edicion.

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

Con el fin de determinar como la gestion financiera afecta la rentabilidad de la
empresa Gloria S.A. durante el periodo 2022, fue necesario emplear herramientas de este
estudio. Brevemente se llevd a cabo una guia de andlisis de documentos, seguida de

entrevistas con especialistas financieros.
3.1  Técnicas de investigacion
3.11 Entrevista

En relacion a las cuestiones planteadas, se procedi6 a elaborar
interpretaciones o demostrar la conexién y relevancia de las dimensiones y/o

variables en funcion de las respuestas recibidas por los expertos financieros.
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Tabla 8 Implementacidn de administrar recursos a traves de la gestion financiera

VARIABLE 1: GESTION FINANCIERA

¢Por qué cree usted que la implementacion de administrar los recursos financieros de la empresa optimiza su

desempefio?

El

E2

E3

Si existe una empresa A que va a administrar los
recursos financieros versus una empresa B que no
va a poner ningun plan de implementacion de
administracion de los recursos financieros, l6gico
que tiene una ventaja. Pero la buena administracién
tiene que partir de los mayores rendimientos que
tengan los activos de la empresa, que sean tasas mas
rentables que aquellas tasas en donde tanto la deuda
como los aportes de capital exigen. Y esa tasa se ve
a traves del WAC. Cuando el rendimiento de los
activos es superior, entonces estariamos hablando
de una buena implementacion de la administracion
de los recursos financieros y, por ende, se tendria
gue lograr la optimizacién de ello.

La implementacion de la
administracion de los recursos
financieros nos ha ayudado a tener
en cuenta dos variables en la
empresa, la rentabilidad de los
productos y la liquidez que nos
permite ser sostenibles a lo largo
de este tiempo. Bajo esas dos
perspectivas, gestionamos los
recursos financieros, la
rentabilidad de los productos y la
liquidez que nos permite ser
sostenibles a corto y a
mediano plazo.

Los recursos financieros de la
empresa, los cuales pueden ser el
efectivo, inventarios o activos fijos,
son parte crucial del buen
funcionamiento de la empresa. Tener
un buen control sobre los recursos
financieros o las inversiones de la
empresa nos ayudara a rentabilizar el
negocio, aprovechar oportunidades de
mejora en procesos Yy lograr un flujo de
caja saludable que se pueda mantener
en el tiempo, lo cual optimiza el
desempefio de la empresa.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Tras examinar los resultados a partir de las cuestiones planteadas, concluimos que los tres expertos
coinciden en que el rendimiento es consecuencia de la administracion de los recursos financieros de una organizacion. Esto
significa que la empresa puede lograr una mejor optimizacion, ser sostenible y rentable. También se garantiza el correcto

funcionamiento y gestion de estas areas.
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Tabla 9 Proyeccion con herramientas de gestion en relacion a la informacion financiera

DIMENSION 1: INFORMACION FINANCIERA

¢ Considera usted que la empresa puede proyectar con herramientas de gestion sus cifras con la informacion financiera
entregada por el area de contabilidad?

El

E2

E3

Si. El &rea de contabilidad entrega una informacion
histérica muy frigida; es decir, que se entrega una
informacion real de cémo estd la empresa al
momento en que se presente. Esta informacién real
e histérica puede servir para una estadistica y se
pueda proyectar la informacion financiera. Pero no
solo se puede escoger esta herramienta, sino
también otras herramientas como el PBI para decidir
qué vas a tener mas demanda, por ende, mas
unidades vendidas. de los mayores rendimientos que
tengan los activos de la empresa. Ademas, la
herramienta de Inflacion permitira proyectar los
precios. La inflacion se vera reflejado tanto en los
ingresos como en las adquisiciones, por lo que el
efecto inflacionario es una realidad.

La investigacion que nos entrega
el area contable, si nos ayuda
bastante para poder proyectar uno,
la compra de insumos y también la
produccidn, porque recuerda que
nosotros tenemos que producir
cuatro meses antes para poder
distribuir, empacar, hacer las
adecuadas estrategias de ventas,
en que canales vamos a hacer. En
el area de contabilidad, eso ya lo
tienen recogido y saben en qué
meses se ha vendido.

Si. La contabilidad es una parte muy
importante en el control de los
recursos financieros y por ende la
informacion financiera. Ademas, la
contabilidad nos ayuda a tener las
cuentas financieras lo mas exacta
posible y nos permite proyectar ventas,
costos y gastos de la empresa.

Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion: De acuerdo con los hallazgos obtenidos , concluimos que los tres entrevistados coinciden en que el area
de contabilidad debe proporcionar informacion adecuada fundamentada en las operaciones de la institucion en el periodo actual.
Esto proporciona una base analitica con el fin de evaluar su eficacia. Asimismo, puede tomar decisiones precisas sobre prevision

y valoracion en funcidn de la situacion en la que se encuentra el negocio.
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Tabla 10 Liquidez y la capacidad de cumplimiento de estrategias

DIMENSION 2: LIQUIDEZ
¢, Cree usted que la liquidez que se obtiene tiene la capacidad de cumplir con las estrategias planteadas en la empresa?
Cite dos ejemplos.

El E2 E3
La liquidez de la empresa
Debemos hablar de wuna entidad normalmente depende del sector en el

bancaria. Casi todos tienen como |La estrategia de liquidez si va bien porque se | cual se encuentre. En el caso del sector
estrategias rentar la mayor rentabilidad | enfoca a corto plazo y largo plazo. En el corto [consumo y dentro de ellos las
a los socios, a los duefios de las|plazo es la operatividad a diario, resultado de |empresas que venden productos
acciones, para que a través del|las ventas diarias. Para la estrategia de largo |derivados de la leche, el ratio de
dividendo estas personas que forman | plazo, se ha financiado con bancos, se enfoca en | liquidez es mayor a 1, lo cual significa
parte del capital social o inversionistas | otra fase del negocio donde los productos|que si puede hacerse cargo sobre sus
que colocan el dinero puedan darse los | generan alta rentabilidad y la tasa de retencion | obligaciones financieras en el CP.
mayores margenes del rendimiento del | de clientes ha mejorado bastante. Ademas, nos ayuda a tener facilidades
dinero. de préstamo con los bancos, para
realizar futuras inversiones.

Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion: En virtud de los hallazgos obtenidos, se puede concluir que los expertos permiten a la organizacion de
una liquidez acorde con la estrategia propuesta. Esto significa que las estrategias de liquidez suelen basarse en operaciones de
corto y largo plazo. Asimismo, el financiamiento permite mayores margenes de liquidez debido a que implica que esta misma

puede ser registrada en el futuro en funcion del rendimiento de la organizacion.
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Tabla 11 Planificacion financiera y los factores de la empresa

DIMENSION 3: PLANIFICACION FINANCIERA

¢, Cree usted que la planificacion financiera ha sido el adecuado, tomando en cuenta factores internos y externos de la

empresa?

El

E2

E3

Una planificacion financiera que
comienza por los presupuestos de cada
una de las areas para saber las
cantidades a producir, a vender, de los
costos fijos y los costos variables. Tiene
que tomar variables internas de la
misma compafiia, como su capacidad de
produccion, externos como el PBI, el
tipo de cambio, la inflacién, etc.
Entonces en este proceso de la
planificacion en donde evaluamos los
ingresos y egresos en funcion a los
presupuestos se tienen que tomar
necesariamente esas dos variables.

Si. En temporadas altas y bajas se han
obtenido situaciones dificiles. Por ejemplo, si
no hubiéramos tenido una planeacion
financiera adecuada, se recurre a los bancos
para la liquidez. Esto permitira seguir pagando
alquileres, personal, para seguir manteniendo
la produccién. Entonces, si no se tomaran en
cuenta esas estrategias o la planificacion
adecuada de como gestionar estos recursos, el
préximo mes la empresa hubiera quebrado.

Normalmente la planificacion
financiera tienes que tomar en cuenta
factores internos de la empresa, como
por ejemplo insumos, produccion,
ventas. Y también nos apoyamos en
factores externos como el tipo de
cambio, proyecciones del sector y
precios futuros de insumos. Estas
proyecciones normalmente no son
100% exactas debido a que todos los
factores internos y externos pueden
variar de un dia a otro, sin embargo, es
necesario estar siempre actualizando
nuestra planificacion financiera.

Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion: De acuerdo con los comentarios de tres expertos, se determind que la planificacion financiera debe
realizarse teniendo en cuenta los factores internos de la unidad estructural. Asimismo, se consideran variables externas como el
PBI, eventos adversos para el pais y tipos de cambio. Este Gltimo factor tiene un impacto significativo en la expectativa de la

organizacion acerca de lo que se obtendréa al final del periodo y analiza las decisiones adecuadas.
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Tabla 12 Niveles de rentabilidad y las expectativas de la empresa

VARIABLE 2: RENTABILIDAD

¢Los niveles de rentabilidad alcanzados son los apropiados para satisfacer las expectativas dentro de la empresa?

El

E2

E3

Dentro de la empresa, los duefios de las acciones,
los accionistas. deben tener una rentabilidad
superior a su costo de oportunidad, porque los
accionistas siempre van a querer tener una
rentabilidad superior a un riesgo similar si es que
invirtieran en una opcion de riesgo similar bajo las
mismas condiciones. Esa es la rentabilidad desde el
punto de vista de los socios, de los duefios. Pero
también hay que ver la rentabilidad de la empresa
en general. La rentabilidad de la empresa o los
ratios financieros de rentabilidad van a ser
apropiados si es que el rendimiento de la empresa
es superior al costo de capital de promedio
ponderado. Es decir, se tendria satisfecha las
expectativas de las empresas, a través de los ratios.

Probablemente si o no, todo depende de la
situacion en la que te encuentres en estos
momentos. Considere, por ejemplo, un
negocio que atrae clientes pero no genera
rentabilidad que se espera para seguir
operando, Por tanto, es financieramente
sostenible a largo plazo. Posteriormente,
después de un analisis profundo, se elimind
esta linea de negocio y se reenfoca en una
linea de negocio que llene de satisfaccion
porque los clientes compran los productos
que se quieran vender.

La rentabilidad va acorde con
la planificacion y la vision de
la empresa. Hasta el momento
se estan alcanzando los
objetivos con el apoyo y
coordinacion que existe en la
empresa.

Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion: De acuerdo con los expertos competentes, la rentabilidad alcanzada se ajusta a las expectativas de la

organizacion. Dentro de una perspectiva, después de un analisis cuidadoso y considerando los rendimientos alcanzables, la

rentabilidad deberia ser superior al costo de oportunidad y el costo promedio ponderado del capital.
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Tabla 13 Ratios Financieros y el cumplimiento de metas

DIMENSION 1: RATIOS FINANCIEROS

¢ Considera usted que los ratios financieros de rentabilidad permiten dar un diagnostico financiero, con respecto al

cumplimiento de metas?

El

E2

E3

Si. Nuestra solvencia se relaciona a
través de los ratios, la rentabilidad de los
accionistas en términos anuales;
también podemos saber nuestro nivel de
apalancamiento. Todos esos ratios de
todas manera nos ayudan a ver el
cumplimiento de las metas de lo que
quieren ganar los accionistas, de como
la empresa tiene que apalancarse y pagar
sus obligaciones de corto plazo o de
largo, como determinar si las
rentabilidades de los activos son
superiores a las rentabilidades de
financiamiento, todo eso ayuda en los
ratios financieros.

Primero, debemos estar enfocados en la
sostenibilidad de nuestra empresa, a mediano plazo.
Un horizonte de sostenibilidad planteado a cinco
afios. También, tenemos otros ratios financieros como
son las rentabilidades por producto, Entonces,
nosotros nos enfocamos por temporada y por
momentos durante la semana y dependiendo del
horario, qué productos ofrecer en ese momento.
Después de un analisis vemos cuales son los mas
rentables en ese momento. Entonces, nosotros con los
ratios financieros nos ha permitido enfocarnos mas en
qué productos nos generan valor, mayor rentabilidad,
rotan mas y tienen mejores perspectivas de ser a largo
plazo, seguirse vendiendo por si solos a largo plazo.

Los ratios financieros de
rentabilidad son indicadores
claves para poder entender
como esta avanzando nuestra
empresa en términos de
rentabilidad. Por lo cual estos
ratios tienen que compararse
contra las ultimas proyecciones
y contra el presupuesto. Lo
cual nos ayudara a tener claro
si estamos generando una
mayor o menor rentabilidad.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Los indicadores de rentabilidad financiera realmente posibilitan la elaboracion de diagndsticos financieros
acerca del logro de los objetivos de la organizacion, de acuerdo con el analisis realizado por los expertos. Esto significa que una
vez conocido el nivel de apalancamiento, tanto los accionistas como la organizacion podran beneficiarse del mismo. También se

pudo comparar las proyecciones presentadas y determinar cuél de ellas es mas o0 menos beneficiosa.
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1

Tabla 14 Estrategias y la rentabilidad

DIMENSION 2: ESTRATEGIAS

¢ Cree usted que las estrategias de ventas de la empresa se han mantenido rentables?

El

E2

E3

No necesariamente. Una estrategia de venta es una
estrategia de marketing, es una estrategia de
comercializacion, de publicidad. Las estrategias
que se utilizan para poder vender un producto no
siempre van a ser rentables, ya con el tiempo uno
puede darse cuenta de eso. Por ejemplo, si
invertimos 100 mil dolares en el Facebook y
hemos vendido de tal forma que hemos recuperado
esos 100 mil y hemos excedido el monto en
publicidad en Facebook o Instagram para que salga
nuestra publicidad, no necesariamente va a ser
rentable. Para ello, se deberia tener una estrategia,
en donde se debe focalizar el mercado, analizar la
demanda por cada una de las areas, ya que no
necesariamente todas llegan a buen puerto.

La estrategia de ventas que se posee ha
permitido ser rentables. Para ello, se ha
ido eliminando estrategias que no nos de
ninguna rentabilidad. Las estrategias de
ventas se han delimitado en 3 rangos, ya
que depende del momento del consumo
se esta se ofrece productos que genere
mayor valor y que sea el adecuado para el
cliente. Se varia y se enfoca en menos
productos que no sean rentables para el
cliente y se tenga una percepcion y
satisfaccion que se ofrezca por parte de
una organizacion. Las estrategias de
ventas utilizados han permitido tener mas
tiempo y tener menos personal por vender
productos de mayor valor.

Si, sobre todo se refleja en el
aumento de nivel de ventas y en
la expansion de la cobertura en
nuevas ciudades.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Los expertos en este campo han llegado a la conclusion de que la estrategia comercial de una empresa no
siempre genera beneficios. En cuanto a lo examinado, es necesario evaluar el mercado, analizar la demanday los niveles de ventas
alcanzadas, ya que todo depende del area que se pueda abastecer. Ademas, es necesario considerar las demandas de los clientes

al adquirir un producto.
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Tabla 15 Inversiones y el Rendimiento

DIMENSION 3: RENDIMIENTO

¢ Considera usted que los resultados en las inversiones que ha realizado la empresa han sido rentables?

El

E2

E3

Si lo vemos a través de la herramienta rendimiento
sobre las inversiones, podemos comparar los
ingresos generados por las inversiones de un afio
con otro. Ademas, podemos estimar que tanto
rendimiento generan esos activos que tenemos en
funcion a los datos histdricos. Pero si queremos ver
si es que han sido rentables las inversiones en el afio
presente, ya no es necesario comparar con la
historia. Entonces tendriamos que identificar el
rendimiento de oportunidad que exigen las
accionistas. Después de calcular quedara un saldo
llamado EVA. Es decir, el valor econdémico
agregado generaria una ganancia y una rentabilidad
de las inversiones.

Si, porque se ha hecho inversiones en
linea de negocios que generen mayor
valor o rentabilidad. Se tiene linea de
negocios que generan mas del 100%
de rentabilidad neta. Por ello, se ha
enfocado mas e invertido en esa linea
de negocios. El propdsito de esto es
gue nos permite seguir operando a
diario.

Considero que si, pues comparando
los niveles de rentabilidad contra
afios anteriores 'y versus el
presupuesto, podemos encontrar un
aumento de la rentabilidad en
términos absolutos y a nivel
porcentual.

Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion: Dados los hallazgos obtenidos, las inversiones que se lleven a cabo en la organizacion seran beneficiosas
siempre y cuando se estime que generar un rendimiento en funcién de los activos presentados, presupuesto s o la oportunidad que
demandan los socios, posibilitarian la plena existencia de la entidad. También, es necesario considerar si las inversiones realizadas
generan rentabilidad y posibilita una ejecucion de actividades a diarios o si es necesario analizar las inversiones en una manera

que sea mas beneficiosa y no perjudicial.
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3.1.2  Analisis Documental

Se propuso describir cada punto de las actividades realizadas en la guia de
andlisis documental con el fin de lograr el proposito principal y objetivos
especificos establecidos. Por tal motivo, estas actividades realizadas se han dividido
segun cada aspecto propuesto en este estudio, con el proposito de proporcionar mas

informacion acerca de lo requerido.
3.1.2.1 Variable de Estudio: Gestion Financiera
A) Dimension 1: Informacion Financiera

- Reuvisién en detalle del Estado de Situacion Financiera, periodo
2022:

Se procedera a compartir el Estado de Situacion Financiera de la

empresa Gloria S.A. durante el periodo 2022, presentado por Price

Waterhouse World Firm y Coopers & Lybrand.
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Figura N° 1 Estado de Situacion Financiera

LECHE GLORIA S.A.

ESTADO SEPARADO DE SITUACION FINAMCIERA

Al dediciompreds i
Nota 2022 2021 Hota 2022 2021
S5/000 S5/000 S/000 S/000

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectiva ¥ equivalentes de efectivo 23(c)y5s 406, 166 495705 Cuenfas por pagar comarciales 2.3(b)y 15 388,785 337 593
Cuentas por cobrar comerciales 23(b)v 6 221,453 258,058 Cuenfas por pagar a entidades relacionadas  2.3(b) y 33 700,257 617,323
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas  2.3(b) v 33 186,078 203,498  Otros pasivos y provisiones 2.3b)y 16 121,857 139,318
Ofras cuentas por cobrar y crédites fiscales  2.3(b) v 7 85,646 49,005 Pasivo por arrendamientos 23(k2)y 17 5427 6,122
Inventarios 2a(d)y B 1,083,244 770,685  Tolal pasivo corriente 1.216.426 1,100,356
Gastos pagados por anficipada 2.3 () 6.711 6,089
Tatal active corrianta 1.989.798 1.783.950

PASIVO NO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE Obligaciones financiaras 23(b)y 14 1,175,000 1,085,000
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas  2.3(b) y 33 137,678 66,830 Pasivo por arrendamientos 23k2)y 17 12 847 17,747
Cuentas por cobrar comerciales 23b)y6 3411 - Pasivo por impuesto a las ganancias diferide  2.3(n)y 18 85670 85,320
Otras cuentas por cobrar y créditos fiscales  23(b)y 7 132,579 52,765  Tolal pasivo no corrientea 1,273,517 1,199,087
Inwarsiones en subsidiaras y asociada 23Ny 113,850 115,391 Total pasivo 2489 943 2299423
Propiedades de inversidn 23(g) v 10 68,837 69,845
Propiedades, planta y equipo 2a(h)y 11 1,409,428 1,436,178 PATRIMONID 19
Activo por derecho an uso 23(k1)y 13 16,842 21288  Capital social 382 502 Jaz 502
Activos intangiblas 23y 12 14 458 17,378  Accionas de inversion 38,470 39,019
Tatal active no corrante 1.887.153 1779675  Otras raservas de capital 76,500 76,500

Rasullados acumulados 909,035 7EG,181

Total patrimenia 1,408,508 1.264 202
TOTAL ACTIVO ____aA0R451 _ ARRIAPS  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO A A9R 451 4 BRI RIS

Las nolas que se acompafian da la pagina 11 a la 74 forman parle de los estados financieros separados.

Fuente: Price Waterhouse World Firm y Coopers & Lybrand
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Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche Gloria S.A, periodo 2022.

De acuerdo a los datos presentados anteriormente, se procede a realizar e interpretar el analisis vertical de las cuentas del Activo,

Pasivos y Patrimonio de la empresa Gloria S.A. del periodo 2022.

Tabla 16 Andlisis Vertical de las cuentas del Activo del Estado de Situacién Financiera

Analisis
Nota 2022 Vertical
Activos 0 0 0.00%
Activos Corrientes 0 0 0.00%
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 5| 406,166 10.42%
Otros Activos Financieros 0 0 0.00%
Cuentas por Cobrar Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar 0| 503,177 12.91%
Cuentas por Cobrar Comerciales 6| 221,453 5.68%
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 33| 196,078 5.03%
Otras Cuentas por Cobrar 7 85,646 2.20%
Anticipos 0 0 0.00%
Inventarios 811,083,244 27.80%
Activos Bioldgicos 0 0 0.00%
Activos por Impuestos a las Ganancias 0 0 0.00%
Otros Activos no Financieros 0 6,711 0.17%
Activos Corrientes Distintos al Efectivo Pignorados como Garantia Colateral 0 0 0.00%
Total Activos Corrientes Distintos de los Activos no Corrientes o Grupos de Activos para su 011999298 5131%
Disposicion Clasificados como Mantenidos para la Venta o para Distribuir a los Propietarios e '
Activos no Corrientes 0 Grupos de Activos para su Disposicién Clasificados como Mantenidos para la
. S - o 0 0 0.00%
Venta o0 como Mantenidos para Distribuir a los Propietarios
Total Activos Corrientes 01,999,298 51.31%
Activos No Corrientes 0 0 0.00%
Otros Activos Financieros 0 0 0.00%
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Inversiones en Subsidiarias, Negocios Conjuntos y Asociadas 9| 113,890 2.92%
Cuentas por Cobrar Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar 0| 273,668 7.02%
Cuentas por Cobrar Comerciales 6 3,411 0.09%
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 33| 137,678 3.53%
Otras Cuentas por Cobrar 7| 132,579 3.40%
Anticipos 0 0 0.00%
Inventarios 0 0 0.00%
Activos Bioldgicos 0 0 0.00%
Propiedades de Inversion 10 68,837 1.77%

Propiedades, Planta y Equipo 11y 13]1,426,270 36.60%

Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia 12 14,488 0.37%
Activos por Impuestos Diferidos 0 0 0.00%
Activos por Impuestos Corrientes, no Corrientes 0 0 0.00%
Plusvalia 0 0 0.00%
Otros Activos no Financieros 0 0 0.00%
Activos no Corrientes Distintos al Efectivo Pignorados como Garantia Colateral 0 0 0.00%
Total Activos No Corrientes 0/1,897,153 48.69%

TOTAL DE ACTIVOS 013,896,451 100.00%

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

Dado los resultados obtenidos en el anélisis vertical de las cuentas del Activo del periodo 2022, podemos concluir que:

. La empresa muestra que el porcentaje de Propiedades, Plantas y Equipos es el 36.60% sobre el total de sus activos, siendo este el
activo mas importante que posee. Es preciso mencionar que, el monto de Propiedades, Plantas y Equipo es de S/. 1°426,270.00, siendo

la mayor cantidad reflejada en los operativos de la empresa.
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Tabla 17 Analisis Vertical de las cuentas de Pasivo y Patrimonio del Estado de Situaciéon Financiera

Cuenta

2022

Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche Gloria S.A, periodo 2022.

Anaélisis

Nota

Vertical

Pasivos y Patrimonio 0 0 0.00%
Pasivos Corrientes 0 0 0.00%
Otros Pasivos Financieros 0 0 0.00%
Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por Pagar 0[1,210,999 31.08%
Cuentas por Pagar Comerciales 15| 388,785 9.98%
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas 33| 700,257 17.97%
Otras Cuentas por Pagar 16| 121,957 3.13%
Ingresos Diferidos 0 0 0.00%
Provision por Beneficios a los Empleados 0 0 0.00%
Otras Provisiones 17 5,427 0.14%
Pasivos por Impuestos a las Ganancias 0 0 0.00%
Otros Pasivos no Financieros 0 0 0.00%
Tota_l (_je Pasivos Corrlente§ Distintos de Pasivos Incluidos en Grupos de Activos para su Disposicion 0]1,216.426 31.92%
Clasificados como Mantenidos para la Venta
Pasivos incluidos en Grupos de Activos para su Disposicion Clasificados como Mantenidos para la Venta 0 0 0.00%
Total Pasivos Corrientes 01,216,426 31.22%
Pasivos No Corrientes 0 0 0.00%
Otros Pasivos Financieros 141,175,000 30.16%
Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por Pagar 0 0 0.00%
Cuentas por Pagar Comerciales 0 0 0.00%
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas 0 0 0.00%
Otras Cuentas por Pagar 0 0 0.00%
Ingresos Diferidos 0 0 0.00%
Provisién por Beneficios a los Empleados 0 0 0.00%
Otras Provisiones 17 12,847 0.33%
Pasivos por Impuestos Diferidos 18 85,670 2.20%
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Pasivos por Impuestos Corrientes, no Corriente 0 0 0.00%
Otros Pasivos no Financieros 0 0 0.00%
Total Pasivos No Corrientes 0(1,273,517 32.68%

Total Pasivos 012,489,943 63.90%

Patrimonio 0 0 0.00%

Capital Emitido 19| 382,502 9.82%
Primas de Emision 0 0 0.00%
Acciones de Inversion 19 38,470 0.99%
Acciones Propias en Cartera 0 0 0.00%
Otras Reservas de Capital 19 76,500 1.96%
Resultados Acumulados 19| 909,036 23.33%
Otras Reservas de Patrimonio 0 0 0.00%

Total Patrimonio 01,406,508 36.10%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 013,896,451 100.00%

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

Dado los resultados obtenidos en el analisis vertical de las cuentas de Pasivo y Patrimonio del periodo 2022, podemos concluir que:

. La organizacion muestra que el porcentaje de Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por Pagar es el 31.08% sobre el total
de sus pasivos, siendo este el pasivo mas significativo que posee. Es necesario mencionar que, el monto de Cuentas por Pagar
Comerciales es de S/. 388,785.00, siendo la mayor cifra reflejada en las obligaciones de la empresa.

. La compafiia muestra que le porcentaje de Resultados Acumulados es el 23.33% sobre el total de Patrimonio, siendo este el patrimonio
mas primordial que posee. Es imprescindible mencionar que, el monto de los Resultados Acumulados es de S/. 909,036.00, siendo la

mayor proporcion reflejada en el capital de la empresa.
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- Determinar el anélisis horizontal del Estado de Situacion Financiera, periodo 2022.
De acuerdo a las evidencias presentados previamente, se procede a elaborar y deducir el anélisis horizontal de las cuentas del Activo,
Pasivo y Patrimonio de la empresa Gloria S.A., comparando los periodos 2021 y 2022.

Tabla 18 Analisis Horizontal de las cuentas del Activo del Estado de Situacién Financiera
ANALISIS HORIZONTAL

2022
Cuenta Nota 2022 2021  Absoluta Relativa ~oatvaconel
altimo periodo
Activos 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Activos Corrientes 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 5| 406,166| 495,705 -89,539.00 81.94 -18.06%
Otros Activos Financieros 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Cuentas por Cobrar Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar 0| 503,177| 511461| -8,284.00 98.38 -1.62%
Cuentas por Cobrar Comerciales 6| 221,453| 258,958 -37,505.00 85.52 -14.48%
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 33| 196,078| 203,498| -7,420.00 96.35 -3.65%
Otras Cuentas por Cobrar 7 85,646 49,005| 36,641.00| 174.77 14.77%
Anticipos 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Inventarios 811,083,244 | 770,695|312,549.00| 140.55 40.55%
Activos Bioldgicos 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Activos por Impuestos a las Ganancias 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Otros Activos no Financieros 0 6,711 6,089 622.00| 110.22 10.22%
Activos Corrientes Distintos al Efectivo Pignorados como Garantia 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Colateral
Total Activos Corrientes Distintos de los Activos no Corrientes o
Grupos de Activos para su Disposicion Clasificados como 01,999,298 1,783,950 |215,348.00| 112.07 12.07%
Mantenidos para la Venta o para Distribuir a los Propietarios
0 0 0 0.00 0.00 0.00%
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Activos no Corrientes o Grupos de Activos para su Disposicion
Clasificados como Mantenidos para la Venta 0 como Mantenidos para
Distribuir a los Propietarios

Total Activos Corrientes 01,999,298 1,783,950 | 215,348.00| 112.07 12.07%

Activos No Corrientes 0 0 0 0.00 0.00 0.00%

Otros Activos Financieros 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Inversiones en Subsidiarias, Negocios Conjuntos y Asociadas 9| 113,890| 115,391| -1,501.00 98.70 -1.30%
Cuentas por Cobrar Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar 0| 273,668| 119,595|154,073.00| 228.83 128.83%
Cuentas por Cobrar Comerciales 6 3,411 0| 3,411.00 0.00 0.00%
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas 33| 137,678 66,830| 70,848.00| 206.01 106.01%
Otras Cuentas por Cobrar 7| 132,579 52,765| 79,814.00| 251.26 151.26%
Anticipos 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Inventarios 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Activos Biolbdgicos 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Propiedades de Inversion 10 68,837 69,845| -1,008.00 98.56 -1.44%
Propiedades, Planta y Equipo 11y 13|1,426,270|1,457,466 | -31,196.00 97.86 -2.14%
Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia 12 14,488 17,378 | -2,890.00 83.37 -16.63%
Activos por Impuestos Diferidos 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Activos por Impuestos Corrientes, no Corrientes 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Plusvalia 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Otros Activos no Financieros 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
ég}:a\t/:fa?o Corrientes Distintos al Efectivo Pignorados como Garantia 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Total Activos No Corrientes 0/1,897,153|1,779,675|117,478.00| 106.60 6.60%

TOTAL DE ACTIVOS 03,896,451 | 3,563,625 |332,826.00| 109.34 9.34%

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche Gloria S.A, periodo 2022.

Dado las respuestas obtenidas en el analisis horizontal de las cuentas del Activo del periodo 2022, podemos concluir que:

o Se obtiene una disminucidn significativa equivalente a S/. 89,539.00 en Efectivo y Equivalentes de Efectivo, respecto al afio anterior.

Ademas, esta cuenta refleja un porcentaje de -18.06%, siendo este el mayor porcentaje negativo con relacion a las deméas cuentas del

Activo. Cabe destacar que, en los periodos 2021 y 2022 los montos reflejados en Efectivo y Equivalentes de Efectivo son de S/.

406,166.00 y S/. 495,705.00 respectivamente.

o Se obtiene un incremento significativo equivalente a S/. 36,641.00 en Otras Cuentas por Cobrar, respecto al afio anterior. Ademas,

esta cuenta refleja un porcentaje de 151.26%, siendo el mayor porcentaje positivo con relacion a las demas cuentas del Activo. Cabe

destacar que, en los intervalos 2021 y 2022 las cantidades reflejadas en Pasivos por Impuestos son de S/. 49,005.00 y S/. 85,646.00

respectivamente.

Tabla 19 Analisis Horizontal de las cuentas del Pasivo y Patrimonio del Estado de Situacion Financiera
ANALISIS HORIZONTAL

Cuenta

2022

2021

Absoluta

2022

Relativa

Relativa con el

altimo periodo

Pasivos y Patrimonio 0 0 0 0.00 0.00 0.00%

Pasivos Corrientes 0 0 0 0.00 0.00 0.00%

Otros Pasivos Financieros 13,17 68,891 0 68,891.00 0.00 0.00%
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 0] 135,086(1,094,234| -959,148.00 12.35 -87.65%
Cuentas por Pagar Comerciales 14| 87,655| 337,593| -249,938.00 25.96 -74.04%
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas 0 0| 617,323| -617,323.00 0.00 -100.00%
Otras Cuentas por Pagar 15 22,484 139,318| -116,834.00 16.14 -83.86%
Ingresos diferidos 16 24,947 0 24,947.00 0.00 0.00%
Provisién por Beneficios a los Empleados 0 0 0 0.00 0.00 0.00%

Arias Francia, M.; Zuasnabar Bellido, S.

Pag. 56




I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche Gloria S.A, periodo 2022.

Otras provisiones 0 0 6,122 -6,122.00 0.00 -100.00%
Pasivos por Impuestos a las Ganancias 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Otros Pasivos no financieros 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Total de Pasivos Corrientes distintos de Pasivos incluidos en
Grupos de Activos para su Disposicion Clasificados como 0| 203,977(1,100,356| -896,379.00 18.54 -81.46%
Mantenidos para la Venta
Pasn_/o_s incluidos en Grupo_s de Activos para su Disposicion 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Clasificados como Mantenidos para la Venta
Total Pasivos Corrientes 0| 203,977/1,100,356| -896,379.00 18.54 -81.46%
Pasivos No Corrientes 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Otros Pasivos Financieros 13,17 262,922|1,095,000{ -832,078.00 24.01 -75.99%
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 0| 468,521 0 468,521.00 0.00 0.00%
Cuentas por Pagar Comerciales 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Otras Cuentas por Pagar 7(c)| 468,521 0| 468,521.00 0.00 0.00%
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Ingresos Diferidos 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Provision por Beneficios a los Empleados 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Otras provisiones 0 0 17,747 -17,747.00 0.00 -100.00%
Pasivos por impuestos diferidos 19| 145,879 86,320 59,5659.00| 169.00 69.00%
Pasivos por Impuestos Corrientes, no Corriente 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Otros pasivos no financieros 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Total Pasivos No Corrientes 0| 877,322|1,199,067| -321,745.00 73.17 -26.83%
Total Pasivos 011,081,299 2,299,423 | -1,218,124.00 47.02 -52.98%
Patrimonio 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Capital Emitido 20| 577,245| 382,502| 194,743.00| 150.91 50.91%
Primas de Emisién 0| 507,736 0| 507,736.00 0.00 0.00%
Acciones de Inversion 0 0 39,019 -39,019.00 0.00 -100.00%
Acciones Propias en Cartera 0 0 0 0.00 0.00 0.00%
Otras Reservas de Capital 0 62,617 76,500 -13,883.00 81.85 -18.15%
Resultados Acumulados 0| 802,910| 766,181 36,729.00| 104.79 4.79%
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Otras Reservas de Patrimonio 0 -683 0 -683.00 0.00 0.00%
Total Patrimonio 011,949,825 |1,264,202 685,623.00| 154.23 54.23%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 0]3,031,124|3,563,625| -532,501.00 85.06 -14.94%

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:
Dado las respuestas obtenidas en el analisis horizontal de las cuentas del Pasivo y Patrimonio del periodo 2022, podemos concluir que:

o Se obtiene una reduccion significativa equivalente a S/. 617,323.00 en Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas, respecto al afio
anterior. Ademas, esta cuenta refleja un porcentaje de -100.00%, siendo el mayor porcentaje negativo con relacion a las demas cuentas
del Pasivo. Es decir, que, en el presente tiempo, no tiene montos en esa cuenta ya que han sido canceladas. Cabe destacar que, en las
temporadas 2021 y 2022 los valores reflejados en Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas son de S/. 617,323.00 y S/. 0.00
respectivamente.

o Se obtiene un crecimiento significativo equivalente a S/. 59,559.00 en Pasivos por Impuestos Diferidos, respecto a la temporada
anterior. Ademas, esta cuenta refleja un porcentaje de 69.00%, siendo la mayor participacion positiva con relacion a las demas cuentas
del Pasivo. Cabe resaltar que, en los intervalos 2021 y 2022 los importes reflejados en Pasivos por Impuestos son de S/. 86,320 y S/.
145,879.00 respectivamente.

o Se obtiene una reduccién significativa equivalente a S/.39,019.00 en Acciones de Inversion, respecto al afio anterior. Ademas, esta
cuenta refleja un porcentaje de -100.00%, siendo la mayor proporcién negativa con relacion a las demas cuentas del Patrimonio. Cabe
destacar que, en los periodos 2021 y 2022 los numeros reflejados en Acciones de Inversion son de S/. 39,019.00 y S/. 0.00

respectivamente.
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e Se obtiene un crecimiento significativo equivalente a S/. 194,743.00

en Capital Emitido, respecto al afio anterior. Ademas, esta cuenta

refleja una porcion de 50.91%, siendo el mayor porcentaje positivo

con relacion a las demés cuentas del Patrimonio. Cabe destacar que,

en los tiempos 2021 y 2022 los totales reflejados en Acciones de

Inversion son de S/. 382,502.00 y S/. 577,245.00 respectivamente.

- Reuvisidn en detalle del Estado de Resultado, periodo 2022.

A continuacién, se procedera a compartir el Estado de Resultados de la
empresa Gloria S.A. del periodo 2022, presentado por Price Waterhouse World
Firm y Coopers & Lybrand.

Figura N° 2 Estado de Resultados
LECHE GLORIA 5.A.

ESTADO SEPARADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Par el afo terminado
el 31 de diciembre de

Nota 2022 2021

SI000 5/000
Ventas de bienes y servicios 2.3(p) y 20 3,940,811 3,771,447
Costo de ventas de bienes y senvicios 23(gy 21 [ 3,273,204} | 3,064,450)
Utilidad bruta 667,607 706,997
Gastos de venta y distnibucion 2.3(g) y 22 ( 294,026) ( 277.052)
Gastos de administracion 2.3(g)y 23 [ 145817) 159,028)
Otros ingresos operativos 2.3(p) y 26 46,541 58,767
Otros gastos operativos 2.3(q)y 27 [ 1,090} | 1,638)
Utilidad operativa 273,215 329,046
Ingresos financieros 2.3(p) y 28 29,168 8211
Gastos financieros 2.3(g) y 29 ( 72.829) | 22,588)
Diferencia de cambio, neta 2.3(ay 3(b) [ 15,331) 15,316

[ 58,992) 935
Utilidad antes de impuesio a las ganancias 214,223 329,985
Impuesto a las ganancias 2.3(n) y 18(b) ( 67,090) | 103,687)
Utilidad del ano 147,133 226,298
Otros resultados integrales - -
Resultado integral del ano 147,133 226,298
Utilidad basica y diluida por accion comun (en soles) 23(0y 32 0,349 0537
Utilidad basica y diluida por accidn
de inversion (en soles) 230 y 32 0,349 | 0.537

Las notas que se acompanan de la pagina 11 a la 74 forman parte de los estados financieros
separados.

Fuente: Price Waterhouse World Firm y Coopers & Lybrand
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- Determinar vertical del Estado de Resultados, periodo 2022.

De acuerdo a los datos presentados anteriormente, se procede a realizar e

interpretar el andlisis vertical del periodo 2022.
Tabla 20 Analisis Vertical del Estado de Resultados

A

enta ota 0
Ingresos de Actividades Ordinarias 20| 3,940,811 | 100.00%
Costo de Ventas 21| -3,273,204| -83.06%
Ganancia (Pérdida) Bruta 0 667,607 | 16.94%
Gastos de Ventas y Distribucion 22| -294,026 -7.46%
Gastos de Administracion 23| -145817| -3.70%
Otros Ingresos Operativos 26 46,541 1.18%
Otros Gastos Operativos 27 -1,090 -0.03%
Otras Ganancias (Pérdidas) 0 0 0.00%
Ganancia (Pérdida) Operativa 0 273,215 6.93%
Ganancia (Perd!da) de la Baja en Activos Financieros medidos 0 0 0.00%
al Costo Amortizado
Ingresos Financieros 28 29,168 0.74%
Ingre_sos por Intereses calculados usando el Método de Interés 0 0 0.00%
Efectivo
Gastos Financieros 29 -72,829 -1.85%
Ganancia (Pérdida) por Deterioro de Valor (Pérdidas Crediticias 0 0 0.00%
. . 0
Esperadas o Reversiones)
Otros I_ngresos_ (Gastos) de las Subsidiarias, Asociadas y 0 0 0.00%
Negocios Conjuntos
Diferencias de Cambio Neto 3(b) -15,331 -0.39%
Ganancias (Pérdidas) por Reclasificacion de Activos Financieros
a Valor Razonable con cambios en Resultados antes medidos al 0 0 0.00%
Costo Amortizado
Ganancia (Pérdida) Acumulada en Otro Resultado Integral por
Activos Financieros medidos a Valor Razonable reclasificados 0 0 0.00%
como cambios en Resultados
Ganancias (Pérdidas) por Cobertura de un Grupo de Partidas con 0 0 0.00%
.. . . 0
posiciones de Riesgo Compensadoras
Diferencia entre el Importe en Libros de los Activos 0 0 0.00%
Distribuidos y el Importe en Libros del Dividendo a pagar '
Ganancia (Pérdida) antes de Impuestos 0 214,223 5.44%
Ingreso (Gasto) por Impuesto 18(b) -67,090| -1.70%
Ganancia (Pérdida) Neta de Operaciones Continuadas 0 147,133 3.73%
Ganancia (Pérdida) procedente de Operaciones Discontinuadas, 0 0 0.00%
neta de Impuesto
Ganancia (Pérdida) Neta del Ejercicio 0 147,133 3.73%
Ganancias (Pérdida) por Accion: 0 0 0.00%
Ganancias (Pérdida) Basica por Accion: 0 0 0.00%
Basica por Accion Ordinaria en Operaciones Continuadas 32 0.349 0.00%
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Basica por Accion Ordinaria en Operaciones Discontinuadas 0 0 0.00%
Total de Ganancias (Pérdida) Bésica por Accion Ordinaria 0 0.349 0.00%
Basica por Accidn de Inversién en Operaciones Continuadas 32 0.349 0.00%
Basica por Accion de Inversion en Operaciones Discontinuadas 0 0 0.00%
Total de Ganancias (Pérdida) Bésica por Accion Inversion 0 0.349 0.00%

Ganancias (Pérdida) Diluida por Accién: 0 0 0.00%
Diluida por Accion Ordinaria en Operaciones Continuadas 32 0.349 0.00%
Diluida por Accién Ordinaria en Operaciones Discontinuadas 0 0 0.00%
Total de Ganancias (Pérdida) Diluida por Accién Ordinaria 0 0.349 0.00%
Diluida por Accion de Inversion en Operaciones Continuadas 32 0.349 0.00%
Diluida por Accién de Inversion en Operaciones Discontinuadas 0 0 0.00%
Total de Ganancias (Pérdida) Diluida por Accion Inversion 0 0.349 0.00%

Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion:

Dado los resultados obtenidos en el andlisis vertical del periodo 2022,

podemos concluir que:

Las Ganancias o Utilidad Neta del Ejercicio han sido de S/. 147,133.00
y con una proporcion de 3.73%, Es decir, la empresa ha tenido valores
positivos como se encuentra reflejado en el Estado de Resultado. Cabe
sefialar que, el porcentaje reflejado es en base a los Ingresos de
Actividades Ordinarias, la cual tiene una participacion del 100%.

Los Gastos de Ventas o Distribucion han sido de S/. 294,026.00 y con un
porcentaje de -7.46%. Es decir, de todos los gastos reflejados en el Estado
de Resultado, esta tiene un mayor porcentaje negativo. Este resultado ha
afectado considerablemente a la empresa. Cabe sefialar que, la gran parte
reflejada es en base a los Gastos de Ventas o Distribucidn, la cual tiene
un porcentaje de 100%.

- Determinar horizontal del Estado de Resultados, periodo 2022.

De acuerdo a los datos presentados anteriormente, se procede a realizar e

interpretar el andlisis horizontal del Estado de Resultado de la empresa Gloria S.A.,

comparando los periodos 2021-2022.
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ANGa onta a con e
enta ota 0 0 Absoluta ativa 0 Perioao
Ingresos de Actividades Ordinarias 203,940,811 | 3,771,447 169,364 4.30 4.49%
. - 0
Costo de Ventas 21 3,273,204 3,064,450 208,754 6.38 6.81%
Ganancia (Pérdida) Bruta 0| 667,607 706,997 -39,390 -5.90 -5.57%
Gastos de Ventas y Distribucion 22| -294,026| -277,052 -16,974 5.77 6.13%
Gastos de Administracion 23| -145,817| -159,028 13,211 -9.06 -8.31%
Otros Ingresos Operativos 26 46,541 59,767 -13,226 -28.42 -22.13%
Otros Gastos Operativos 27 -1,090 -1,638 548 -50.28 -33.46%
Otras Ganancias (Pérdidas) 0 0 0 0 0.00 0.00%
Ganancia (Pérdida) Operativa 0| 273,215 329,046 -55,831 -20.43 -16.97%
Ganancia (p_erdlda) de la baja en activos financieros medidos al 0 0 0 0 0.00 0.00%
costo amortizado
Ingresos Financieros 28 29,168 8,211 20,957 71.85 255.23%
(Ia?g;fif/%s por intereses calculados usando el metodo de interes 0 0 0 0 0.00 0.00%
Gastos Financieros 29| -72,829 -22,588 -50,241 68.98 222.42%
Ganancia (perdlda) por deterioro de valor (pérdidas crediticias 0 0 0 0 0.00 0.00%
esperadas o reversiones)
Otrc_)s ingresos (gastos) de las subsidiarias, asociadas y negocios 0 0 0 0 0.00 0.00%
conjuntos
Diferencias de Cambio Neto 3(b) -15,331 15,316 -30,647 199.90 -200.10%
Ganancias (pérdidas) por reclasificacion de activos financieros a
valor razonable con cambios en resultados antes medidos al 0 0 0 0 0.00 0.00%

costo amortizado
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Ganancia (Pérdida) Acumulada en Otro Resultado Integral por

Activos Financieros medidos a Valor Razonable reclasificados 0 0 0 0 0.00 0.00%
como cambios en Resultados
Gananm_ag (Perdldas_) por Cobertura de un Grupo de Partidas 0 0 0 0 0.00 0.00%
con posiciones de Riesgo Compensadoras
Diferencia entre el Importe en Libros de los Activos
Distribuidos y el Importe en Libros del Dividendo a pagar 0 0 0 0.00 0.00%
Ganancia (Pérdida) antes de Impuestos 0| 214,223 329,985| -115,762 -54.04 -35.08%
Ingreso (Gasto) por Impuesto 18(b) -67,090| -103,687 36,597 -54.55 -35.30%
Ganancia (Pérdida) Neta de Operaciones Continuadas 0| 147,133 226,298 -79,165 -53.81 -34.98%
Ganancia (Pérdida) procedente de Operaciones Discontinuadas, 0 0 0 0 0.00 0.00%
neta de Impuesto
Ganancia (Pérdida) Neta del Ejercicio 0| 147,133 226,298 -79,165 -563.81 -34.98%
Ganancias (Pérdida) por Accion: 0 0 0 0 0.00 0.00%
Ganancias (Pérdida) Basica por Accion: 0 0 0 0 0.00 0.00%
Basica por Accién Ordinaria en Operaciones Continuadas 32 0.349 0.537 0 -53.87 -35.01%
Basica por Accién Ordinaria en Operaciones Discontinuadas 0 0 0 0 0.00 0.00%
Total de Ganancias (Pérdida) Basica por Accién Ordinaria 0 0.349 0.537 0 -53.87 -35.01%
Basica por Accién de Inversién en Operaciones Continuadas 32 0.349 0.537 0 -53.87 -35.01%
Basica por Accion de Inversion en Operaciones Discontinuadas 0 0 0 0 0.00 0.00%
Total de Ganancias (Pérdida) Basica por Accion Inversion 0 0.349 0.537 0 -53.87 -35.01%
Ganancias (Pérdida) Diluida por Accion: 0 0 0 0 0.00 0.00%
Diluida por Accién Ordinaria en Operaciones Continuadas 32 0.349 0.537 0 -563.87 -35.01%
Diluida por Accion Ordinaria en Operaciones Discontinuadas 0 0 0 0 0.00 0.00%
Total de Ganancias (Pérdida) Diluida por Accién Ordinaria 0 0.349 0.537 0 -563.87 -35.01%
Diluida por Accion de Inversion en Operaciones Continuadas 32 0.349 0.537 0 -53.87 -35.01%
Diluida por Accién de Inversidn en Operaciones Discontinuadas 0 0 0 0 0.00 0.00%
Total de Ganancias (Pérdida) Diluida por Accidn Inversion 0 0.349 0.537 0 -53.87 -35.01%

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

Dado los resultados obtenidos en el andlisis horizontal del periodo

2022, podemos concluir que:

Las Ganancias o Utilidades Netas del ejercicio tiene una cantidad de
S/. 79,165.00 y una participacion de -34.98%. Es decir, las variaciones
que presenta la empresa con relacion a la temporada anterior son
negativas dado que, en los rubros mas importantes de los estados
financieros, se visualiza una disminucién del valor. Es importante
indicar que, en los periodos 2021 y 2022 los montos reflejados en
Ganancias o Utilidades Netas del Ejercicio son de S/. 226,298 y S/.
147,133.00 respectivamente.

Se obtiene una caida significativa equivalente a S/. 20,957.00 en
Ingresos Financieros, respecto al tiempo anterior. Ademas, esta cuenta
refleja una porcion de 255.23%, siendo el mayor porcentaje positivo
en los rubros mas importante de los estados financieros. Es importante
mencionar que, en las temporadas 2021 y 2022 los valores reflejados
en los Ingresos Financieros son de S/. 821.00 y S/. 29,168.00

respectivamente.

B) Dimension 2: Liquidez

Célculo de la liquidez corriente y liquidez defensiva.

Liquidez corriente

Para el calculo de la liquidez corriente, se procede a calcular la

division entre el Activo Corriente y el Pasivo Corriente presentado como
informacion en el Estado de Situacién Financiera e interpretar el
resultado obtenido de dicha operacion.

Activo Corriente= 1°999,298.00

Pasivo Corriente=1°216,426.00

Liquidez Corriente = 1,999,298 = 1.64 veces
1,216,426
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Interpretacion:

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en el proceso de
calculo de la liquidez corriente para el periodo 2022, podemos concluir

que:

Gloria ha operado en el activo corriente, lo cual en los niveles de
liquidez representa 1.64 veces el pasivo corriente. Es decir, esto muestra
que por cada S/. 1.00 que se debe en el corto plazo es S/. 1.64 para poder
cumplir con esas deudas. Ademas, debemos indicar que el incremento
fue del 12.1% debido principalmente al mayor inventario de materia

prima.
o Liquidez Defensiva

Para el célculo de la liquidez defensiva, se procede a calcular la
division entre la cuenta de Efectivo y Equivalente de Efectivo contra el
Pasivo Corriente presentado como informacion en el Estado de Situacion

Financiera e interpretar el resultado obtenido de dicha operacion.
Efectivo y Equivalente de Efectivo= 406,166.00

Pasivo Corriente: 1°216,426.00

Liquidez Defensiva = 406,166 =  33.39% < > 0.33 veces
1,216,426
Interpretacion:

Considerando los resultados de la operacion de calculo de la

liquidez defensiva para el periodo 2022, podemos concluir lo siguiente:

La mayor parte de los activos corrientes representa 0.33 veces el
monto de los pasivos corrientes. Debido a las necesidades de liquidez de
la empresa, que implica depender del flujo de ventas, solo existe un
33.39% de liquidez. Cuando el ratio de la empresa es inferior a 0.5, indica

que la empresa no esta cumpliendo con sus obligaciones a corto plazo.
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- Revision de las Notas a los Estados Financieros.

> Efectivo y equivalente de efectivo

Para propositos de presentacion en el estado separado de situacion
financiera y en el estado separado de los flujos de efectivo, el efectivo y
equivalentes de efectivo incluye el efectivo disponible, el efectivo
disponible en cuentas corrientes, asi como depdsitos a plazo en bancos y
otras instituciones de inversiones de corto plazo de gran liquidez con
vencimiento de hasta tres meses.
o Inventarios

Los inventarios se registran al menor de dos valores: precio de
compra o valor neto de realizacion. El valor neto realizable es el precio
de venta estimado en el curso normal del negocio menos los costos
estimados para completar la venta y los costos estimados necesarios para
completar la venta. Los inventarios se contabilizan de la siguiente
manera:
> Los productos terminados, envases y productos en proceso:

Se valoran al costo, incluido el costo de las materias primas, la
mano de obra directa, otros costos directos y los gastos generales de
fabricacion fijos y variables, con base en una capacidad de produccion
superior a lo normal; no incluye costos de financiamiento ni diferencias
de tipo de cambio. Luego se utiliza el método del costo mensual
promedio ponderado. La capacidad normal se define como el nivel de
uso de capacidad que asegura la demanda promedio de la entidad en un
periodo determinado.
> Repuestos:

Se registran al precio de compra y se reconocen como costo de
repuestos cuando se utilizan para fines de mantenimiento y se incluyen
en el costo de ventas en el estado separado de resultados.

> Materias primas, bienes, embalajes, etc.

Se registran al precio de compra utilizando método del costo

promedio mensual ponderado.
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La provisién para depreciacion se determina con base en el
analisis del estado y rotacion del activo. Los gastos relacionados con esta
provision se reconocen en resultados y se considera su naturaleza para
determinar su presentacion. Las pérdidas de valor determinadas en el
inventario propio se registran como “Costo de bienes y servicios
vendidos”, las que surgen por devoluciones de productos de clientes
como “Costo de ventas” y las que surgen por accidentes como “Gastos

de Ventas y Distribucion™.

Los inventarios recibidos incluyen materiales comprados e
inventarios no entregados a la fecha de cierre y se pagan al precio unitario
de compra.

> Riesgo de liquidez

La Junta Directiva tiene la responsabilidad principal de la gestion
del riesgo de liquidez, incluido el establecimiento de politicas y
procedimiento para la deuda a corto plazo, mediano y largo plazo. La
entidad gestiona el riesgo de liquidez mediante el riesgo de liquidez
mediante el seguimiento de los flujos de efectivos y los vencimientos de

los activos y pasivos financieros.

C) Dimension 3: Planeamiento Financiero
- Analisis e interpretacion de las Politicas de cobros, pagos,
inventarios e inversiones.

. Politicas de Tesoreria:

En general, la politica fiscal de Gloria S.A. respecto a la hora de

gestionar el superavit financiero, lo rigen los siguientes parametros:

» El exceso de efectivo deberia destinarse primero al pago de deudas
de corto plazo, empezando por aquellas de menor plazo y mayor
valor.

» Los fondos excedentes sélo podran invertirse en depdsitos a plazo
en moneda local y/o extranjera. Esto se hara teniendo en cuenta la
prioridad del banco emisor, la rentabilidad y la liquidez del

instrumento.
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» El plazo de inversion en depositos a plazo se determina con base en
previsiones de flujo de caja.

» La moneda de inversion se determina en funcién de los tipos de
interés de los depositos y de las expectativas de fluctuaciones del
tipo de cambio.

. Politicas de dividendos:

La Junta General de Accionistas aprobo la politica de dividendos.
Esto se aplica al pago de estos de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
230 de la Ley General de Sociedades. Ademas, se acuerda que si la
empresa, después de cumplir con las deducciones legales y otras
obligaciones, ha obtenido ganancias de sus actividades en el dominio
publico, dichas ganancias se imputaran a resultados acumulativos.
Ademas, las ganancias reflejadas en los resultados se distribuiran en su
totalidad mediante dividendos en efectivo y antes de ser aprobados.
Finalmente, la empresa puede pagar un dividendo a cuenta si lo aprueban,
teniendo en cuenta la situacion financiera de la compafiia.

. Politicas de inversion:

La organizacion efectud inversiones en el 2022 por s/. 79.0
millones. Las inversiones mas importantes incluyen la compra de
terrenos, equipos de produccion de lacteos, la modernizacion de
hardware y software, el mantenimiento de lineas de produccién, la
mejora de los sistemas de pulpa congelada y la compra de equipos

informaticos.
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Figura N° 3 Inversiones en acciones con empresas extranjeras y peruanas

Porcentaje de participacion al Actividad
31 de diciembre de Pais econdmica
2022 2021
% B
Subsidiarias
Agroindustrial del Perd S.A.C. 99.97 9997 Perd Servicios de enfriamiento, conservacion

e industrializacidn de leche fresca

Agropecuaria Chachanl S AC.

{&n Nguidacian) 99.97 9997 Perd Crianza de ganado vacuno.
Glorla Bollvia 5.4, 99 88 4989 Bolivia Tenencla de inversiones en empresas
Pil Andina S.A. a1.17 8117 Bolivia Fabricackin y venta de productos

pasteurizados de  leche y procesamento
de sus derivados.

Facllidades de Transporte S.A Transporte de carga nacional

{en lguidacidn) 99 76 5976 Bolivia e Internaclonal, distribuckin
recoleccldn y almacenale.

Industrias de Empagues v Metales Venta al por mayor de

del Peni EMPAMEL S.A. 99.78 4978 Ecuador metales y hojalatas.

Asociada Acoplo, produccidn y

Leche Gloria Ecuador S.A. 28.36 28.36 Ecuador distribucion de lache.

Fuente: PWC Gloria S.A.

Gloria S.A. invierte cada afio para asegurar la calidad de sus productos, persigue la eficiencia de costos y mantiene estandares de calidad
y ambientales. Ademas, la empresa se esfuerza constantemente por brindar altos estandares de calidad a sus proveedores, aplicando un proceso
de aprobacién de dos pasos: revision de documentos y verificacion del uso y mantenimiento de los sistemas de gestion. Ademas, se realizan
inspecciones dependiendo del tipo de materiales y servicios que brindan el proveedor, y finalmente se evalta el desempefio del proveedor dos
veces al afio.

- Revision y evaluacién de los resultados proyectados en el Estado de Flujo de Caja, periodo 2022.
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A continuacidn, se procede a compartir el Estado de Flujo de Caja del periodo 2022, presentado por Price Waterhouse World Firm y

Coopers & Lybrand y evaluar los resultados proyectados.
Tabla 22 Estado de Flujo de Caja

Cuenta NOTA 2022
Flujo de Efectivo de Actividades de Operacion 0 0
Clases de Cobros en Efectivo por Actividades de Operacion 0 0
Venta de Bienes y Prestacion de Servicios 0| 4,743,291
Regalias, Cuotas, Comisiones, Otros Ingresos de Actividades Ordinarias 0 0
Contratos Mantenidos con Propdsito de Intermediacion o para Negociar 0 0
Arrendamiento y Posterior Venta de Activos Mantenidos para Arrendar a Terceros 0 0
Otros Cobros de Efectivo Relativos a las Actividades de Operacion 0 4,603
Clases de Pagos en Efectivo por Actividades de Operacion 0 0
Proveedores de Bienes y Servicios 0| -4,231,526
Contratos Mantenidos con Propdsito de Intermediacion o para Negociar 0 0
Pagos a y por Cuenta de los Empleados 0| -161,210
Elaboracion o Adquisicion de Activos para Arrendar y Otros Mantenidos para la Venta 0 0
Otros Pagos de Efectivo Relativos a las Actividades de Operacion 0| -170,690
Flujos de Efectivo y Equivalente al Efectivo procedente de (utilizados en) Operaciones 0 184,468
Intereses Recibidos (no incluidos en la Actividad de Inversion) 0 0
Intereses Pagados (no incluidos en la Actividad de Financiacién) 0 0
Dividendos Recibidos (no incluidos en la Actividad de Inversion) 0 0
Dividendos Pagados (no incluidos en la Actividad de Financiacion) 0 0
Impuestos a las Ganancias (Pagados) Reembolsados 0 -88,711
Otros Cobros (Pagos) de Efectivo 0 -3,447
Flujos de Efectivo y Equivalente al Efectivo procedente de (utilizados en) Actividades de Operacion 0 92,310
Flujo de Efectivo de Actividades de Inversion 0 0
Clases de Cobros en Efectivo por Actividades de Inversion 0 0
Reembolso de Adelantos de Préstamos y Préstamos Concedidos a Terceros 0 0
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Pérdida de Control de Subsidiarias u Otros Negocios 0 0
Reembolsos Recibidos de Préstamos a Entidades Relacionadas 33(n) 178,178
Venta de Instrumentos Financieros de Patrimonio o Deuda de Otras Entidades 0 0
Contratos Derivados (Futuro, a Término, Opciones) 0 0
Venta de Participaciones en Negocios Conjuntos, Neto Del Efectivo Desapropiado 0 0
Venta de Propiedades, Planta y Equipo 26(a) 1,066
Venta de Activos Intangibles 0 0
Venta de Otros Activos de Largo Plazo 0 0
Subvenciones del Gobierno 0 0
Intereses Recibidos 33(n) 9,487
Dividendos Recibidos 0 0
Clases de Pagos en Efectivo por Actividades de Inversion 0 0

Préstamos Concedidos a Terceros 0 0
Obtener el Control de Subsidiarias u Otros Negocios 0 0
Préstamos Concedidos a Entidades Relacionadas 33(n)| -284,121
Compra de Instrumentos Financieros de Patrimonio o Deuda de Otras Entidades 0 0
Contratos Derivados (Futuro, a Término, Opciones) 0 0
Compra de Subsidiarias, Neto del Efectivo Adquirido 0 0
Compra de Participaciones en Negocios Conjuntos, Neto del Efectivo Adquirido 0 0
Compra de Propiedades, Planta y Equipo 11(a) y (b) -78,960
Compra de Activos Intangibles 12(a) y (b) -531
Compra de Otros Activos de Largo Plazo 0 0
Impuestos a las Ganancias (Pagados) Reembolsados 0 0
Otros Cobros (Pagos) de Efectivo Relativos a las Actividades de Inversion 0 0
Flujos de Efectivo y Equivalente al Efectivo procedente de (utilizados en) Actividades de Inversion 0| -174,881

Flujo de Efectivo de Actividades de Financiacion 0 0

Clases de Cobros en Efectivo por Actividades de Financiacion: 0 0

Obtencion de Préstamos 14 (e)| 4,030,000
Préstamos de Entidades Relacionadas 33(n) 17,148
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Cambios en las Participaciones en la Propiedad de Subsidiarias que no Resultan en Pérdida de Control 0 0
Emision de Acciones 0 0
Emision de Otros Instrumentos de Patrimonio 0 0
Subvenciones del Gobierno 0 0
Clases de Pagos en Efectivo por Actividades de Financiacion: 0 0
Amortizacion o Pago de Préstamos 14 (e)| -3,950,000
Pasivos por Arrendamiento Financiero 17 (e) -6,852
Préstamos de Entidades Relacionadas 33(n) -17,148
Cambios en las Participaciones en la Propiedad de Subsidiarias que no Resultan en Pérdida de Control 0 0
Recompra 0 Rescate de Acciones de la Entidad (Acciones en Cartera) 0 0
Adquisicién de Otras Participaciones en el Patrimonio 0 0
Intereses Pagados 0 -57,589
Dividendos Pagados 16(b) -17,700
Impuestos a las Ganancias (Pagados) Reembolsados 0 0
Otros Cobros (Pagos) de Efectivo Relativos a las Actividades de Financiacion 0 -4,827
Flujos de Efectivo y Equivalente al Efectivo procedente de (utilizados en) Actividades de Financiacion 0 -6,968
éumg_nto (Disminucién) Neto de Efectivo y Equivalente al Efectivo, antes de las Variaciones en las Tasas de 0 -89 539
ambio ’
Efectos de las Variaciones en las Tasas de Cambio sobre el Efectivo y Equivalentes al Efectivo 0 0
Aumento (Disminucion) Neto de Efectivo y Equivalente al Efectivo 0 -89,539
Efectivo y Equivalente al Efectivo al Inicio del Ejercicio 5 495,705
Efectivo y Equivalente al Efectivo al Finalizar el Ejercicio 5 406,166

Fuente: Price Waterhouse World Firm y Coopers & Lybrand
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Interpretacion:

El monto de las Actividades Operativas en Flujos de Efectivo para el
periodo 2022 fue de S/. 92,310.00. Sin embargo, a pesar de tener un
monto positivo en el periodo actual, se tiene un Flujo de Caja de S/.
154,133.00. en el periodo 2021. Eso significa que la entidad recibid
menos Fondos e Impuestos Relacionados con la Ciudad, menos
Beneficios y Salarios y mas Impuestos.

El monto de las Actividades de Inversion en Flujos de Efectivo para
el periodo 2022 fue de S/. 174,881.00. Sin embargo, aunque el monto
es positivo, el periodo 2021 tiene un flujo de caja de S/. 216,743.00.
Dichos cambios se ven influenciado de la siguiente manera. Por un
lado, han disminuido las repercusiones por la Venta de Activos Fijos
Tangibles, Préstamos Relacionados, Préstamos a empresas Afiliadas
y los Ingresos por Compras de Activos Fijos Intangibles. Por otro
lado, los Pagos de Intereses a las Entidades Afiliadas aumentaron
respecto al afio anterior.

El monto de las Actividades de Financiamiento en Flujo de Caja para
el ejercicio 2022 fue de -S/. 6,968.00. Esto significa que hubo un
resultado desfavorable en el presente periodo respecto del periodo
2021, cuando el nivel de actividad correspondiente fue de S/.
464,371.00. Esta diferencia en los montos se debe a aumentos en los
préstamos, reembolsos 0 pagos de préstamos, deudas por
arrendamientos financieros, gastos por intereses y otros pagos en
comparacion con el afio anterior. Por otro lado, disminuyeron los

préstamos a empresas afiliadas y los pagos de dividendos.

3.1.2.2 Variable de Estudio: Rentabilidad

D) Dimension 4: Ratios Financieros

ROI: Retorno sobre la Inversién

Para el calculo del Ratio de Retorno sobre la Inversion, se

procede a calcular la division entre Ganancias o Utilidad Neta del

Ejercicio contra el Total de Activos presentado como informacion en el
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Estado de Situacion Financiera e interpretar el resultado obtenido de
dicha operacion.

Utilidad Neta= 147,133.00

Activo Total=3’896,451

ROl = 147,133 = 0.0378 <>3.78%
3’896,451

Interpretacion:

Considerando los resultados obtenidos durante el proceso de
calculo del Retorno de la Inversion para el periodo 2022, se pudieron

extraer las siguientes conclusiones:

o El rendimiento obtenido fue de 3.78%. Es decir, la empresa
percibié una suma de 0.0378 de beneficios por cada S/.1.00
invertido. En consecuencia, a medida que el Rendimiento de los
Activos aumenta con el paso del tiempo, es més probable que
exista un incentivo para reinvertir recursos en el negocio a medida
que el rendimiento de los activos mejora.

- ROE: Retorno sobre el Patrimonio
Para el célculo del Ratio de Retorno sobre la Inversion, se
procede a calcular la division entre Ganancias o Utilidad Neta del

Ejercicio contra el Total de Activos presentado como informacién en el

Estado de Situacién Financiera e interpretar el resultado obtenido de

dicha operacion.

Utilidad Neta= 147,133.00

Patrimonio= 1°406,508

ROE = 147,133 = 0.1046 <> 10.46%
1°406,508
Interpretacion:

Al considerar los resultados del rendimiento sobre el capital para

el 2022, podemos concluir que:
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Por cada contribucién individual realizado por los socios, habra
0.1046 soles de rentabilidad. Es decir, si el resultado es de
10.46%, por cada inversion ganan 0.1046 soles. Por lo tanto, es
mas probable que los socios se beneficien del ratio més alto de la

empresa en comparacion con su desempefio histérico.

E) Dimension 5: Estrategias

- Reuvisidén del Plan Estratégico o Memoria de la Empresa.

Misién:

Desarrollar mercados de alimentos con productos ricos, nutritivos

y accesibles de manera eficiente y sostenible, asegurando calidad,

cuidado de las personas y un futuro mas saludable.

Vision:

Ser la mejor empresa de alimentos de América Latina, reconocida

por el aporte de sus empleados a la nutricion, la sustentabilidad, la

innovacion y el desarrollo del talento.

El objetivo siempre es ser primera opcion de clientes y

consumidores, satisfaciendo sus necesidades con servicios y productos

de las mas alta calidad.

1)
2)

3)
4)

Objetivos Estratégicos

Analizar las tendencias del mercado nacional e internacional al
momento de invertir en nuevos proyectos.

Puntos de distribucion adecuados.

Posicion competitiva

Fortalecer nuestra presencia en paises con mercado de lacteos y
derivados a través de una estrategia multimarca y diversificacion
de los productos mix de productos.

Estructura accionarial al 31 de diciembre del 2022

Tabla 23 Estructura accionarial Gloria S.A.

Empresa Porcentaje Pais
Gloria Foods — JORB S.A. 75.54% Per(
Silverstone Holding S.A. 11.22% Peru
Racionalizacion Empresarial S.A. 8.84% Per(
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Sucesion Testamentaria Vito Rodriguez 2.63% Peru
Rodriguez
Jorge Rodriguez Rodriguez 1.71% Peru
Otros 0.05% Per(
Total de Acciones 100%

Fuente: Memoria Anual 2022 Gloria S.A.

o Descripcion del sector en que se encuentra localizado

Gloria S.A. es una compafiia lider en el ambito de la produccion
y comercializacion de leche, bebidas destiladas, productos bésicos
(conservas de pescado, panetones, mermeladas, azlcar, entre otros),
envases metalicos y otros productos que no rigen productos agricolas,
etc.

Se procedi6 a detallar la participacion en el mercado de la
empresa Gloria S.A.

Figura N° 4 Participacion de mercado

Leches(Evaporadas/Reconstituidas/ Otras) 75.5% 75.6%

Leches (UHT /Pasteurizadas) 74.1% 75.8%

Yogurt Industrializado | 72.8% 73.8%

Quesos Industrializados 29.6% 26.2%

Mantequillas Industtializadas 70.9% 71.5% |
| Leche Condensada 34.9% 34.5%

Fuente: Memoria Anual Gloria 2022
. Analisis FODA
Tabla 24 Anélisis FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES

= Personal de calidad.

= Utilizacion de tecnologia |, ) o demanda de sus productos es

avanzada. . .
) muy sensible al precio.
= Gran cantidades de fondos de . Pre}s/iones de P coste  de  los
inversion.

agricultores de  determinadas
materia primas como el estafio y la
leche en polvo.

= Ventas nacionales y extranjeras.

= Productos de primera calidad.

= Conocimiento del sector.

= |_anzamiento de nuevos productos

OPORTUNIDADES AMENAZA
= La aparicion de un consumo|= La  competencia de  otras
habitual. compaiiias.
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El incremento del mercado.
El  Perd  experimentd
crecimiento econémico.
Desarrollo tecnologico.

= Aumento de las exportaciones.

un

= Cambio de los fendmenos
naturales.

= |a comercializacion de la leche es
informalidad y de alto costo en
algunos sectores del pais.

Fuente: Elaboracion Propia

d)

Estrategias:

Realizar inversiones encaminadas a incrementar la capacidad

productiva de la instalacion.

Incrementar los niveles de produccion para evitar que se

produzcan desabastecimientos dentro de la empresa.

Promover los productos a través de campafias publicitarias

agresivas, ya que algunos de los productos de los competidores

son ampliamente aceptados por parte de los consumidores.

Optimizar el sistema de almacenamiento.

Competencia:

La empresa Gloria S.A. se posiciona como lider en el mercado,

debido a que cuenta con competidores existentes. Esta compafiia se

encuentra posicionada dentro del mercado peruano, teniendo como

principales competidores Laive S.A y Nestlé Peri S.A., con quienes

compiten en el desarrollo e innovacién de sus productos.

F) Dimension 6: Rendimiento

- Revision de las Notas a los Estados Financieros, periodo 2022.

Costo de Financiamiento

Los costos de endeudamiento que son directamente atribuibles a

la adquisicion, construccion o fabricacion de un activo y que requieren

un periodo de tiempo suficientemente largo para prepararse para su uso

0 venta previstos se capitalizan en el valor de ese activo.

Estos costos financieros se capitalizan como parte del costo de un

activo si brindan un beneficio econdmico futuro a la empresa y que

pueden valorarse de manera confiable. Todos los deméas costos de

financiamiento externo se cargan en el periodo en que incurren.
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Los costos de endeudamiento incluyen intereses y otros costos
incurridos por una organizacion con la celebracion de un contrato de

préstamo.
o Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que el valor razonable de los
flujos de efectivos futuros de un instrumento financiero cambie debido a

variaciones en los precios de mercado.

Para la empresa, los precios de mercado tienen en cuenta tres tipos
de riesgos: riesgos de tasa de interés, riesgo de moneda o tipo de cambio

y riesgo de precio.

a) Riesgo de tipo de intereés:

El riesgo de tasa de interés es el riesgo de que el valor razonable
0 los flujos de efectivo futuros de un instrumento financiero cambien
debido a variaciones en las tasas de interés del mercado.

El riesgo de tasa de interés relacionado con los flujos de efectivo
se relaciona principalmente con instrumentos financieros de tasa flotante.
Al 31 de diciembre, la compafiia no esta expuesta a este riesgo de flujo
de efectivo debido a que mantiene sus actividades de financiamiento a
tasa fija. Por otro lado, la Junta Directiva cree que el riesgo de cambios
en el valor razonable de las tasas de interés de los contratos de préstamos
no es materialmente diferente de las tasas de interés de mercado que se
pueden obtener de las mismas.

b) Riesgo cambiario:

El riesgo cambiario es el riesgo de que el valor razonable y los
flujos de efectivo futuros de los instrumentos financieros cambien debido
a las fluctuaciones monetarias.

Los riesgos de la empresa se derivan primordialmente de las
actividades comerciales. La situacidn actual incluye activos y pasivos
expresados a tipos de cambio de fin de afio. Una depreciacion y/o
apreciacion de las monedas extranjeras podra afectar los resultados de

operacion.
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La empresa se dedica principalmente a la venta de productos
locales en forma de suelas de zapatos. El riesgo cambiario surge de
cuentas por cobrar provenientes de ventas en el extranjeros, prestamos
enviados y/o recibidos en ddlares estadounidenses afiliadas y deudas y
cuentas por cobrar de una serie de instituciones. Sin embargo, el objetivo

de mantener una posicion neta para limitar el impacto material de las

fluctuaciones de tipo de cambio.

Las transacciones en moneda extranjera se procesan segun los
tipos de cambio del mercado libre publicados por la Superintendencia de
Bancas, Seguros y AFP. Al 31 de diciembre de 2022, el tipo de cambio

promedio en el mercado abierto para las transacciones en dolares fue de

S/. 3.0808 para compras y S/. 3.820 para ventas.
Figura N° 5 Riesgo de tipo de cambio

2022

2021

Uss000 Us$000
Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo 98,750 11317
Cuentas por cobrar comerciales 13,617 18,048
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 31,501 29,902
Otras cuentas por cobrar 1,235 760
145,103 161,881
Pasivo
Cuentas por pagar comerciales [ 65,344) 50,390)
Cuentas por pagar a entidades relacionadas [ 4,.375) 9,423)
Otras cuenias por pagar ( 8.724) ( 6,658)
( 78,443) ( 66,471)
Posicidn activa, neta 66 660 95.410

Fuente: Riesgo de tipo de cambio — Gloria S.A.

C) Riesgo de precios:

La entidad no esta expuesto al riesgo de mercado a través de
inversiones en productos de renta variable. Estas inversiones se llevan a

cabo Unicamente en empresas privadas y tienen fines estratégicos y sin

fines de lucro.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Limitaciones

Se hace referencia a las restricciones o dificultades que el investigador experimento
durante el desarrollo de su investigacion. En ese sentido, desde la perspectiva de (Avila
2001, 87), una limitacion consiste en que se deja de estudiar un aspecto del problema debido
por alguna razén. Con esto se quiere decir que toda limitacion debe estar justificada por una

buena razon.

Con el propdésito de llevar a cabo la presente investigacion, se han identificado dos

limitaciones:

La primera limitacion en el desarrollo de este estudio fue la seleccion de
antecedentes nacionales e internacionales, ya que no todos los contextos brindan
informacion necesaria a la hora de buscar temas relacionados con las variables y/o
dimensiones. Por lo tanto, fue necesario seleccionar cuidadosamente la informacion

relacionada con el tema presentado.

La segunda limitacion identificada fue la basqueda de profesionales especializados
en el ambito de la produccion de lacteos, debido a la ausencia de respuestas favorables o
ausencia de expertos que hayan desempefiado actividades en la empresa productoras de
lacteos. Por consiguiente, se procedio a entrevistar a expertos que trabajan en empresas que
no tenian conexion con nuestras actividades de investigacion pero que potencialmente

podrian proporcionar evidencia para la investigacion presentada.
4.2  Interpretacion comparativa

Los resultados obtenidos en relacién con la Variable 1 y Variable 2 tiene como
objetivo general “Determinar de qué manera la gestion financiera influye en la rentabilidad
de la empresa Leche Gloria S.A., periodo 2022 . Luego de analizar el informe, los expertos
entrevistados concluyeron que se puede lograr optimizacion, sostenibilidad y una mayor
rentabilidad empresarial. Esto requiere que la rentabilidad sea mayor que el costo de
oportunidad y el costo promedio ponderado del capital para evaluar los resultados

alcanzables en términos de buenas operaciones y gestion. En el analisis documental, se
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tendran en cuentas las notas 0 memorias y calculo de analisis vertical y horizontal de los

estados financieros.

Meléndez y Rojas (2019), investigd sobre “la gestion financiera y su incidencia en
la rentabilidad en una empresa”. El estudio llego a la conclusion de que la gestion financiera
se desarrolla de manera deficiente, donde el manejo del efectivo fue deficiente debido a que
no se cuenta con colaboradores competentes para realizar las compras, ventas y pagos
adecuadamente; ademas, el control de inventarios es deficiente porque no se realiza una
revision de los productos recibidos; igualmente la administracion de las cuentas por cobrar
es deficiente puesto que no se efectla el cobro en la fecha que corresponda por temor a
perder usuarios y clientes. En este sentido, la gestion financiera afecta directa y
negativamente el desempefio financiero y econdémico de la empresa debido a la falta de
control de las actividades relacionadas con la gestion de efectivo, el control de inventarios y

la gestidn de cuentas por cobrar conducen a bajas ganancias.

Para ello, Tiffin University (2021) definio que la gestion financiera de una empresa
consiste en un trabajo de planificacion, organizacion y control de todas las operaciones
contables de la compafiia, con el fin de utilizar de manera eficiente los recursos de estas, a

fin de establecerla se hace uso del ratio de eficiencia. (pag. 5).

Luego de analizar los resultados, condiciones de marco y fundamento tedricos,
podemos decir que existid similitudes y confirmar que la gestién financiera si influye
significativamente con la rentabilidad de la empresa Gloria S.A. Esto significa que, a través
de la optimizacién, sostenibilidad, una empresa puede lograr una mejor rentabilidad,
rendimiento y una mejor gestion u operaciones. Ademas, el analisis realizado en los Estados
Financieros ha dado una idea en base a los cambios realizados sea de manera positiva o
negativa respecto al periodo anterior. A partir de eso, permitid evaluar la situacion y tomar

buenas decisiones que no afecten a la empresa.

De manera similar, se han propuesto objetivos de escala especificos. Los resultados
obtenidos en relacion con la Dimension 1 y Dimension 4 tiene como objetivo especifico
“Mostrar como la informacion financiera afecta los ratios financieros de Gloria para el
periodo 2022. de la empresa Gloria S.A., periodo 2022 ”. Al indagar el informe, los expertos
en el tema determinaron que el area contable debe proporcionar informacion veraz basada

en los resultados de las actividades de gestion de la organizacion durante el periodo actual.
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Ademas, los indicadores de los ratios financieros permiten realizar diagnosticos financieros
sobre el logro de las metas organizacionales. Esto significa que permite conocer el grado de
apalancamiento del que se puede beneficiar los accionistas y la empresa, comparando las
previsiones presentadas y analizar cuél de ellas es la mas rentable y la menos rentable para
tomar la decision adecuada en funcion de la situacion que se encuentre en el negocio. En el
andlisis documental se realizd un examen detallado de la informacién y se determin6 un
analisis horizontal y vertical del periodo antes mencionado. El célculo se basa en los ingresos
netos como porcentaje de los activos totales y el patrimonio. Segun el analisis, se puede ver
que existen grandes fluctuaciones negativas y positivas en los ingresos netos y los beneficios
financieros, que son las partidas mas importante de los estados financieros. Por otro lado, el
rendimiento del capital anima a las personas a reinvertir en una empresa y aprovecha sus

beneficios a través de ratios financieros.

De acuerdo a lo mencionado por Farro (2018), se presentaron las siguientes
conclusiones: El analisis de los estados financieros identifican dificultades en la rentabilidad
de 2017. Estos indicadores de rentabilidad fueron negativos, situacién que surge por
ausencia de una adecuada gestion financiera, por lo que un modelo de gestion financiera

mejoria la rentabilidad de las empresas.

Segun Fernandez, Martins & Friaes (2018), sefialan la informacion financiera se usa
principalmente para evaluar el impacto financiero, apoyar la gestion actual, las decisiones

de inversion y cumplir con las obligaciones tributarias.

Luego de analizar la situacion entre los resultados, el marco y la base tedrica, se
puede decir que existio similitudes y se puede confirmar que la informacion financiera tiene
un impacto significativo en los ratios financieros. Por un lado, la informacién financiera
permitié evaluar e identificar las dificultades de una empresa, y por el otro lado, los
indicadores financieros permiten realizar un diagnostico financiero y analizar cual de todo

lo presentado es mas rentable y que resultados se ven reflejados en los Estados Financieros.

Los resultados obtenidos en relacion con la Dimension 2 y Dimension 5 tiene como
segundo objetivo especifico “Evaluar el impacto de la liquidez en las estrategias de la
empresa Gloria S.A., periodo 2022 . los expertos llegaron a la conclusién de que la liquidez
coincidio con las estrategias propuestas organizacionales. Es decir, la estrategia de liquidez

se baso en operaciones de corto y largo plazo. Ademas, la financiacion ofrecié un mayor
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margen de liquidez porque permite pagarla en el futuro en funcion del desempefio de la
empresa. Asimismo, hay que explicar que las estrategias no siempre traen beneficios, por lo
que es necesario evaluar el mercado, analizar las necesidades o demandas de los clientes, asi
como los niveles de ventas que se pueden realizar. En el analisis documental, se realizaron
calculos de la liquidez corriente y liquidez defensiva; también de revisar el plan 0 memoria
donde detalla informacion adicional. Esto sugiere que la liquidez corriente esta aumentando
debido al mayor inventario de materias primas. Por otro lado, en la liquidez defensiva se
refleja el incumplimiento de una empresa de sus obligaciones a corto plazo porque su flujo

de ingresos depende de ello.

Segun lo mencionado por Santamaria (2018) en su investigacion concluye que, si las
estrategias van en relacion a incrementar el indice de rentabilidad de esta manera se podra

resolver las principales dificultades que presente la entidad.

De acuerdo con Washington (2020, pag. 5), define las estrategias financieras como
un conjunto de decisiones financieras de planificacion y control de una empresa, para utilizar
de forma inteligente y eficiente todos los recursos para conseguir sus objetivos (rentabilidad
y tranquilidad) de la forma maés répida posible.

A partir de los resultados, marco y base tedrica, se puede inferir que si existe una
similitud entre el objetivo especifico y lo antes mencionado. La liquidez tiene un impacto
significativo en las estrategias de la organizacién. En otras palabras, la liquidez se
fundamenta en operaciones de corto y largo plazo; mientras que la financiacion brind6 un
mayor margen, lo que permitira un desempefio 6ptimo de la compafiia. De igual manera, las
estrategias no siempre otorgan beneficios, por lo que se requirio llevar a cabo una evaluacion
del mercado y examinar todos los aspectos tanto en cuanto al entorno. Las técticas puedd
propiciar un incremento en la rentabilidad que posibilite la resolucion de las dificultades que

enfrente la organizacion.

Los resultados obtenidos en las dimensiones D3 y D6 tienen como objetivo
especifico “Determinar como la planificacion financiera afecta el desempefio de la empresa
Gloria S.A., periodo 2022 ”. Al evaluar el informe, los conocedores financieros determinaron
que la planificacion financiera fue adecuada a los factores internos de la unidad de negocio.
Ademaés, también se tienen en cuenta las variables externas. Del mismo modo, una inversion

en una empresa fue rentable si se espera que genere beneficios en funcion de los activos
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presentados, el presupuesto o las capacidades requeridas por los socios y ayudd a que la
empresa alcance la solvencia y se evalué también si las inversiones realizadas fueron
rentables y permiten la operatividad diaria, o si conviene analizarlas de una forma
beneficiosa e inofensiva. El analisis de documentos incluye la interpretacion de las politicas
del 2022 enumeradas anteriormente y la revision de los resultados proyectados. Los fondos
excedentes se utilizaran para pagar préstamos a corto plazo y solo se podran utilizar en
depdsitos a plazo en moneda local. El periodo de inversion se basa en previsiones de flujo
de efectivo y se esper6 que la moneda de inversion se determind en funcién de las tasas de

interés y tipos de cambios.

De acuerdo a lo mencionado por Cedefio Mera & Zambrano Prieto (2020)
concluyeron afirmar que con una mala e inadecuada gestion financiera pueden obtener un
bajo nivel de rentabilidad, es por ello por lo que es importante se desarrollen nuevas

habilidades relacionadas a las técnicas, herramientas contables y financieras.

Segun lo dicho por Estela (2020), la planeacién financiera es una herramienta vital
para las empresas y organizaciones, sobre todo al momento de tomar decisiones. Asi como
sucede con las personas, las organizaciones deben de tener un presupuesto y determinar
cuéles son sus dificultades para lograr sus objetivos, por lo que se considera que un plan bien

detallado de como y en qué invertir el dinero siempre es una buena idea.

Luego de analizar los resultados, marco y fundamentos teéricos, se puede determinar
que existe similitud con el objetivo especifico. En otras palabras, la planificacion financiera
influyd en el desempefio de la empresa. En otras palabras, la planificacion financiera es una
herramienta Gtil que permite tomar decisiones relacionadas con la situacion financiera actual.
Ademas, el desarrollo de nuevas habilidades trajo beneficios dependiendo de si los activos

e inversiones presentados eran rentables
4.3  Implicancia

La implicancia es entendida como el “conjunto de relaciones, vinculo particular y
absolutamente inevitable que entablan en el proceso de conocimiento, el investigador y el
objeto de investigacion, sea un sujeto individual, colectivo o social” (Manrique, 2016, p.
991).
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Implicancia teorica:

El proposito del presente estudio radica en determinar la influencia de la
gestion financiera en la rentabilidad de la empresa Gloria S.A. durante el periodo
2022. La importancia de este estudio esta respaldada por diversos materiales de
investigacion, lo que nos permite comprender de manera mas clara los resultados

obtenidos.
Implicancia practica

En el presente estudio de investigacion, los expertos en Finanzas
proporcionaran una amplia comprensién de los términos mencionados, con el fin de

deducir y comprender la situacion de la compafiia Gloria S.A.
Implicancia metodoldgica

En el presente estudio de investigacion se llevaron a cabo dos técnicas para
la investigacion. El primer método fueron las entrevistas, en las cuales se llevé a
cabo una entrevista con tres expertos en Finanzas. La segunda se refirio al analisis
documental, elaborado como una lista de verificacion de los requisitos de

documentacion de una empresa.
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CONCLUSIONES

1. De acuerdo al objetivo general, se concluy6 que se puede conseguir optimizacion,
sostenibilidad y mayor rentabilidad empresarial. Tras analizar el informe, los
expertos entrevistados concluyeron gque se puede lograr optimizacion, sostenibilidad
y una mayor rentabilidad empresarial. Es necesario que la rentabilidad sea superior
al costo de oportunidad y el costo promedio ponderado del capital para evaluar los
resultados desde la perspectiva de una buena operacion y gestion. El andlisis de
documentos tiene en cuenta no solo el calculo del andlisis vertical y horizontal de los
estados financieros, sino también notas o informes.

2. De acuerdo al objetivo especifico 1, al considerar este informe, se sefialaron que el
area de contabilidad debe brindar informacion veraz sobre los resultados de las
actividades de gestion de la organizacion para el periodo actual. Ademas, los
indicadores financieros permitieron crear diagndsticos financieros para lograr los
objetivos de su organizacion. Se basaron en la situacion inmediata para tomar las
decisiones comerciales correctas comparando los pronésticos presentados vy
analizando el cuél pronostico fue el méas o menos rentable. Esto significa que la
empresa puede determinar el grado de apalancamiento que beneficia a los
accionistas. Durante el analisis del documento se realizé un estudio detallado de la
informacion para determinar el analisis horizontal y vertical del periodo mencionado.
Este calculo se basa en la relacion entre los ingresos netos y los activos totales.
Ademas, el retorno de la inversion permitié a las personas a reinvertir en una empresa
y disfrutar de los beneficios a través de indicadores financieros.

3. De acuerdo al objetivo especifico 2, se dedujo que la liquidez es consistente con la
estrategia organizacional propuesta. Es decir, la estrategia de liquidez se basé en
operaciones de corto y largo plazo. Ademas, este financiamiento proporciond
mayores margenes de liquidez ya que los pagos podian realizarse después en funcion
al desempefio de la empresa. Tambien hay que explicar que una estrategia no
necesariamente proporciona una ventaja. Por tanto, fue necesario evaluar el mercado
y analizar la demanda de los clientes y el novel de ventas alcanzables. En el analisis
de documento realiz6 calculos de liquidez corriente y defensiva. La liquidez corriente

estuvo aumentando debido al mayor inventario en comparacion al afio 2021 y la
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liquidez defensiva refleja la incapacidad de una empresa para cumplir con sus
obligaciones a corto plazo porque el flujo de ingreso depende de ello.

4. De acuerdo al objetivo especifico 3, se determiné que la planificacion financiera se
ajustaba a los aspectos internos de una linea de negocio. Asimismo, también se tienen
en cuenta las variables externas. De igual manera, una inversion en una entidad fue
beneficiosa si se espera que se hayan generado ganancias en funcién del patrimonio,
presentados, el presupuesto o las habilidades requeridas por los socios presentados y
pueda ayudar a incrementar la solvencia de la entidad. Asimismo, se evalud si las
inversiones llevadas a cado fueron beneficiosas y permitieron la operatividad diaria.
El analisis documental implicé la interpretacion de las politicas del presente periodo,
asi como la evaluacion de los resultados proyectados. El periodo de inversion se
determind en funcion de las proyecciones de flujo de efectivo y se espera que la
moneda de inversion se determind en funcion de las tasas de interés y los tipo de

cambio.
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RECOMENDACIONES

1. Para el objetivo general, se aconseja aplicar un modelo de gestion financiera

concebido, en el cual se incluyan diversas opciones administrativas y financieras,
con el fin de asistir a la organizacion de las tareas recursos, la gestion de la liquidez
y la optimizacion de la rentabilidad. Ademas de disminuir los gastos operativos y
financieros que se evidencian en los estados de resultados.

Para el objetivo especifico 1, se recomienda que los modelos financieros interactivos
y fiables permita llevar a cabo planificacion estratégica y estrategia financiera, son
fundamentales para comprender escenarios, cambiar variables en tiempo real y
visualizar el impacto macro en el negocio. En Gltima instancia, la base de una eficaz
estrategia financiera radica en una perspectiva clara de la entidad y una perspectiva
realista del entorno.

Para el objetivo especifico 2, ese aconseja que la compafiia mantenga un nivel 6ptimo
de rotacidn de activos liquidos con el proposito de cumplir con obligaciones de corto
plazo y evitar tener activos que amenacen las operaciones de la empresa. Ademas, se
reducir los costos estructurales para crear equilibrio para la empresa, reducir los
costos fijos por producto, servicio, cliente, area u otra unidad de costo.

Para el objetivo especifico 3, se recomienda tener en cuenta todos los gastos
comerciales de manera cuidadosa. Identificar areas en las que se puedan realizar
ajustes para mejorar la eficiencia y los préstamos para este sector sean a largo plazo,
ya que la expansién mediante la adquisicion de mas materias primas requerira

inversiones en mano de obra, bienes y gastos de la empresa.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMAS
Problema Principal

¢De qué manera la gestion
financiera influye en la
rentabilidad de la empresa
Gloria S.A., periodo 20227

Problemas Especificos

¢De qué manera la informacion
financiera influye en los ratios
financieros de la empresa
Gloria S.A., periodo 20227

¢;De qué manera la liquidez
influye en las estrategias de la
empresa Gloria S.A., periodo
20227

¢De qué manera el
planeamiento financiero
influye en el rendimiento de la
empresa Gloria S.A., periodo
20227

OBJETIVOS
Objetivo General

Determinar de qué manera la
gestion financiera influye en la
rentabilidad de la empresa
Gloria S.A., periodo 2022.

Objetivos Especificos

Analizar de qué manera la
informacion financiera influye
en los ratios financieros de la
empresa Gloria, periodo 2022.

Analizar de qué manera la
liquidez influye en las
estrategias de laempresa Gloria
S.A., periodo 2022.

Analizar de qué manera el
planeamiento financiero
influye en el rendimiento de la
empresa Gloria S.A., periodo
2022.

HIPOTESIS
Hipotesis General

La gestion financiera influye
significativamente en la
rentabilidad de la empresa Gloria
S.A, periodo 2022

Hipotesis Especificos

La informacién financiera influye
significativamente en los ratios
financieros de la empresa Gloria
S.A., periodo 2022.

La liquidez influye
significativamente en las
estrategias de la empresa Gloria
S.A., periodo 2022.

El planeamiento financiero influye
significativamente en el
rendimiento de la empresa Gloria
S.A., periodo 2022.

VARIABLES
DIMENSIONES
Variable 1

X: Gestion financiera

Y METODOLOGIA

Tipo
Cuantitativo

Nivel
Dimensiones: Explicativo, Causa Efecto, No experimental
X1: Informacién
financiera Método
X2: Liquidez Correlacional
X3: Planeamiento
Financiero Disefio
Causa: Gestion Financiera
Efecto: Rentabilidad
Variable 2

Y: Rentabilidad

Dimensiones:
Y1:
Financieros
Y2: Estrategias
Y 3: Rendimiento

Ratios

Poblacion

La poblacién que conforma la investigacion
estd delimitada por 3 expertos en Finanzas
para recoger sus opiniones en relacion a las
variables de estudio.

Técnica
Entrevista abierta
Analisis documental

Instrumento

Guia de entrevista
Guia de andlisis documental
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PERIODO 2022”

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Instrumento

Variable

GESTION
FINANCIERA

Definicion conceptual

Hanni & Aguilar
(2017)

La gestion financiera como los
resultados de las necesidades para
disponer la informacién de manera

cuantitativa sobre los diferentes

beneficios obtenidos para la realizacion
de las actividades econémicas para la
toma de decisiones respecto a la
situacion financiera en una empresa, en
cumplimiento de sus objetivos

Definicion Operacional

La Gestion Financiera es una de
las tradicionales areas funcionales
de la gestidn, hallada en cualquier
organizacion, compartiéndolo los

andlisis, decisiones y acciones
relacionadas con los medios
financieros necesarios a la
actividad de dicha empresa
(Carlos Cuba, 2017)

Situacion Financiera

Informacién
Financiera Situacion de Resultados
econémicos
Liquidez Corriente
Liquidez

Liquidez Defensiva

Planeamiento

Evaluacion de riesgos
financieros

RENTABILIDAD

financieros, que permita su crecimiento. Financiero o
Planificacion de Ingresos por
Cobrar y Egresos por Pagar
Rentabilidad sobre la Inversion
Ratios
Gitman & Zutter (2012) Financieros Rentabilidad sobre el
La rentabilidad es el resultado eficiente patrimonio
positivo que obtiene la empresa luego Esa variable sera medida con 3
de haber deducido los costos y gastos dimensiones y 2 indicadores Ventas

utilizados sus actividades de produccion
e inversion con los ingresos adquiridos
en el periodo, los movimientos por la
cual se obtiene estos resultados
positivos son por el aumento de los
ingresos o al acortar los costos.

obtenidos por medio de la técnica
de encuesta y analisis
documental; y se utilizara el
cuestionario como instrumento.

Estrategias

Inversion Financiera

Rendimiento

Tasa interna de Retorno

Tasa de Costo promedio de
Financiamiento

Dimensiones Indicadores Escala de Medicion

ORDINAL

Anadlisis
Documental
Entrevista
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ANEXO 2: ESTADOS SEPARADOS DE SITUACION FINANCIERA

LECHE GLORIA S.A.
ESTADO SEPARADO DE SITUACION FINANCIERA
Al dodiciembreds
Mota 2022 2021 Mota 2022 2021
Sr000 Sr000 55000 S/000

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efeclivo y equivalentes de efactiva 23c)y 5 406,166 495705  Cuenlas por pagar comarcialas 23b)y 15 388,785 337,583
Cuentas por cobrar comerciabes 23(b)yE 221,453 258,958 Cuenlas por pagar a enlidades relacionadas 2.3(b)y 33 700,257 617,323
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 2.3(b)y 33 196,078 203,498  Otros pasivos y provisiones 2.3(b)y 16 121,957 139,318
Oftras cuentas por cobrar y crédilos fiscales 2.3(b)y 7 85,646 49005 Pasivo por armendamientos 23kK2)y 17 5427 6,122
Inventarios 23(d)y B 1,083 244 770,685  Tolal pasivo corriente 1,216,426 1,100,356
Gastos pagados por anticipado 2.3 (e) 6.711 6,089
Tatal activo corienta 1,989,298 1.783.950

PASIVO NO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE Obligaciones financiaras 2.3(b)y 14 1,175,000 1,085,000
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 2.3(b) y 33 137,678 66,830 Pasivo por armendamientos 23k2)y 17 12,847 17,747
Cuentas por cobrar comearciabes 23(b)yEB 3411 - Pasivo por impuesto a las ganancias diferide 2.3(n)y 18 B5 670 BB, 320
Otras cuentas por cobrar y crédilos fiscales 23(b)y 7 132,579 52765  Tolal pasivo no corriente 1273517 1,198,067
Invarsiones en subsidiarias y asociada 23(fya 113,890 115,381  Total pasivo 2489 943 2,298 423
Propiedades de inversion 2. 3(ghy 10 68,837 69,845
Propiedades, planta y equipo 23(h)y 11 1,409, 428 1436178 PATRIMONIO 19
Active por derecho en uso 23k 1)y 13 16,842 21,288  Capital social 382 502 382 502
Activos intangibles 23(i)y12 14 488 17.378  Acciones de inversion 38,470 38,019
Total activo no corriante 1.887.153 1.779.675  Otras reservas de capilal 78,500 78,500

Resultados acumulados 509,035 766,181

Total patrimonio 1.406,508 1.264 202
TOTAL ACTIVO — JBEOR451 S ARIAP  TOTAL PASIVD Y PATRIMONIO 3 BOR 451 3 AR1 /IS

Las nolas que se acompafian de la pagina 11 a la 74 forman parte de los eslados financieros separados.
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PRIVADA
DEL NORTE

ANEXO 3: ESTADO DE RESULTADOS

LECHE GLORIA S.A.

ESTADO SEPARADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Por el afio terminado
el 31 de diciembre de

Gloria S.A, periodo 2022.

Nota 2022 2021

S/000 S/000
Ventas de bienes y servicios 23(p)y 20 3,840,811 3,771,447
Costo de ventas de bienes y servicios 23(g)y 21 ( 3,.273.204) ( 3,084.450)
Utilidad bruta 687,607 706,997
Gastos de venta y distribucion 23(q)y 22 ( 294.028) | 277,052)
Gastos de administracion 2.3(q) vy 23 { 145.817) ( 159,028)
Otros ingresos operativos 2.3(p)y 26 46,541 59 TGT
Otros gastos operativos 23(q)y 27 { 1.000) | 1.638)
Ltilidad operativa 273.215 320,046
Ingresos financieros 23(p)y28 29 168 821
Gastos financieros 2.3(q)y 29 { 72,829) ( 22 588)
Diferencia de cambio, neta 2.3(ay 3(b) ( 15,331) 15,316

( 58.992) 939
Utilidad antes de impuesto a las ganancias 214,223 329,985
Impuesto a las ganancias 23(m)y 18(b) 67.090) | 103,687)
Utilidad del afio 147,133 226,298
Otros resultados integrales - -
Resultado integral del afio 147,133 226,298
Utilidad basica y diluida por accidn comin (en soles) 2.3(t) y 32 0,349 0,537
Utilidad basica y diluida por accidn
de inversion (en soles) 2.3(t) y 32 0,349 | 0,537

Las notas que se acompanan de la pagina 11 a la 74 forman parte de los estados financieros

separados.
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ANEXO 4: INFORMACION ADICIONAL - SUNAT

Resultade de la Busqueda

Numero de RUC: 20100190797 - LECHE GLORIA SOCIEDAD ANONIMA - GLORIA S.A.
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA

Nombre Comercial: GLORIASA

Fecha de Inscripcion: 18/01/1993 Fecha de Inicio de Actividades: 04/05/1942

Estado del Contribuyente: ACTIVO

Condicion del Contribuyente: HABIDO

Domicilio Fiscal: AV. REPUBLICA DE PANAMA NRO. 2461 URB. SANTA CATALINA (ENTRE VIAEXPRESAY

REPUBLICA DE PANAMA) LIMA - LIMA - LAVICTORIA

Sistema Emisién de MANUAL/ICOMPUTARIZADO Actividad Comercio Exterior: IMPORTADOR/EXPORTADOR
Comprobante:

Sistema Contabilidad: COMPUTARIZADO

Actividad(es) Econdmica(s): Principal - 1050 - ELABORACION DE PRODUCTOS LACTEOS

Secundaria 1- 1104 - ELABORACION DE BEBIDAS NO ALCOHOLICAS; PRODUCCION DE
AGUAS MINERALES Y OTRAS AGUAS EMBOTELLADAS

Secundaria 2 - 2512 - FABRICACION DE TANQUES, DEPOSITOS Y RECIPIENTES DE METAL

g%l)ﬁ?robanles de Pago cfaut. de impresién (F. 806 u EACTURA

BOLETA DE VENTA

LIQUIDACION DE COMPRA

NOTA DE CREDITO

NOTA DE DEBITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE

COMPROBANTE DE RETENCION

' GUIADE REMISION - TRANSPORTISTA

COMPROBANTE DE PERCEPCION VENTA INTERNA
Sistema de Emision Electrénica: DESDE LOS SISTEMAS DEL CONTRIBUYENTE. AUTORIZ DESDE 26/07/2014

GUIADE REMISION DESDE 03/04/2021

Emisor electrénico desde: 26/07/2014

Comprobantes Electronicos: BOLETA (desde 26/07/2014),FACTURA (desde 26/07/2014), GUIA (desde 03/04/2021)
Afiliado al PLE desde: 25/01/2011

Padrones:

Incorporado al Régimen de Agentes de Retencion de IGV (R.5.181-2002) a partir del 01/02/2003

Incorperade al Régimen de Agentes de Percepcion de |GV - Venta Interna (R.S.058-2008) a partir
del 01/04/2006

Fecha consulta: 27/04/2024 7:27
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CANTIDAD DE TRABAJADORES Y/O PRESTADORES DE SERVICIO DE
20100190797 - LECHE GLORIA SOCIEDAD ANONIMA - GLORIA S.A.

Informacicn de Trabajadores yfo Prestadores de Servicio

La informacion mostrada a continuacion corresponde a lo declarado por el contribuyente en la Planilla
Electronica o PLAME ante la SUNAT. La informacion presentada corresponde a los 12 udltimos periodos
vencidos al mes anterior al dia de la consulta.

Periodo N*® de Trabajadores N® de Pensionistas N® de Prestadores de Servicio
2022-03 1 BES ) ?
2023-04 2015 ] 6
2022-03 1 876 ] B
2023-06 1873 ] 12
2022-07 1 873 0 ?
2023-08 1 880 ] 17
2022-0% 1 830 0 12
2023-10 1889 ] 11
2023-11 1882 ] 10
2023-12 1 881 ] 18
2024-01 1510 0 B
2024-02 1907 ] 11
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DEL NORTE Gloria S.A, periodo 2022.

ANEXO 5: VALIDACION DE JUICIO EXPERTO - ENTREVISTA

CARTA DE PRESENTACION

Estimado docente:
PO IO IR XK R A A AN
Presente. -
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO

Reciba un cordial saludo, mediante la presente hemos puesto bajo su
conocimiento que somos egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Privada del Norte, en este momento nos encontramos desarrollando
nuestra tesis para la obtencion del grado de Contador Plblico, para la cual requerimos
su validacién del instrumento que utilizaremos para la recoleccién de datos a fin de
poder desarrollar nuestra investigacion satisfactoriamente.

El titulo de la investigacion es: “Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022"; para la cual es necesario
tener la validacién de los docentes especializados que nos permitan hacer uso del
instrumento seleccionado. Motivo por el cual recurrimos a su persona y a su
experiencia en el campo de la investigacion.

El expediente a validar contiene:
¢ Carta de presentacion.
Definicion conceptual de la variable y sus dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de la variable.
Matriz de consistencia.
Entrevista.
Certificado de validez de contenido del instrumento.

Expresandole nuestro respeto y consideracion nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DNI 71951752
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1 UPN Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche
DEL NORTE Gloria S.A, periodo 2022.

GUIA DE ENTREVISTA

Estimado docente:
Reciba un cordial saludo, el presente cuestionario busca determinar de qué

manera la gestién financiera influye en la rentabilidad de la empresa Gloria
S.A., pericdo 2022,

Agradezco de antemano su colaboracion a fin de poder realizar nuestra investigacion.

1. VARIABLE 1: GESTION FINANCIERA
iPor qué cree usted que la implementacién de administrar los recursos
financieros de la empresa optimiza su desempefo?

2. Dimension 1: Informacién Financiera
¢ Considera usted la empresa puede proyectar con herramientas de gestion sus
cifras con la informacién financiera entregada por el area de contabilidad?

3. Dimension 2: Liquidez
¢ Cree usted que la liquidez que se obtiene tiene la capacidad de cumplir con las
estrategias planteadas en la empresa? Cite dos gjemplos.

4, Dimensién 3: Planeamiento Financiero
{,Cree usted que la planificacion financiera ha sido el adecuado, tomando en
cuenta factores internos y externos de la empresa?

5. VARIABLE 2: RENTABILIDAD
¢, Los niveles de rentabilidad alcanzados son los apropiados para satisfacer las
expectativas dentro de la empresa?

6. Dimension 1: Ratios Financieros
¢ Considera usted que los ratios financieros de rentabilidad permiten dar un
diagnéstico financiero, con respecto al cumplimiento de metas?

7. Dimensidn 2: Estrategias
i Cree usted que las estrategias de ventas de la empresa se han mantenido
rentables?

8. Dimension 3: Rendimiento
i Considera usted que los resultados en las inversiones que ha realizado la
empresa han sido rentables?

Arias Francia, M.; Zuasnabar Bellido, S. Péag. 104



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche

Gloria S.A, periodo 2022.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO

MNombre y apellidos: LSS 4.0.0.8.4
Cargo: L 0.0.0.0.9.0.9.9.9.4
Institucion /Empresa: 19.9:9.9.0.0.9.6.0.4.1

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los Items del instrumento y marcar con una *X™ dentro del recuadro, segin

la calificacion que asigne a cada indicador:

1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)
2. Regular (Entre el 3 1% y T0% del total de items cumple con el indicador)

3. Buena (Mis del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacion del instrumento 1|2
Criterio Indicador DR Sugerencias
o Los items miden lo previsto en los
Pertinencia L . L
objetivos de investigacion.
. Los items responden a lo que se debe
Coherencia ) ) ) )
medir en la variable y sus dimensiones.
. Los items son congruentes entre si y con
Congruencia .
el concepto que miden
o Los items son suficientes en cantidad
Suficiencia . .
para medir las variables,
o Los items miden comportamientos ¥y
Objetividad .
acciones observables,
Los items se han formulado en
Consistencia | concordancia a los fundamentos tedricos
de las variables.
Los items estin secuenciados y
Organizacion | distribuidos de acuerdo a dimensiones ¢
indicadores.

Arias Francia, M.; Zuasnabar Bellido, S.

Pag. 105



UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 UPN Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche
DEL NORTE Gloria S.A, periodo 2022.

Los items estin redactados en un
Claridad lenguaje entendible para los sujetos a

evaluar.

Los items estdn escritos respetando
Formato aspectos técnicos (tamafio de letra,
espaciado, nitidez)

El instrumento cuenta con instrucciones,

Estructura consignas v opciones de respuesta bien
definidas.
CONTEO TOTAL

Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a

C|B|A |TOTAL
cada indicador

Coeficiente de validez:

Intervalos Resultado
0,00- 0,49 Validez nula
M _ 0,50- 0,59 Validez muy baja
3[] 0,60- 0,69 Validez baja

0,70- 0,79 | Validez aceptable

) 0,80- 0,89 Validez buena
CALIFICACION GLOBAL 0,90- 1,00 | Validez muy buena

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el
resultado.

| Validez XXX XXX |
Lima, 09 de Febrero del 2024

Fimrma
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CARTA DE PRESENTACION

Estimado Sefior:

Walter Christian Bernia Ledn
Asesor de Tesis UPN

Presente. -

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO

Reciba un cordial saludo, mediante la presente hemos puesto bajo su
conocimiento que somos egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Privada del Norte, en este momento nos encontramos desarrollando
nuestra tesis para la obtencién del grado de Contador Publico, para la cual requerimos
su validacion del instrumento que utilizaremos para la recoleccion de datos a fin de
poder desarrollar nuestra investigacién satisfactoriamente.

El titulo de la investigacion es: "Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022"; para la cual es necesario
tener la validacion de los docentes especializados que nos permitan hacer uso del
instrumento seleccionado. Motive por el cual recurrimos a su persona y a su
experiencia en el campo de la investigacion.

El expediente a validar contiene:
¢ Carta de presentacion.
Definicion conceptual de la variable y sus dimensiones.
Matriz de cperacionalizacién de la variable.
Matriz de consistencia.
Entrevista.
Certificado de validez de contenido del instrumento.

Expresandole nuestro respeto y consideracion nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencidn que dispense a la presente.
Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DMI 71951752
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Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche

Gloria S.A, periodo 2022.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO

MNombre y apellidos:

Walter Christian Bernia Ledn

Cargo:

Docente

Institucidn /Empresa:

UPN

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los Items del instrumento y marcar con una* X" dentro del recuadro, segiin

la calificacion que asigne a cada indicador:

1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)

2. Regular (Entre el 31% y T0% del total de items cumple con el indicador)

3. Buena (Mis del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacion del instrumento 1|2
Criterio Indicador DIR|B Sugerencias
o Los items miden lo previsto en los X
Pertinencia . ) L
objetivos de investigacion.
. Los items responden a lo que se debe X
Coherencia ) ) ) )
medir en la vanable ¥ sus dimensiones.
. Los items son congruentes entre si ¥ con X
Congruencia .
el concepto que miden.
o Los items son suficientes en cantidad X
Suficiencia . .
para medir las variables.
o Los items miden comportamientos y X
Objetividad .
acciones observables.
Los idtems se han formulado en X
Consistencia | concordancia a los fundamentos tedricos
de las variables,
Los items estin secuenciados y X
Organizacidn | distribuidos de acuerdo a dimensiones e
indicadores.

Arias Francia, M.; Zuasnabar Bellido, S.

Péag. 108




I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche

Gloria S.A, periodo 2022.

Los items estin redactados en un X
Claridad lenguaje entendible para los sujetos a

evaluar.

Los items estin escritos respetando X
Formato aspectos técnicos (tamafio de letra,

espaciado, nitidez)

El instrumento cuenta con instrucciones, X
Estructura consignas y opciones de respuesta bien

definidas.
CONTEO TOTAL X
Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a

. C|B|A | TOTAL

cada indicador
Coeficiente de validez:

Intervalos Resultado
ﬁn’rB‘}C 0,00- 0,49 Validez nula
— = 0.90 0,50-0,59 Validez muy baja

0 - 0,60 - 0,69 Validez baja

0,70- 0,79 | Validez aceptable

0,80-0,89 Validez buena

0,90- 1,00 | Validez muy buena

CALIFICACION GLOBAL
Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el
resultado.
| Validez muy buena |
Lima, 14 de Enero del 2024
Fimma
Walter Christian Bernia Ledn
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CARTA DE PRESENTACION

Estimado docente:
Pedro Castro Burgos
Presente. -
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO

Reciba un cordial saludo, mediante la presente hemos puesto bajo su
conocimiento que somos egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Privada del Norte, en este momento nos encontramos desarrollando
nuestra tesis para la obtencion del grado de Contador Publico, para la cual requerimos
su validacién del instrumento que utilizaremos para la recoleccidén de datos a fin de
poder desarrollar nuestra investigacion satisfactoriamente.

El titulo de la investigacion es: “Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022"; para la cual es necesario
tener la validacién de los docentes especializados que nos permitan hacer uso del
instrumento seleccionado. Motivo por el cual recurrimos a su persona y a su
experiencia en el campo de la investigacion.

El expediente a validar contiene:
e Carta de presentacién.
Definicion conceptual de la variable y sus dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de la variable.
Matriz de consistencia.
Entrevista.
Certificado de validez de contenido del instrumento.

Expresandole nuestro respeto y consideracion nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DI 71951752
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Gloria S.A, periodo 2022.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO

Mombre y apellidos:

Pedro Castro Burgos

Cargo:

Docente

Institucion /Empresa:

Universidad Faustino Sénchez Carridn

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los Items del instrumento y marcar con una “ X dentro del recuadro, segin

la calificacion que asigne a cada indicador:

1. Deficiente (Menos del 30% del total de ftems cumple con el indicador)
2. Regular (Entre el 3 1% y 70% del total de items cumple con el indicador)

3. Buena (Mas del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacion del instrumento 1|2
Criterio Indicador DIR|B Sugerencias
o Los items miden lo previsto en los X
Pertinencia . . L.
objetivos de investigacion.
. Los items responden a lo que se debe X
Coherencia ) ) ) )
medir en la variable vy sus dimensiones.
. Los items son congruentes entre si y con X
Congruencia .
¢l concepto que miden.
o Los items son suficientes en cantidad X
Suficiencia . .
para medir las variables.
o Los items miden comportamientos y X
Objetividad .
acciones observables.
Los items se han formulado en X
Consistencia | concordancia a los fundamentos tedricos
de las variables.
Los items estin secuenciados ¥ X
Organizacidén | distribuidos de acuerdo a dimensiones e
indicadores.
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Los items estin redactados en unm X
Claridad lenguaje entendible para los sujetos a
evaluar.
Los items estin escritos respetando X
Formato aspectos técnicos (tamafio de letra,
espaciado, nitidez)
El instrumento cuenta con instrucciones, X
Estructura consignas y opciones de respuesta bien
definidas.
CONTEO TOTAL X
Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a
cada indicador C|B|A |TOTAL
Coeficiente de validez:
Intervalos Resultado
ﬂn’r En‘(: 0,00- 0,49 ‘u':alidez nula :
—_— = 077 0,50- 0,59 | Validez muy baja
3[] 0,60- 0,69 Validez baja
0,70- 0,79 | Validez aceptable
0,80- 0,89 Validez buena
0,90- 1,00 | Validez muy buena

CALIFICACION GLOBAL

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el

resultado.

| Validez aceptable |

Lima, 09 de Febrero del 2024

Fimma

Dr. Pedro Castro Burgos

Arias Francia, M.; Zuasnabar Bellido, S.

Pag. 112



UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 UPN Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche
DEL NORTE Gloria S.A, periodo 2022.

CARTA DE PRESENTACION

Estimada docente:
Paola Julca Garcia
Presente. -
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO

Reciba un cordial saludo, mediante la presente hemos puesto bajo su
conocimiento que somos egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Privada del Norte, en este momento nos encontramos desarrollando
nuestra tesis para la obtencion del grado de Contador Publico, para la cual requerimos
su validacién del instrumento que utilizaremos para la recoleccién de datos a fin de
poder desarrollar nuestra investigacion satisfactoriamente.

El titulo de la investigacion es: “Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022"; para la cual es necesario
tener la validacién de los docentes especializados que nos permitan hacer uso del
instrumento seleccionado. Motivo por el cual recurrimos a su persona y a su
experiencia en el campo de la investigacién.

El expediente a validar contiene:
¢ Carta de presentacion.
Definicion conceptual de la variable y sus dimensiones.
Matriz de operacionalizacién de la variable.
Matriz de consistencia.
Entrevista.
Certificado de validez de contenido del instrumento.

Expresandole nuestro respeto y consideracion nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DMI 71951752
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO
Nombre y apellidos: Paola Julca Garcia
Cargo: Docente
[nstitucion /Empresa: UPN

ASPECTOS DE VALIDACION
Revisar cada unode los ftems del instrumento v marcar con una “X” dentro del recuadro, segiin
la calificacién que asigne a cada indicador:
1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)
2. Regular (Entre el 31% vy 70% del total de items cumple con el indicador)

3. Buena (Mas del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacion del instrumento 1 (2|3
Criterio Indicador DR |B Sugerencias
. . Los items miden lo previsto en los X
Pertinencia L ) L
ohjetivos de investigacion.
) Los items responden a lo que se debe X
Coherencia ] . . ]
medir en la variable y sus dimensiones.
. Los items son congruentes entre si y con X
Congruencia .
el concepto que miden.
L Los items son suficientes en cantidad X
Suficiencia ) )
para medir las variables.
o Los items miden comportamientos y X
Objetividad .
acciones observables.
Los items se han formulado en X

Consistencia | concordancia a los fundamentos tedricos

de las variables.

Los items estin secuenciados ¥ X

Organizacion | distribuidos de acuerdo a dimensiones e

indicadores.

Arias Francia, M.; Zuasnabar Bellido, S. Pag. 114



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche

Gloria S.A, periodo 2022.

Los items estdan redactados en un X
Claridad lengnaje entendible para los sujetos a
evaluar,
Los items estin escritos respetando X
Formato aspectos técnicos (tamafio de letra
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ANEXO 6: INSTRUMENTO - ENTREVISTA
CARTA DE PRESENTACION

Estimado docente:
P A S04 040000804

Presente. -
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO

Reciba un cordial saludo, mediante la presente hemos puesto bajo su
conocimiento gue somos egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Privada del Norte, en este momento nos encontramos desarrollando
nuestra tesis para la obtencion del grado de Contador Plblico, para la cual requerimos
su validacién del instrumento que utilizaremos para |la recoleccién de datos a fin de
poder desarrollar nuestra investigacion satisfactoriamente.

El titulo de la investigacion es: “Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022"; para la cual es necesario
tener la validacién de los docentes especializados que nos permitan hacer uso del
instrumento seleccionado. Motivoe por el cual recurrimos a su persona y a su
experiencia en el campo de la investigacion.

El expediente a validar contiene:
s Carta de presentacién.
Definicion conceptual de la variable y sus dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de la variable.
Matriz de consistencia.
Entrevista.
Certificado de validez de contenido del instrumento.

Expresandole nuestro respeto y consideracion nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DNI 71851752
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ENTREVISTA

1. VARIABLE 1: GESTION FINANCIERA
dPor qué cree usted que la implementacién de administrar los recursos
financieros de |la empresa optimiza su desempefio?

2. Dimensidn 1: Informacidén Financiera
¢Considera usted la empresa puede proyectar con herramientas de gesfidn sus
cifras con la informacién financiera entregada por el drea de contabilidad?

3. Dimension 2: Liquidez
¢ Cree usted que la liquidez que se obiiene tiene la capacidad de cumplir con las
esfrategias planteadas en la empresa? Cite dos ejemplos.

4. Dimensién 3: Planeamiento Financiero
;Cree usted que |a planificacién financiera ha sido el adecuado, tomando en
cuenta factores internos y externos de la empresa?
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5. VARIAELE 2: RENTAEBILIDAD
sLos niveles de rentabilidad alcanzados son los apropiados para satisfacer las
expectativas dentro de la empresa?

6. Dimension 1: Ratios Financieros
¢ Considera usted que los ratios financieros de rentabilidad permmiten dar un
diagnéstico financiero, con respecto al cumplimiento de metas?

7. Dimension 2: Estrategias
4 Cree usted que las estrategias de ventas de la empresa se han mantenido
rentables?

8. Dimension 3: Rendimiento
g,COr‘IEidEFE usted que los resultados en las inversiones que ha realizado la
empresa han sido rentables?
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CARTA DE PRESENTACION

Estimado:
Juan Antonio Babilon Grados
Reciba un cordial saludo.

Mediante la presente, hemos puesto bajo su conocimiento que somos
egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la Universidad Privada del
Norte. Actualmente, nos encontramos desarrollando nuestra tesis para la obtencién
del grado de Contador Publico, titulada “Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022".

Es por ello, recurrimos a su persona y a su experiencia en el campo de la
investigacion a apoyarnos con responder una encuesta, basada en 8 preguntas
acerca del tema en relacion a fin de poder desarrollar nuestra investigacion
satisfactoriamente.

El expediente que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion

- Preguntas de la entrevista

Expresandole nuestro respeto y consideracion nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DMl 71951752
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ENTREVISTA

1. VARIABLE 1: GESTION FINANCIERA
iPor gué cree usted que la implementacion de administrar los recursos

financieros de la empresa optimiza su desempefio?

Logicamente que si existe una empresa A que va a administrar los recursos
financieros wversus una empresa B que no va a poner ningin plan de
implementacién de administracion de los recursos financieros, légico que tiene
una ventaja, ;jno? La empresa A sobre la empresa B que no implementa ningln
plan de administracion de los recursos. Pero la buena administracién tiene que
pardir de los mayores rendimientos que tengan los activos de la empresa que sean
tasas mas rentables que aquellas tasas en donde tanto la deuda como los aportes
de capital exigen, ;no? y esa tasa se ve a través del WAC, cuando el rendimiento
de los activos es superior al costo de capital promedio ponderado o WAC,
entonces estariamos hablando de una buena implementacién de la
administracion de los recursos financieros y por ende se tendria que lograr la
optimizacidén de ello. Mayores rendimientos para tener variables mas rentables y

optimas.

2. Dimension 1: Informacion Financiera
& Considera usted la empresa puede proyectar con herramientas de gestion sus

cifras con la informacion financiera entregada por el area de contabilidad?

Si. El area de contabilidad entrega una informacion histérica, una informacién muy
fria, es decir, lo que entrega contabilidad es la informacién real de cdmo esta la
empresa al momento en que se presenta. Sila presentan al dia de hoy, es cdmo
se encuentra la empresa al dia de hoy, no mayormente es cada fin de mes. Ahora
esta informacidn real histérica te puede servir para una estadistica y tl puedes
provectar tu informacién financiera, pero no solamente puedes agarrar
heramientas como la estadistica, puedes agarrar herramientas como el PEl para
decir que vas a tener mas demanda y ponen de mas unidades vendidas, puedes

agarrar herramientas comao la inflacién para poder proyectar tus precios, ojo que
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los precios se aumentan tanto en los ingresos como en las adquisiciones. El
efecto inflacionario es una realidad. Entonces estos elementos de inflacidn, de
FEI, de lo que viene a ser el tipo de cambio también que tambign se puede sacar
de casas financieras conocidas y respetables como puede ser Bloomberg o
Yahoo Finance, todos estos elementos nos pueden servir como herramientas
para proyectar nuestras cifras tomando como base muchas veces la estadistica,

que es lo que nos dicen los datos histéricos.

3. Dimension 2: Liquidez
¢ Cree usted que la liquidez que se obtiene tiene la capacidad de cumplir con las

estrategias planteadas en la empresa? Cite dos ejemplos.

El primero, hablemos de una entidad bancaria. Casi todos tienen como estrategia
darles la mayor rentabilidad a sus socios, a los duefios de las acciones, para que
a través del dividendo, estas personas forman parte del capital social o como
inversionistas que estan poniendo el dinero, puedan darse los mayores margenes
de rentabilidad para que estén conformes. Entonces, eso es la maximizacion de
rendimientos para el accionista, pero ;Queé sucede si es que esta empresa, por
ejemplo, una entidad financiera tiene en sus arcas mucho dinero? Porque
mayormente las entidades bancarios pues tienen muchas cuentas de ahorro por
los cuales no pagan ninguna tasa de interés y estas cuentas multiplicado por el
nimero de afiliados que tiene, pues se le hace una cantidad enorme. Pero, por
ejemplo, pueden captar que vienen a ser las tasas pasivas con las cuales pagan
las captaciones. Pero ;Qué pasaria si en el futuro sube la mora? Como lo que
estamos viendo hoy en dia, si la mora se va incrementando, es decir, las cuentas
por cobrar, las colocaciones que tienen las entidades financieras crecen la mora,
significa que ya no va a lograr cobrar sus tasas activas, eslatasa con la cualgana
la entidad puede dejar de pagar sus tasas pasivas, es decir, las tasas de
captaciones. Pero si sube la mora, se puede dejar de cobrar sus tasas activas de
las colocaciones, entonces en un primer momento puede tener mucho efectivo,
pero en el futuro puede peligrar el rendimiento financiero y esto puede hacer que
también tenga un problema de flujo de caja futuro. Eso como un primer ejemplo,
puede haber mucha plata, pero en el futuro puede peligrar la rentabilidad de la

empresa y también |a estabilidad de la empresa que pueda quebrar. Ofro contexto
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puede ser los minimarket que pagan a sus proveedores en 60 dias, pero cobran
al contado, pueden tener mucha liquidez los primeros meses, pero que pasa si
existe un efecto de estanflacién? Esto puede llevar a menos rentabilidad, lo cual
impedira a no cubrir sus costos fijos, su punto de equilibrios y puedan estar en

perdida y eso ocasiona en el futuro puede ocasionar un riesgo de flujo por caja.

4. Dimensién 3: Planeamiento Financiero
¢ Cree usted que la planificacién financiera ha sido el adecuado, tomando en

cuenta factores internos y externos de la empresa?

Claro, una planificacién financiera que comienza por los presupuestos de cada
una de las areas para saber las cantidades a producir, a vender, de los costos
fijos, los costos variables, claro, es el acuerdo. Tiene que tomar variables internas
de la misma compafiia, como su capacidad de produccion, externos como el PBI,
para saber si va a haber consumo, como esta el tipo de cambio para saber a
cuanto lo va a convertir la moneda que va a cobrar si es que exporta, cuanto va a
ser la inflacion, para saber la subida de precios de la mano de obra, de la materia
prima o de los precios que tiene que cobrar, como van a ser el precio de los
commaodities, si es que se dedica a la produccién de estos materiales que cotizan
en las bolsas internacionales, como son los commodities. Entonces en este
proceso de la planificacidn en donde evaluamos los ingresos y egresos en funcién

a los presupuestos se tienen que tomar necesariamente esas dos variables.

5. VARIABLE 2: RENTABILIDAD
iLos niveles de rentabilidad alcanzados son los apropiados para satisfacer las

expectativas dentro de la empresa?

Las expectativas dentro de |la empresa lo pueden tener los duefios de las
acciones, los accionistas. Ellos de todas maneras deben tener una rentabilidad
superior a su costo de oportunidad, porque los accionistas siempre van a querer
tener una rentabilidad superior a un riesgo similar si es que invirtieran en una
opcion de riesgo similar bajo las mismas condiciones. ¥ eso es lo que pueden
determinar através de los modelos CAN, donde se incluye, el riesgo PAIS, la tasa

libre de riesgo, ese es el costo de oportunidad. El costo de oportunidad es aquello
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que dejaria de ganar por haber invertido ahi. Esa es la rentabilidad desde el punto
de vista de los socios, de los duefios. Pero tambien hay que ver la rentabilidad de
la empresa en general. La rentabilidad de la empresa o los ratios financieros de
rentabilidad van a ser apropiados si es que ahora hablando en termino de
financiamiento de la empresa tanto el costo de oportunidad de los duefios mas el
costo de financiamiento de las deudas, se determina el costo de capital de
promedio ponderado si es que el rendimiento de la empresa es superior al costo
de capital de promedio ponderado, estariamos hablando de que se tendria

satisfecha las expectativas de las empresas, a través de los ratios.

6. Dimension 1: Ratios Financieros
iConsidera usted que los ratios financieros de rentabilidad permiten dar un

diagnéstico financiero, con respecto al cumplimiento de metas?

Claro, nosotros sabemos, por ejemplo, el tema del capital de trabajo no nos ayuda
en los ratios financieros, no podemos sacer si estamos bien teniendo el capital
necesario para pagar nuestras obligaciones de corto plazo, nuestra solvencia
también como va a través de los ratios, la rentabilidad de los accionistas en
términos anuales, también podemos saber nuestro nivel de apalancamiento.
Todos esos ratios de todas manera nos ayudan a ver el cumplimiento de las metas
de lo que quieren ganar los accionistas, de como la empresa tiene que
apalancarse y pagar sus obligaciones de corto plazo o de largo, como determinar
si las rentabilidades de los activos son superiores a las rentabilidades de

financiamiento, todo eso ayuda en los ratios financieros.

7. Dimension 2: Estrategias
¢Cree usted que las estrategias de ventas de la empresa se han mantenido
rentables?

Mo necesariamente, por lo que yo veo aca, una estrategia de venta es una
estrategia de marketing, es una estrategia de comercializacién, de publicidad, no
necesariamente todas las estrategias que se ulilizan para poder vender un
producto van a ser rentables, ya con el tiempo uno puede darse cuenta de eso, si

digamos metemos 100 mil délares en el Facebook y hemos vendido de tal forma
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que hemos recuperado esos 100 mil v hemos excedido el monto que hemos
invertido en haber colocado nuestro dinero en Facebook o en Instagram, para que
salga nuestra publicidad, no necesariamente va a ser rentable, hay que tener una
estrategia, hay que focalizar el mercado, hay que analizar la demanda por cada
una de las areas, es toda una estrategia que no necesariamente todas llegan a

buen puerto.

8. Dimensién 3: Rendimiento
¢ Considera usted que los resultados en las inversiones que ha realizado |a

empresa han sido rentables?

Si nosotros lo vemos a través de una herramienta, un ratio que se llama el ROA,
que es el rendimiento sobre las inversiones, en donde podemos comparar los
ingresos generados por las inversiones de un afio con otro , podemos estimar que
tanto rendimiento generan esos activos que tenemos en funcidn a los datos
histaricos. Pero si queremos ver si es que han sido rentables las inversiones en
el afio presente, ya no las vamos a comparar con la historia. Entonces tendriamos
que, digamos, identificar el rendimiento de oportunidad que exigen las
accionistas. Entonces, tenemos los ingresos generados por los activos en el afio
corrente, le vamos a restar los gastos generados en el afio corriente y le vamos
a restar la rentabilidad minima exigible por los accionistas que estan ahi, que son
una fuente de financiamiento, y si después de eso queda un saldo, que eso se le
llama el EVA, el valor econdmico agregado, estariamos hablando que hay una
ganancia, hay una rentabilidad de las inversiones, eso es por el lado presente.
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CARTA DE PRESENTACION

Estimado:
Frans Ronald Carbajal Gamboa
Reciba un cordial saludo.

Mediante la presente, hemos puesto bajo su conocimiento que somos
egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la Universidad Privada del
MNorte. Actualmente, nos encontramos desarrollando nuestra tesis para la obtencién
del grado de Contador Publico, titulada “Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Leche Gloria S.A., periodo 2022".

Es por ello, recurrimos a su persona y a su experiencia en el campo de la
investigacion a apoyarnos con responder una encuesta, basada en 8 preguntas
acerca del tema en relacion a fin de poder desarrollar nuestra investigacion
satisfactoriamente.

El expediente que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacién

- Preguntas de la entrevista

Expresandole nuestro respeto y consideracion nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 714062186

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DNI 71951752
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ENTREVISTA

1. VARIABLE 1: GESTION FINANCIERA
iPor qué cree usted que la implementacion de administrar los recursos
financieros de la empresa optimiza su desempefio?

La implementacién de la administracidon de los recursos financieros nos ha
ayudado a tener en cuenta dos variables en la empresa, la rentabilidad de los
productos y la liquidez que nos permite ser sostenibles a lo largo de este tiempo.
Bajo esas dos perspectivas, gestionamos los recursos financieros, la rentabilidad
de los productos y la liquidez que nos permite ser sostenibles a corto y a
mediano plazo.

2. Dimensién 1: Informacién Financiera
¢ Considera usted la empresa puede proyectar con herramientas de gestioén sus
cifras con la informacion financiera entregada por el area de contabilidad?

La informacion que nos entrega el area contable, si nos ayuda bastante para
poder proyectar. Primero, la compra de insumos y también la produccién, porque
se tiene que producir cuatro meses antes para poder distribuir, empacar, hacer
las adecuadas estrategias de ventas, en que canales vamos a hacer. En el area
de contabilidad eso ya lo tienen recogido y saben en qué temporadas 0 meses se
ha vendido mas.

3. Dimensién 2: Liquidez
¢ Cree usted que la liquidez que se obtiene tiene |la capacidad de cumplir con las
estrategias planteadas en la empresa? Cite dos ejemplos.

La estrategia de liquidez si va bien porque se enfoca a corto plazo y largo plazo.
En el corto plazo es la operatividad a diario, resultado de las ventas diarias.
Debido a esto, se esta enfocado en vender productos de alta rotacién y mayor
fidelizacion de clientes. Para |la estrategia de largo plazo, se ha financiado con
bancos. Se enfoca en otra fase del negocio donde los productos generan alta
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rentabilidad y la tasa de retencién de clientes ha mejorado bastante, tanto que se
buscan socios que puedan tomar participacion y permitir ser sostenible a largo
plazo. Ademas, se tiene mas delimitado el modelo de negocios y de qué manera
generar mas rentabilidad.

4. Dimension 3: Planeamiento Financiero
¢ Cree usted que la planificacion financiera ha sido el adecuado, tomando en
cuenta factores internos y externos de la empresa?

Si, porque la liquidez es bien importante y eso lo tenemos bien mapeados. Por
ejemplo, un caso, lo tenemos mapeado anualmente, respecto anualmente porque
tenemos temporadas altas y bien bajas. Porejemplo, si no hubiéramos tenido una
planificacién financiera adecuada cuando hubo protestas por el tema de profe
Castillo hubiera sido dificil, porque han sido tres o cuatro meses que no se ha
vendido y se ha recurrido a los bancos para la liquidez para seguir pagando
alquileres personal y seguir manteniendo la produccion, con proyeccion de vender
en diciembre. Entonces, si no hubiéramos tenido esas estrategias o la
planificacién adecuada de como gestionar estos recursos, en enero habriamos
cerrado después del retiro de Castillo. Gracias a esa planificacion, esta mejor la
situacion, hemos podido salir de época bien dificil.

5. VARIABLE 2: RENTABILIDAD
¢ Los niveles de rentabilidad alcanzados son los apropiadeos para satisfacer las
expectativas dentro de la empresa?

Probablemente si o no, todo depende de la situacion en la que te encuentres en
estos momentos. Considere, por ejemplo, un negocio que atrae clientes pero no
genera rentabilidad que se espera para seguir operando, Por tanto, es
financieramente sostenible a largo plazo. Posteriormente, después de un analisis
profundo, se elimind esta linea de negocio y se reenfoca en una linea de negocio
que llene de satisfaccién porque los clientes compran los productos que se
quieran vender.
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6. Dimension 1: Ratios Financieros
¢ Considera usted que los ratios financieros de rentabilidad permiten dar un
diagnostico financiero, con respecto al cumplimiento de metas?
Si, porque nosotros se esta enfocado en la sostenibilidad de la empresa a
mediano plazo. Ademas, se tiene un horizonte de sostenibilidad planteada cinco
afios y tambien otros ratios financieros como son las rentabilidades por productos.
Entonces nosotros nos enfocamos por temporada, por momentos durante la
semana y dependiendo del horario. Tambien analizar qué productos ofrecer y son
los mas rentables en ese momento, después de tener un mapeo incluso de
horario. En conclusién, los ratios financieros nos ha permitido enfocarnos mas en
los productos que generan valor mayor de rentabilidad, rotan mas y tienen
mejores perspectivas. De ser a largo plazo, seguirse vendiendo por si solos.

7. Dimension 2: Estrategias
¢ Cree usted que las estrategias de ventas de la empresa se han mantenido
rentables?

La estrategia de ventas que se posee ha permitido ser rentables. Para ello, se ha
ido eliminando estrategias que no nos de ninguna rentabilidad. Las estrategias de
ventas se han delimitado en 3 rangos, ya que depende del momento del consumo
se esta se ofrece productos que genere mayor valor y que sea el adecuado para
el cliente. Se varia y se enfoca en menos productos que no sean rentables para
el cliente y se tenga una percepcion y satisfaccion que se ofrezca por parte de
una organizacion. Las estrategias de ventas utilizados han permitido tener mas
tiempo y tener menos personal por vender productos de mayor valor.

8. Dimensién 3: Rendimiento
¢ Considera usted que los resultados en las inversiones que ha realizado la
empresa han sido rentables?

Si, porque se ha hecho inversiones en linea de negocios que generen mayor valor
o rentabilidad. Se tiene linea de negocios que generan mas del 100% de
rentabilidad neta. Por ello, se ha enfocado mas e invertido en esa linea de
negocios. El propésito de esto es que nos permite seguir operando a diario.
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CARTA DE PRESENTACION

Estimado:
Michael Manuel Tippe Lazo
Reciba un cordial saludo.

Mediante la presente, hemos puesto bajo su conocimiento que somos
egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la Universidad Privada del
Morte. Actualmente, nos encontramos desarrollando nuestra tesis para la obtencién
del grado de Contador Publico, titulada “Gestién Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022".

Es por ello, recurrimos a su persona y a su experiencia en el campo de la
investigacion a apoyarnos con responder una encuesta, basada en 8 preguntas
acerca del tema en relacion a fin de poder desarrollar nuestra investigacion
satisfactoriamente.

El expediente que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion

- Preguntas de la entrevista

Expresandole nuestro respeto y consideracion nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DNl 71951752

Arias Francia, M.; Zuasnabar Bellido, S. Pag. 129



UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 UPN Gestion Financiera y su influencia en la rentabilidad en la empresa Leche
DEL NORTE Gloria S.A, periodo 2022.

ENTREVISTA

1. VARIABLE 1: GESTION FINANCIERA
iPor qué cree usted que la implementacion de administrar los recursos

financieros de la empresa optimiza su desempefio?

Los recursos financieros de la empresa, los cuales pueden ser el efectivo,
inventarios o activos fijos, son parte crucial del buen funcionamiento de la
empresa. Tener un buen control sobre los recursos financieros o las inversiones
de la empresa nos ayudara a rentabilizar el negocio, aprovechar oportunidades
de mejora en procesos y lograr un flujo de caja saludable que se pueda mantener

en el tiempo, lo cual optimiza el desempefio de la empresa.

2. Dimension 1:Informacion Financiera
& Considera usted la empresa puede proyectar con herramientas de gestion sus

cifras con la informacién financiera entregada por el area de contabilidad?

Considero que si, la contabilidad es una parte muy importante en el control de los
recursos financieros y por ende la informacién financiera. Ademas la contabilidad
nos ayuda a tener las cuentas financieras lo mas exacta posible y nos permite

proyectar ventas, costos v gastos de la empresa.

3. Dimensidn 2: Liquidez
¢;Cree usted que la liquidez que se obtiene tiene la capacidad de cumplir con las
estrategias planteadas en la empresa? Cite dos ejemplos.

La liquidez de la empresa normalmente depende del sector en el cual se
encuentre. En el caso del sector consumo y dentro de ellos las empresas que
venden productos derivados de la leche, el ratio de liquidez es mayor a 1, lo cual
significa que si puede hacerse cargo sobre sus obligaciones financieras en el CP.
Ademas nos ayuda a tener facilidades de préstamo con los bancos, para realizar

futuras inversiones.
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4, Dimensién 3: Planeamiento Financiero
;Cree usted que la planificacién financiera ha sido el adecuado, tomando en

cuenta factores internos y externos de la empresa?

Normalmente la planificacién financiera se toma en cuenta factores internos de la
empresa, como por ejemplo insumos, produccion, ventas. Y tambien nos
apoyamos en factores externos como el tipo de cambio, proyecciones del sector
y precios futuros de insumos. Estas proyecciones normalmente no son 100%
exactas debido a que todos los factores intemos y externos pueden variar de un
dia a ofro, sin embargo es necesario estar siempre actualizando nuestra

planificacién financiera.

5. VARIABLE 2: RENTABILIDAD
& Los niveles de rentabilidad alcanzados son los apropiados para satisfacer las

expectativas dentro de la empresa?

La rentabilidad va acorde con la planificacion y la visién de la empresa. Hasta el
momento se estan alcanzando los objetivos con el apoyo y coordinacidan que

existe en la empresa.

6. Dimension 1: Ratios Financieros
¢ Considera usted que los ratios financieros de rentabilidad permiten dar un

diagnéstico financiero, con respecto al cumplimiento de metas?

Los ratios financieros de rentabilidad son indicadores claves para poder entender
como esta avanzando nuestra empresa en términos de rentabilidad. Por lo cual,
estos ratios tienen que compararse confra las ultimas proyecciones y contra el
presupuesto. Lo cual nos ayudara a tener claro si estamos generando una mayor

o menor rentabilidad.
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7. Dimension 2: Estrategias
:.Cree usted que las estrategias de ventas de la empresa se han mantenido

rentables?

Si, sobre todo se refleja en el aumento de nivel de ventas y en la expansidn de la

cobertura en nuevas ciudades.

8. Dimensidn 3: Rendimiento
.{,Cﬂt‘lEdet‘E usted que los resultados en las inversiones que ha realizado la

empresa han sido rentables?

Considero que si, pues comparando los niveles de rentabilidad contra afios
anteriores y versus el presupuesto, podemos encontrar un aumento de la

rentabilidad en términos absolutos y a nivel porcentual.
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ANEXO 7. VALIDACION DE INSTRUMENTO — ANALISIS DOCUMENTAL

CARTA DE PRESENTACION

Estimado Sefior:
PO R0 0000000004
Presente. -
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO

Reciba un cordial saludo, mediante la presente hemos puesto bajo su
conocimiento gue somos egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Privada del Norte, en este momento nos encontramos desarrollando
nuestra tesis para la obtencién del grado de Contador Publico, para la cual requerimos
su validacién del instrumento que utilizaremos para |la recoleccién de datos a fin de
poder desarrollar nuestra investigacion satisfactoriamente.

El titulo de la investigacion es: "Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022"; para la cual es necesario
tener la validacién de los docentes especializados que nos permitan hacer uso del
instrumento seleccionado. Motivo por el cual recurrimos a su persona y a su
experiencia en el campo de la investigacion.

El expediente a validar contiene:
¢ Carta de presentacion.
Definicion conceptual de la variable y sus dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de la variable.
Matriz de consistencia.
Guia de analisis documental.
Ceriificado de validez de contenido del instrumento.

Expresandole nuestro respeto y consideracion nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DNI 71851752
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GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

TITULO: GESTION FINANCIERA Y LA INFLUENCIA EN LA RENTABILIDAD
EN LA EMPRESA GLORIA, PERIODO 2022,

Gloria S.A, periodo 2022.

A continuacion, se presenta la lista de cotejo de los documentos de la empresa para la revision

de las variables ¥ dimensiones de la presente investigacidn.

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA | Gestion Financiera y su influencia en larentabilidad de la empresa Gloria S.A.,
INVESTIGACION | periodo 2022,
NOMBRE DE LA .
EMPRESA Gloria 5.A.
VARIABLE DE ESTUDIO: GESTION FINANCIERA
EXISTE EL
DOCUMENTOS A
DIMENSIONES ACTIVIDADES A REALIZAR | DOCUMENTO
SOLICITAR -
Y | NO
= Revision en detalle de la
Estado de Situacion informacion presentada
Financiera, periodo | = Determinar el andlisis horizontal
2022 ¥ vertical del periodo
INFORMACION mencionado.
FINANCIERA = Revision en detalle de la
Estado de Resultados mfma.mm prwe,n_“fda .
. ® Determinar el andlisis horizontal
periodo 2022 . .
¥ vertical del  periodo
mencionado.
Estados de Situacidn . .. .
. . . » Cileulo de la liquidez corriente y
Financiera, periodo liquidez defensiva
2022 L :
= Revisién de las notas donde
LIQUIDEZ proporcione mayor informacidn
Motas a los Estados acerca de las causas de los
Financieros movimientos de la cuenta de los
activos vy pasivos del periodo
2022,
Politicas de cobros, | = Andlisis e interpretacion de las
pagos, inventarios, politicas mencionadas para el afio
PLANEAMIENTO | inversiones. 2022
FINANCIERO . = Revisi ¢ evaluaci |
Estado de Flujo de evision y evaluacién de los
Caia. 2002 resultados proyectados para el
y =T afio 2022,
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VARIABLE DE ESTUDIO: RENTABILIDAD

DIMENSIONES

DOCUMENTOS A
SOLICITAR

ACTIVIDADES A REALIZAR

EXISTE EL
DOCUMENTO

S1 NO

Estado de Situacion
Financiera, periodo

ROI:
través de la utilidad neta ¥y

Determinar el cdlculo a

RATIOS 2022 Activo total.
FINANCIEROS Estado de Resultados, = ROE: Determi r}a.r el cilculo a
periodo 2022, traw:‘.s cIc_ la utilidad neta y el

Patrimonio.
Plan  estratégico o|= Revisién del plan o memoria
ESTRATEGIAS Memoria de la donde  detalla  informacion
empresa adicional respecto a la empresa
= Revision de las notas donde
MNotas a los Estados detalla informacion adicional
RENDIMIENTO |Financieros, pericdo| paraun mayor entendimiento de

2022

los resultados obtenidos en

dicho periodo.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO

Nombre ¥ apellidos: 1. 9.9.9.9.0.9.9.0.9.9.4.1
Cargo: 0.0 0.0.0.0.0.0.8.9.4.0.¢
Institucion /Empresa: 1 0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.0. 4.4

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los [tems del instrumento ¥ marcar con una *“X" dentro del recuadro, segin la

calificacién que asigne a cada indicador;

1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)

2. Regular (Entre el 31% y 70% del total de ftems cumple con el indicador)

3. Buena (Mis del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacidn del instrumento 1

(]

Criterio

Indicador DR |B

Sugerencias

Pertinencia

Los items miden lo previsto en los objetivos

de investigacion.

Coherencia

Los ftems responden a lo que se debe medir

en la variable ¥ sus dimensiones.

Congruencia

Los items son congruentes entre si v con el

concepto que miden.

Suficiencia

Los items son suficientes en cantidad para

medir las variables,

Objetividad

Los ftems miden comportamientos vy

acciones observables.

Consistencia

Los items se han formulado en concordancia

a los fundamentos tedricos de las variables.

QOrganizacion

Los items estan secuenciados y distribuidos

de acuerdo a dimensiones e indicadores.

Claridad

Los items estin redactados en un lenguaje

entendible para los sujetos a evaluar,

Formato

Los items estéin escritos respetando aspectos

técnicos (tamafio de letra, espaciado, nitidez)
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El instrumento cuenta con instrucciones,
Estructura consignas vy opeiones de respuesta bien
definidas.

CONTEOQ TOTAL

Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a cada

C|B|A TOTAL
indicador

Coeficiente de validez:

Intervalos Resultado
0,00 - 0,49 Validez nula
_I_ r r
A'—'B-}C = 0,50- 0,59 Validez muy baja
3 0,60 - 0,69 Validez baja
0,70-0,79 Validez aceptable
0,90- 1,00 | Validez muy buena

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el
resultado.

| Validez
Lima, 14 de Enero del 2024

Firma
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CARTA DE PRESENTACION

Estimado Sefior:

Walter Christian Bernia Ledn
Asesorde Tesis UPN

Presente. -
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO

Reciba un cordial saludo, mediante la presente hemos puesto bajo su
conocimiento que somos egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Privada del Norte, en este momento nos encontramos desarrollando
nuestra tesis para la obtencién del gradeo de Contador Publico, para la cual requerimos
su validacion del instrumento que utilizaremos para la recoleccion de datos a fin de
poder desarrollar nuestra investigacién satisfactoriamente.

El titulo de la investigacion es: "Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022, para la cudl es necesario
tener la validacion de los docentes especializados que nos permitan hacer uso del
instrumento seleccionado. Motive por el cual recurrimos a su persona y a su
experiencia en el campo de la investigacion.

El expediente a validar contiene:
e Carta de presentacion.
Definicion conceptual de la variable y sus dimensiones.
Matriz de operacionalizacién de la variable.
Matriz de consistencia.
Guia de analisis documental.
Certificado de validez de contenido del instrumento.

Expresandole nuestro respeto y consideracién nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DNI 71951752
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO

MNombre y apellidos:

Walter Christian Bernia Ledn

Cargo:

Docente

Institucion /Empresa:

UPN

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los ltems del instrumento y marcar con una “ X" dentro del recuadro, segin

la calificacién que asigne a cada indicador:

1. Deficiente (Menos del 30%; del total de items cumple con el indicador)
2. Regular (Entre el 31% y 70% del total de items cumple con el indicador)

3. Buena (Mais del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacion del instrumento 1 (2
Criterio Indicador DR |B Sugerencias
o Los items miden lo previsto en los
Pertinencia _ . L.
objetivos de investigacion.
. Los items responden a lo que se debe X
Coherencia ) ) ) )
medir en la variable ¥ sus dimensiones.
. Los items son congruentes entre si y con X
Congruencia .
¢l concepto que miden.
o Los ftems son suficientes en cantidad X
Suficiencia . .
para medir las variables,
o Los items miden comportamientos y X
Objetividad .
acciones observables.
Los items se han formulado en X
Consistencia | concordancia a los fundamentos tedricos
de las variables.
Los fitems estin secuenciados y X
Organizacidn | distribuidos de acverdo a dimensiones e
indicadores.
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El instrumento cuenta con instrucciones, X
Estructura consignas vy opciones de respuesta bien
definidas.
CONTEO TOTAL X
Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a cada
C|B |A | TOTAL
indicador

Coeficiente de validez:

Intervalos Resultado
lfH'B‘fC 0,00 - 0,49 Validez nula
_— = _0.80_ 0,50- 0,59 Validez muy baja

30 0,60 - 0,69 Validez baja
0,70-0,79 | Validez aceptable
CALIFICACION GLOBAL 0,80-0,89 Validez buena
0,90- 1,00 | Validez muy buena

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el
resultado.

| Validez buena
Lima, 14 de Encro del 2024

Firma

Walter Christian Bernia Ledn
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CARTA DE PRESENTACION

Estimado docente:
Pedro Castro Burgos
Presente. -
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO

Reciba un cordial saludo, mediante la presente hemos puesto bajo su
conocimiento que somos egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Privada del Norte, en este momento nos encontramos desarrollando
nuestra tesis para la obtencidn del grado de Contador Plblico, para la cual requerimos
su validacién del instrumento que utilizaremos para la recoleccién de datos a fin de
poder desarrollar nuestra investigacion satisfactoriamente.

El titulo de la investigacion es: "Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022"; para la cual es necesario
tener la validacién de los docentes especializados que nos permitan hacer uso del
instrumento seleccionado. Motivo por el cual recurrimos a su persona y a su
experiencia en el campo de la investigacién.

El expediente a validar contiene:
s Carta de presentacion.
Definicion conceptual de la variable y sus dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de la variable.
Matriz de consistencia.
Guia de analisis documental.
Certificado de validez de contenido del instrumento.

Expresandole nuestro respeto y consideracién nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DNI 71951752
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO
Nombre ¥ apellidos: Pedro Castro Burgos
Cargo: Docente
Institucion /Empresa: Universidad Faustino Sanchez Carrion

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los ftems del instrumento y marcar con una “X” dentro del recuadro, segiin

la calificacidn que asigne a cada indicador:

1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)

2. Regular (Entre el 31% v 70% del total de items cumple con el indicador)

3. Buena (Mas del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacion del instrumento 2
Criterio Indicador DR Sugerencias
o Los items miden lo previsto en los objetivos
Pertinencia ) o
de investigacion.
. Los items responden a lo que se debe medir X
Coherencia . . .
en lavariable y sus dimensiones.
. Los items son congruentes entre si y con el X
Congruencia .
concepto que miden.
L Los ftems son suficientes en cantidad para X
Suficiencia . .
medir las variables.
L Los items miden comportamientos ¥y X
Objetividad .
acciones observables.
. . Los items se han formulade en concordancia X
Consistencia . .
a los fundamentos tedricos de las variables,
L Los items estin secuenciados y distribuidos X
Organizacion . . Lo
de acuerdo a dimensiones ¢ indicadores,
. Los items estin redactados en un lenguaje X
Claridad . .
entendible para los sujetos a evaluar,
Los items estin escritos respetand o aspectos X
Formato . . .
téenicos (tamafio de letra, espaciado, nitidez)
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El instrumento cuenta con instrucciones, X
Estructura consignas ¥ opciones de respuesta bien
definidas.
CONTEO TOTAL X
Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a cada
C|B |A | TOTAL
indicador

Coeficiente de validez:

Intervalos Resultado
0,00 - 0,49 Validez nula
_|_ r L
m = 030 0,50 - 0,59 Validez muy baja
3{] 0,60 - 0,69 Validez baja
0,70-0,79 | Validez aceptable
0,90- 1,00 | Validez muy buena

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio el
resultado.

| Validez buena
Lima, 09 de Febrero del 2024

Cystro Burgos
MNE41013

Firma

Dr. Pedro Castro Burgos
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CARTA DE PRESENTACION

Estimada docente:
Paola Julca Garcia
Presente. -
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO

Reciba un cordial saludo, mediante la presente hemos puesto bajo su
conocimiento que somos egresada de la carrera de Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Privada del Norte, en este momento nos encontramos desarrollando
nuestra tesis para la obtencion del grado de Contador Publico, para la cual requerimos
su validacion del instrumento que utilizaremos para la recoleccion de datos a fin de
poder desarrollar nuestra investigacion satisfactoriamente.

El titulo de la investigacion es: “Gestion Financiera y la influencia en la
rentabilidad de la empresa Gloria S.A., periodo 2022"; para la cual es necesario
tener la validacién de los docentes especializados que nos permitan hacer uso del
instrumento seleccionado. Motive por el cual recurrimos a su persona y a su
experiencia en el campo de la investigacion.

El expediente a validar contiene:
e Carta de presentacion.
Definicion conceptual de la variable y sus dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de la variable.
Matriz de consistencia.
Guia de analisis documental.
Certificado de validez de contenido del instrumento.

Expresandole nuestro respeto y consideracion nos despedimos de usted, no
sin antes agradecerle por la atencidn que dispense a |la presente.
Atentamente.

Arias Francia, Maria Fernanda
DNI 71406216

Zuasnabar Bellido, Sofia Melisa
DNI 71951752
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO
Nombre y apellidos: Paola Julca Garcia
Cargo: Docente
Institucion /Empresa: UPN

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los ftems del instrumento y marcar con una “X” dentro del recuadro, segiin

la calificacidn que asigne a cada indicador:

1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)

2. Regular (Entre el 31% v 70% del total de items cumple con el indicador)

3. Buena (Mas del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacidon del instrumento 2
Criterio Indicador D[R Sugerencias
o Los items miden lo previsto en los objetivos
Pertinencia . L
de investigacion.
) Los items responden a lo que se debe medir X
Coherencia . . .
en la variable y sus dimensiones.
) Los items son congruentes entre si y con el X
Congruencia .
concepto que miden.
L Los items son suficientes en cantidad para X
Suficiencia . .
medir las variables.
Lo Los items miden comportamientos ¥y X
Objetividad .
acciones observables.
. . Los iftems se han formulado en concordancia X
Consistencia ) . .
a los fundamentos tedricos de las variables.
L. Los items estin secuenciados y distribuidos X
Organizacion ] ) o
de acuerdo a dimensiones e indicadores.
. Los items estin redactados en un lenguaje X
Claridad . .
entendible para los sujetos a evaluar.
Los items estdn escritos respetando aspectos X
Formato . . .
téenicos (tamafio de letra, espaciado, nitidez)
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Gloria S.A, periodo 2022.

El instrumento cuenta con instrucciones, X
Estructura consignas y opciones de respuesta bien
definidas.
CONTEO TOTAL X
Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a cada
indicador C|B |A | TOTAL
Coeficiente de validez:
Intervalos Resultado
A+B+C 0,00 - 0,49 ‘u'ialidez nula
_— = 073 0,50 - 0,59 Validez muy baja
3(] 0,60 - 0,69 Validez baja
0,70-0,79 | Validez aceptable
CALIFICACION GLOBAL 0,80-0,89 Validez buena
0,90- 1,00 | Validez muy buena

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo ¥ escriba sobre el espacio el
resultado.

| Validez aceptable
Lima, (9 de Febrero del 2024

) . "
._.-n--L_f:“" i

DHNI N® 10713347
Experto validador

Firma

Dra. Paola Julca Garcia
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