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RESUMEN

La presente tesis implementa el sistema de gestién de lubricaciéon para la confiabilidad de las

magquinas en temas de lubricacién manteniéndola en condiciones basica de trabajo

En el afio 2012 el Ing. Guillermo Sueiro publica La Confiabilidad es la "capacidad de un item de
desempefiar una funcién requerida, en condiciones establecidas durante un periodo de tiempo
determinado”. Es decir, que habremos logrado la Confiabilidad requerida cuando el "item" hace lo

nr.

que queremos que haga y en el momento que queremos que lo haga. Al decir "item" podemos
referirnos a una maquina, una planta industrial, un sistema y hasta una persona. La Confiabilidad
impacta directamente sobre los resultados de la empresa, debiendo aplicarse no s6lo a maquinas
0 equipos aislados sino a la totalidad de los procesos que constituyen la cadena de valor de la
organizacion.

La lubricacién es una parte importante de las maquinas el cual constituye una base fundamental
para las tareas de mantenimiento auténomo, para lograr tener los equipos en condiciones basicas
y mantener la confiabilidad se realizé una evaluacion de la gestibn de lubricacion anterior
encontrando estos problemas, falta de lubricacién en elementos mecanicos, fugas de aceite, falta
de solucién de anomalias, uso de lubricante inadecuado, demora para realizar las tareas de
lubricacion, falta de herramientas de lubricacién, falta de conocimiento de la importancia de
lubricacion, falta de almacenamiento adecuado de lubricantes en las lineas, Dentro de las
principales causas de los problemas del sistema de lubricaciéon era la falta de gestién de

lubricacion, entrenamientos, tareas, toma de decisiones e informacién

Para todo lo encontrado se realiz6 lo siguiente: restructuracion del proceso de trabajo de la
lubricacion, Implementacion del flujo del proceso de trabajo de lubricacion, elaboracién del plan de
90 dias, reduccion y estandarizacién de lubricantes en la planta, implementacion del mapa de
lubricacion de las lineas, educacién y entrenamientos, lecciones de un punto de lubricacion,
implementacion del estandar de lubricacion, elaboracion del estandar de los locker de lubricantes y
ejecucidn de Kaizen de lubricacion para la reduccién de tiempos en las tareas de lubricacion

Se realiz6 el analisis costo beneficio de la implementacién de la gestién para evaluar el resultado
de la implementacion

Las conclusiones finales son la reduccion de averias de lubricacion en un 95%, el aumento de la

cultura y de las buenas practicas de lubricacion, disminucion de tiempos de lubricacion,

estandarizacion de los lubricantes de la planta y reduccion de costos

Palabras Clave: Lubricantes, mantenimiento auténomo, estandar CIL, WP Lubricacion,
anomalias, averias
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ABSTRACT

This thesis implements the lubrication management system for the reliability of the machines in

lubrication subjects keeping it in basic working conditions

In 2012, Mr. Guillermo Sueiro publishes La Reliabilidad is the "ability of an item to perform a
required function, under conditions established during a determined period of time". That is, we will
have achieved the required Reliability when the "item" does what we want it to do and at the
moment we want it to do so. By saying "item" we can refer to a machine, an industrial plant, a
system and even a person. Reliability has a direct impact on the company's results, and must be
applied not only to isolated machines or equipment, but also to the totality of the processes that

constitute the value chain of the organization.

The lubrication is an important part of the machines which constitutes a fundamental base for the
tasks of autonomous maintenance, to obtain to have the equipment in basic conditions and to
maintain the reliability an evaluation of the previous lubrication management was made finding
these problems, lack of lubrication in mechanical elements, oil leakage, failure to solve anomalies,
use of inadequate lubricant, delay to perform lubrication tasks, lack of lubrication tools, lack of
knowledge of the importance of lubrication, lack of adequate storage of lubricants in the lines,
Among the main causes of the problems of the lubrication system was the lack of lubrication

management, training, tasks, decision making and information

For everything found, the following was done: restructuring of the lubrication work process,
implementation of the lubrication work process flow, preparation of the 90-day plan, reduction and
standardization of lubricants in the plant, implementation of the lubrication map of the lines,
education and training, lessons of a lubrication point, implementation of the lubrication standard,
elaboration of the standard of the lubricant locker and execution of Kaizen lubrication for the

reduction of times in the tasks of lubrication

The cost benefit analysis of the implementation of the management was carried out to evaluate the

result of the implementation

The final conclusions are the reduction of lubrication faults by 95%, the increase of culture and
good lubrication practices, reduction of lubrication times, standardization of plant lubricants and

cost reduction.

Key words: Lubricants, self-contained maintenance, standard CIL, WP Lubrication,
anomalies, Breakdowns
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1. Realidad problemaética

Mondelez Perl es una empresa que se dedica al rubro de alimentos especificamente en
produccion de galletas, esta ubicada en el cercado de lima

La empresa cuenta con la metodologia del Integrated Lena 6 sigma por lo cual la planta esta
dividida en pilares las cuales cada una de ellas cumple con una parte fundamental de los
procesos

Figura n°. 1-1 Pilares del Integrated Lean 6 sigma

Mejora Enfocada

Organizacién

Educacién y
Entrenamiento

Mant.
Progresivo

Seguridad

Liderazgo

Fuente: Mondelez Pert (2017)

El pilar de mantenimiento autonomo (MA) tiene como tarea fundamental realizar tareas
diarias para prevenir el deterioro forzado de sus equipos estableciendo las condiciones

Optimas y colocando normas para mantener estas condiciones
El operador desempefia diariamente actividades de:

e Lubricacion

e Limpieza para la inspeccién

e Reparacion y ajustes menores

e Chequeo y deteccion de anormalidades

Gil Padilla, J Pag. 12
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Uno de los problemas que se fueron presentando en esta area era la falta del sistema de
gestion de lubricacion,

Para poder realizar la lubricacién de la planta cada linea cuenta con un representante el
cual elaboraba un estandar CIL con ayuda del soporte del area de mantenimiento
progresivo en muchos casos colocaban lubricantes fuera de uso por la falta de conocimiento
de la importacion del uso de los lubricantes ocasionaba el uso de lubricantes inadecuados
provocando que la confiablidad de las maquinas por lubricacion se reduzca por la aparicion
de una falla cada 7.5 dias

Figura n°. 1-2 Averias por lubricacion ocurridas en el periodo 2016

BREAKDOWNS POR LUBRICACION g
50
79.02Hr:§;
En averias por

40 lubricacién
30
» Inicio de la

15 implementacion

13
1

10 8
0

Q1 Q2 Q3 Q4 2016
JMondelez, % @ 5 W ®

Fuente: Mondelez Peru
Elaboracioén: Propia
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Figura n°. 1-3 Tiempos en que ocurre una averia por lubricacion

Tiempo promedio para

reparar (MTTR)
178.2 horas = 7.4
dias
?i A Tiempo promedio de para
‘;‘: ‘ fallar (MTTF) >| € > |€
e Tiempo promedio entre 3> m
falla (MTBF)

180 horas = 7.5 dias

Elaboracién: Propia

La cantidad de lubricantes de la planta no tenia un seguimiento por lo que cada afio fue
incrementando y esto generaba que haya demasiados lubricantes en la planta por la falta de

una estandarizacion

Figura n°. 1-4 Cantidad de lubricantes en almacén en el periodo 2016

40
30

20

0
2016

.Acel'te . Grasa

Fuente: Mondelez Perl

Elaboracién: Propia

El costo de lubricantes de la planta fue aumentando cada afio y esto se debe a que el
mantenimiento autbnomo no tenia un control de los lubricantes que utilizaba cada linea

ocasionando pérdidas por falta de almacenamiento y contaminacion del lubricante
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Figura n°. 1-5 Seguimiento al consumo de lubricantes

Gasto de lubricantes por aiio

5/. 80,000

/5‘;_ ro60t
5/. 60,000 5/. 54,066
5/ 48,908

/. 40,000

5/. 20,000

5. - T T 1
2014 2015 2016

Fuente: Mondelez Perl

Elaboracién: Propia

La falta de herramientas de lubricacién y la falta de locker de lubricantes en las lineas
ocasionaba que no encontraban las herramientas cuando se realizaba el AM por lo que

ocasionaba que no realizaban la lubricacion de los componentes

Figura n°. 1-6 Falta de 5's en los locker

Fuente: Mondelez Perl

Elaboracién: Propia
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Al solo tener 2 horas de paradas de maquina por AM el tiempo perdido en cargar las
herramientas de lubricacion (engrasadoras) son en total de 36 min, el tiempo utilizado
basicamente es por el transvase del balde de grasa de 18 kg a la engrasadora y el tiempo
que se demora en cada carga es de 12 min

Figura n°. 1-7 Transvase de balde a engrasadora

Fuente: Mondelez Perl

Elaboracién: Propia
Las anomalias que aparecen en las maquinas eran resueltas en la mayoria por el PM,
siendo estas notificadas con una tarjeta roja y posteriormente ingresadas al sistemas SAP,
en la mayoria de estas notificaciones el planificador no programaba estas actividades al
siguientes dia por lo que esas anomalias en algunos casos se convertian en fallas por la

falta de conocimiento de la operacion
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Figura n°. 1-8 Anomalias resueltas por la operacion

Anomalias

62%

80%

38%

60%

= Solucinadas por AM = Solucinadas por PM

Elaboracién: Propia

Muchos de los puntos de lubricacion son inaccesibles por o que no son lubricados en una
parada por mantenimiento autbnomo por lo que lo que se realizaban en una parada mas
larga ocasionando que el punto no lubricado en la frecuencia establecida se convierta

posteriormente en una averia
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1.2.

1.2.1.

1.2.2.

Formulacién del problema

Cuando las lineas de produccién llegan al Paso 3 deben elaborar el estandar CIL el cual
deben apoyarse con el mantenimiento progresivo, al no tener un sistema de gestion
adecuado muchas veces las lineas solo tomaban los puntos de lubricacion accesibles a
ellos, esto se debe a que el operador no tenia claro la importancia del por qué lubricar y
cual es la frecuencia que se debe realizar por lo que generaba que no todos los puntos
fueran mapeado posteriormente se generara un Breakdowns por lubricacién ocasionando
paradas inesperadas y del mismo modo utilizan el lubricante de acuerdo a su criterio, lo que
podia indicar el manual de la maquina o en algunas ocasiones llamaban a un proveedor
para que les pueda decir que lubricante puedan utilizar por lo que generaban un sobre stock
en almacén, del mismo modo no se tenia suficientes herramientas de lubricacién para la
planta por lo que muchas ocasiones no se realizaba la lubricacion y no tenia un orden de
que lubricantes debia haber en el locker, la grasa a utilizar estaban en baldes de 18 kg por
lo que se perdia mucho tiempo en el trasvase hacia las engrasadoras lo cual generaba

contaminacion y perdida del lubricante

Problema general

¢,De qué manera la implementaciéon de un sistema de gestion de lubricacion mejorara la

confiabilidad de las maquinas?

Problemas especificos

e ¢De qué manera la implementaciébn de un sistema de gestion de lubricacién
disminuird las averias por lubricacion?
e ;De qué manera la implementacion de un sistema de gestion de lubricacién

aumentara la solucién de anomalias por mantenimiento autbnomo?

e ;De qué manera la implementaciébn de un sistema de gestion de lubricacién
reducira el stock de lubricantes?

e ;De qué manera la implementacion de un sistema de gestion de lubricacion
reducird el costo de lubricantes para el afio 2017?

e ;De qué manera la implementacion de un sistema de gestion de lubricacion
mejorara el uso de los lubricantes en la planta?

e ;De qué manera la implementacion de un sistema de gestion de lubricacion

mejorara el proceso de lubricacion de la planta?
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e ;De qué manera la implementacién de un sistema de gestion de lubricacion

implementara mejoras en la planta?

1.3. Justificacioén

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Justificacion tedrica

La lubricacién es la actividad mas importante del mantenimiento auténomo la presente
tesis justifica que mediante la implementacion de la gestion de lubricacion la maquinas
mantengan en condiciones basicas sin ninguna modificacién estructural o implementando
Kaizen para mejorar mas su eficiencia y sea confiables, El proceso de trabajo de
lubricacién es uno de los pilares fundamentales de la planta el cual determina que las

magquinas funcionen correctamente y mantengan o alarguen su vida Gtil
Justificacion aplicativa o practica

El estudio realizado se justifica en cuanto la necesidad de la implementacion del sistema
de gestién de lubricacién ya que hubo deficiencia en la gestion anterior en los siguientes

puntos

e Falta de estandarizacion de lubricantes en la planta
e Excesos de lubricantes en la planta
e Perdida de lubricantes

e Falta de un flujograma para el control de lubricantes

Justificacién valorativa

El estudio realizado se justifica por que no se tenia una estandarizacion y un flujo del
proceso de trabajo de lubricacién por lo que la operacién no tenia un procedimiento

adecuado por la falta de conocimiento
Justificacién académica

El estudio realizado se justifica por que se implementé una gestion que ayuda a la
operacion a ejecutar las tareas de lubricacién utilizando lecciones de un punto, del mismo
modo entrenando al personal en modulos de entrenamiento de lubricacion, capacitaciones
calificadas para que puedan conocer la importancia del uso de lubricantes del mismo
modo se documenta los entrenamientos y los procedimientos de lubricacién por

mecanismo
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1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Demostrar que con la implantacion de un sistema de gestion de lubricacién se podra

mejorar la confiabilidad de las maquinas el cual reducira las averias por lubricaciéon y

reducir el stock de lubricantes en la planta

1.4.2. Objetivos especificos

Implementar un sistema de gestion de lubricacion que se asegure el funcionamiento
de las maquinas con una correcta lubricacion

Implementar un sistema de gestion de lubricacion que se asegure mediante
entrenamientos la solucion de anomalias por mantenimiento autbnomo

Implementar un sistema de gestion de lubricacién que se asegure la reduccién del
stock de lubricantes del almacén

Implementar un sistema de gestion de lubricacién que se asegure la reduccién del
costo de lubricantes

Implementar un sistema de gestiéon de lubricaciéon que reduzca optimice el uso de
lubricantes y reduzca los tiempos de transvase de las grasas

Implementar un sistema de gestion de lubricacion que se asegure mediante
auditorias el seguimiento del proceso

Implementar un sistema de gestiéon de lubricacion asegure la implementacion de

mejoras para la lubricacion de la planta
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Daniel Castillo Félix y Oscar Cieza Castafieda (2013) Disefio e implementacion de un
sistema de mantenimiento preventivo basado en la lubricacion que permita mejorar la
confiabilidad de la maquinaria en la planta Merrill Crowe de minera Coimolache S.A. tesis
para obtener el grado de Ingenieria Industrial, Universidad Privada del Norte. Hacen
referencia sobre la implementacién de un sistema de gestién basado en la confiabilidad con
la que demuestra que utilizando el mantenimiento preventivo y el mantenimiento basado en
condicidon se podrd mantener el equipo en condiciones béasicas y elaboran un resultado
sobre la gestion de la lubricacién del drea de mantenimiento el cual sirve de base para

poder determinar que se debe comenzar con los siguientes puntos

e Entrenamiento del personal.
e Seleccién del lubricante.

¢ Almacenamiento.

e Manejo y aplicacion.

e Disposicion de lubricante usado.

Teniendo un plazo de 04 meses para poder implementar estos puntos se logra hacer un
mapeo en los equipos criticos consiguiendo mejoras considerables en el rendimiento de los

equipos manteniéndolos en condiciones basicas

En esta tesis se puede destacar para desarrollar la tesis como se puede comenzar a
implementar la gestién de lubricacion desde etapas y comenzando con los equipos criticos

de la planta

Segun Gerardo Trujillo (2014), Muchas veces la hemos escuchado la frase “El lubricantes
es como la sangre de la maquinaria” Es alusion a la importancia que se debe tomar a los

lubricantes en la planta

Del mismo modo determina que la realidad es diferente por la falta de buenos programas de
lubricacion de la planta, malas condiciones de la sala de almacenamiento de lubricantes

falta de entrenamientos de lubricacion

El toma 6 etapas importantes el cual presenta un ejemplo de una mala implementacion de

las practicas de lubricacion
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Seleccion de lubricante: La consecuencia de seleccionar el lubricante incorrecto
en sus caracteristicas de desempefio de acuerdo a su contexto operacional seréa la
de acortar la vida de la maquina y la del lubricante

Almacenamiento: Almacenar el lubricante de manera incorrecta destruye sus
propiedades y lo contamina, haciendo que la maquina sufra desgaste prematuro.
Manejo y aplicacion: Mas del 50% de los problemas de lubricacion ocurren en esta
etapa. Las consecuencias de un lubricante aplicado incorrectamente a una maquina
son el desgaste y la pérdida de la confiabilidad

Control de contaminantes: La contaminacién cuenta como la causa ndmero uno
del desgaste de los componentes lubricados. La consecuencia es acortar la vida de
los componentes hasta una décima parte o0 menos de lo que podria ser su vida
Andlisis de lubricante: Un error en el proceso de muestreo puede acabar con la
posibilidad de localizar una falla en la maquinaria o en el proceso de lubricacién y
poner en riesgo la maquina. Ademas de desperdiciar los recursos invertidos en el
andlisis.

Disposicion y Ecologia: Las consecuencias de dafio al medio ambiente pueden

inclusive costar la operacién de la planta.

El articulo de Gerardo Trujillo menciona la importancia del uso de la lubricacién de la planta

en 6 etapas para lo cual nos a desarrollar la tesis utilizando los conceptos de seleccion de

lubricantes, almacenamiento, manejo y aplicaciéon de lubricantes

Noria (2013), Articulo sobre el programa de lubricacién, Habla sobre la concientizacion

de las organizaciones con la importancia de su programa de lubricacion el impacto que tiene

en la productividad, determina que metas deben proponerse y la evaluacién que debe

someterse para identificar las debilidades y oportunidades asi como fortalezas, Noria lo

divide en 12 categorias y cada categoria le da una calificacién de 0 a 10

Todo esto se plasma en un diagrama bidireccional llamado eje de telarafia, puede ser una

poderosa herramienta visual para indicar el estado general de un programa asi como

identificar areas individuales de oportunidades

Los 12 componentes de auditorias

Estandares, Consolidacion y Compra
Almacenamiento y Manejo

Técnicas de Muestreo

Control de Contaminacion

Educacién, Entrenamiento y Certificacion

Andlisis de Aceite

Gil Padilla, J

Pag. 22



“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LUBRICACION PARA
T e— MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE
PRIVADA DEL NORTE  PRODUCCION DE LA PLANTA MONDELEZ PERU EN EL ANO 2017”

N

e Practicas de Lubricacién y Relubricacién
e Administracion del Programa

e Procedimientos y Guias

e Objetivos del Programa e Indicadores

e Practicas de Seguridad

e Mejora Continua

Este articulo se puede rescatar para el desarrollo de la tesis la utilizacién de auditorias de
lubricacion el cual nos ayuda a poder hacer el seguimiento de la gestién y poder tener

indicadores los cuales nos ayude a mejorar el proceso

Kermes Jeremias Mella Castillo (2002) Plan de lubricacién con aplicacién del Software
SAP, M6dulo Mantencion, En la Empresa Masisa Planta Puschmann. Tesis para obtener el
grado de Ingeniero Mecanico, Universidad Austral de Chile. Habla sobre la modernizacion

de las plantas con nuevos equipos y nuevos software de planeacion

El software es utilizado en cada area de la empresa, en el parte de mantenimiento es
utilizada para la implementacion de planes de mantenimiento de las maquinas, la

metodologia a seguir es:

e Determinar una ubicacién de los equipos

e Identificar los puntos de lubricacién existentes en cada maquina

e Seleccionar los lubricantes y establecer las frecuencias adecuadas para cada punto
de lubricacion

e Asignar cargas de trabajo para el lubricador de las frecuencias y a los criterios

establecidos por la estructura

La identificacion de los puntos totales de la maquina, tener un programa de frecuencias por

cada punto son puntos importantes para desarrollarlo en la tesis

Daniel Alejandro uzcategui Correa (2002) Mejora del seguimiento y plan de lubricacién de
las prensas de vulcanizado en la planta de BFVZ C.A. Tesis para obtener el grado de
Ingeniero Mecénico, Universidad Simon Bolivar. La siguiente tesis consistio con el
seguimiento de los planes de lubricacion de las prensas de vulcanizado, el departamento de
vulcanizado en los ultimos afios presento una baja de maquinas por inoperatividad bajando

la productividad por la falta de un plan de mantenimiento.

El tesista lleva a cabo un seguimiento a todo el proceso para determinar donde se
encuentra las fallas potenciales logrando detectar que las fallas se ocasionaban por falta de
lubricacion de los componentes del mismo modo no contaban con un seguimiento o un plan

de mantenimiento, al abarcar la informacién necesario con los catalogos del fabricante se
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determina el plan de que necesita cada maquina con la periodicidad y la seleccion del
lubricante adecuado, elaboracion de procedimientos para el seguimiento de deteccion y

reparacion de fallas, direccién y reparacion de fallas , mantenimiento basico y preventivo.

La seleccion de un lubricante adecuado es importante para mantener el equipo en

condiciones basicas para lo cual se toma este punto importante para el desarrollo de la tesis

Ingeniero Eduardo Santos Martinez (1992) Lubricacién Industrial. Tesis para obtener el
grado de Ingenieria Mecanica con especializacidon en disefio, Universidad Autonoma de
nuevo Ledn. En la tesis el autor habla sobre la importancia de la lubricacion y las
consecuencias que ocurre cuando no tiene un lubricante adecuado del mismo modo habla
sobre los tipos de lubricantes, las clases de lubricantes, propiedades, tipos de aditivos,
aceites bases, almacenamiento de lubricantes, friccion y desgaste, temperatura en la
superficie, lubricacién en la industria moderna y herramientas de lubricacion.

El tesista habla sobre la importancia de los lubricantes y cudl es la diferencia de cada uno,
este punto importante servira para el desarrollo de la tesis en la elaboraciéon de los
entrenamientos de lubricacion para los operarios el cual afiadira la importancia y por qué se
debe lubricar
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2.2. Bases Teodricas

2.2.1.

2.2.1.1.

2.2.1.2.

2.2.1.3.

Integrated Lean 6 Sigma

Lean 6 Sigma es la combinacién mejorada de dos metodologias cientificas llamadas Lean
y Six Sigma que, de forma separada, buscan la maximizacion de la productividad. Sin
embargo, unidas bajo una misma metodologia, no sélo se orientan a reducir costes, sino
también a maximizar la eficiencia en los procesos y, por lo tanto, a que las empresas que

la implementen sean mas competitivas en sus respectivos mercados.

6 Sigma

El objetivo de Seis Sigma es la deteccion y eliminacion de las causas responsables de
los fallos o defectos en los procesos que afectan a las caracteristicas criticas de los
productos o servicios que son de importancia vital para los clientes. Su motor es el

potente ciclo de mejora DMAIC: Definir, Medir, Analizar, Mejorar y Controlar.
Lean Manufacturing

El enfoque Lean Manufacturing busca aumentar la velocidad de los procesos eliminando
las ineficiencias y optimizando la creacion de valor. Las herramientas Lean (SMED, JIT,
Kanban, 5S, TPM, Hoshin, Standardized Work, entre otras) permiten aumentar la
flexibilidad, la fiabilidad, la productividad y la calidad de los procesos, productos y
servicios de empresas y organizaciones de diferentes sectores (industrial, salud y otros

servicios)
HPWS

Los efectos positivos de la innovacion tecnoldgica y organizativa sobre el rendimiento
econoémico de las empresas es el principal factor que motiva el que las empresas se
decidan a adoptar nuevas tecnologias o0 a implantar técnicas asociadas al denominado
Sistema de trabajo de alto rendimiento (High Performance Work System). El objetivo de
este trabajo es investigar si la variacion en el rendimiento econémico de las empresas
puede esta asociada al uso y adopcioén de tecnologias de fabricacion avanzada y a las
practicas innovadoras de organizacion del trabajo y gestion de recursos humanos. En
este trabajo se combinan los postulados manejados en la investigacién en recursos
humanos y aportaciones que pueden complementar dicha perspectiva que tienen su
fundamento en diversas teorias de la organizaciéon. Los resultados indican que las
empresas acompafian las actividades innovadoras en el campo de la produccién con la
incorporacion de nuevas féormulas de organizacién del trabajo. Existe relacién directa

entre los resultados de las empresas y dichas practicas, no obstante la combinacién de
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los efectos de la innovacidn tecnolégica y HPWS Unicamente modera los resultados

correspondientes a la productividad del trabajo.
2.2.1.4. Necesidad apremiante del negocio (Current Business Need)

Describe lo que la planta necesita entregar para alcanzar los objetivos del negocio
alcanzando el CBN logramos que la planta sea competitiva, la excelencia en el manejo
de nuestros procesos y una cultura enfocada en la eliminacion de pérdidas de toda la
cadena de suministros

El CBN es una formula compuesta por tres elementos de negocio clave para alcanzar los
objetivos trazados

e Costo: el costo de todos los productos que elaboramos.
e Servicio: El nivel de servicio CFR (Case Fill Rate) nos indica el porcentaje de
producto que es entregado a tiempo

e Volumen: Es el volumen de produccién de la planta

Para asegurar las medidas del negocio para alcanzar y mantener el CBN se administran
mediante procesos de trabajo (Work Process) desarrollados para ser “Mejor en Clase”

(Best in Class) por el manejo y excelencia en los resultados

Figura n°. 2-1 Integracion de las Herramientas del 6 sigma y Lean Manufacturing

CBN

L)

IL6S

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracién: Propia
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2.2.2. Mantenimiento Autbnomo

El pilar de mantenimiento autbnomo (MA) tiene como tarea fundamental realizar tareas
diarias para prevenir el deterioro forzado de sus equipos estableciendo las condiciones
optimas y colocando normas para mantener estas condiciones teniendo los siguientes

puntos

e Prevenir el deterioro forzado del equipo a través de una operacion correcta y
chequeo diario

e Llevar el equipo a su estado ideal a través de su restauracion y operacion
apropiada

o Establecer las condiciones bésicas y las normas necesarias para mantener el
equipo o proceso operando de manera Gptima permanentemente

o Desarrollar habilidades de la gente

e Utilizar la metodologia aplicada a un equipo / proceso para lograr un cambio
cultural en la manera de trabajar de la gente ( Pertenencia, organizacion, orden,

limpieza, estandarizacion y disciplina )

Figura n°. 2-2 Los 7 pasos del mantenimiento auténomo

A

El paso 7 establece a los equipos auténomos-"""“~)

Administracién Auténoma _ Paramantener condiciones optimas
G Py ————
. . El paso 6 se enfocaen calldad para .
Estandarizacion \"--V__ Garantizar el cerodefectos
5 _‘?ﬁ—-—— —  ———__
Inspeccion Autonoma ~Pasos 4y 5 Enfocados en la genlé“‘ .
ﬁue incrementa su nivel de conourruentoycI
4 Hamndad mediante un enfrenamiento
Inspeccion General del Equipo N, Netamenietécnco -

Estandar de Limpieza, Lubricacion y Ajuste

2

M

. f Pasos 1a3:
Eliminacién de Fuentes de Contaminacién y Areas Inaccesiblesl J Retornar el equipo a sus |
Condiciones basicas /

Limpieza Inicial e

Fuente: Mondelez Peru (2017)
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2.2.3.

2.2.3.1.

2.2.4.

2.2.5.

Lista de anomalias

Son herramientas de trabajo que sirven para registrar todo lo que encontremos y
observemos al efectuar las actividades diarias de mantenimiento (Limpieza-Inspeccion,
lubricacion, ajuste), su correspondiente contramedida, y ademdas nos facilitan hacer el

seguimiento a lo encontrado.
Tarjetas de Anomalias
Las anomalias son registradas en tarjetas de los siguientes colores:

e Azul > Anomalias a ser resuelto por operario maquinista
e Rojo > Anomalias a ser resuelta por PM.
e Amarilla > Anomalia referido a SEGURIDAD. Prioridad

Kaizen

Término japonés que significa mejoramiento en marcha que involucra a todos. Kaizen es
una filosofia que esta orientado hacia el proceso y la innovacién, asi mismo activo mas
importante de una organizacion y se lleva a la practica por medio del trabajo en equipo y

se emplean para ello una serie de técnicas.

o Dar prioridad a los Procesos en lugar de los resultados: El Kaizen fomenta el
pensamiento orientado a los procesos, ya que los procesos deben perfeccionarse
para que mejoren los resultados. El hecho de no lograr los resultados planeados
indica una falla en el proceso. Anteponer en primer lugar la calidad: De las metas
primarias y estratégicas de calidad — costo —entrega, la calidad ocupa siempre una
prioridad muy alta. La empresa no podra competir si el producto o servicio carece
de calidad

e Hablar por medio de los datos: Kaizen es un proceso de solucién de problemas.
Para dar solucién a dichos problemas éstos deben ser previamente reconocidos,

reuniéndose a los efectos de su posterior andlisis los datos relevantes.

Las 5's

Segun Ledn (2009) las 5's Plus, como él las llama, es una metodologia que utiliza cinco
palabras japonesas que empiezan con la letra S, esta metodologia sirve como herramienta
de la mejora de la calidad y la productividad, el cual permite iniciar y mantener un lugar de

trabajo mas limpio y organizado. Los objetivos de esta metodologia son:
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Desarrollar la mentalidad de la Mejora Continua (Kaizen) del personal en los
diferentes puestos de trabajo.

Fomentar el trabajo en equipo y el compromiso de todo el personal.

Desarrollar en los Administradores y Supervisores el Liderazgo practico.

Preparar la plataforma base para el desarrollo de la Calidad en la organizacion

2.2.5.1. Detalle de cada una de las etapas de la metodologia 5’s:

1.

Clasificar — Seiri

En esta etapa consiste en separar lo necesario de lo innecesario,
Posteriormente los materiales que no deben estar cerca de los lugares
analizados (lo innecesario) deben ser eliminados, ya que entorpecen la
produccién y/o el trabajo de los trabajadores. Las personas que determinaran la
clasificacion de los materiales seran las personas que realizan las tareas y son
solo ellas quienes saben como y con qué hacen las cosas, por lo que son las
mas indicadas para determinar la utilidad. En la implementacién de esta primera
S se utiliza la estrategia de las tarjetas rojas. Estas tarjetas de este color
permiten denunciar que en el sitio de trabajo analizado existen materiales
innecesarios y debe tomarse una medida correctiva.

Ordenar — Seiton

En esta segunda etapa, se pretende ubicar los elementos necesarios en lugares
donde se puedan hallar facilmente y puedan ser guardados. Al aplicar esta
segunda S, se mejorara la identificacién y marcacién de controles de las
magquinarias a utilizar, aquellos elementos criticos para el mantenimiento. Asi
mismo, permite la ubicacién de materiales y herramientas de forma rapida,
mejora el ambiente de trabajo, mejora el control de stock de repuestos y
materiales como la coordinacion para la ejecucion de trabajos.

La falta de orden en el espacio de trabajo genera pérdidas de tiempos en

busqueda de elementos y en movimientos para ubicarlos

Limpiar — Seiso

En esta tercera etapa de la implementacién de las 5S’s, se pretende crear un
lugar de trabajo impecable, de manera que se pueda realizar un trabajo eficiente.
Por tal motivo, los puestos de trabajo como las maquinas deberan estar limpios
de tal forma que no haya suciedad en ninguna parte. Para conseguir,
implementar esta tercera S, es muy importante el compromiso de todo el
personal.
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2.2.6.

2.2.7.

4. Estandarizar — Seiketsu
Es la cuarta etapa y significa limpieza estandarizada. Para mantener y controlar
las 3S’s se debe colocar estandares en un lugar visible y este debe ser facil de
entender por todos. En esta etapa es que se utilizan los controles visuales, un
control visual es cualquier medio de comunicaciéon que permite informarnos de

cémo debe realizarse un trabajo.

5. Disciplina - Shitsuke

Esta etapa es la mas dificil de alcanzar e implementar, ya que por naturaleza
humana es que exista renuencia al cambio; esta etapa consiste en convertir las
4S en una forma natural de actuar, es considerado por muchos como el inicio de
la mejora continua, para esto se necesita mucha disciplina, practicar y sobre todo
compromiso.

Para la implementacion de la quinta S, se considerara el habito de mantener
correctamente los procedimientos apropiados. Para promover el habito de
mantener correctamente los procedimientos apropiados se tiene que establecer
procedimientos estdndares de trabajo, asegurar el entendimiento de los

estandares, aprender pero haciendo y predicar con el ejemplo

Tribologia de lubricacion

La tribologia es la ciencia que estudia la friccion, el desgaste y la lubricacién que tienen
lugar durante el contacto entre superficies sélidas en movimiento. Las tareas del
especialista en tribologia (tric6logo) son las de reducir la friccion y desgaste para
conservar y reducir energia, lograr movimientos mas rapidos y precisos, incrementar la
productividad y reducir el mantenimiento.

Lubricacion

El propésito de la lubricacion es la separacion de dos superficies con deslizamiento
relativo entre si de tal manera que no se produzca dafio en ellas: se intenta con ello que el
proceso de deslizamiento sea con el rozamiento mas pequefio posible. Para conseguir
esto se intenta, siempre que sea posible, que haya una pelicula de lubricante de espesor

suficiente entre las dos superficies en contacto para evitar el desgaste
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2.2.7.1. Propiedades Fisicas:

Eflorescencia: Es la tendencia que tienen los lubricantes a separar la fase
liquida del compuesto sélido; esta propiedad se enmascara con los aditivos por
lo que tiene un valor relativo.

Densidad: Es la relacion entre la masa y el volumen (peso especifico)
Viscosidad: es una propiedad muy importante a la hora de definir un aceite. Se
puede definir como la facilidad de movimiento que tienen las moléculas de aceite
entre si o como el rozamiento interno del aceite, lo que se puede traducir como
la facilidad que tiene de fluir un aceite.

Fluidez: Es lo opuesto a la viscosidad; cuanto mayor es la fluidez mas
facilmente se desplaza el aceite.

2.2.7.2. Propiedades Térmicas:

2.2.7.3. Estado

indice de viscosidad: Es la medida de variacion de viscosidad que sufre un
aceite cuando aumentamos la temperatura

Punto de inflamacion: Es la temperatura minima en la que los vapores de
aceite desprendidos son suficientes para que resulten inflamables al serles
aplicada una llama

de los lubricantes

Ligquidos: Existen distintos tipos de sustancias que pueden ser tomados en
cuenta como lubricantes, y la mayoria estdn compuestos de aceites base
minerales derivados del petréleo. Los lubricantes liquidos se pueden elaborar
con bases minerales, sintéticas, semi-sintéticas y también de origen vegetal. Los
cuales pueden ser utilizados para la lubricacién de cualquier tipo de maquinaria
en general, una de las caracteristicas de los aceites minerales es que su
composicién puede degradarse mas rapido que en comparacién con los aceites

sintéticos.
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Figura n°. 2-3 Composicion de los lubricantes liquidos

Aditivos ==

Aceite base -

Fuente: Lubricacion OKS (2017)

e Semisdlidos: Este tipo de lubricante es el méas utilizado por su capacidad de
adaptacion en muiltiples industrias. Abarcan amplios rangos de temperaturas,
velocidades y cargas. Consisten en una base de aceite mineral o sintético y un
espesante. Ademas, pueden aplicarse desde ambientes secos hasta los

COITOSIVOS.

Figura n°. 2-4 Composicién de los lubricantes semisoélidos

pm(eccmﬂ
antidesgaste

Aditivos

Espesante

Aceite base

Fuente: Lubricacién OKS (2017)
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Solidos: Este tipo de lubricante debe ser utilizado en sistemas que presenten
friccion mixta (solida y fluida), es seco y es capaz de trabajar en condiciones
extremas de carga y temperatura, sin la necesidad de incluir un liquido. El mas

comun cuenta con una presentacién en polvo.

Gaseosos: los lubricantes gaseosos tienen como caracteristica principal, la de
poseer baja viscosidad, lo que es exigido por mecanismos de disefio y
condiciones especificas muy especiales, como en el caso de cojinetes
deslizantes que operan a elevadas velocidades y bajas presiones unitarias,

donde mayormente se aplica aire como lubricante

2.2.7.4. Para que sirven los aditivos:

Como aditivos lubricantes se entienden aquellos compuestos quimicos destinados a

mejorar las propiedades naturales de un lubricante, y conferirle otras que no poseen y

gue son necesarias para cumplir su cometido.

Fundamentalmente, los aditivos persiguen los siguientes objetivos:

Limitar el deterioro del lubricante a causa de fenébmenos quimicos ocasionados
por razén de su entorno o actividad.

Proteger a la superficie lubricada de la agresion de ciertos contaminantes.
Mejorar las propiedades fisico-quimicas del lubricante o proporcionarle otras

nuevas.

Los aditivos normalmente utilizados en aceites lubricantes podriamos clasificarlos en los

siguientes grupos segun sus propiedades:

Propiedades Fisicas

Mejoradores del indice de Viscosidad
Depresores del Punto de Congelacion
Propiedades Quimicas
Antioxidantes

Anticorrosivos

Anti herrumbre

Propiedades Fisico-Quimicas
Detergentes

Anti desgaste

Dispersantes

Aditivos multifuncionales
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e Extrema presion (E.P.)
¢ Mejoradores de Viscosidad y Adhesividad
e Antiespumantes

e Emulsionantes

2.2.7.5. Por qué lubricar

e Prevenir el desgaste de los componentes

e Reducir la friccion entre las piezas metdlicas
e Evitar paradas inesperadas por lubricacion

e Proteger contra la corrosién

e Eliminar ruido

e Transmitir potencia

e Aumento de la productividad de las maquinas

e Prolongar la vida util de los elementos de las maquinas, Etc.

2.2.8. Lubricantes de grado sanitarios

Un lubricante “sanitario” es un lubricante que puede tener contacto con el producto

(alimentos/farmacéutico) de forma incidental Para ello, deben cumplir con los requisitos
Cumplir con las regulaciones alimenticias

e Ser fisiolégicamente inerte
e Serinodoro y sin sabor

e Tener aprobacioén internacional

Pero, ademés de reducir riesgos sanitarios, el uso de lubricantes de grado alimenticio en
las agroindustrias, contribuye a que las compafiias alcancen estandares de calidad
especificos y certificaciones necesarias para la exportacion de sus productos, sefialé en
entrevista para 2000 Agro el doctor Félix Guerzoni, especialista en lubricantes de grado

alimenticio y miembro de la empresa Shell.

Cabe destacar que aunque cuenten con certificaciones de entidades como la
Administracién de Alimentos y Drogas (FDA) (Food and Drugs Administration) de Estados
Unidos, no todos los lubricantes grado alimenticio son de alta calidad, ya que si bien no

son toxicos, no garantizan proteccion contra el equipo utilizado en la industria alimentaria.
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2.2.9.

La Fundacién Sanitaria Nacional (NSF, por sus siglas en inglés) ha evolucionado
globalmente para sustituir a USDA. NSF Internacional es una organizacion independiente
sin &nimo de lucro que ha estado comprometida con la sanidad publica, la higiene y la
proteccion del medio ambiente por mas de 55 afios. De hecho, se han ganado la
designacion de Centro Colaborador por parte de la Organizacion Mundial de la Salud
(WHO, por sus siglas en inglés), tanto para higiene alimenticia como para calidad y
tratamiento de agua. Esta concebida y administrada como una organizacion de servicio
publico, sirviendo como un cuerpo independiente y neutral para resolver cuestiones entre
cuerpos regulatorios, negocios, la industria alimenticia y el pablico en general.

NSF ha adoptado el estandar DIN V 0010517, 2000-08 como su propia guia para el
registro de lubricantes de grado alimenticio. Sobre la base de la antigua clasificacion H1 y
H2 de USDA, NSF cuenta con un borrador estandar, NSF 116-2000 (compuestos no
alimenticios usados en instalaciones de proceso alimenticio), que fue enviado a ANSI, el
Instituto Americano de Estandares, cubriendo las categorias H1 y H3. Este estandar

también ha sido adoptado por el Instituto Europeo de Grasa

Leccion de un punto (LUP)
La leccion de un punto, es una herramienta de ensefianza, cuyo propésito fundamental es:

e Transmitir conocimientos, sobre nuestros equipos, sistemas de trabajo, solucion
de problemas, mejoras de casos.
o Medio para obtener experiencias y conocimientos.
La leccién de un punto nos sirve para desarrollar un tema por hoja, la cual seréa tratada de

manera puntual y amena en un tiempo de 5 min como méaximo.
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2.2.10. Controles visuales

Son dispositivos o0 adaptaciones al equipo que nos facilitan la inspeccién rapida de las

condiciones de operacién de los equipos y procesos

Es un estandar representado mediante un elemento gréafico, de color o numérico y muy

facil de ver

e Sdlo hay un sitio para cada cosa
e Ellugar de trabajo estd menos congestionado
e Ayuda a ver donde hay problemas

e Hace que la condicion actual sea facil de ver y distinguir
2.2.11. Estandar CIL

Es estandar CIL es elaborado con la ayuda del soporte técnico (MP) se debe decidir los
puntos a inspeccionar, cuales seran actividades que debera llevar a cabo Mantenimiento
Progresivo y cuales el Mantenimiento Auténomo. El estadndar CIL basicamente lo realiza la
operacion de todas las actividades seleccionadas menores de 30 dias y estas actividades
son la de limpieza, inspeccion y lubricacion de las maquinas de las cuales se definen una

frecuencia diaria semanal quincenal o mensual dependiendo de la criticidad del equipo
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2.3. Definicion de términos béasicos

Las 5S: Nos permite organizar, limpiar, desarrollar y mantener las condiciones
para un ambiente productivo dentro de la organizacion.

Kaizen: Término japonés que significa mejoramiento en marcha que involucra a
todos

LUP: Leccion de un punto el cual sirve para realizar procedimientos de cémo
realizar una tarea o actividad

CIL: Siglas de Clean, Inspection and lubrication, Este estandar define las tareas
gue el mantenimiento auténomo realizara con frecuencias menores a 30 dias

NSF: Fundacion Sanitaria Nacional instituto encargado de certificar los lubricantes
sanitarios

Aditivo EP: Este aditivo de extrema presién sirve para los lubricantes que estén
expuestos a condiciones donde componentes ejerzan mayor fuerza de contacto
FDA: Administracion de Alimentos y Drogas encargada de certificar a las

empresas que administren lubricantes sanitarios
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CAPITULO 3. DESARROLLO

3.1. Presentacion de la organizaciéon

La actividad principal que realiza la empresa Mondelez Peru es la fabricacion de Galletas la
cual la ha posicionado en el mercado como una de las mejores en el rubro por eso motivo
en los Ultimos afios se ha venido desarrollando utilizando el sistema Integrated Lean 6

Sigma

Mision: Hacer productos que encantes a nuestros consumidores; al mejor costo, con

excelente calidad, en el momento y la cantidad requerida por el mercado

Visién: Ser la planta de galletas preferida y mas competitiva en todos y cada uno de los

paises de Latinoamérica

Figura n°. 3-1 Pilares del Lean 6 Sigma - Kraft

JMondelez,

International

Kraft Vision Make Kraft North America’s
Best Food Company .
ISC Vision “We are a CONSUMER-driven, CUTOMER-focused team delivering WORLD CLASS solutions and
sustained breakthrough results through the best developed PEOPLE and CAPABILITIES
CBN 2+ 0+ 15 by 2015 thru POWER of 1
Stable & Predictable Line Zero Losses Across the Value Vertical Start-up
Perfomance Chain of New initiatives
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Fuente: Mondelez Perl
Elaboracién: Propia
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3.1.1. Mantener los equipos en condiciones béasicas

Las condiciones basicas son estados de nuestros equipos que impiden que este
sufra un deterioro forzado.

Mediante la implementacion de los tres primeros pasos del mantenimiento
autobnomo en la planta se define que las condiciones basicas son tres.

El Mantenimiento Auténomo se enfoca en eliminar el deterioro forzado. Para
empezar a eliminar el deterioro forzado, empiezan a mantener limpio el equipo,

adecuadamente lubricado y ajustado.

3.1.2. Implementacién de los pasos en las lineas

La implementacién del mantenimiento autbnomo se realiza de la siguiente manera

3.1.2.1. Paso 1: limpieza inicial

Se estimula a la gente la curiosidad de conocer detalladamente su equipo
utilizando todos sus sentidos y habilidades, desarrollando asi un sentido de
pertenencia y compromiso con su equipo.

Se desarrollar habilidades de: Conocimientos basicos del equipo, trabajo en
equipo, etc.

Se ensefar a las personas a reconocer anomalias y otras irregularidades en su
maquina

Se explicar la relacion entre la contaminacion y el deterioro forzado siendo

capaces de priorizar las partes a limpiar.

3.1.2.1.1 Utilizacion de Herramientas del paso 1

Elaboracién de los ARP (Analisis de riesgo potencial): Se ensefia a elaborar
un ARP para identificar los posibles riesgos de seguridad al efectuar las
actividades de Mantenimiento Auténomo (Limpieza, Lubricacion, Ajuste,
Reparacién de fallas) y saber las contramedidas para evitar los posibles riesgos.
Mapa de seguridad: Se desarrolla el mapa de seguridad que indica con que
dispositivos cuenta el equipo para proteger a las personas (guardas, llaves, etc.)
y al mismo equipo (térmicos, valvulas de alivio)

Lista de anomalias: Se reconoce los tipos de anomalias que hay en su maquina
y se registrar todo lo que encontrado

Tarjetas de Anomalias Las anomalias son registradas en tarjetas de los

siguientes colores:
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Azul ©> Anomalias a ser resuelto por operario maquinista
Rojo~> Anomalias a ser resuelta por PM.
Amarilla » Anomalia referido a SEGURIDAD. Prioridad

e Kaizen: Una mejora es toda modificacion que se le realiza a las condiciones
basicas de los equipos, sistemas 0 procesos para obtener un beneficio.
e Sistema de reconocimiento: Se selecciona del mejor Kaizen por linea y se

premia en una ceremonia
3.1.2.2. Paso 2: Eliminar las fuentes de contaminacidn y lugares inaccesibles

1. Actividades del mantenimiento auténomo
e Sereduce el tiempo de limpieza del equipo:

e Se elimina las fuentes de polvo y suciedad, evitando la dispersion de

contaminantes.

e Se implementa Kaizen en las partes de dificil acceso para limpieza,

inspeccion, lubricacion, ajuste o manipuleo

2. Objetivos en la maquina
e Se Incrementa la mantenibilidad de los equipo mejorando, limpiando,
inspeccionando y lubricando.
e Se mejorar el acceso a los lugares donde es necesario limpiar, lubricar,
etc.
e Se ensefar la filosofia y practica de mejorar el equipo, iniciando a

pequefia escala para luego realizar mejoras complicadas.

3.1.2.2.1 Herramientas del paso 2

e Matriz de prioridades: Se implementa la herramienta para priorizar la solucién
de nuestras Fuentes de contaminacion y Areas de dificil acceso, segln el
impacto en nuestras variables (HSE, Calidad, Costos).
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e Herramientas de analisis:
- 5W1H: Nos permite describir y focalizar el problema
- Espina de Pescado: Nos permite identificar las posibles causas de un
problema.
- Los 5 por qué: Analizar a fondo las causas de mayor impacto
asignadas a un problema

3.1.2.3. Paso 3: Establecer estandares de limpieza, lubricacion y ajuste

1. Actividad:

e Se desarrolla estandares de trabajo que ayudan a mantener la limpieza /
inspeccién, lubricaciéon y ajuste de pernos en niveles adecuados con
minimo tiempo y esfuerzo.

e Se mejora la eficiencia del trabajo de inspeccién introduciendo controles
visuales.

2. Objetivos en la maquina:

e Se realiza una correcta inspeccién a través del uso de controles visuales,
tales como rétulos con el nombre de los equipos e indicacién del rango de
operacion correcta en los instrumentos de medida (mandémetros, etc.)..

e Lograr que se cumpla la vida util del equipo por medio de la lubricacion del
mismo

e Implementacion del estandar CIL de la maquina
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Figura n°. 3-2 Estandar CIL

ESTANDAR CIL TENTATIVO DE MANTENIMIENTO AUTONOMO
LINEA 2 - AREA DE MANUFACTURA

. Revisado:
Sistema: PEERLESS 1 Equipos de AM: = oL
E5ponsaile:
P:?:c‘la Estandar de Inspeccitn Método Accidn en caso de anommalidad Herramientas REFERENCIAS FRECUENCIA
& | Tipo Comp -
cJFlo #arr #Lup [P0 b | Sem [ Guincenst | Mensusl
1. SUBSISTEMA SUPERIOR DE PEERLEES
Union Universal De . . . L . .
oy & Clanes yunionss univers sles esten sjustados. @@ Limpiar 2on aire somprimido utraps seeo,
11 b P Ductor\:eaeollr:sumos Clanes completas Reportar wlareemplazar clanes incompletos o desgastadaos, 12603 10 5
3 ]
[l Union Universal De § Clanes yuniones universales esten ajustados. @ Limpiar con aire comprimida ytrapa seco.
12 P & - = 8363 10 X
| Ductos De Manteca Clanes completos Rieportar ylo reemplazar clanes incompletos o desgastados, DAND [ ’-—|
E r Unién Universal De @@ Limpiar con aire comprimido y pafo hdmeda, r‘ Bl —
13 P N . Inspeccionar que los permos esten completas. eyl 12610 10 b4
] Buctos De Harina Abrazaderas y Permos ajustados Feportar o reemplazar Abrazaderas enmal estado = incompletas, i —
2. SUBSISTEMA DE BRAZOS MEZCLADDORES
Limpiar con espétula, sopletear con aire comprimideo, lavar con agua caliente, & )
r p Hélices Internas De Limpias. @ usar escobilla blancay secar contrapa. v &370 20 "
[ ezcladores Inpeccionar las Helices i se presenta alguna anomalia, reportarla. E
) Limpiar la sadena can rapa seca
CadenaDe Limpia. y o - =1
P Transmisién. Cadena templada y lubricads, ‘56 Inspeccionar pifiones y uniones. /= 1261 | 45 X
Reportar anomalia.
3. SUBSISTEMA DE CHEVRONES
| II Limpias. Limpizr los Chevrones con agua corriendo. 3"&0 L
31 P Chevranes Fijos Sinfugas deliquido enlas mangueras de ambos acoples. Repartar f“'gas__e” \‘.as mangueras. o 12612 30 "
@@ Teflonesz fijos sinroturas. E
Reportar anomalias.
4. SUBSISTEMA DE COMPUERTAS
Compusrta De )
F Insumas Menares Limpias. Limpiar con trapa hdmedo.
a1 ¢ [Azdcar, Ajustadas, @ Verificar que los pemos esten completos =N 8373 o *
Mariteca Ercl

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracién: Propia
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3.2. Actividades realizadas para la elaboracion del proyecto

3.2.1. Evaluacion del proceso de lubricacién en la planta

Para lograr las metas es necesario realizar un analisis para establecer las causas que
propician que sucedan las fallas por lubricacién y proponer estrategias basados en los
indicadores para de esa forma aumentar el promedio el tiempo promedio de fallas, se
elabor6 una auditoria para determinar posibles fallas, siguiendo los siguientes temas:
Programa de lubricacién, manejo de lubricantes, conocimiento, frecuencia y tipos de

lubricantes en la planta

Figura n°. 3-3 Resultado de las auditorias en el periodo 2016

Auditorias de lubricacion

100%

80%

T70% T70%
65% 64%
60% 60% 60%
60%
40%
20%
0%
Linea A Linea B Linea C Linea D Linea E Linea G Total
HMondelez, e W @

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracién: Propia

3.2.2. Restructuracion de la gestion de lubricacion

Primero se elabora un nuevo Flujograma del sistema de gestidn de lubricacion integrando
los principales Procesos de trabajo de la planta y operacién de la planta como el
mantenimiento progresivo en los cuales serviran como apoyo en los diversos temas que

cada uno pueda ejecutar de acuerdo a la operacion

e WP Breakdowns

e WP Entrenamiento

¢ WP Planning & Scheduling
e WP Anomalias

e Mantenimiento Predictivo

e Operario
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Tabla n°. 3-1 Proceso de lubricaciéon

PROCESO: LUBRICACION

Codigo

Fecha | 14/10/2016

Revision 3

1.
Nombre
del Pilar:

Mantenimiento
Progresivo

2. Dueiio del Proceso / Sistema:

Johnny Gil

3. Nombre del Sistema:

Sistema de administracién de Lubricacion

4. Entregables

Componentes y sistemas de equipos
lubricados en el lapso de tiempo correcto.

5. Propésito de negocio / Objetivo

Eliminar las pérdidas por motivos de falta o
exceso de lubricacion y aquéllas generadas
debido a una mala administracion de los
lubricantes.

6. Cliente

Equipo de Mantenimiento, Equipos Auténomos, lideres de operacion

7. Requerimiento del

cliente

Entrenar a los equipos auténomos en los
procedimientos correctos de lubricacion

mediante las herramientas de IL6S, asi mismo,

retroalimentar nuestro sistema con los
dispositivos/tecnologias que nos ayuden a
asegurar la lubricacién en los equipos a un
costo efectivo.

8. Medidas de salida del sistema / proceso

MAINTENANCE COST RATE (%)
GASTO Vs. PRESUPUESTO (Soles)
GASTO EN ACTIVIDADES PLANEADAS (%)

9. Seguimiento a Resultados:

Scorecard

Graficas

Otros (Especifique):
[Agregar tipo]
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Equipo Auténomo . .
# Actividades del proceso de linea (Duefio del | Duefio de WP CIL | PM de Linea | _DUeno de WP Predictivo Planeadorde | o0 40 4o we Dueiio WP
. Entrenamientos Mantenimiento Breakdowns Lubricacion
Equipo AM)

Inicio del proceso (antes de iniciar el afio a controlar) F
1 |Mecesidad de Tener un Programa de Lubricacion de Equipos
2 Determina procedimientos, estandares y frecuencias de lubricacion

para cada equipo de acuerdo a recomendaciones del proveedor 2
3 |Generay entrega mapa de Lubricacidn del equipo 3
4 Ingresa actividades de lubricacion =30 dias al sistema SAP de :4:

mantenimiento preventivo.
5 |Ingresa actividadesz de lubricacion == a 30 dias en estandar CIL | 5 |

3
& |Genera rutas de Monitoreo e inspeccion de equipos rotativos 6 —’l 6 |—'| 6
sl sl
7 | iReguiere modificacion de frecuencias v agregar puntes fattantes?
1] NO

z Ewaluan condiciones actuales de las herramientas de lubricacion “ s

mediante la corrida del CIL y reportan anomalias 8
3 Promueven y evaluan implementacion de nuevos eguipos ¥ ) )

herramientas para cada linea
10 Recepciona y envia las solictudes de planta de los entrenamientos “

de lubricacion
11 |Pregrama actividades de entrenamientos de lubricacion solictados
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12

13

1

1B

16

N

13

13

z0

|

Entrena v califica a personal de operacidn/mantenimiento en temas
de lubricacion

Valida estandar CIL v Plan de Mant

Actualiza v ejecuta las actividades el estandar CIL

i5e completaron las actividades segln programa de ejecucion de
CIL lubricacion y PM lubricacion?

Reprograma v ejecuta

*Actividades PM de lubricacion en la siguiente semana
*Actividades CIL de lubricacion en el siguiente turno o en la semana
programada

Realiza seguimiento de las actividades programadas de lubricacion

i Existio un Breakdowns debido a problemas de lubricacion?

Sequir el procedimiento de eliminacion de Breakdowns (preguntar a
willian)

Controla y actualiza las auditorias de lubricacion

Realiza las auditoria de lubricacion en planta

13
| I
NO sl
15
I 17
Sl
18
19
20
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Recepciona y evallia los resultados de |a auditoria de lubricacian

redliza auditoria de 5%

Recepciona los resultados de las auditorias v 1as envia a cada
linea

Encuentra v notifica problemas par motivos de lubricacion

Planifica lag notificaciones de acuerdo a la disponibiidad de cada
area

Realiza la tarea segln lo planificado

Realiza &l seguimiento y evalia los acontecimientos ocurridos

i 5e requiere actualizar entrenamiento de lubricacian?

Programa nuevos temas de lubricacion (solo fechas concertadas)

Programa al personal en la fecha establecidas

Entrena y Recalifica al personal programado en las fechas
propuestas
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Planifica y realiza el analisis de aceite de los reductores de planta

Recepciona Ios resuttados y genera la notificacion para cambio de
aceite

Planifica las nofificaciones de cambio de aceite

Realiza el cambio de aceite

Evalia y gestiona nuevos lubricantes para planta

Actualiza scorecard

Fin del proceso

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracion: Propia
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Aparte de esos procesos se forma un equipo de trabajo con los dos pilares de la planta

los cuales sirven para que la informacion sea solo una y se pueda plasmar en los

estandares de la operacion

Del mismo modo se forma la parte de gestion de lubricacion con los siguientes puntos:

Estructura: Nos determinara como estara implementado el proceso y a quien le
corresponde una tarea especifica y seguir un flujo adecuado

Frecuencias: Esta parte nos servira para determinar la frecuencia de lubricacion
de cada maquina

Estandarizacion: Esto nos servir4 para estandarizar todos los lubricantes de la
planta y para se usa cada uno levantando un sistema de informacion para que
todos puedan hablar un solo idioma

Gente: se determinara la necesidad de la operacién para actualizar los
entrenamientos, DPS y generacion de LUP para que los operarios puedan tener
los conocimientos basicos actualizados y que puedan entender la importancia de
la lubricacion

Toma de decisiones: Esto determinara como esté el proceso de lubricacién en
cada linea mediante indicadores y seguimiento de auditorias para evaluar mejoras

y poder reducir tiempos
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Figura n°. 3-4 Estructuracion del proceso de gestion de lubricacion con los pilares

R — s
Equipo de
trabajo /

WP
Lubricacion

" Gestién Organizacion \I
I |
l  -Tareas - WP Breakdowns :
: -Estructura - WP Entrenamiento 1
I -Gente - WP Planning & Scheduling |
] -Tomade - WP Anomalias 1
1 decisiones - Operarios I
| -Informacion - Predictivo 1
1 ]
\ /

Fuente: Mondelez Peru
Elaboracioén: Propia

3.2.3. Elaboracién del plan de 90 dias

Después de tener los flujos del proceso y la organizacion de la gestion se procede a
realizar el plan de 90 dias el cual consiste en realizar tareas en un plazo determinado y el
cual se va evaluando semanalmente para ver los cumplimientos, pasado los 90 dias se
vuelve a realizar un nuevo plan con nuevas tareas o con las mismas tareas que necesiten

mas tiempo
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Figura n°. 3-5 Plan de 90 dias

International

.Mondeléz, PLAN DE 90 DIAS - PILAR DE MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD

GESTION DE LUBRICACION

FEBRERO MARZO

RESPONSABLE

ESTADO

1.0 |Reunioines del Wp de lubricacion Team Lubricacion ;
2.0 |Auditorias de Lubricacion por linea P
21 |Ejecucion de las Auditorias PM de linea R
2.2 |Administracion de las auditorias Johnny Gil R
3.0 |Elaboracion del cronograma CIL P
3.1 |Entrega del cronograma mensual WP CIL de linea B!
3.2 |Seguimiento del cumplimiento en tareas de lubricacion Johnny Gil R
4.0  |Elaboracion del Mapa de lubricacién P
41 |Linea 2 Johnny Gil R
42 |Linea 4 Johnny Gil R
4.3 |Choco Johnny Gil R
4.4 |Cuarto de masas Johnny Gil R
50 |Entrega del Mapa de lubricacion P
41 |Actualizacion del cronograma CIL WP CIL de linea B!
4.2 |Validacion Johnny Gil R
6.0 |Estandarizacion del cronograma CIL P
5.1 |Moficicacion y estandarizacion del cronograma en todas las lineas WP CIL de linea B!
5.2 |Validacion Johnny Gil R

“F‘Ian “Realizadn b @ o realizado

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracién: Propia

Gil Padilla, J

Pag. 51



“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LUBRICACION PARA
T e— MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE
PRIVADA DEL NORTE  PRODUCCION DE LA PLANTA MONDELEZ PERU EN EL ANO 2017

N

3.2.4. Reduccién y estandarizacion de lubricantes
3.2.4.1. Costo de lubricantes

Se revisa el costo de lubricantes de afios anteriores para ver el incremento y se revisar

oportunidades de reducir el gasto para el afio 2017

Figura n°. 3-6Gasto de lubricantes

Gasto de lubricantes por ano
s/. 80,000
/ s/. 73,601
s/. 60,000 5/. 54,066
5/. 48,908
5/. 40,000
s/. 20,000
s/. - : . |
2014 2015 2016

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracioén: Propia

Se revisa los lubricantes mas caros de la planta y se empieza a analizar los que han
tenido mas rotacién, posterior a ello se hace el andlisis del gasto de lubricante por

punto de lubricacién obteniendo una proyeccion para este afio
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Figura n°. 3-7 Lubricantes de mas rotacion

ACEITE PARS CADEMAS Y DESCANS O ADDIMNCOL ————— 070

ACEITE SANITARIO KLUBEROIL 4UHL 15 20, FET
ACEITE KLUBEROIL 4 UH 1 1500 5P RAY 10,902

GRASA KLUBER PETANMO GHY 133 2 229
GRASA MULTIFPROPOSITO PURITY FG2Z., . 2,185
ACEITE KLUWBEROQILA4UHL 220 N 2005
GRASA SAMNITARIA PURITY FG 2 GRADO 2 == ] 949
GRASA MLGZ2 PAALTA TEMPERATLRA w1 =62
ACEITE SHELL OMALA 220 == 790
ACEITE HIDRAULICOSANITARIO SO 68 = 701
ACEITE SHELL OMNALA 320 B 563
ACEITE KLUBER SUMMIT HYSYMW FG 46 = 441
ACEITE SHELL OMALA 150 = 437
ACEITE KLUBERSYMNTH LIH1 6150 = 413
ACEITE SAMITARIO KLUBEROIL 4LUHL 100N B 363
ACEITE KLUBER SYNTHESO D2Z20E =®
ACEITE SAMNITARIOKLUBEROILAUHL 4680 M =
ACEITE CHAIM QILAGO FGSPRAY §
GRAS A SKF LGMWT 2 8
ACEITE SHELL TELLLE 68 |

Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia

Se empieza a buscar nuevos lubricantes con otros proveedores de marcas reconocidas
para buscar reemplazantes a algunos lubricantes y cambiar la presentacion de balde
de 18kg a cartuchos de 400 g, se realiza este cambio porque nos ayuda a optimizar el
uso del lubricante al 100% sin pérdida alguna y se reduce el tiempo perdido en el

transvase

anteriormente solo habia baldes de 18 kg por lo que el operador sacaba un balde y lo
llevaba a su locker pero muchas veces lo dejaba a la intemperie en el taller por lo que
se perdia o se contaminaba al dejarlo a la intemperie, el proceso para llenar las
engrasadoras es utilizar una espatula delgado o en otras ocasiones agarraban la grasa
directamente y llenaban las engrasadoras, esta accion determinaba una perdida en
tiempo y en producto Se perdia un total de 12 min en realizar el transvase del balde a
la engrasadora manual pero no determinaba que la engrasadora este llena en su
totalidad y se tenia una pérdida total en el balde por contaminacion o caida de la grasa
un promedio de 3 a 4 kg, para ello se decide buscar una mejor solucién y se cambio las

presentaciones de las grasas a cartuchos de 400 g,
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Figura n°. 3-8 Cambio de lubricantes por mejor costo

Grasa
Antiguo GRASA KLUBER PETAMO GHY 133N 223.00 |1kg
Reemplazante |GRASA MULTIPROPOSITO PURITY FG2 SYNTHETIC 30.00 |400g
Aceite
Antiguo ACEITE KLUBEROIL 4 UH 1 1500 SPRAY 157.26 |1und
Reemplazante |ACEITE CHAIN OIL 460 FG SPRAY 95.00 |1 und

Elaboracién: Propia
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Al haber mejoras en la presentacién de los lubricantes se genera la Lup para su utilizacion

Figura n°. 3-9 LUP — Como colocar el cartucho

=, CODIGO: LIMRE CI8.5.4 /1
JMondelez, IL6S - LECCION DE UN SOLO PUNTO ! -
REVISION: 02
[AUTOR: BERNARDO LUIS LINEA:3 | MAQUINA (opcional) FECHA: 24-01-17 PASO
0 | @ | 2 3 4 s | 6 | 7
Punto de CIL: NOLUP:
[ costos [ sostenisILIDAD 8 [  conocmmrentos eAsicos B estinoaRcL
- "

[1  securibaD [T moraL 5 []  soLucion oe proBLEmAS 14993
1 cauoap ] wmre —_ DEPM

TiTuLo: COMO COLOCAR EL CARTUCHO DE 400 GR EN LAS ENGRASADORAS MANUALES

1

Retirar la tapa plastica del Introducir el cartucho en el cilindro El cartucho debe ingresar
Cartucho de 400 gr (tener en cuenta que el abre facil completamente en el cilindro
este en la parte superior

Retirar el abre facil del Enroscar la tapa superior Retornar la varilla de la engrasadora
cartucho en su totalidad . de la engrasadora hasta su posicion de inicio y apretar

NOTA: Cualquier residuo, trapo sucio con reto de lubricantes debe ser desechado en una bolsa roja y depositado en los
tachos donde se menciona RESIDUOS PELIGROSOS

varias veces hasta ver salir el lubricante

VALIDADO POR: FirmA: FECHA:

JOHNNY GIL

Fuente: Mondelez Perl

Elaboracién: Propia
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3.2.4.2. Estandarizacién de lubricantes

Después de realizar la reduccidon de costos se procede a elaborar una lista de los
lubricantes de la planta separandolos en grupos dependiendo de su tipo, su grado y su
utilizacion

Algunos de estos lubricantes solo se usaba en un punto de la maquina por lo que una
linea podia tener muchos de estos lubricantes para el operador era muy confuso al
momento de realizar la lubricacion al tener tantos lubricantes en una zona de la
magquina se podia combinar dichos lubricantes por lo que al combinarse no cumplian

con su funcién

Tabla n°. 3-2 Tipos de grasa que se usaba en la planta Mondelez Peru

N° Nombre del lubricante Grado Utilizacion

1 Peerless Llg Mineral | Para alta temperatura

2 Metatron M57 NLGI 2 Mineral Para cargar a velocidades altas

3 Purity FG 2 Grado 2 Sanitario | Para chumaceras en general

4 Paraliq Ga 343 Mineral Lubricante multipropésito

5 Kluber Petamo Ghy 133n Mineral | Lubricante multipropdsito

6 Shell Gadus S2 V220 Mineral Lubricante multipropésito

7 SKF LGMT 2 Mineral Lubricante para motores

8 Verkofood Complex O Sanitario | Para equipos donde no hay mucha carga
9 | Amblygon T15/2 Mineral | Lubricante multipropdsito

10 | Klubersynth Uh 64 62 Mineral Lubricante multiproposito

11 | SKF LGHP 2.0/4 Mineral Lubricante multipropésito

12 | Purity FG 2 Synthetic Sanitario | Para cargas, velocidades altas y temperatura

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracioén: Propia
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Tabla n°. 3-3 Tipos de aceite que se usaba en la planta Mondelez Peru

N° Nombre del lubricante Grado Utilizacion
1 Kluber oil 4uh 1-15 Sanitario | Para cadenas
2 Chain oil 460 FG spray Sanitario | Componentes de dificil acceso
3 Addinol chain lube XHT 250 Mineral Para cadenas
4 Chesterton 715 spraflex Mineral Engranajes y cadena
5 Kluberoil 4UH1 110 N Sanitario | Sopladores
6 Kluberoil 4UH1 220 N Sanitario | Engranajes y sopladores
7 Kluberoil 4UH1 460 N Sanitario | Engranajes
8 Kluber syntheso d220e Sintético | Engranajes
9 Klubersynth uhl 6 150 Sanitario | Engranajes
10 shell omala 150 Mineral Engranajes
11 shell omala 220 Mineral | Engranajes
12 shell omala 320 Mineral Engranajes
13 shell omala 680 Mineral Engranajes
14 Purity FG hydraulic oil 46 Sanitario | Componentes Hidraulicos
15 Purity FG hydraulic oil 68 Sanitario | Componentes Hidraulicos
16 Shell tellus 68 Mineral | Componentes Hidraulicos
17 Shell tellus 68 Mineral Componentes Hidraulicos
18 Shell tellus 37 Mineral Componentes Hidraulicos
19 Kluber summit hy sym FG 46 Sanitario | Compresoras
20 Clarion synthetic gear fluid 460 | Sintético | Engranajes , cojinetes
21 Shell morlina 10 Mineral Husillos, sistemas de circulacion
22 Shell morlina 150 Mineral Husillos, sistemas de circulacion
23 Shell morlina 220 Mineral Husillos, sistemas de circulacion
24 Nevastane nsf-h1 aw 32 Sanitario | Componentes Hidraulicos
Fuente: Mondelez Peru
Elaboracioén: Propia
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Después de realizada la lista se verifica el uso de cada uno de los lubricantes en la
planta y se llegd a la conclusiéon que muchos de estos items ya no deberian ser usados
no por que fueran de mala de calidad, el motivo exacto es por ser una planta
alimenticia se debera tener mas presencia de los lubricantes de grado sanitario por lo
gue se empieza a estandarizar el uso de cada uno de ellos, Antes de la reduccion se

toma una regla fundamental en la planta

“El lubricante de grado mineral se usara en todos los componentes que estén
debajo del producto o0 que no tengan contacto con el producto y los lubricantes
de grado sanitario se usaran en todos los componentes que estén a nivel o sobre

producto para evitar posibles contaminacion”

Tomando esa regla fundamental se estandariza en todas las lineas los tipos de grasa a

utilizar y se elabora una LUP para mencionar el uso de cada lubricante

Figura n°. 3-10 Reduccion de los tipos de grasa de la planta

“g

Habilitadas en planta No habilitadas
Reemplazante

S| | GRASASANITARIA NLGI 2 GRADO 2 A GRASA VERKOFOOD COMPLEXD
GRASA PARALIQ GA 343 ENVASE 1KG

Sanitaria Uso para cajas y chumaceras en general menos en
hornos y donde la temperatura de trabajo sea mayor
de 150°C

GRASA PEERLESS LLG NLGI 2 P/ALTA TEMP A GRASA KLUBERSYNTH UH 64 62

Uso para para altas temperaturas (todos los hornos
en general

Grasa Alta

Temperatura

GRASA KLUBER PETAMO GHY 133N

Grasa

GRASA MULT PURITY EG 2 SYNTHETIC A GRASA METATRON M57 NLGI 2 BN53043

bbb b D> P

; . Uso para engranajes abiertos, guias, chumaceras y GRASA SHELL GADUS S2 V220
Multiproposito engranajes de mordazas de empaquetadoras y donde la
carga de trabajo sea de extrema presion y menor a 200°C GRASA LUBRIFICANTE AMBLYGON T15/2
Grasa | GRASA SKFLGMT2 A
Motores Wso solo para rodamientos de moteres

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracién: Propia
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Spray

Aceite
Sanitario

Aceite
Mineral

Figura n°. 3-11 Reduccidn de los tipos de aceites de la planta

D oo

Habilitadas en planta No habilitados

ACEITE CHAIN OIL 460 FG SPRAY

Uso para guias, gusanos , cadenas donde ya fue mapeado
en algunas lineas y solo son de dificil accesoy no
para uso general

ACEITE SANITARIO KLUBEROIL 4UH1 15

Uso para sistemas de mantenimiento neumatico, cadenas
¥ Que esten en CONtacto accidental con el producto

ACEITE SANITARIO KLUBEROIL 4UH1 220 N

Us0 para todos los sopladores y reductores que esten en
contanto con el producto

ACEITE SANITARIO KLUBEROIL 4UH1 460 N
Uso para reductores que esten en contanto con el producto

ACEITE ADDINOL CHAIN LUBE XHT 250

Uso para cadenas de alta carga y no este en CONtacto con
el producto

ACEITE SHELL OMALA 150
Uso para reductores

ACEITE SHELL OMALA 220
Uso para reductores

ACEITE SHELL OMALA 320

Uso para reductores, se mantiene en Stand By

ACEITE SHELL OMALA 680

Uso para reductores, se mantiene en Stand By

ACEITE HIDRAULICO SANITARIO ISO 68

Uso para cajas hidraulicas

{ACEITE CHESTERTON 715 SPRAFLEX 4\

ACEITE KLUBEROIL 4 UH1 1500 SPRAY A

<

(
~ACEITE LUBRICANTE NEUMATICO 652 A
|

ACEITE KLUBERSYNTH UH1 6150 A
ACEITE KLUBEROIL 4UH1 110 N D
ACEITE KLUBER SYNTHESO D220E £

> bbb Db b b b

jACElTE SHELL TELLUS 68 A

| ACEITE SHELL TELLUS 100 4%

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracioén: Propia
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3.2.5. Elaboraciéon del mapa de lubricacion

El mapa de lubricacién ayuda a la operacion a poder obtener la informacion necesaria de
los puntos y el lubricante a utilizar, El encargado de elaborar el estandar CIL solo recolecta
la informacién del mapa y la actualiza en su estandar de tal manera que la informacion

siempre estara actualizada y no haiga ningun problema posteriormente

La elaboracion del mapa de lubricacion es por linea, se realiza mediante un levantamiento
general de toda la informacion fisica, este mapa de lubricacién integra todos los puntos de
lubricacion en general (Reductores, Chumaceras, Guias, Engranajes abiertos, Cardanes,
Levas, Etc.), esto servird para que el estandar CIL pueda recolectar todos los puntos, un
afiadido en el mapa se coloca la ubicacion de los puntos, el componente, la cantidad, la
tarea a realizar, el tipo de lubricante a utilizar, la cantidad de lubricante a utilizar, la

frecuencia y si hay alguna observacion.

El mapa de lubricacion contendra todo lo que el operador necesita saber incluyendo
cuadros de la cantidad de aceite y grasa que se utilizaran, la cantidad de tareas a realizar

mensualmente y toda la gestiéon que se requiera en la linea

Antes de poder ser utilizado en la operacion se le envia a calidad para que puedan dar la
aprobacion de los lubricantes utilizados en la linea indicando el grado a utilizar (Sanitario y

Mineral)
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Figura n°. 3-12 Mapa de lubricacion

@ Ondeléz‘. PROGRAMA DE LUERICACION: LINEA N° 2
International

: {  TIPODE FRECUENCIA DE .
: OMBRE DE LUBRICANTE :
: MAQUINA MECANISMO  PARTE  UNID LUBRICANTE P e to'l;l:mp?
[~} = INSPECCION
REDUCTOR 1
EOCIA, B U THETIC SANITARID
— ELEVADOR BATEAS CRUMACERR 7 FURITY FG 2 GRADD 2 SANITARIO
™ CADENA, B LUBERCIL 4LIH1 15 ACEITE | SANITARID
RECUCTOR 3 KLUBEROIL 4UH1 450 1 ACEITE | SANITARIO
T _— TR 3 FURITY PG 2 GRADD 2 GRASA | SANITARID MERSUAL & G 40 € E
CADENA 1 ACEITE SaMiTARID| | [ [ |
REGULADOR: z FURITY Fi5 2 GRADD 2 GRASA | SANITARID MERSUAL 4 G 40 B & B
REDUCTOR 1
TRANSPORTADOR POS 1 CHUTAGERA i FURITY FG 2 GRADD 2 GRASA __|SANITARID
CHUTMAGERA i FURITY FG 2 GRADD 2 GRASA | SANITARID
REDUCTOR 1
] DESMENLZADOR - TRITURADOR CRUMACERR, 3 FURITY F G 2 GRAD0 2 GRAGA SANITARID
REDUCTOR 1
— TRANSFORTADORPOS 2 CRUMACERA, B FURITY FG 2 GRAD0 2 GRASA SANITARID
REDUCTOR 1
REDUCTOR 1
WRITE CURTER EI 3 FURITY &5 i SANITARID
TORNILLE S F 3 FURITY Fi5 2 GRADD 2 GRASA | SANITARID
RECUGTOR el | 1 KLUBEROIL 4UHT450 1 ACEME
TRANSFORTADORPOS 3 CRUMAGER z FURITY G 2 GRAD0Z GRASA
RECUCTOR: X KLUBEROIL 4UHT 450 1 ACETE | SANITARIO
] CRUTACERR B FURITY F5 2 GRADD 2 GRASA | SAMITARID
— TRANSFORTADORFOS 4 FIVaT 3 PUR C GRASA SANITARIO
M CREMALLERA, B PURITY FG C GRASA | SANITARID
TRANEPORT ADOF TRANSVERGAL REDUCTOR X KLUBEROIL 4UH! 450 1) ACETE | SANITARIO
MOLDEADO ROTATIYO [IMAFORMIY
RECUCTOR X KLUEERDIL 4UHT 4601 ACENE __ [SANITARID
FODILLO DE GOMA TORNILLD SN F 2 FURITY FG 2 GRADD 2 GRASA | SANITARID
CHUTMAGERA 2 FURITY FG 2 GRADD 2 GRASA | SANITARID
RECUGTOR X KLUBEROIL 4UH1 450 1 ACEITE | SANITARIO
] CRUACERR B FURITY F5 2 GRADD 2 GRASA | SAMITARID
FODILLO RANURADD RECUCTOR 7
T AR B GRASA __ |[GANITARID
TORMNILLO ZIN FIN 2 GRASA SANITARIO
CUCHILL, REDLCTOR 7
REDUCTOR 1
RODILLOESTAMPADDRIMOLDEADOR ENGRAMNAJE ABIERTO 2 FURITY FG2 C SANITARIO
REDUCTOR 1
TRANSPORTADOR SALIDA MM CREMALLERA 2 FURITY . SANITARIO

Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia
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3.2.6. Implementacién de herramientas de lubricacidon

Se implementa herramientas de lubricacion para cada linea y se entrega una cantidad de
herramientas que utilizara cada locker, se distribuye mediante la cantidad de puntos que
se obtiene del mapa de lubricacion el cual nos ayuda a definir qué lubricantes utilizara la
linea y que cantidad de herramientas necesita

Para una mejor utilizacién de las herramientas, se emplea las bombas de aceite por los
bidones de plastico, basicamente se realiza por la ergonomia y le da mayo utilidad a la
operacion por que puede llevar mayo cantidad de aceite al locker o a la zona donde este
lubricando

Figura n°. 3-13 Implementacion de bombas de aceite por bidones de plastico

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracién: Propia
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Figura n°. 3-14 Lup del modo de utilizacion del Oil Safe
JMondeléz, IL6S - LECCION DE UN SOLO PUNTO ! e
AUTOR: JONMNY GIL E::; ‘Hﬁwlnn(wﬂnul) FECHA: D05 -0B-17 i T T T = . S W
1  costos Bl sostemEILIDAD [ comecmsentos sisicos Bl csrivoasca e toLue:
|- SEGURIDAD —_ MORAL ?_ —_ SOLUCIGN DE PROBLEMAS 17348
[ caupan [ samerz oe waszumaces [T  enwreesasaento ce s
TiTuLO: COMO UTILIZAR | A BOMBA DE ACEITE DE 1OS LOCKER DE LUBRICACION
. PASO 2: Identificar el tipo de lubricante al que corresponde mediante el
PASO 1: control visual
Identificar el grado del s S /
lubricante median‘te Color de la Nom:retclel Mondeliz,  ony .Mo“deléﬂ.
tapa del Oil SAFE preducte PRODUCTO: ACEITE KLUBEROIL International Fontrol visual del
AUH1-15
A A Cédigo SAP cblan 52077720 lubricante
Rembo de "» (-} Grado
seguridad ™. \/ Srlibie irle
i e o
. . = 2 delalineaala
EE%;:,E:;‘#E‘;TN{ que pertenece
Nota : Las bombas de aceite
tambien se usa para hacer
. . transvase a otros recipientes
PASO 3: Método de uso como aceiteras manuales
A : Al ser Identificado B:Selevantala C:lapuntadela
el tipo de aceite a palanca de la bomba manguera se
utilizar se puede llevar para succionar el b direcciona el lugar a
a la zona de trabajo aceite que estaenel lubricar y se baja
™ reservorio lentamente la palanca
hasta que salga el
aceite
E : Terminado el trabajo la punta de
D : La manguera puede !
a manguera se coloca en la tapa
llegar a lugares A s i e
2 A z (hay un esp para su )
inaccesibles si fuera
2 como en la foto y se lleva al locker,
ey “",“ e _ | todos los desechos se botan a los
observa en la imagen la / = z
X tachos de residuos peligrosos
manguera tiene 1 metro
de longitud
| VALIDADO POR: FIRMA: [FECHA:
JOHNNY GIL
Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia
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Al definir la cantidad de herramientas se designa a una persona encargado del locker la
cual mantendra las 5's y el abastecimiento de los lubricantes para la cual se genera un

Flujograma y el estandar del locker de lubricante

Del mismo modo el personal encargado de los estandares de 5's de la planta hara una
revision semanalmente para ver como se encuentra los locker de lubricantes y si esta

dentro de los estandares establecidos

Figura n°. 3-15 Estandar de 5’s de los locker de lubricantes

s N

} Nivel 1

. ' )
F— } Nivel Cont. Descripcion

N 4 |Cartuchos graosa sonitaria purity FG2
Nivel 2

} Nivel 3

Nivel 4

Cartuchos grosa Multipropdsito Purity
\Synthetic

\Spray Chain Oil 460 FG
\Aceite Penetrante afloja todo sanitario

+a

Limpiador de contactos
Paguete de pafio
Caja de guantes de nitrilo

Engrasadora paro grasa Sonitario

Engrasadora para grasa Multipropdsito

Bomba de aceite mineral

Bomba de aceite sanitario
\ceitera para aceite Sanitario

ha
R N R VR VR R N

Wceitera para aceite mineral

"
\.Mondelég, ) e = ¢ ®

International Aprobado por: Firma : Fecha: J

Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia
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Figura n°. 3-16 Flujo de manejo de lubricantes

FLUJO DE MANEJO DE LUBRICANTES EN PLANTA LIMA

Codigo
Fechs 24/01/2017
Revision 2

Diagrama de Flujo

Actividades del proceso

Apoyo asignado Técnico

Técnico PM de

Dueiio de las

Operador de

Técnico PM de

POr turmo maquinista linea auditorias 5's almacén Turno
Inicio del proceso |
Mecesidad de lubricar de acuerdo al estandar CIL v plan de PM
Solicita apertura del locker >

iSe encuentra el duefio del locker en el turno?

Hakbilita la puerta del locker de lubricantes

Revisa los puntos de re lubricacion de acuerdo al :
*Estandar CIL
*Plan de mantenimiento preventivo

Prepara herramientas de lubricacién (Engrasadoras, Aceiteras,
galoneras) v utensilios (bolsas rojas, pafios wypoll)

Asegura el cierre del candado del locker

Transporta los lubricantes hacia la maguina usando el coche de
lubricacion

Realiza la lubricacién de los puntos programados v coloca los
materiales peligrosos en la bolsa roja ubicada en &l coche
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Da awviso para el cierre del locker

Retorna les lubricantes a los locker dejandolo segln el estandar de 5's

Desecha la bolza roja de residuos peligrosos en el Tacho Rojo

Reviza que el locker 22 encuentra en el estandar de 5'= establecido v
con el stock de lubricantes estandar

Solicita lubricantes a almacén de acuerdo al estandar de
abastecimiento

recepciona las solictudes v realza el despacho

Ingresa los lubricantes en el locker de acuerdo al estandar

Realiza las auditorias de 57 de los locker v los coches de acuerdo al
estandar establecido

Comunica cbservaciones encontradas al tecnicoe Pm de linea v equipo
Amde linea

Lewvanta las observaciones encontradas

Fin del proceso

Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia
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3.2.7. Controles visuales

Para una mejor identificacion se modifica el control visual de colores y se le da una forma

mas amigable y se genera la LUP para poder interpretar el nuevo control de lubricantes

para que los operarios puedan ser entrenados

Figura n°. 3-17 LUP como interpretar los controles visuales de los lubricantes

~Mondeléz,

ILGS - LECCION DE UN S0OLD PUNTO

[FicHA: w3 -a8-i7 T

[Airress: soumy @

1:1

Mineral

PASO 2:

Establezca el tipo de
Llubricante:

GRASA

o A

MNota:

|=:: |wm{ ' i ] i 1 i ] 3 'i_ ) ] i ] i ]

| COETE [ | T I T L B DAL g — mharrme [ | — oL
— SHARIBAD — AL — WS DA RO R
=R S T e 17346

TiTULG: COMO INTERPRETAR LOS CONTROLES VISUALES DE LUBRICANTES 2017

PASO 1: PASO 3:

Clasifica el grado del 5i &z pecesario se preds colocar

- B el numero gue indica &l punto de
Lubricante - -, lubricacion segun el estandar CIL

Ejempio: 1.1, 1.2, etc
Verifigue en el estondor (i fo
frecuencia y el modo de
fubricacion, i =5 con mogquing
porada o moguing en
funcicnromiznto y las
herramisntos de lubricocion a
rtilizar

GRASA NLGI2 PfALTA TEMPERATURA

Fusds hober diferenca desde ig fecha de publioacion
ot fos lubricantes g whilinar con o foblo descrita
abajo, verificor &n & astondor O o & Sder el WF oe
ubricocon i isto octulinodc

VN

ACEITE

e,

A

e T

! \
Aceite Mineral |

‘e

ACEITE SANITARID KLUEERDIL
GRASA SANITARLA PURITY aUH1 15

MNLGI 2 GRADD 2

GRASA PEERLESS LLG

HLGI 2 ACEITE KLUBERDIL 4UHL 450 M

ACEITE KLUBERDIL SUH1 ZZ0/MN

il
uipos externos |

Spray |

- ACEITE ADDINOL CHAIM
LUBE XHT 250

- ACEITE SHELL OMALA 150

- ACEITE SHELL OMALA 320

GRASA PURITY FG 2

ACEITE CHAIN OIL 260 FG SFRAY

GRASA SKF LGHP 2.0/4

- ACEITE SHELL OMALA 320

SYNTHETIC . .| | Aceite Hidrdulico |
by A

e -~ ACEITE HIDRAULICO SANITARIO 150 €3
ACEITE HIDRAULIID NEVASTSNE 15032 | | |
. A

JOHHNY GIL
Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia
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Los controles visuales también son colocados en las herramientas de lubricacion de
acuerdo al lubricante que se usara y evitar ser utilizado para otro tipo de lubricante la cual

ocasionaria que se mezclarian y se pierdan las propiedades del lubricante al no ser
compatibles

Figura n°. 3-18 Herramienta de lubricacién

MINERAL

—

|

ACEITE AppinoL €HA
LUBE XHT 250

Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia
Se actualiza los controles visuales del estandar CIL el cual indica que se debe colocar

controles visuales en la maquina para que el operador pueda localizar mucho més rapido
el punto a realizar la tarea
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Figura n°. 3-19 Control visual colocado en el punto de la maquina

SANITARIO

GRASA SANITARIA
_ PURITY FG 2 GRADO 2

MINERAL

GRASA PEERLESS LLG
NLGI 2 P/ALTA TEMP

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracioén: Propia
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3.2.8. Entrenamientos

Una de estas partes importantes del proyecto son los entrenamientos que se le dan al
personal

En esta etapa se hace un seguimiento con el pilar de entrenamientos y se designa las

fechas a realizar los nuevos entrenamientos de lubricacion

Como se mencion6 al principio con estos entrenamientos es mejorar la calidad de
entendimiento del operador en la importancia de la lubricacién con el lubricante adecuado

en sus magquina

Como una primera accién se mejora el tipo de entrenamiento con la necesidad de lo que
necesita conocer el operador, esto quiere decir que el levantamiento de informacion de la
auditoria se recoge toda la informacién de las observaciones del operador en todo lo que
tiene desconocimiento y saber poder diferenciar cuando una anomalia por lubricacion

pueda afectar severamente su maquina

Concluyendo esa parte se crea el entrenamiento con un examen para determinar el nivel

de conocimiento que tienen

Después de tener los entrenamientos con la informacion actualizada se procede a realizar
los entrenamientos al personal de cada linea y por consiguiente se genera un registro de

notas y se coloca en su matriz de entrenamiento de cada uno
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Figura n°. 3-20 Plan de entrenamientos de lubricacién

Mondelez, PLAN DE ENTRENAMIENTOS DE LUBRICACION g
==

ENTRENADOR m Q2 a3’ Q4
Ne ACTIVIDAD
Johnny Gil 1‘2‘3 4‘5‘6 T|8|91D|11|12
GESTION DE LUBRICACION
[

Linea 1 z
3
. 1
2.0 Linea 2 z
3
1
30 Linea 3 2
3
1
4.0 Linea 4 2
3
_ 1
5.0 Linea 5 2
3
_ 1
6.0 Linea 6 2
3
_ 1
7.0 Linea 7 2
3
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Figura n°. 3-21 Entrenamiento al personal de planta

Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia

Gil Padilla, J Pag. 72



“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LUBRICACION PARA
T e— MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE
PRIVADA DEL NORTE  PRODUCCION DE LA PLANTA MONDELEZ PERU EN EL ANO 2017”

N

3.2.9. Auditorias

Después de ser implementados la gestion de lubricacion se mantendra vigilada el proceso
mediante auditorias de salud el cual consiste en formatos vivos con preguntas que vallan
cambiando segun como este el proceso y estas evallen condiciones de lubricacion de la
maquina en la cual ayude al proceso a poder ir mejorando continuamente, un apoyo a
estas evaluaciones es que los auditores son un representante de cada linea y hacen la

auditoria a otra linea para que vean cémo va el proceso

3.2.10. Reuniones quincenales

Paralelo a las auditorias se agenda una reunién quincenal al proceso con un
representante de cada linea en la cual se expone el resultado de cada auditoria y ver las

posibles mejoras y las necesidades que tiene la linea en temas de lubricacién como
o Falta de entrenamiento
e Falta de herramientas de lubricacién
¢ Mejoras en los puntos inaccesibles (Kaizen)

e Reduccién de tiempo de lubricacion, Etc.

3.2.11. Kaizen

Después de ver las observaciones de las auditorias y las reuniones se generan Kaizen
para mejorar puntos de lubricacién, los cuales siguen el transcurso de evaluacion

mediante un formato y la aprobacién del jefe de linea para su implementacién
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Figura n°. 3-22 Formato de Kaizen

Cadigo LIM RE Cl 8.5.4i3
v Formato para reporte de Kaizen (Mejora) Fecha 07/03/2016
Revision 03
. S8
1.- GENERACION DEL KAIZEN ' PLANTA LIMA
=4
Originador del kaizen Fecha originacién: N® Kaizen:
MNombre: Johnny Gil Periodo:05/04/17 Maquina / Lugar:
Firma: Linea:Mantto Céd.maquina / equipo:
. MAQUE 50L0 UNA CASILLA [EL MAYOR IMPACTO)
SEGURIDAD CALIDAD
C]Eliminacion de condicién insegura. [CIrrevencian/ eliminacion de defectos de Calidad.
Mejora de condicion ergonamica. [IMejora del disefio para limpieza (area de dificil acceso).
|:|Cnntrn|_\{isual paraidentificacion de peligros. [JEliminacitn de fuente de contaminacion.
[JReduccion de exposicidon a productos quimicos. IContencién de fuente de contarminacion.
[10tro (especifique):
(@) COSTOS 5%
|_
Q [CIConfrol visual de inspeccion yio ajuste. B 1/cjora del orden del drea de trabajo (Delimitacion: cada cosa
E [JLineatestigo para inspeccion de ajuste. en su lugar).
= [IReduccion del tiempo de limpieza. [1Control visual de organizacion.
= | [CJReduccion/eliminacion de merma. [CIEstandarizacion del método de trabajo.
[JEliminacion de fallas de equipo.
[JReduccion del tiempo de cambio de producto.
[IReduccion de paradas menores.
SOSTENIBILIDAD
[ Ahorro en consumo de energia (electricidad, gas). L1 Ahorroen consumibles de limpieza.
[ Ahorro en consumo de agua. [ Ahorro en consumao de aire comprimido.
TITULO DEL
KAIZEM Implementacion de nivel para locker de lubricantes

Cuantifique la pérdida (coloque el incidente probable, kilos perdidos, N® de horas perdidas, N® de defectos de Calidad,
etc) portumno o pordia:

Falta de orden en los locker por el poco espacio

Describala situacion actual (Indique las pérdidas):

Se observaen los lockerde L2, L4, L5 y L6 se observa desordenado por falta de un nivel dentro del locker

Descripcian del kaizen

Para tener un mejor estindar en los Lockers de lubricacion se requiere adicionar un nivel mas como se

muestras en el Locker de Choco

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracién: Propia

Gil Padilla, J

Pag. 74




“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LUBRICACION PARA
T e— MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE
PRIVADA DEL NORTE  PRODUCCION DE LA PLANTA MONDELEZ PERU EN EL ANO 2017

N

CAPITULO 4. RESULTADOS

4.1. Reduccion de averias (Breakdowns) por lubricacion

Las averias de lubricacion en el 2016 llegaron hacer 47 las cuales afectaron a la planta un
total de 79 horas y obteniendo un MTBF de 7.6 dias en la que se presentaba una averia por
lubricacion, después de ser implementado la gestion de lubricacion desde los
entrenamientos hasta la optimizacién de lubricantes hasta el momento solo se tiene
registrado dos averias en lo que va del afio aumentando el MTBF a 180 dias en la que

ocurre una averia por lubricacion

Figura n°. 4-1 Tiempos en que ocurre una averia por lubricacion despues de la implementacion

Tiempo promedio para

fallar (MTTF)

%
[ I W e

s — Tiempo promedio entre 3
falla (MTEF)

4320 horas = 180 dias

Elaboracién: Propia

reparar (MTTR)
)?Fj ‘(—— Tiempo promedio de para >| € > |€

Figura n°. 4-2 Comparativo de averias de lubricacion del afio 2016 y 2017

AVERIAS POR LUBRICACION

47

40

20

2
0 1 1

o -9 9 |
2016 Q1 Q2 Q3 2017
.Molnde!glz, B @ S5 W ®

Fuente: Mondelez Peru

Elaboracién: Propia
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4.2. Solucién de anomalias

Las herramientas de solucién de las anomalias registran las observaciones encontradas por
el operador en el afio 2016 las anomalias eran reportadas en su mayoria para ser resueltas
por mantenimiento preventivo, el seguimiento para determinar quién tiene que solucionar

estas anomalias son registradas en tarjetas de los siguientes colores:

e Azul: Anomalias a ser resuelto por operario maquinista
¢ Rojo: Anomalias a ser resuelta por PM
e Amarilla: Anomalia referido a SEGURIDAD. Prioridad

Estas anomalias antes de implementar la gestion de lubricacion no eran colocadas como
lubricacion por lo que no se tenia un registro, En la actualidad y después de los
entrenamientos realizados a los operadores empezaron a reportar anomalias anteponiendo
la descripcién con el nombre de lubricacion y fueron reduciendo las tarjetas rojas por lo que
en su mayoria lo esta resolviendo el operador al entender que en muchas de las anomalias
que ellos reportaban anteriormente no habia complejidad en su solucion y las tarjetas rojas

basicamente son de equipos que presentan condiciones de reparacién o cambio

Figura n°. 4-3 Comparativo de anomias resulta por la operacion entre los afios 2016 y 2017

Anomalias

96% 98%

100%

80%
60%

40%

0% £
Qs a1 a2
2016 2017

m Solucinadas por AM  ® Solucinadas por PM

Fuente: Mondelez Perl
Elaboracién: Propia
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4.3. Reduccién de lubricantes de la planta

Como se menciond se tenia 36 tipos de lubricantes en la planta por lo que se gener6 un

plan para reduciendo esta cantidad teniendo en cuenta las necesidades de la planta de solo

utilizar los lubricantes adecuados

En la actualidad se ha reducido la cantidad de lubricantes en almacén y optimizando los

stocks de cada uno de ellos

Figura n°. 4-4 Estatus de los tipos de lubricantes en planta 2017

Tipos de lubricante en planta

m Q2
2016 2017

mAceite mGrasa

Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia
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4.4. Reduccion de costo de lubricantes

Al aumentar los puntos de lubricacién de la planta el aumento del gasto del lubricante con

respecto al 2017 aumentaria pero con implementacion de la gestion de lubricacion se

proyecta a reducir el gasto de lubricantes en un 8 % menos al afio 2016

Figura n°. 4-5 Proyeccién del gasto de lubricantes para el afio 2017

Reduccion del gasto de lubricantes para el 2017

5/. 100,000 Gasto sin la gestion de
lubricacion — /. 88,601
s/. 80,000 s/ 73,601 /
/
§/. 54,066
/. 60,000 ! ;
j 5!. 48,908 T T
| Gasto con la gestion /
5/, 40,000 de lubricacidn
s/. 20,000
s/ -
2014 2015 2016 2017
Fuente: Mondelez Peru
Elaboracioén: Propia
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4.5. Reduccién de tiempo de trasvase de grasa

Una de las partes importantes para la reduccion de los costos es también es la presentacion

de los lubricantes

Figura n°. 4-6 Cambio de presentacion de las grasas

[ Balde de 18 Kg ]

[ Cartucho de 400 g ]

Elaboracién: Propia

Tabla n°. 4-1 Comparativo del balde de 18 kg con el cartucho de 400 g

Perdida de grasa

Perdida de 3 Kg del total

0 perdida

Tiempo de trasvase

12 min

3 min

Propenso a
contaminarse

Si por tener contacto
directo con la grasa

No se tiene contacto
directo con la grasa

Elaboracién: Propia
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4.6. Mejora de resultado del proceso de lubricacion

Para seguir manteniendo el proceso actualizado junto con las reuniones quincenales y las

auditorias se observa una mejora

Figura n°. 4-7 Resultados de las auditorias 2016 y 2017

Comparativo de auditorias 2016 y 2017

2016 2017

Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia

Las auditorias se vienen realizando quincenalmente para ver cdmo esta el proceso y al ser

un documento vivo esta sujeto a cambiar algunas preguntas para la mejora del proceso
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4.7. Ejemplo de Kaizen de lubricacién

El proceso igualmente va mejorando seguin los Kaizen que se vallan presentado e

integrando para reducir tiempos de lubricacién y asi poder evitar averias

Una de ellas es la reduccion del tiempo CIL de lubricacion el cual se redujo el tiempo de

llenado de un sistema automatico de lubricacion

En esta operacion el operador utilizaba una engrasadora manual para llenar el recipiente de
un sistema automatico de 6 kg pero por poco tiempo que tenia para realizar esa operacién
no lo llenaba completamente y tenia que estar agregandole cada mes, al implementarse el
estudio se reduce el tiempo el tiempo de llenado de los 6 kg a 5 min con una bomba
neumatica y el tiempo de llenado se alarga a 3 meses reduciendo al 95% el tiempo de la

lubricacion por consiguiente se replica a los otros 4 sistemas automaticos la utilizacion de la

bomba neumatica

Figura n°. 4-8 Kaizen de lubricacion

Antes de la mejora - .
Después de la mejora
= A 4 PERDIDAS BENEFICIO

Riesgo de contaminacion Sin contacto del

Reduccion'

lubricante 95%
1.2 kgen1 hora 6 kg en 5 min tiempode
5 horas de tiempo de 5 min de tiempo de lubricacion |
lubricacion lubricacion y

Fuente: Mondelez Perl

Elaboracién: Propia
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CONCLUSIONES

Mediante la implementacién de la gestién de lubricacion se obtiene las siguientes conclusiones:

Después de la implementacion se observa la eficiencia para la disminucion de las averias
concluyendo que la gestion ayudo a que las maquinas aumentan la confiabilidad y
aumenten las horas en las que pueda ocurrir una falla

La importancia de los entrenamientos para la operacion fueron fundamentales para que
puedan saber la importancia del uso de los lubricantes y puedan mantener en condiciones
basicas sus equipos

Se estandarizo los lubricantes de la planta y se implementé un flujo de operacién para que
el operador pueda saber a quién debe recurrir antes de seleccionar un lubricante para su
maquina y del mismo modo hay estandares en lo cual son una guia préactica y
documentada para la guia de la operacion

El andlisis de costo beneficio ayudo a la implementacion de la gestién de lubricacion por lo
gue desde un inicio se vieron resultado favorables para la reduccion y optimizacion de
costos no solo de los lubricantes también en la reduccién de la ejecucion de las tareas de
lubricacion

Con la implementacién de la gestién de lubricacién se redujeron tiempos importantes en la
operacion, se optimizo el transvase de lubricantes de los baldes a las engrasadoras
cambiando de presentacién en lo cual redujo de 12 min que se perdia en cada
engrasadoras a 3 min del mismo modo se disminuyé las pérdidas de lubricante de 3 kilos
a cero

Se mejord el proceso de trabajo de lubricaciéon en toda la planta ubicandola como un
proceso confiable de tal manera que la operaciéon tiene mas conocimiento por los
entrenamientos realizados

Se implementaron Kaizen por lubricacién el cual ayudo a la operacién a disminuir tiempos
en los mantenimiento auténomos de tal manera que puedan abarcar mas inspecciones en

el tiempo determinado
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda a que siga el seguimiento al estandar CIL para el cumplimiento de las
tareas de lubricacion

e Se recomienda a entrenar a los operadores cada afio para que puedan seguir teniendo en
cuenta la importancia de lubricacién y puedan seguir solucionando las anomalias

e Se recomienda a que la gestién de lubricacion se siga manteniendo bajo el mando del
mantenimiento progresivo para que se sigan manteniendo los estandares de los
lubricantes y de la planta.

e Se recomienda a mantener el costo de los lubricantes y se siga evaluando mejoras en los
costos con los proveedores

e Serecomienda a seguir con la estandarizacion de las presentacién de los lubricantes

e Se recomienda a seguir manteniendo las reuniones quincenales con cada representante
de cada linea para hacer el seguimiento de las necesidades por lubricaciéon y mantener las
auditorias quincenalmente para poder ver como se encuentra el proceso

e Se recomienda a la implementacion de lubricadores autométicos para seguir
disminuyendo los tiempos CIL por lubricacion de las lineas y aumentar el MTBF para el

siguiente afio

Gil Padilla, J Pag. 83



“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LUBRICACION PARA
T e— MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE
PRIVADA DEL NORTE  PRODUCCION DE LA PLANTA MONDELEZ PERU EN EL ANO 2017”

N

REFERENCIAS

Castillo Félix, F. Cieza Castafieda, O (2013), Disefio e implementaciéon de un sistema de
mantenimiento preventivo basado en la lubricacidon que permita mejorar la confiabilidad de
las maquinarias en la planta merrill crowe de minera coimolache s.a. (Tesis de ing.

Industrial) Universidad Privada del Norte

Luna Arechla, y. Bastidas Guevara, J (2011), Grasas y aceites lubricantes con grado

alimenticio para las industrias (Tesis de ing. Quimico) Universidad de Guayaquil

Mufios Iberibarriaga, J (2014), Propuesta de desarrollo y analisis de la gestiéon del
mantenimiento industrial en una empresa de fabricacién de cartdén corrugado (Tesis de ing.

Industrial) Universidad de ciencias aplicadas.

Mufioz Abella, B (2014), Mantenimiento industrial (Tesis de ing. Mecanica) Universidad Carlos
[Il de Madrid.

Diaz Sepulveda, J (2006), Documento de apoyo a la gestion de mantenimiento, para la
seleccion y aplicacién de lubricantes (Tesis de ing. Mecanica) Universidad Austral de Chile

Uzcategui Correa, D (2012), Mejora del seguimiento y plan de lubricacion de las prensas de

vulcanizado en la planta de BFVZ C.A (Tesis de ing. Mecanica) Universidad Simén Bolivar

Mella Castillo, K (2002) Plan de lubricacién con aplicacion del software SAP, modulo
mantencion, en la empresa Masisa planta Puschmann (Tesis de ing. Mecénica)

Universidad Austral de Chile

Santos Martinez, E (1992) Lubricacion industrial (Tesis de ing. Mecanica) Universidad

Auténoma de nuevo leén

Carrién Llafia, C (2007) Implementacion del sistema de analisis de lubricantes utilizando
software oil view y laboratorio de andlisis minilab (Tesis de ing. Mecanica) universidad del
Bio-Bio

Sanchez Luyo, L (2014) Disefio de una planta industrial para la Re-refinacion de aceites
lubricantes usados en el distrito de chilca (Tesis de ing. Quimica) Universidad nacional del

callao

Gil Padilla, J Pag. 84



“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LUBRICACION PARA
T e— MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE
PRIVADA DEL NORTE  PRODUCCION DE LA PLANTA MONDELEZ PERU EN EL ANO 2017”

N

Palomino Espinoza, M (2012) Aplicacion de herramientas de Lean Manufacturing en las lineas
de envasado de una planta envasadora de lubricantes (Tesis de ing. Industrial) Pontificia

Universidad Catodlica del Pert

Uribe Altamirano, R (2007) La lubricacién en la industria y el transporte (Tesis de ing.

Mecanico Electricista) Universidad Nacional Auténoma de México
Noria. (2010). Manual de Lubricacién de Maquinaria |I. México.
Noria. (2010). Manual de Lubricacion de Maquinaria Il. México.
SCA care of life (2015) Mantenimiento Auténomo. México

Widman. (2016) Auditorias al Programa de Lubricacién y Filtracion. Recuperado de

http://www.widman.biz/boletines/89.html.

Reliabilityweb. (2017) La lubricacién como elemento fundamental del mantenimiento de clase

mundial. Recuperado de https://reliabilityweb.com/sp/articles/entry/la-lubricacion-como-

elemento-fundamental-del-mantenimiento-de-clase-mundial.

Noria. (2016) La importancia de la lubricacion de excelencia en una planta con TPM.

Recuperado de http://noria.mx/lublearn/la-importancia-de-la-lubricacion-de-excelencia-en-

una-planta-con-tpm/.

Gil Padilla, J Pag. 85


http://www.widman.biz/boletines/89.html
https://reliabilityweb.com/sp/articles/entry/la-lubricacion-como-elemento-fundamental-del-mantenimiento-de-clase-mundial
https://reliabilityweb.com/sp/articles/entry/la-lubricacion-como-elemento-fundamental-del-mantenimiento-de-clase-mundial
http://noria.mx/lublearn/la-importancia-de-la-lubricacion-de-excelencia-en-una-planta-con-tpm/
http://noria.mx/lublearn/la-importancia-de-la-lubricacion-de-excelencia-en-una-planta-con-tpm/

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LUBRICACION PARA
T e— MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE
PRIVADA DEL NORTE  PRODUCCION DE LA PLANTA MONDELEZ PERU EN EL ANO 2017

N

ANEXOS

Gil Padilla, J Pag. 86



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LUBRICACION PARA
MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE
PRODUCCION DE LA PLANTA MONDELEZ PERU EN EL ANO 2017”

JSMondelez,

Anexo n°. 1 Hoja de auditoria

Planta Lima - Auditoria de Lubricacién

WP Lutiricacion

Lisen fArea: Lilarzs § Heenlo

Verificar mm campo Resutado Omservacion

£El maguinista cuenta con su Esténdar CIL y cronograma?

Verificar & 30 el Ciy
mensuat 1

{5l cumple es 1) { SI no cumple es 0)

»

£En el Estandar Cil programado puedes Indicarme cuales son 1oz puntos (en la
maquina) de 1a lubrcacien?

“El oparador debe conocer 06 punitos kubricados de ia semana
“El audiitor debe selecclonar al azar como maximo 5 puntos y
verificar si cumple con & {visual y

\

{si cumple todo es 1] { S no cumple e= 0)

“El aucitado dabe expicar de Scuerdo a Ios pasos de ia LUP como
realza o proceso de lubrcacitn

3 |Musstrame coma realzas 106 pasos de |a tansa de lubrcacion /}
15 cumgle todo e 1) [ $i mo cumple w 0)
El aucitor debe safialar un componente de la maquina que asta dentro
A del cronograma y el que spo de
4 |20ué Tpa de ubricantes wsa en su tarea? uthza (Mene que venficar su Estandar CIL) /]
ksl responde es 1) ( Sino responde es 0)
En ol 19g0 qUA 85 SNCURNTTR & rAVErBO 56 13 Noja & Suditor debe s=halar
5 |¢Conoce como interpretar ef control wisual do un kibricants en una engrasadors |1 €specio ¥ o cperador debe indicar ef significado
manuel, aceera y an purte de kibricaciin?
{si respande es 1) { $ no responde e 0)
L8 respuests es S|
:Como 98 realiza la Re-lubricacion del punio? L2 TLEveE (<3 P3égnl Vels
& |oEx o hibie e Sinaealtlae T ~Sefooo:\olammqmncanuammmyaquunm
2tiene KAISEN en proceso? Ne (o E 2L Cr et ANTAL
Larespuestaes NO =1 Descomoce = 0 (1 cample todo a5 1) [ Si ma cumple e 8)
. La resouests e= S1 TeT&tf
En esta samana huba punto reprogram hicieran fuara =
(] ool PR il e “POr que MOV 50 reprogramo o 9 hisa fuses de frecuenda
*Se hace seguimienio basta la fecha gue e realza, donda 1o repona
L3 respuesta es NO = 1 Descenoce =0 t es1)(Sino o
La respuesis es S1
“Fue reportado (a quien fue reportads
& |eConoce sigunos puntos que no estén en el croncgrama? LR ? /I
L8 respuests ws NO = 1 Desconoce =0 {si cumpls todo es 1) | Si no cemple es 0)
Apuntar el nombre del operador para verificar on su skill matrix
g [eH= = de an los Gitimos doce mesas, g :“ ospaciacionse : ;;"f:u;;"'"“" o ':"‘ 1) ” /1
Solo Sene corocmiento iencia? e s
Pudo entender el tema? O 4! por experisncia it it
El suditor realza una inspeccion general revisanco s existe falta de
cantroles visiakss an ks puntos de lubricacién y otras condidones
10 ¢ Se dentifico puntas en la linea con falta de controles visuales u olra olras irrasanles (orasas y nceites en f sueio, lUbrcanios encima de ls

condiciones anonmates?

a

maceina, herramientss, Eic)

{51 no hay s 1) [ Sihay

Autior: R . ctEPPRAAIA
Limea 7 Area;
fecha:

Resultado para Senar a Mano

Pm de la Lines Auditada Factitador

Elaboracién: Propia
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Anexo n°. 2 Andlisis de auditorias

Analisis de las auditorias de lubricacion

g * Resultado Global: 85% Resultado por Lineas

oo Linea 5 - LAMINADO CHOCO - EMPAQUE
111 1 1 1 11 1 1.1 1 1 1 11 1 1
80%% 1 1
60% 0.5 h.s
; o ) 0
408 ) 1 2 3 4 5 L] T 8 9 10 i 1 2 3 4 S 3 7 [ 9 10
Linea 3 - EMPAQUE Linea 3 - HORNO
20% 11 11 1 1 11 11 1 1 1 1 11
1
0% s
0 0 o 0
o
1 2 3 4 5 & 7 8 9 10 1 2 3 4 5 L] 7 8 9 10
JMondelez,

. ¢El maquinista cuenta con su Estandar Cil y cronograma?

. Muéstrame como realizas los pasos de la tarea de lubricacion N - m-

. ,Existen puntos de lubricacion inaccesibles? Eesponsabl= mm
. ¢Conoce algunos puntos que no estén en el cronograma? El WP CIL debe de realizar
. ¢En esta semana se cumple la programacion del estandar o se tiene L3y una capacitacion de los En
problemas en el cumplimiento?,s Se llena el estandar CIL aun sin haberse 1 Ls c"f”t“"es thsua\ez pa'at ‘ 5. LpTTE LaaE Fecha
cumplido la tarea? Explique el motivo (por falta de grasa, la maquina no paro Li;a:z; £l tema de contrates

en la fecha programada, Etc.)

6. ;Ha participado de entrenamientos de lubricacion en los ultimos doce

meses, Pudo entender el tema? O ¢ Solo tiene conocimiento por experiencia?

7. ¢ Conoce como interpretar los controles visuales de su maquina?

8. Responder las siguientes preguntas que se encuentras al reverso de la

hoja

9. Inspeccionar 5 puntos del estandar Cil

10. ; Se identifico puntos en la linea con falta de controles visuales u otra

otras condiciones anormales?

JMondelez,

International 5
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Elaboracién: Propia
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Anexo n°. 3 Hoja de LUP

JMondeléz, IL65 - LECCION DE UN SOLO PUNTO ! i e
—_— I EEwizien: 03
AUTOR: LiHEA: MECVINA (ap cimaal) FECHA: 16 - #1- 17 FRASO
Hanttn « | 1 | = 3 | 4 5 | & | ¥
Fosin ar Cis NLUP:
— COSTOS — SOSTEMIEILIDAD o — cemscimERTes mbzices [ ] esTémmar cn
CJ  cremmman 1 wWorar & T sewmciém se reemicnas
1  ecaunan [] rwermizeemasmmases [ ]  esveemamicste e en
TiTULO:
TRLIFARE FER: FIRH&: FECHA:

Elaboracién: Propia
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Anexo n°. 4 Plan de 90 dias de Abril a Junio

Mondelez, PLAN DE 90 DIAS - PILAR DE MANTENIMIENTO g

E ABRIL MAYO JUNIO
ACTIVIDAD RESPONSABLE 2
i 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 5
GESTION DE LUBRICACION
1.0 |Reunioines del Wp de lubricacion Johnny Gil
20 |Auditorias de Lubricacion por linea Johnny Gil
30 |Seguimiento al cronograma CIL Johnny Gil
4.0 |Elaboracion del Mapa de lubricacin
41 |Linea 4 Johnny Gil
6.0 |Actulizacion del estandar de lubricantes en los locker de planta Johnny Gil
10 |Difusion del estandar de lubricacion Johnny Gil
8.0 |Seguimiento al cambio de LUP y ARP de Ias lineas Johnny Gil
90  |Verificacion de los Kaizen por linea Johnny Gil

nPlan “Realizado y O |0 realizado

Elaboracién: Propia
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Anexo n°. 5 Plan de 90 dias de Julio a Setiembre

JMondelez, PLAN DE 90 DIAS - PILAR DE MANTENIMIENTO g

AGOSTO SETIEMBRE
ACTIVIDAD RESPONSABLE

ESTADO

GESTION DE LUBRICACION

10  |Reunioines del Wp de lubricacion Johnny Gil
20  |Auditorias de Lubricacion por linea Johnny Gil
30 |Seguimiento al cronograma CIL Johnny Gil
40 |Control visual de reductores

41 |Pruebas Johnny Gil

4.2 |Implentacion Linea 2 Johnny Gil
50 |Actualizacion del Mapa de lubricacién

5.1 |Linea 4 Johnny Gil

52 |Linea b Johnny Gil

5.3 |Linea 6 Johnny Gil
6.0 |Actulizacion del estandar de lubricantes en los locker de planta Johnny Gil

nF‘Ian “Realizadu ¥ @ [0 realizado

Elaboracién: Propia
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Anexo n°. 6 Entrenamiento de lubricaciéon

Entrenamiento de
| ricacion

JMondelez,

International

TRIBOLOGIA DE
LUBRICACION
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La tribologia de lubricacion

La tribologia se define como la ciencia y tecnologia de la interaccion
entre superficies en movimiento relativo e involucra el estudio de la
friccion, el desgastey lubricacion.

JMondelez,

International

¢ Qué es Friccion?

La fuerza entre dos cuerpos en contacto que se opone al
movimiento entre ambas de manera natural causa un
desgaste entre las partes

vy \v
v \J\},

JMondelez,

International
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Tipos de Friccién

7 Friccion por desplazamientos
// - e
. /

7 Friccién por rodadura

7 Friccion fluida

JMondelez, M @ 23 W 0 @

Internationcl

;. Qué es el desgaste?

La palabra desgaste, hace referencia a la perdida de la estructura
superficial de un material debido a una interaccion constantey
mecanica con una superficie o con un objeto, el roce permanente entre
las dos estructuras permite apreciar la perdida exponencial de un
elemento siendo resultado de la accion ejercida entre ambos cuerpos,

Tipos:

-Desgaste adhesivo:
-Desgaste abrasivo:
-Fatiga superficial
-Desgaste por fricciéon
-Desgaste erosivo

JMondelez,

International
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Jﬁ

Desgate y deterioro

Desgaste abrasivo

Direccién de¢l movimiento

Particula cortante

| & g
" ’ A
— F’ A ‘m.mhmcmb.jn
A
. A
Diegisto
’““’.'m‘.‘.’!s.!ﬁ 08 @ O W @ ©

¢ Qué es la lubricacion?

Consiste en la introduccién de una capa intermedia de un material ajeno
entre las superficies en movimiento, cuya funcion es disminuir la friccion y
el desgaste. El término lubricante es muy general, y puede estar en
cualquier estado material: liquido, solido, gaseoso e incluso semisolido o
pastoso.

0’-:‘

‘P
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PRIVADA DEL NORTE

Principios basicos de la
Lubricacion

é"ggb Yid
@

w@ ’.‘-‘. &

| 4

Mondeléz,

—ee e

Viscosidad

* Propiedad mas importante de cualquier lubnicante

* Responsable de asegurar que exista la cufia lubricante
que separa las superficies

« A permitir el movimiento de un determinado fluido, a una
temperatura establecida

Definicion
“Resistencia a fluir”

Gil Padilla, J
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Efectos de la viscosidad

Baja Viscosidad

Alta Viscosidad

1

Menor capa Mayor capa
lubricante lubricante

Mayor Friccion Menor Friccién

I.

Agua: Miel:

Baja Viscosidad Alta viscosidad

(1 ¢St at 40 °C, 105 °F) (~1200 cSt at 40 °C, 105 °F)
JMondelez,

Internatisnol

La viscosidad cambia con la temperatere. = @

¢ Por qué Lubricar?

1. Prevenir el desgaste

2. Reducir la friccién

3. Evitar paradas inesperadas por lubricacién
4. Proteger contra la corrosién

5. Prolongar la vida util de los elementos de las
magquinas, Etc.

6. Eliminar Ruido , Etc.

JMondelez,

International
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" W “y
o &

OBJETIVO DE LA LUBRICACION

® Evitar el contacto entre metales

%% . ‘
q Pelicula Lubricante «

0,1-1 ym

Mondeléz,

International

Tipos de lubricante

1._LIQUIDOS: |lamados en general aceites lubricantes.

2. SEMISOLIDOS: Las grasas son dispersiones de aceite
en jabon.

3. SOLIDOS: Se emplean cuando las piezas han de
funcionar a temperaturas muy extremas y cuando intervienen
elevadas presiones unitarias.

4 GASEOSOS: Aire y Gases a
presion.

Mondelez,

International
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Grasas lubricantes

Es un compuesto sdlido a semisolido, obtenido
por la dispersion de un agente espesante, en un
aceite mineral o sintético.

Grasa:
Aceite base + aditivos + jabon espesante
(80% - 85%) (6% -10% ) (10% - 15%)

ELEMENTOS DE UNA GRASA

Aceite (80 - 85%)

Espesante (10 - 15%)

JMondelez,

International

Por qué y cuando no usar una grasa para lubricacion
Las grasas pueden también tener algunas desventajas:

» | as grasas no pueden alcanzar todos
los puntos de lubricacion

* Las grasas no tienen efecto limpiador
* Las grasas no transfieren calor.

* Las grasas no se pueden usar a muy
altas velocidades.

‘P‘W

Mondelez,

Internationat
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Lubricante Liquido:
Aceites

Compuesto quimico liquido de origen mineral o
sintético que se utiliza para reducir el
rozamiento entre superficies en movimiento.

Minerales: Derivados del petréleo.
Sintético: Desarrollado en laboratorio.

BASES LUBRICANTES ADITIVOS
Mejoradores indice de viscosidad

Derivados del del punto de fluidez
BASES LUBRICANTES Reductores del desgaste Aditvos
SINTETICAS Antioxidantes -
Poliesteres Detergentes - Dispersantes
Polialfaclefinas
Poli-n-Butenos Demuisificantes
Poliglicoles

Aceite base

Lubricante
Mondelez,

;Cuando empleo aceite?

+ Se suele emplearlubricacion con aceite cuando la velocidad o la temperatura
de funcionamiento hacenimposible el empleo de la grasa, o cuando hay que
evacuar calor.

« El aceite, tiene sumayor aplicacion en la lubricacion de compresores, motores
de combustioninterna, reductores, transformadores, sistemas de
transferencia de calor, piiiones abiertos, cojinetes de friccion y antifriccion y
como fluidos hidraulicos.

Mond

ndelez, Mo ® e

Gil Padilla, J
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Lubricantes parala Industria Alimentaria.
¢ QUE SON LUBRICANTES GRADO SANITARIO?

Los lubricantes “grado sanitario” son aquellos que en forma incidental puede tener
contacto con alimentos y/o productos farmacéuticos.

En Mondelez , el criterio [)ara uso de lubricante sanitario es el siguiente:
Si el equipo a lubricar esta a nivel o por encima del I[_Jlroductm €N Proceso es
OBLIGATORIO el uso de lubricante sanitario NSF - H1.

REQUISITOS PARA UN LUBRICANTE SANITARIO.

- Cumplir con las regulaciones alimenticias
- Ser fisiologicamente inerte

- Ser inodoro y sin sabor

- Tener aprobacion internacional - Certificado NSF — H1

Todos los lubricantes que se pueden emplear, deben
estar incluidos en el CIL y mapa de lubricacion de Mtto!

Mondeléz,

International OE @ @5 W ()]

¢ QUE LUBRICANTE DEBO USAR?

En planta existe un listado de lubricantes a utilizar
en cada area

Se crearon los estandar
ClILU's para cada linea
N identificando los tipos de
'-—tﬁi. » lubricantes a utilizar

Mondeléz,

Iternational
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GRADOS DE LUBRICANTES EN LA PLANTA

SANITARIO MINERAL

JMondelez,

e
International

NUEVO CONTROL VISUAL DE LUBRICANTES

£l numero Indica el punto de lubricacion segun el estandar
CIL Ejemplo: 1.1, 1.2, etc

Verifique en el estandar CIL la frecuencia y el modo de
lubricacion, si es con moquina parada 0 moquing en

y las h de lubricacion o utilizar

GRASA SANITARIANLGI 2 GRADO 2

GRASANLG2 P/ALTA TEMPERATURA

GRASA PURITY FG 2 SYINTHETIC

GRASASKF LGMT 2

Y

2
A ] ACEITE KLUBEROIL 4 UN 1 1500 SPRAY
ACEITE SANITARIO KLUBEROIL 4UM1 220N

ACEITE SANITARIO KLUBEROIL 4UM1 100N
ACEITE SANITARIO KLUBEROIL 4UM1 15

GRASA NLG2 P/ALTA TEMPERATURA

ACEITE

ACEITE SHELL OMALA 150
ACEITE SHELL OMALA 220
ACEITE SHELL OMALA 320
ACEITE SHELL OMALA 650
ACEITE ADDINGL

<

Spray
Aceite ACEITE HIDRAULICO SANITARIO 150 68
Hidraulico
N l\,.
e I - re -‘,7 4
JMondelez, =y

International

Gil Padilla, J Péag. 102



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LUBRICACION PARA
MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE
PRODUCCION DE LA PLANTA MONDELEZ PERU EN EL ANO 2017”

GRADO:

A

SANITARIO A MINERAL

Mondelez

International

TIPO: GRASA ACEITE
p A N/ Al N
ALTA SANITARIO MINERAL
SANITARIA TEMPERATURA
_ACEITE KLUBEROIL 4UH1 15 ACEITE ADDINOL CHAIN
GRASA SANITARIA
PURITY NLGI 2 GRADO || CRASA PEERLESSLLE § 4cEiTE KLUBEROIL 4UH1T 220 N ACEITE SHELL OMALA 150
2 P/ALTA TEMP
-ACEITE KLUBEROIL 4UH1 110 N _ACEITE SHELL OMALA 220
; -ACEITE SHELL OMALA 320
MULTIPROPOSITO MOTORES I
ACEITE HIDRAULICO SANITARI0 | ACEITE SHELL OMALA 680
GRASAPURITYFG2 | GRASA SKFLGMT2 s068
SYNTHETIC
SPRAY
ACEITE CHAIN OIL 460 FG
2Como aplicar un
i ?
Lubricante:
5 o om AP
":" o t ‘ —
B-.
< >3 i
oy
(A
*
Mondele
« lm:rnntiomi.%
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Herramientas de lubricacién

+ Identificar cada contenedor con nombre del
lubricante y rombo de seguridad

< Mantener limpios los contenedores
#~ Evitar mezcla de lubricantes

# Evitar dejar abiertos los cartuchos
< Tratar residuos de forma correcta

Mondeléz,

\
\\\ /
Mondelez, 0E e =@
Ejemplo de mejoras
Combinar multiples puntos Manual punto de lubricacién

en punto de una lubricacion pero externo en un facil
: punto de acceso unico

e
== ==

/

| /
1““*%!/. ‘.

Sistema automatizado

Internationad

(3 @ B W ® =
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N PARA
EAS DE

LUBRICACION DE RODAMIENTOS Y
CHUMACERAS

%

9 S5 6 G:

®

Mondeléz,

International

Para realizar una buena lubricacién

1. No se colocaloto, solo en casos excepcionales
(cuando no hay un acceso al punto a lubricar)

2. Elegir el tipo de grasaa utilizar (Segtn estandar CIL)
3. Realizar un bombeo de grasa antes de conectariaala
chumacera

4. Verifica que el lubricante ingrese correctamentey no
haiga un ruidos fuera de los normal

5. Dejar limpio la zona (todos los desechos deben ser
colocados enbolsas rojasy llevadas a el tacho de
residuos peligrosos)

6. Dejar las herramientas de lubricaciéon en su lugar

JMondelez,

International
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INSPECCION DE LUBRICACION CADENA DE
ALIMENTACION

S ® i

@

Mondeléz,

Internationcl

Para realizar una buena inspeccion y lubricacién

Si la guarda es transparente

1. Verificar el tensado de la cadena

2. Verificar si hay presencia de contaminantes externos cerca de la cadena

3. Verificar si hay falta de flexibilidad de la cadena (Falta de lubricacion)

4. Verificar si hay ruido fuera de lo comun

5. Elegir el tipo de aceite a utilizar (Segun estandar CIL)

5. Si tiene un lubricador automatico verificar que el recipiente este al nivel adecuadoy si
no tuviera pero hay acceso para que la aceiteraingrese, lubricar entre las placas de las
cadenas, (como en la imagen de abajo)

6. Dejar las herramientas de lubricacién en su lugar

Si la guarda no es transparente

1. Aplicarlotto

2. Realizar los pasos ya mencionados

JMondelez,

International 0 @ @ @ v
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LIMPIEZA Y LUBRICACION DE CADENAS DE
TRANSMISION

S0 TE oy o

@) -

@

Mondeléz,
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Para realizar una buena limpieza y lubricacion
Opcion 1

. Realizar LOTO.

. Retirar o abrir |la guarda del equipo

. Retirar el seguro de la cadena

. Retirar la cadena

. Realizar la limpieza exterior de la cadena

. Revisar componentes de la cadena

. Sumergir la cadena en solvente por unos 15 min

. Dejar secar la cadena hasta que no muestre restos del disolvente
. Colocar la cadena en su posicion de trabajo

10. Revisar el estandar CIL para ver el tipo de lubricante

11. Realizar la lubricacién de la cadena entre las placas de la cadena
12. Limpiar el exceso de aceite

13. Retirar Loto

oo~ WN =

Mondeléz,
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Para realizar una buena Limpieza y lubricacién

Paso 6 Paso 7 Paso 8

Paso 9

Mondeléz,

International N @ B 7 @® v

Para realizar una buena limpiezay lubricacion

Opcidn 2

Esta opcion solo es cuando la cadena es nueva, tiene mas de 6
meses de funcionamiento o en condiciones extremas de trabajo que
involucran contaminantes como crema o sal en grandes cantidades

. Realizar LOTO.

. Retirar o abrir la guarda del equipo

. Retirar el seguro de la cadena

. Retirar la cadena

. Realizar la limpieza de la cadena

. Revisar componentes de la cadena

. Sumergir la cadena en solvente por 15 min

. Dejar secar la cadena hasta que no muestre restos del disolvente
. Revisar el estandar CIL para ver el tipo de lubricante

10. Sumergir la cadena en el aceite indicado por un par de minutos
11. Retirar el exceso de aceite

12. Colocar la cadena en su posicion de trabajo

13. Retirar Loto

Mondeléz,

Internationcl OE @ 0E W &

DO~ WN-=

Gil Padilla, J Péag. 108



Y

N

UNIVERSIDAD

“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LUBRICACION PARA

MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE
PRIVADA DEL NORTE  PRODUCCION DE LA PLANTA MONDELEZ PERU EN EL ANO 2017

Para realizar una buena Limpieza y lubricacion
Paso 6 Paso 7 Paso 8

Mond

Inu-“l

& @ B8 W ® v

INSPECCION DE REDUCTOR EN
FUNCIONAMIENTO

i')”"" ® i

12 e
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1. Verificar ruidos fuera de lo comun.

2. Verificar la limpieza externa

3. Revisar si el reductor presenta vibracién
excesiva

4. Revisar si hay pernos sueltos

5. Verificar si no fugas de aceite

6. Revisar los tapones del reductor estén
completos

7. Si tiene visor de nivel de aceite, Verificar si el
nivel de aceite es el adecuado

JMonde

Para realizar una buena Inspeccion de reductores en
funcionamiento

lez,

International
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Para realizar una buena insp. y/o lub. de guias, cremalleras

1. Realizar LOTO.

2. Pruebas de des energizacion

3. Realizar limpieza de elementos mecanicos a lubricar.
4. Verificar estado de elementos

5. Revisar el tipo de lubricante segun estandar CIL

6. Realizar la lubricacion.

7. Retirar LOTO..

JMondelez,

International 3 @ ® v

LUBRICACION DE ENGRANAJES
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Para realizar una buena re lubricacion de los engranajes

1. Realizar LOTO.
2. Realizar limpieza de elementos mecanicos a lubricar.
3. Verificar estado de elementos

4. Revisar el tipo de lubricante segun estandar CIL

5. Realizar la lubricacion.
6. Retirar LOTO..

o qnmg,eﬁ!"e}. G @B W 0 @ &

LOCKERS DE LUBRICACION

6‘0:‘6’ @ ‘ 5::
L _J
N
Mondelez,
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Distribucion
Actualmente los locker de lubricantes estan distribuidos en toda la
planta de la siguiente manera
Linea Ubicacon Responsable
Linea2 |Taller AM Pimer piso
Linea3 |Taller AM Pimer piso
. Taller AM Pimer piso
Linea 4 -
Empaque Segundo piso
: X PM de la
. Taller AM Pimer piso .
Linea 5 . linea
Empaque Segundo piso
. Laminado Pimer piso
Linea 6 :
Empaque Segundo piso
Choco Tanque de choco |Pimer piso
Mantto Taller Mantto Pimer piso
e Nota : No se puede sacar lubricantes de
otro locker que no es de su linea
Mondelez,

MANEJO DE DESECHOS PELIGROSOS

Al finalizar la lubricacion, todos los desechos de trapos
con lubricantes tendran que ser trasladados a un
deposito de desechos peligros con una bolsa de color
roja

Nota Importante
Seleccionar los residuos peligrosos es una obligacion legal asi que hay que
tomarlo en serio.

JMondelez,

International 3% @ O @ =
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Mondeléz,

Malas practicas de
lubricacion

Internationol

Rodillo estampador (fue intervenido)
presento ruido a menos de dos meses de
trabajo, al destaparse se encontro falta de
grasa en los rodamiento

Falta de lubricacionen la
cadena del tinel de
enfriamiento Pos 56

Chumaceras de la banda principal del
tunel de enfriamiento, se detecto ruido y
movimiento inusual del rodamiento, el
mecanico de turno lo re-lubrico utilizando
mas de 800 gr en cada punto
evidenciando que no tenia lubricante

Gil Padilla, J
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Anomalias de Lubricacion

6'0:'0’@ & oi

&)

Mondel@

International

Buenas condiciones

Fuf

Malas condiciones

Fuf

) X "
@

Mondeléz,

Internationcst
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JMondelez,

Intemahonnl

Falta de limpieza

Ruido en las
en las cadenas

cadenas por falta
de lubricacion

Mondelez, > e ®e

Internationol

JMondelez,

International
Rodamiento sellado
Puntos de lubricacion destapado
tapados con pintura provocando
contaminacion en
la grasa

Falta de limpieza
en las cadenas

.,! .

Sondeits, N B d 0 @ @

International

Sistema de lubricacion
automatico de ia cadena
del transportador curvo
vacio, no se sabe desde
cuando esta en esas
condiciones
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EJEMPLO DE MALAS PRACTICAS

Mondelez,

International

Decoloracién en un tono oscuro

metalizado producto de la falta

de la Re-lubricacion provocando
desgate en los rodamientos

Falta de lubricacion

en las chumaceras

de ingreso y salida
del Horno

Exceso de lubricacion
por no seguir la
frecuencia establecida,
reciéen fue lubricado

JMondelez,

Internationod
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PARA RECORDAR
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MEJORAR LA CONFIABILIDAD DE LAS MAQUINAS EN LAS LINEAS DE

+ ¢ Como reducimos el desgaste, la friccion y alargamos la vida
util en nuestros equipos?

— Realizando una adecuada limpieza e
inspeccion

— Realizando una adecuada lubricacion de
los rodamientos y mecanismos

PREGUNTAS

JMondelez, G v T W 0 @ @

International

Elaboracién: Propia
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Anexo n°. 7 Examen escrito
_ REGISTRO DE CALIFICACION = o
| ‘Mo“delez‘ Facha 15/06/2016
International EXAMEN ESCRITO Revisian T
DATOS DEL EMPLEADOR:
DOMICILIO
RAZON SOCIAL O S L ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN
DENOMINACION SOCIAL [e WPEEEIL THID CETH et ECONOMICA EL CENTRO LABORAL
provincia)
Elaboracién de
MONDELET PERU S.A. 20100164010 | AV VENEZUELA 2470, LIMA. LIMA. mogo,cmmey 840
LIMA )
confiteria
. FECHA: ____/______ jam7
INDUCCION CAPACITACION ENTRENAMIENTO
LR s O) () () HORA INICIAL:
HORA FINAL:
TEMA: TUGAR: Fuerade Horario [ )
Lubricacidn Denfra de Horario ()
NOMBRE DEL PARTICIPANTE: Linea o Area: Frma: NOTA:
Min: 14
Max: 20
1. Mencionar 5 por que debemos lubricar: (5 pts)
ﬂl Une cada causa potencial, con el numero correspondiente: (3 pts)
Es la resistencia de un fluido a fluir. I:l a. Grasas lubricantes.
Es la resistencia al movimiento. |:| b. Sistemas de lubricacién
Es un compuesto solido o semisdlido, |:| c. La friccion
obtenido para la dispersion de un agente
espesante.
Combinarmaltiples puntos en punto de [] d. CiLpaso3AM
una lubricacion
Al finalizar la lubricacion, todos los [] e Manejo de desechos
desechos de trapos con lubricantes
tendran que ser trasladados al lugar
indicado
Establecer estandares de condiciones [I f.  La viscosidad.
basicas, limpio, ajustado vy lubricado
3. Como disminuimos el desgaste y alargamos la vida util en nuestros equipos: (2 pts)
Fuente: Mondelez Peru
Elaboracién: Propia
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