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RESUMEN 
 

 

En la presente tesis realizada se estableció como objetivo determinar la incidencia de la 

mejora del proceso logístico en la situación económica y financiera de RESEDISA EIRL. 

La hipótesis planteada asumía que si se mejora los procesos logísticos, entonces tendría 

una incidencia favorable en la situación económica y financiera de la empresa.  

Se estableció como objetivos específicos, diagnosticar el proceso logístico para detectar 

los puntos críticos, así mismo analizar la situación económica y financiera, diseñar 

mejoras en el proceso logístico, para resolver los problemas detectados, implementar las 

mejoras en el proceso logístico y medir la incidencia de las mejoras implementadas en los 

procesos logísticos en la situación económica y financiera de RESEDISA EIRL, con el 

uso de los indicadores de medición. 

Dentro de las conclusiones más importantes se señala que con este estudio ha quedado 

evidenciado, que mediante la mejora de los procesos logísticos, es favorable la situación 

económica y financiera, habiendo un incremento considerable respecto al rendimiento 

sobre el activo de 5.43% a 7.41% debido a la mejora de la gestión de las existencias, 

incrementando los ingresos por ventas de productos con que no tenían rotación, 

comprando las cantidades óptimas. La mejora de los procesos logísticos, ha permitido 

favorecer la situación económica y financiera, utilizando el sistema ERP Businnes, para 

resolver los problemas detectados a través de las mejoras de políticas de control interno. 

De todo esto se concluye que la comprobación de la mejora de los procesos logísticos, 

logra disminuir las deficiencias de la empresa, teniendo como resultado una mayor 

rotación de inventarios. 
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ABSTRACT 
 

 

The objective of this thesis was to determine the impact of the improvement of the logistic 

process on the economic and financial situation of RESEDISA EIRL. 

The assumed hypothesis assumed that if the logistics processes were improved, then it 

would have a favorable impact on the economic and financial situation of the company. 

It was established as specific objectives, to diagnose the logistic process to detect the 

critical points, to analyze the economic and financial situation, to design improvements in 

the logistics process, to solve the detected problems, to implement the improvements in 

the logistic process and to measure the incidence of The improvements implemented in 

the logistic processes in the economic and financial situation of RESEDISA EIRL, with the 

use of measurement indicators. 

Among the most important conclusions, it is pointed out that this study has shown that, 

through the improvement of logistical processes, the economic and financial situation is 

favorable, with a considerable increase in relation to the return on assets from 5.43% to 

7.41% due To improve the management of stocks, increasing the sales revenue of 

products with which they had no rotation, buying the optimal quantities. The improvement 

of logistical processes has allowed the economic and financial situation to be improved, 

using the Businnes ERP system, to solve the problems detected through improvements in 

internal control policies. From all this it is concluded that the verification of the 

improvement of the logistic processes, manages to diminish the deficiencies of the 

company, resulting in a greater turnover of inventories. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

NOTA DE ACCESO 
 
 
 
 
 

No se puede acceder al texto completo pues contiene datos confidenciales 
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