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RESUMEN

Esta investigacion busca determinar la influencia de la administracion del capital de trabajo
en la rentabilidad de la empresa MECANIZADOS & COMPONENTES DIVERSOS S.A.C producto
del financiamiento de capital de trabajo, asi como identificar las acciones tomadas y explicar la
incidencia en la rentabilidad luego de ocurrida la administracion del capital de trabajo. El tipo de
estudio que se realizo fue descriptivo no experimental analizando variables cualitativas. La
administracion de capital de trabajo se abarco a través de 4 dimensiones: Inventario, cuentas por
cobrar, cuentas por pagar y ciclo de conversion de efectivo. Se trabajo con una encuesta como
instrumento y se aplico a los 4 gerentes de la empresa y a un experto aliado que viene revisando
los avances de la empresa con el capital recibido. La investigacion buscara llegar a la respuesta de

si la administracion de capital de trabajo esta generando rentabilidad para la empresa.

PALABRAS CLAVES: capital de trabajo, administracion de capital de trabajo, periodo de
inventarios, periodo de cuentas por pagar, periodo de cuentas por cobrar, ciclo de conversién de
efectivo, rentabilidad

ABSTRACT

This research seeks to determine the influence of the administration of working capital on
the profitability of the company MECANIZADOS & COMPONENTES DIVERSOS S.A.C product of
the financing of working capital, as well as to identify the actions taken and explain the impact on
profitability after the administration of working capital. The type of study that was conducted was non-
experimental descriptive analyzing qualitative variables. The administration of working capital was
covered through 4 dimensions: Inventory, accounts receivable, accounts payable and cash
conversion cycle. We worked with a survey as an instrument and applied it to the 4 managers of the
company and an expert ally who is reviewing the progress of the company with the received capital.
The investigation will seek to arrive at the answer of if the administration of working capital is

generating profitability for the company.

Keywords: working capital, working capital management, inventory period, accounts

payable period, accounts receivable period, cash conversion cycle, profitability
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CAPITULO | INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) en el afio 2017 la
economia peruana mostré un crecimiento de 2,5%, siendo inferior al 3.9% del 2016, pero a
pesar de ello la creacion de empresas en el pais se aceler6 existiendo 2°303.662 empresas al
final del afio 2017, resalta que el nimero de altas durante el afio fue 8,01% mayor al del afio
2016 y el numero de bajas 0 empresas que dejaron de existir alcanzé una cifra que fue
22,37% inferior a lo registrado en el 2016. Ademas, las estadisticas muestran que la creacion
estuvo concentrada en empresas unipersonales, microempresas o pequefias, pero estas no
son las que sufren de mayor mortalidad. Juan Carlos Odar (2018)%, director ejecutivo de
Phase Consultores considera que el segmento de la mediana empresa es donde hubo mayor

cierre de empresas.

Pero cual es la mayor razon para que una empresa cierre, normalmente se tiene el
concepto de que la falta de ventas hace que una empresa fracase, pero segun el ciclo de vida
de una empresa, una mala gestion y planificacion puede ser la razon de cierre de una
empresa en etapa madura. MECANIZADOS & COMPONENTES DIVERSOS S.A.C, en
adelante llamada solo como “MECODIVER SAC” tiene mas de 5 afios en el mercado con una
cartera de clientes fija y una variedad de productos industriales y de servicios al mercado,
segun su gerente general Meri Jackeline Alvarez Quispe las ventas no es el mayor problema
en su dia a dia, pero si la falta de capital de trabajo y las desventajas de la mala utilizacion de
esta. Para MECODIVER SAC no solo basta saber la importancia del capital de trabajo, sino la
rentabilidad que se pueda obtener, pues como indica SOUTHERN CALIFORNIA EDISON?
(2003, pag. 6) “la mala utilizacion del capital en una empresa puede llegar a ser tan perjudicial
como no tener capital. Tanto la ausencia como la mala utilizacién de capital pueden tener

efectos paralizantes aun en una empresa exitosa”. Asimismo, lo manifiesta ARCOS &

L El nimero de empresas en el Pert crecié 8,4% en el 2017 (03/2018). Diario EI Comercio. Recuperado de:
https://elcomercio.pe/economia/numero-empresas-peru-crecio-8-4-2017-noticia-501043

2 Southern California Edison. (2003). Manual de Recursos Financieros. California: Edison Internacional
Company.
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BENAVIDEZ?® (2008, pag. 169) indicando que “un determinante de la rentabilidad de las

empresas es la eficiencia con que manejan su capital de trabajo”.

Para medir la gestion del capital de trabajo se hace en base a 4 dimensiones que son
cuentas por cobrar, cuentas por pagar, existencias y ciclo de conversion de efectivo y se
analizara la incidencia de cada dimensién a la rentabilidad de la empresa MECODIVER SAC.
La existencia de las dimensiones con el capital de trabajo esta sustentada por Finnerty y
Stowe* (2000) que describieron a la administracién del capital de trabajo como la gestion de
inversiones apropiadas en activo circulante, es decir, efectivo, valores negociables, cuentas
por cobrar e inventarios; asi como los niveles y mezclas de financiamiento a corto plazo,

pasivo circulante.

Asimismo, Brealey, Myers y Marcus® (2007) describieron los componentes del capital
de trabajo de la siguiente manera: (1) Activos circulantes: Existen distintos activos circulantes,
uno de los principales activos circulantes son las cuentas por cobrar. Estas se originan del
hecho que la empresa espera que sus clientes no paguen inmediatamente las compras que
realizan. En un futuro cercano, las empresas esperan convertir en efectivo estas cuentas por
cobrar. Las cuentas por cobrar se pueden originar por créditos en ventas a otras empresas
denominados crédito comercial y por créditos en ventas otorgados a consumidores finales,
crédito al consumidor. (2) Los inventarios o existencias son otro tipo de activo circulante. Los
inventarios pueden ser en materias primas, en productos intermedios o en productos
terminados. Los demas activos circulantes son la tesoreria y los valores negociables que son
una inversién financiera temporal. La tesoreria esta en efectivo, pero en su mayoria se
encuentra en depdsitos a la vista y depoésitos a plazo. Por su parte, los valores negociables
pueden ser pagarés, titulos de gobiernos, entre otros. (3) Pasivos circulantes: En congruencia
con el activo circulante cuyo principal activo son las cuentas por cobrar, el crédito de una
empresa significa el débito de otra. Por tanto, el principal pasivo circulante de las empresas

3 Arcos , A. M., & Benavidez, J. (Julio de 2008). Efecto del Ciclo de Efectivo sobre la rentabilidad. Cuaderno
de Administracién, 21(36), 167-182.

4 Emery, D., Finnerty, J.D. y Stowe, J. D. (2000). Fundamentos de Administracidn financiera. Parte 1.

Disponible en: books.google.com.ec/books?isbn=9701702743.

> Brealey, A.R., Myers, C.S. and Marcus, J.A. (2007) Fundamentals of Corporate Finance. 5th Edition,
McGraw-Hill, New York.
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son las cuentas por pagar. Las cuentas por pagar son las obligaciones de la empresa con
otras. Pero, ademas de las cuentas por pagar, otro pasivo corriente importante es el
endeudamiento a corto plazo.

Para Gitman & Zutter® (2012), la administracion del capital de trabajo eficiente
consiste en lograr un equilibrio entre la rentabilidad y el riesgo, es decir existe una relacion
directa entre los activos corrientes frente a los pasivos corrientes que contribuya para
aumentar el valor de una empresa, pues la capacidad con que se administre es un papel

importante en los gerentes financieros para aumentar los fondos disponibles de la empresa.

Los tesistas Daniel Mogaka Makori y Ambrose Jagongo’ (2013) desarrollaron el
trabajo de investigacion “Gestidn del capital de trabajo y rentabilidad de la empresa: evidencia
empirica de las empresas de fabricacion y construccion que figuran en Nairobi Securities
Exchange, Kenia” y concluyeron que se puede esperar que la forma en que se administra el
capital de trabajo tendra un impacto significativo en la rentabilidad de esas empresas. El
estudio descubri6 la existencia de una correlacion negativa entre el rendimiento de los activos
y el periodo de cobro promedio de las empresas y el ciclo de conversion de efectivo. Sin
embargo, los hallazgos del estudio sugieren que existe una correlacion positiva entre el
Retorno en el Periodo de tenencia de inventario, el Periodo de pago de cuentas y. Estos
resultados sugieren que los gerentes pueden crear valor para sus accionistas reduciendo el
namero de cuentas por cobrar del dia e incrementando el periodo de pago de cuentas y los

inventarios a un maximo razonable.

Ademas el tesista Sergio Vega® (2014) en su trabajo de investigacion “Administracion

del capital de trabajo en empresas distribuidoras de snacks en Guatemala, a través del

6 L.J. Gitman C.J. Zutter. (2012). Principios de administracién financiera. México: PEARSON EDUCACION.

7 Mogaka, D., Jagongo, A. (2013). Environmental Accounting and Firm Profitability: An Empirical Analysis of
Selected Firms Listed in Bombay Stock Exchange, India. International Journal of Humanities and Social

Science. Vol. 3 No. 18; October 2013

8 Vega, S. (2014). Administracidn del capital de trabajo en empresas distribuidoras de snacks en Guatemala,
a través del analisis del estado de flujo de efectivo y el ciclo de conversidn de efectivo. Tesis de postgrado.

Universidad de San Carlos de Guatemala.
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andlisis del estado de flujo de efectivo y el ciclo de conversion de efectivo” confirma su
hipétesis de investigaciéon formulada, en la que comprueba que a través de la propuesta de un
modelo para la administracion del capital de trabajo en las empresas distribuidoras de snacks,
en Guatemala, con base en el andlisis del estado de flujo de efectivo, el ciclo de conversion
de efectivo y el analisis de razones financieras, permitié evaluar la situacién de los flujos de
efectivo, ciclo de conversion de efectivo, deteccion de necesidades de efectivo; asimismo,
permitié evaluar los resultados financieros esperados de las estrategias disefiadas para

mejorar la situacién y administracion de las cuentas por cobrar, inventarios y proveedores.

En Truijillo, Pert en el afio 2013 la tesista Perez Zumaeta Claudia Midori® en su trabajo de
investigacion “La Administracion del Capital de Trabajo y su Incidencia en la Rentabilidad de la
Empresa Farmedic E.I.R.L. Periodo 2012” cuyo objetivo general fue determinar de qué manera la
administracion del Capital de Trabajo incide en la rentabilidad de la Empresa FARMEDIC E.I.R.L.,
periodo 2012. Las conclusiones de la investigacién fueron que la empresa Farmedic E.I.R.L. ha
comenzado a utilizar y a administrar el capital de trabajo y se ha visto mejoras en la rentabilidad de
la empresa. Sin embargo, aln esta en proceso el tener resultados éptimos. Las acciones tomadas
por parte de la empresa Farmedic E.l.R.L. para mejorar en conjunto han sido bien empleadas, se

plantearon diversas medidas para las distintas partidas del activo y pasivo circulante.

Para Van Horne!® (1997) la importancia del capital de trabajo reside en diversos aspectos:
a) evita problemas de liquidez que obligan a suspender pagos o cerrar la empresa por no tener el
crédito necesario para hacerle frente; b) mantener un exceso de inversiéon en activos de corto
plazo puede afectar la rentabilidad de la organizacién ya que se tiene dinero ocioso que podria
reinvertirse en proyectos de desarrollo y crecimiento empresarial; y, ¢) en la fase de crecimiento
empresarial las empresas incrementan sus ventas, por lo que no podra sostener su desarrollo sin

la financiacién de los activos circulantes

9 Perez, C. (2013). La administracién del capital de trabajo y su incidencia en la rentabilidad de la Empresa

Farmedic E.I.R.L. Periodo 2012. Tesis para titulo profesional. Universidad Nacional de Trujillo.

10 van Horne C., James, Wachowicz, Jr., John M. (2010). Fundamentos de Administracién Financiera.

Decimotercera edicién PEARSON EDUCACION, México.
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MECODIVER SAC es consciente que una de sus tareas primordiales por hacer es
administrar sus finanzas a corto plazo, por lo que esta investigacion buscara mostrarle a la
empresa como estd compuesto su capital de trabajo representado por los activos circulantes que
tiene para financiar la operacion de corto plazo, como son el efectivo, las cuentas por cobrar y el
inventario, y su incidencia en la rentabilidad. Asi los gerentes puedan analizar que politicas o

cambios plantear para una mejor gestion de capital de trabajo que genere rentabilidad.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema General

¢De qué manera la administracion del capital de trabajo influye en la rentabilidad de la
empresa MECANIZADOS & COMPONENTES DIVERSOS S.A.C?

1.2.2. Problema Especifico

¢, Cudles fueron las acciones tomadas por MECANIZADOS & COMPONENTES
DIVERSOS S.A.C sobre la administracion del Capital de Trabajo para el periodo 20177

¢,Cudles fueron las incidencias en la rentabilidad de MECANIZADOS & COMPONENTES
DIVERSOS S.A.C con el financiamiento de capital de trabajo para el periodo 2017?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Determinar la influencia de la administracion del capital de trabajo en la rentabilidad de la
empresa MECANIZADOS & COMPONENTES DIVERSOS S.A.C producto del
financiamiento de capital de trabajo.

1.3.2. Objetivo Especifico

Identificar las acciones tomadas sobre la administracion del Capital de Trabajo en la
empresa MECANIZADOS & COMPONENTES DIVERSOS S.A.C para el periodo 2017.

Explicar la incidencia en la rentabilidad de la empresa MECANIZADOS &
COMPONENTES DIVERSOS S.A.C luego de ocurrida la administracion del capital de

trabajo.
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1.4. Hipoétesis
1.4.1. Hipotesis General

La Administracion de capital de trabajo incide en la rentabilidad de la empresa
MECANIZADOS & COMPONENTES DIVERSOS S.A.C

1.4.2. Hipotesis Especifico

Las acciones tomadas sobre la administracién del Capital de Trabajo en MECANIZADOS
& COMPONENTES DIVERSOS S.A.C para el periodo 2017 fueron positivas para la

empresa.

Las incidencias en la rentabilidad de MECANIZADOS & COMPONENTES DIVERSOS

S.A.C ocurrida la administracion del capital de trabajo fueron positivas

CAPITULO Il METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion
2.1.1. Segun el propésito

La Investigacién es Basica. La investigacion basica —también conocida como investigacion
fundamental, exacta o investigacion pura—, que se ocupa del objeto de estudio sin considerar una
aplicacion inmediata, pero teniendo en cuenta que, a partir de sus resultados y descubrimientos,

pueden surgir nuevos productos y avances cientificos (Civicos y Hernandez, 2007*; Padrén, 2006).
2.1.2. Segun el disefio de investigacién

La Investigacion es No experimental — Transversal. Segiin Hernandez, Sampieri, et al.*?
(2003) se define al disefio no experimental como la investigacién que se realiza sin manipular
deliberadamente variables y en los que solo se observan los fendmenos en su ambiente natural

para después analizarlos. Segun Hernandez, Sampieri, et al. (2003) el disefio no experimental es

1 Civicos, A. y Hernandez, M. (2007). Algunas reflexiones y aportaciones en torno a los enfoques tedricos y

practicos de la investigacidn en trabajo social. Revista Acciones e investigaciones sociales, 23, 25-55.

2 Hernandez Sampieri Roberto, Ferndndez Collado Carlos y Baptista Lucio Pilar. Metodologia de la

Investigacién, Mc Graw Hill. México 2003. Tercera Edicion. pp. 705.
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Transversal cuando se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico, su propoésito es

describir variables y su incidencia de interrelacién es en un momento dado.
2.2. Materiales de estudio

2.2.1. Unidad de estudio

Las unidades de estudio seran las personas mas relacionadas a la administracion del capital
de trabajo de MECODIVER SAC, asi como la perspectiva de expertos en temas de financiamiento

de capital de trabajo.

MECODIVER SAC es una empresa industrial dedicada a la venta de partes, piezas y
accesorios para vehiculos automotores, obras de ingenieria mecanica, fabricacién de productos de

hierro y acero, y servicios en general.

Son un equipo multidisciplinario con experiencia en el sector y apuestan por un negocio
inclusivo, disruptivo y sostenible.

2.3. Poblacion y muestra

Segun ALFARO, Carlos!® (2012, pag. 52) indica “es el conjunto de todos los elementos que

pertenecen al ambito espacial donde se desarrolla el trabajo de investigacién”.

Segun RODRIGUEZ Y VALLDEORIOLA (2009, pag. 29) la muestra “es el conjunto de
casos extraidos de una poblaciéon por algin método de muestreo, que son los que se analizan
realmente”. Por otro lado ALFARO, Carlos (2012, pag. 52) manifiesta “es una parte o fragmento
representativo de la poblacién, cuyas caracteristicas esenciales son las de ser objetiva y reflejo fiel
de ella”.

Para la presente investigacion, la poblacién y la muestra seran las mismas. Se consider6 a

la estructura administrativa para ser las personas en ser entrevistadas y encuestadas debido a que

13 Alfaro Rodriguez Carlos H. (2012). Metodologia de investigacidn cientifica aplicado a la Ingenieria.
Universidad Nacional del Callao. Recuperado de:

https://unac.edu.pe/documentos/organizacion/vri/cdcitra/Informes Finales Investigacion/IF ABRIL 2012/

IF_ ALFARO%20RODRIGUEZ FIEE.pdf

14 Rodriguez Gémez D., Valldeoriola Roquet, J. (2009). Metodologia de |a investigacién. Universitat Oberta

de Catalunya.
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presentan mayor conocimiento de la administracién y disposicion de capital de trabajo de la

empresa.

La estructura administrativa de la empresa esta formada por los 2 fundadores de la empresa,

los cuales a su vez poseen cargos gerenciales y 2 expertos que brindan soporte de consultoria.
2.4. Técnicas, procedimientos e instrumentos

El tipo de técnica para la recoleccion de datos que se usara es la entrevista y el cuestionario.
Segun Chavez D.® (2008) la entrevista es un método de investigacion social que sigue los mismos
pasos de la investigacién cientifica; sélo que, en su fase de recoleccién de datos, éstos se obtienen
mediante un conjunto de preguntas, orales o escritos, que se les hace a las personas involucradas
en el problema motivo de estudio. El cuestionario es una técnica de recoleccion de datos y esta
conformado por un conjunto de preguntas escritas que el investigador administra o aplica a las
personas o unidades de analisis, a fin de obtener la informacién empirica necesaria para determinar

los valores o respuestas de las variables es motivo de estudio.
2.4.1. Pararecolectar datos

Segun Torres, M; Paz, K y Salazar, F. *5(2006), en su boletin sobre “Métodos de Recoleccion
de datos para una investigacion”, indican que una investigacion es cientificamente valida al estar
sustentada en informacion verificable, que responde lo que se pretende demostrar. Para ello, es
imprescindible realizar un proceso de recoleccion de datos en forma planificada y teniendo claros

objetivos sobre el nivel y profundidad de la informacién a recolectar.

En esta investigacion usaremos precisamente las fuentes primarias, pues los datos
provendran directamente de la muestra de la poblacion, pero la observacion es indirecta ya que
precisaremos de dos encuestas para obtener los datos del estudio.

La encuesta es un método descriptivo con el que se pueden detectar, ideas, necesidades,

preferencias, habitos de uso, etc. Ademas, indican que aplicar una encuesta a una muestra

15 Chavez de Paz Dennis. (2008). Conceptos y técnicas de recoleccién de datos en la investigacion juridico

social. Recuperado de: https://www.unifr.ch/ddp1/derechopenal/articulos/a 20080521 56.pdf

% Torres, M., Paz, K. y Salazar, F. (2006, julio). Tamafio de una muestra para una investigacién de mercado.
Universidad Rafael Landivar. Facultad de Ingenieria. Boletin Electrénico. Recuperado de:

http://www.tec.url.edu.gt/boletin/
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representativa de la poblacion es con el animo de obtener resultados que luego puedan ser
trasladados al conjunto de la poblacién. (Torres, M; Paz, Ky Salazar, F, 2006)

La encuesta propuesta fue validada por tres expertos que son el Dr. Noe Valderrama

Marquina, Monica Zavala, Giulliana Cisneros.

Por cuestiones de tiempo, disponibilidad, distancia y practicidad se decidi6 hacer la
encuesta online y pasarlo a nuestra muestra, para ello se hizo uso de la opcién de Google, Google
forms. El link a la encuesta es la siguiente: Cuestionario sobre las practicas de gestion de capital de

trabajo (Imagenes en Anexo 3)
2.4.2. Paraprocesar datos

Segun Kerlinger'” (1982) el andlisis de datos es el precedente para la actividad de
interpretacion. La interpretacion se realiza en términos de los resultados de la investigacion. Esta
actividad consiste en establecer inferencias sobre las relaciones entre las variables estudiadas para
extraer conclusiones y recomendaciones La interpretacion se realiza en dos etapas:

a) Interpretacion de las relaciones entre las variables y los datos que las sustentan con

fundamento en algun nivel de significancia estadistica.

b) Establecer un significado mas amplio de la investigacion, es decir, determinar el

grado de generalizacion de los resultados de la investigacion.

En esta investigacion el programa Google Form nos ofrece los graficos de las respuestas
gue tengan opciones y externar la informacién a una hoja de Excel con lo cual podemos subir la

informacion directamente al programa SPSS.

CAPITULO Il RESULTADOS

En este capitulo se brindaran los resultados de las encuestas y su interpretacién estara
alineada con los objetivos con la finalidad de demostrar la influencia de la gestion de capital de
trabajo en la rentabilidad de MECODIVER SAC. Se dara mayor relevancia a las preguntas

relacionadas directamente al analisis de las dimensiones.

17 Kerlinger Fred N. (1982). Investigaciéon del Comportamiento. Editorial Interamericana. México
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De la seccién B, la pregunta 2 solicita que en un ranking del 1 al 5, donde 1 significaba de
menor prioridad y 5 de mayor prioridad se indique cudl de los componentes de la administracién de
capital de trabajo le dan mayor prioridad en caso de recursos limitados. Los resultados no fueron

uniformes como se muestran:

5

N1 .2 3 Em4 EES
4
3
2
| J._ll
0 I__.I
Existencias Cuentas por cobrar Cuentas por pagar Ciclo de conversion de

efectivo

llustracion 1: Pregunta 2 — Seccion B.

De los cuatro componentes de la administracion de capital de trabajo los encuestados
concordaron que para ellos las cuentas por cobrar y el ciclo de conversion de efectivo representan
los componentes que priorizarian en caso de recursos limitados, pues la liquidez es de prioridad
para su negocio, en cuando a las existencias y cuentas por pagar consideran que si bien son
importantes no serian de prioridad en caso de recursos limitados, pues MECODIVER SAC produce
de acuerdo a pedidos.

En la siguiente pregunta se brindaron cuatro restricciones para una administracion de capital
efectiva, se solicitaba que del 1 al 5 donde 1 es de menor restriccién y 5 de mayor restriccién, los
encuestados indicaran su opinion de que problemas puede tener MECODIVER SAC para realizar

una correcta gestion de capital.

1 .2 3 Em4 EES

=l

n
llustracion 2: Pregunta 3 Seccion B
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De la respuesta de los encuestados se descubrié que para los miembros de MECODIVER

N

SAC una de las mayores restricciones para una buena administracién de capital de trabajo es el

tiempo, seguido por el dinero por cuestiones de liquidez, en el caso de la experiencia consideran
gue si bien es importante no es una restriccion para poder administrar efectivamente el capital de
trabajo y la tecnologia es algo adicional que si bien estad tomando importancia hoy en dia, pero para
su produccién no es un impedimento para seguir funcionando y administrar efectivamente el capital

de trabajo.

De la Seccidn C, se hizo una correlacion entre una pregunta de opcion mdltiple y una de
opinion, con el fin de contrastar las respuestas de ambos. Para el caso de la dimensién de periodo
de existencias se tomo la pregunta 1 y la pregunta 5, donde la pregunta 1 busca saber si el
encuestado considera que la administracién del inventario es importante para generar rentabilidad,
si el aumento del inventario mejora la rentabilidad y preguntas de situaciones con el fin que los
encuestados indiquen si sus empresas las realizan o no. La pregunta 5 pregunta el por qué se cree

que la administracion del inventario afecta o no la rentabilidad de su empresa.

PERIODO DE EXISTENCIAS

I 1totalmente endes... M 2 en desacuerdo 3noestd de acuerd... [ 4 de acuerdo 172 p
3
2
| JI IL u
0 - : - = . - - .
La administracion del inventario es importante. .. La compania altera su nivel de inventario con frecuencia
La compaiiia establece un nivel especifico de inventario... El aumento en el inventario. ..

llustracion 3: Pregunta 1 Seccion C

De los resultados de la pregunta 1 y 5 podemos decir que para los miembros de
MECODIVER SAC la administracion del inventario es importante para aumentar la rentabilidad, pero
el aumento de ese inventario no necesariamente mejore la rentabilidad, pues lo importante para
ellos es establecer un nivel especifico de inventario que mantener, pues un excedente de inventario
significaria un capital inmovilizado que podria resultar en pérdidas en caso de no venderse; ademas
mas importante que buscar mucho inventario es evaluar que el costo de este sea el adecuado. En
el rubro en el que MECODIVER SAC trabaja, el de produccién a pedido, un inventario inmovilizado

terminaria siendo un gasto mas que un ingreso.
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Para el periodo de cuentas por cobrar se hizo la correlacién entre la pregunta 2 y 6 de la
Seccibn C, las preguntas dentro del test estaban relacionadas a si el encuestado considera que la
administracion de las cuentas por cobrar es importante para aumentar la rentabilidad, si el aumento
en las cuentas por cobrar mejora la rentabilidad y preguntas de situaciones con el fin que los
encuestados indiguen si sus empresas las realizan o no. La pregunta 6 pregunta el por qué se cree

gue la administracion de las cuentas por cobrar afecta o no la rentabilidad de su empresa.

PERIODO CUENTAS POR COBRAR

3

I 1 totaimente endes... M 2 en desacuerdo 3 no esta de acuerd... M 4 de acuerdo 172 p
2
1
0 - o p
La administracion de cuentas por cobrar es im... La compaiiia altera su periodo de cuentas por cobrar co...
La compaiiia establece un nivel especifico de cuentas p... El aumento en las cuentas. ..

llustracion 4: Pregunta 2 Seccion C

Del match entre las preguntas 2 y 6 se obtiene que la compafiia mantiene un periodo de
cuentas por cobrar de 30 a 60 dias, ademas MECODIVER SAC establece un nivel especifico de
cuentas por cobrar, en cuanto a la importancia del periodo de cuentas por cobrar en la rentabilidad
de las empresas podemos decir que la mayoria de MECODIVER SAC considera que la
administracion de cuentas por cobrar es importante para aumentar la rentabilidad de la compafiia,
pues lo ideal es tener periodos cortos de cuentas por cobrar con el fin de tener inyeccién de dinero
para cubrir sus gastos operativos e invertir en materia prima para cubrir la demanda y aprovechar
las oportunidades del mercado. Y casi todos estan de acuerdo que un aumento de las cuentas por
cobrar, si bien puede significar mayores ventas, importa mucho el periodo de cobro, pues esas
cuentas por cobrar son dinero que tiene que hacerse efectivo, y cuenta no cobrada o incobrable

puede afectar los resultados de la empresa.

El periodo de cuentas por pagar estaba relaciona con la pregunta 3 y 7; como se sabe
mientras mantengamos un periodo largo para nuestras deudas significa dinero que se puede invertir
en operaciones que generen utilidad, por un principio de valor del dinero en el tiempo y costo de

oportunidad. Las preguntas dentro del test estaban relacionadas a si el encuestado considera que
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la administracién de las cuentas por pagar es importante para aumentar la rentabilidad, si el aumento
en las cuentas por pagar mejora la rentabilidad y preguntas de situaciones con el fin que los

encuestados indiquen si sus empresas las realizan o no.

PERIODO CUENTAS POR PAGAR

4

I 1totalmente endes... M 2 en desacuerdo 3noestd de acuerd... [ 4 de acuerdo 172 p
3
2
1
0 - - — -
La administracion de las cuentas por pagar es. .. La compaiiia altera su periodo de cuentas por pagar fre. ..
La compaiiia establecio un nivel especifico de cuentas. .. El aumento en las cuentas. ..

llustracion 5: Pregunta 3 Seccién C

Comparando las preguntas de opcién mdltiple y de opinién podemos decir que la compafiia
altera su periodo de cuentas por pagar, ademas que esta establece un nivel especifico de cuentas
por pagar a 30 dias. En cuanto a si los encuestados creen que la administracion de las cuentas por
pagar son importantes parar aumentar la rentabilidad se observa que la mayoria no esta de acuerdo
con ello, pero el gerente general de la empresa si considera que afecta la rentabilidad y se basa en
la importancia del dinero en el tiempo, para él tener cuentas por pagar controladas y a mas dias de
pago permite administrar el dinero para oportunidades de inversién que generen rentabilidad en la

empresa.

El periodo de ciclo de conversion de efectivo estuvo relacionado con la pregunta 4 y 8, el
ciclo de conversion de efectivo nos permite medir el periodo de tiempo entre la compra de inventarios
de la empresa y la entrada de efectivo de sus cuentas por cobrar. El ciclo de conversion de efectivo
0 en sus siglas CCC es también utilizado por la gerencia para ver cuanto tiempo el efectivo de una

empresa permanece inmovilizado en sus operaciones.
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N

CICLO DE CONVERSION DE EFECTIVO

Il 1 totalmente endes... M 2 en desacuerdo 3no esta de acuerd... [ 4 de acuerdo 172 p
4
3
2
| 4._ll I.
0 . . — I —

La gestion del ciclo de conversion de efectivo... La compaiia altera su Ciclo de Conversion de Efectivo...
La compaiiia establece un objetivo de ciclo de conversi... El aumento en el ciclo de co...

llustracion 6: Pregunta 4 Seccion C

De los resultados se aprecia que la empresa no altera su ciclo de conversién de efectivo
con frecuencia, ademas que tienen establecido un objetivo de ciclo de conversion de efectivo, lo
cual demuestra que la gerencia mide la eficiencia con lo que administran el capital de trabajo.
Ante la pregunta si la gestion del ciclo de conversion de efectivo es importante para aumentar la
rentabilidad de la compafiia se aprecia que la mayoria estaba de acuerdo, ademas que el
aumento en el ciclo de conversién de efectivo mejora la rentabilidad de la compafia pues para
MECODIVER SAC tener dinero liquido es esencial para poder invertir en materia prima, y
mantener un ciclo financiero de corto plazo sano. Por esto es que gestion de las cuentas por
cobrar y cuentas por pagar es fundamental en este ciclo. EI CCC es mas un indicador de
eficiencia y depende mucho del rubro de la empresa.

En términos generales podemos decir que para MECODIVER SAC el CCC es
importante, pero en el caso de otros tipos de rubros depende que tan liquida pueda ser la

empresa, pero de una forma y otra si se veria afectada la rentabilidad.

CAPITULO IV DISCUSION

Hipo6tesis General: La Administracion de capital de trabajo incide en la rentabilidad de la
empresa MECANIZADOS & COMPONENTES DIVERSOS S.A.C, aunque la empresa no lleve un
manejo financiero de los resultados obtenidos de las dimensiones y el efecto de la rentabilidad, la
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empresa administrativamente planifica y desarrolla politicas en cuanto a los periodos de existencias,
cuentas por cobrar, cuentas por pagar y ciclo de conversién de efectivo, y es consciente que la
administracion de las dimensiones de capital de trabajo tienen una incidencia en la rentabilidad de

la empresa.

Hipotesis Especifica 1: Las acciones tomadas sobre la administracion del Capital de
Trabajo en MECANIZADOS & COMPONENTES DIVERSOS S.A.C para el periodo 2017 fueron
positivas para la empresa, de la investigacion se pudo comprobar que el periodo de inventarios,
cuentas por cobrar, cuentas por pagar y ciclo de conversién de efectivo esta relacionado con la
rentabilidad, las acciones tomadas en disminucion de periodo de cuentas por cobrar y buscar
aumentar el periodo de cuentas por pagar género que se invierta menor capital de trabajo, ya que

el retorno de efectivo o liquidez es mejor.

Hip6tesis Especifica 2: Las incidencias en la rentabilidad de MECANIZADOS &
COMPONENTES DIVERSOS S.A.C ocurrida la administracion del capital de trabajo fueron
positivas, efectivamente MECODIVER SAC al comprender las dimensiones y saber reconocerlas le
permite tomar medidas administrativas para mejorar la administracion de capital de trabajo lo que

asumen a corto plazo mostrar resultados en su rentabilidad.

Estos resultados guardan relacion con la investigacion de la tesista Pamela Teresa Tizon
Humayasi cuyo tema de investigacion es “Relacion entre capital de trabajo y rentabilidad de las
empresas industriales que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima, 2010 — 2015”. Su tesis abarca
las cuatro dimensiones de nuestra investigacion que son: periodo de cuentas por cobrar, periodo de
cuentas por pagar, periodo de existencias y ciclo de conversion de efectivo. Y concluye que los dias
de inventario como dimensién del capital de trabajo es negativa, inversa y significativamente
relacionada con la rentabilidad de activos. Los dias de cuentas por cobrar como dimension de capital
de trabajo la relacidn es negativa, inversa y significativamente relacionada con la rentabilidad de
activos, esto implica que las empresas del sector industrial mejoran su rentabilidad cuando el tiempo
en dias para realizar sus cobros a clientes son menores. Respecto a la dimension dias de cuentas
por pagar concluye que esta negativa, inversa y significativamente relacionada con la rentabilidad
de activos, esto implica que las empresas del sector industrial mejoran su rentabilidad cuando
demoran menos tiempo en pagar sus deudas a proveedores En cuanto al ciclo de conversion de
efectivo se indica que es negativo, inverso y significativamente relacionado con la rentabilidad de
activos, esto implica que las empresas del sector industrial invierten menos capital de trabajo cuando
el retorno del efectivo a través de la rotacion de inventarios, cobros de créditos y pago a proveedores
es los mas pronto posible y de esta forma tener un margen mayor para atender sus gastos

operacionales.
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CAPITULO V CONCLUSIONES

A las conclusiones que llegamos es que MECODIVER SAC logro que la administracién de
capital de trabajo influyera en su rentabilidad a través de planificacién y control en sus dimensiones
de inventarios, cuentas por cobrar, cuentas por pagar y ciclo de conversion de efectivo, siempre

manteniendo limites y politicas segun sus capacidades financieras y de gestién.

Se concluyo que la gestién de las cuatro dimensiones de capital de trabajo tiene incidencia
en la rentabilidad de MECODIVER SAC.

El reconocimiento de las dimensiones de capital de trabajo, le permitié a MECODIVER SAC
tomar acciones en las 4 dimensiones con el fin de tener mayor liquidez en la empresa. MECODIVER
SAC durante el 2017 mantuvo un perfil conservador en cuanto a toma de riesgos, manteniendo el
control de 4 dimensiones de su administracion de capital de trabajo, mediante planificacién y control
de procesos.

De las conversaciones con MECODIVER SAC se llegd a que, si bien el 2017 mantuvieron
un control sobre sus inversiones del capital de trabajo, la rentabilidad obtenida fue positiva, los
resultados positivos obtenidos en la buena administracion los lleva a aspirar por mas, entrando como

objetivo desde el 2018 a hacer negocio no solo B2B, sino B2C.
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ANEXO 3

& = O far @ httpsy//docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeUooX1zdHghdcfdnliFDo60)7vU6EnResIHOKSIgxT 1bRRxCg /viewform?c=08w=1 ¥ = 7 =

CUESTIONARIO SOBRE LAS
PRACTICAS DE GESTION DEL
CAPITAL DE TRABAJO

SIRVE PARA RECABAR INFORMACION

SIGUIENTE

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google

Google no cred ni aprobd este contenido. Denunciar abuso - Condiciones del servicio - Condiciones adicionales

llustracion 7: Presentacion de la encuesta virtual (Elaboracion propia)
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& QO @ 00 googhe com o - £ &

CUESTIONARIO SOBRE LAS
PRACTICAS DE GESTION DEL
CAPITAL DE TRABAJO

SECCION A

¢Cual es su posicion en la empresa?

¢Cudl es su nivel educativo més alto o su equivalente més
cercano?

O Estudianne
O Bactiler
O mutado
O Maestria

O mp

¢Cudntos afios de experiencia tienes en tu posicion actual?

;Cuéntos afos tienes en Ia empresa?

¢En qué Industria opera su empresa?

ATRAS SIOUENTE

llustracion 8: Seccion A Encuesta Virtual (Elaboracion propia)
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CUESTIONARIO SOBRE LAS
PRACTICAS DE GESTION DEL
CAPITAL DE TRABAJO

SECCION B

A veces tiene que priorizar qué componente de la
Administracion del capital de trabajo administra debido a la
restnccion de recursos?

Osw

Q %

Indique en un ranking del 1 & 5, donde 1 significa de menocr
priondad y 5 de mayor prioridad. En tu empresa, ;Cudl de los
siguientes componentes de la administracion de capltal de
trabajo le dan mayor prioridad en caso de recursos imitados?

Lni e o (@)

O O O ®)
- O O O 6 O

Cuortas por - -~ - ~ ~
o O o} o o ®
Ccio o=

corwerson e O O O O o

sfortuo

Indique en qué medida lo siguiente actia como una restrccion
para una administracion de capital de trabajo efectiva. (donde 1
es de menor restriccion y 5 de mayor restriccion)

sndoga @ @) @) O

'S
\J

Doy O O O O (@)

ares O O ®) O O
T O O O O O

ATRAS SIGNENTE

llustracion 9: Seccion B Encuesta Virtual (Elaboracion propia)
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CUESTIONARIO SOBRE LAS
PRACTICAS DE GESTION DEL
CAPITAL DE TRABAJO

SECCION C

Indique ¢l grado de su acuerdo o desacuerdo con las siguientes afikmaciones marcando cads
una de las casillas del (1) & (5) donde 1 representa totalmente en desacuerdo, 2 en
desacuerdo, 3 no esta de acuerdo o en desacuerco, 4 ce acuerdo, 5 totalmente de acuerdo

PERIODO DE EXISTENCIAS
::::f;"o“::i: 4 de acuerdo
desacurdo

1 totalmente Zen
en desacuerdo  desacuerdo

5 totaimente
de scueedo

s

Sdministracién

del inventario es

mportante para O O O O O
aumentar la

rentabilidad de Ia

EMpress

La compadia
establece un

nivel especifico O O O O O

de inventario
para mantener

La compaiia
e 9 ol de
=" ©0 © O o o
frecuencia

B aumento en el

mwentario

mejora la O O ®) O O
rentabiidad de la

compadia

PERIODO CUENTAS POR COBRAR
3o estd de
1 fotaimente 2en ” S totalmente
o0 desacuerdd desacuerdo Sousrdo 6 en - 4 de acuerdo de acverdo
desacuerdo
La
administracion
de cuentas por

cobear o

importante pars O O O O O
aumentar fa

rentabilidad de la

compaliia

La compadia
establece un

mangectics O o) O O O

de cuentas por
cobear

La compatiia
altera su periodo

de cuentas por O O O O O

cobear con
fracuencia

El aumento en
las cuertas por

cobear mejora ls O O O O O

rentabikdad de la
compaiia

llustracion 10: Seccion C - Parte 1 (Elaboracion propia)

Pag.
37



:_; “Administracién del capital de trabajo y su incidencia en
P 4 la rentabilidad de la empresa mecanizados & componentes

UNIVERSIDAD diversos S.A.C, 2017”
PRIVADA DEL NORTE

PERIODO CUENTAS POR PAGAR

1 totalmente 2en
en desacuerdo  desacuerdo

3 no esta de sde
acuerdo o en
desacuerdo

5 totalmente
acuerdo de acuerdo

La
administracion
de las cuentas

por pagar es
importante para O O O O O
aumentar la

rentabilidad de la

empresa

La compaiiia
establecié un

nivel especifico (@) (@) O O O

de cuentas por
pagar

La compafiia
altera su periodo

de cuentas por O O O O O
pagar
frecuentemente

El aumento en
las cuentas por

s o L) O © O O
compania

CICLO DE CONVERSION DE EFECTIVO

3 no esta de

1 totalmente 2en 5 totalmente
endesacuerdo  desacuerdo  JoUfrdooen ddeacverdo Cyo o odn
desacuerdo
La gestion del
ciclo de
conversién de

efectivo es

Importante O O O O O
para aumentar

Ia rentabilidad

de la compaiiia

La compafiia
establece un
tivo de
Sene O O @) O O
conversion de
efectivo

La compadia

altera su Ciclo

de Conversién O O O O O
de Efectivo con

frecuencia

El aumento en
el ciclo de

sién de
ez (@) O ©) O @)
fa rentabilidad
de la compaiia

llustracion 11: Seccion C - Parte 2 (Elaboracion propia)
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Indique por qué cree que la administracion del inventario afecta
o no la rentabilidad de su empresa.

Indigue por qué cree que |a administracion de las cuentas por
cobrar afecta o no |a rentabilidad de su empresa

Indique por qué cree que la administracion de las cuentas por
pagar afecta o no la rentabilidad de su empresa.

Indique por qué cree que la administracion del ciclo de
conversion de efectivo afecta o no la rentabilidad de su
empresa

llustracion 12: Seccion C - Parte 3 (Elaboracion propia)
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SECCION B - PREGUNTA 2
A N EXO 5 SECCION B - Indique en un ranking del 1 a 5, donde 1 significa de menor prioridad y 5 de mayor prioridad. En tu
PREGUNTA 1 empresa, ¢Cudl de los siguientes componentes de la administracién de capital de trabajo le dan mayor
prioridad en caso de recursos limitados?
¢A veces tiene que
priorizar qué componente . . [Ciclo de conversién de
de la Administracion del [Existencias] [Cuentas por cobrar] [Cuentas por pagar] efectivo]
capital de trabajo
administra debido a la
Marca temporal restriccion de recursos?
7/10/2018 12:01:32|SI 1 5 5 3
7/12/2018 21:58:25(S| 5 5 4 5
7/11/2018 20:45:31|SI 4 5 3 5
7/11/2018 21:30:20|SI 5 5 1 5
7/11/2018 22:25:06|S| 2 4 3 5

Pag.
44



/ “Administracion del capital de trabajo y su incidencia en
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SECCION B - PREGUNTA 3
Indique en qué medida lo siguiente actla como una restriccion para una administracion de capital de
trabajo efectiva. (donde 1 es de menor restriccion y 5 de mayor restriccion)
[Tecnologia] [Experiencia] [Dinero] [Tiempo]
3 3 4 1
3 4 4 5
1 3 3 3
3 3 5 4
2 4 4 5
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[La administracién del inventario es o . o . . . .
X - [La compafiia establece un nivel [La compafiia altera su nivel de [El aumento en el inventario mejora la
importante para aumentar la rentabilidad P - . X . . . N
especifico de inventario para mantener] inventario con frecuencia] rentabilidad de la compafiia]
de la empresa]
4 4 3 3
4 4 3 4
3 4 1 3
5 5 1 1
3 5 2 2
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[La adm'l nistracion de cuentas por [La compaiiia establece un nivel [La compaiiia altera su periodo de [El aumento en las cuentas por cobrar
cobrar es importante para aumentar la - X . . o
- especffico de cuentas por cobrar] cuentas por cobrar con frecuencia] mejora la rentabilidad de la compafiia]
rentabilidad de la compafiia]

4 3 3 3

5 3 3 4,

2 4 2 1

3 2 1 1

2 4 2 2
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[La administracién de las cuentas por o L . " o
. [La compafiia establecié un nivel [La compaiiia altera su periodo de [El aumento en las cuentas por pagar
pagar es importante para aumentar la especifico de cuentas por pagar] cuentas por pagar frecuentemente] mejora la rentabilidad de la compafiia]
rentabilidad de la empresa] P porp porp ! P
3 4 4 3
4 3 3 4
2 4 3 2
3 2 5 3
2 4 2 2
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[La gestion del ciclo de conversion de - - o : [El aumento en el ciclo de conversién
: . [La comparfiia establece un objetivo de [La compafiia altera su Ciclo de ) ) "
efectivo es importante para aumentar la . . . L . . de efectivo mejora la rentabilidad de la
P~ o ciclo de conwersion de efectivo] Convwersion de Efectivo con frecuencia] o
rentabilidad de la compafiia] compafiia]

4 3 3 3

5 3 3 4

3 4 3 5

5 5 3 5

2 4 2 2
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SECCION C
Pregunta 5 Pregunta 6 Pregunta 7 Pregunta 8

Indique por qué cree que la administracién del
inventario afecta o no la rentabilidad de su
empresa.

Indique por qué cree que la administracién de
las cuentas por cobrar afecta o no la
rentabilidad de su empresa

Indique por qué cree que la administracion de
las cuentas por pagar afecta o no la
rentabilidad de su empresa.

Indique por qué cree que la administracion del
ciclo de conversién de efectivo afecta o no la
rentabilidad de su empresa

Porqué si no la inversion se queda parada y si
no la conviertes en ingresos se torna gasto.

Asi qué una gestion optima de los inventarios
puede reducir gastos asociados a la logistica

porqué si no tienes inyeccién de dinero no
puedes cubrir tus costos ni tener flujo en la
caja. Esto te impide de reinvertir en materia
prima y continuar a generar ventas y terminar
el ciclo financiero a corto plazo.

Porqué una administracién sana de esta
componente te permite hacer proyecciones
mas certeras acerca de las inversiones
necesarias para poder generar mas ingresos
que afecta directamente en la rentabilidad de
la empresa

Es importante particularmente en nuestro
rubro para poder tener dinero liquido para
poder invertir en materia prima, y mantener un
ciclo financiero de corto plazo sano. Por esto
es que gestion de las cuentas por cobrar y
cuentas por pagar es fundamental en este
ciclo.

Considero que una buena administracién de
inventario si afecta la rentabilidad en caso no
se pueda cumplir con la demanda que llegaria
a ser ingreso para la empresa, y una mala
administracién como excedente de inventario
en nuestro rubro podria ser una gran perdida al
dedicarnos al comercio de productos frescos.

Considero que si afecta pues una mala
administracion de las cuentas por cobrar es no
percibir efectivo para cubrir los gastos de
funcionamiento que generan ingresos.

Considero que si afecta en cuando a la
importancia del dinero en el tiempo, si
tenemos cuentas por pagar controladas y a
mas dias de pago se puede administrar el
dinero para oportunidades de inversién que
generen rentabilidad en la empresa.

Considero que afecta la rentabilidad porque
tener dinero liquido nos permite invertir en
materia prima que se conwertira en una venta
que genere ingresos a la empresa. En nuestro
rubro tener dinero liquido es de suma
importancia.

La administracion del inventario si bien
aumenta la rentabilidad en cuanto hay mayor
rotacion generando ingresos esta mas
relacionado con el efectivo. Porque puede rotar
el producto, pero tiene g evaluarse q el costo
sea el adecuado.

No afecta es caja

No afecta, es caja

Afecta en cuanto si la empresa es liquida y
tiene recursos puede comprar inventarios para
incrementar sus ventas o hacer mejoras en
sus procesos para reduccion en costos.

El inventario es capital inmovilizado que
necesita venderse y convertirse en dinero

Las cuentas por cobrar es dinero que tiene
que hacerse efectivo, cuenta no cobrada
puede ser incobrable y afectar los resultados

Las cxp a més dias evita tomar deuda

El ciclo de conwersion implica mayor o menor
deuda para la empresa

Yo considero que la admin del inventario
permite a la empresa responder a los pedidos
de los clientes méas no afecta directamente la
rentabilidad. Retrasos en la entrega, etc puede
significar menor rentabilidad porque dichos
recursos podrian rentabilizarse de otras
formas. Pero una empresa debe manejar sus
inventarios para responder a la forma de actuar
de la demanda (los clientes)

Al igual que con el inventario, se trata mas
bien sobre el manejo de caja mas que sobre la
rentabilidad. El tener peores condiciones de
cobros puede significar menor rentabilidad por
el costo de las operaciones mientras uno
espera cobrar pero es un efecto mas bien
indirecto.

Igual que con las cuentas por cobrar, estas
permiten manejar los flujos de caja y permiten
a la empresa mantenerse a flote. Mejores
condiciones pueden significar menores costos
de oportunidad pero los ahorros son mas bien
indirectos

Yo considero que el ccc es méas bien un
indicador de eficiencia en el funcionamiento de
la empresa y su relevancia en la sostenibilidad
y futuro de la empresa depende del tipo de
negocio. Un negocio retail que tenga un ciclo
muy largo debera tener espaldas financieras
muy grandes o de lo contrario se quedaria sin
efectivo para continuar funcionando a pesar
que el producto pueda tener buenos margenes
de utilidad.
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