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RESUMEN

El trabajo de investigacion tiene como objetivo general el desarrollo de la
propuesta de mejora de Logistica; con el fin de reducir costos de la empresa de
construccion EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT. El
tipo de investigacion fue una investigacién aplicada pre experimental, utilizando la
técnica de la encuesta para recoleccion de datos y asi realizando un diagndstico
de la situacion actual de la empresa. Se seleccion6 el area de Logistica y
Planeacion debido que presenta las mayores pérdidas econdémicas, debido a una
falta de planificacion en el abastecimiento de materiales que con lleva un elevado
costo y falta de capacitacion del personal en el proceso de construccion, que con
llevaba altos costos. Se determind pérdidas monetarias de S/48,662.78 soles
trimestrales. Se implementé la propuesta de mejora que fueron un Plan de
Capacitacion al personal y un MRP, logrando un beneficio trimestral de S/.
33,587.09 soles. Se aplicé una evaluacién economica a la propuesta de mejora
dando un VAN de S/ 111,368.83 soles, un TIR 67.87% y un Beneficio/Costo de

1.86 por lo que las propuestas de mejora dieron un impacto positivo.

Palabras claves: Propuesta, construccion, logistica, planeacion.
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ABSTRACT

The general objective of the research work is the development of the Logistics,
improvement proposal; in order to reduce costs of the construction company
ENGINEERING PROJECT COMPANY EMC PROYECT E.ILR.L. The type of
research was pre-experimental applied research, using the survey technique for
data collection and thus making a diagnosis of the current situation of the company.
The area of Logistics and Planning was chosen because it presents the greatest
economic losses, due to a lack of planning in the supply of materials that leads to a
high cost and lack of personnel training in the construction process, which led to
high costs. Monetary losses were determined at S / 48,662.78 quarterly soles. The
improvement proposal was implemented, which was a Personnel Training Plan and
a MRP, achieving a monthly benefit of S /. 33,587.09 soles. An economic
evaluation was applied to the improvement proposal giving a NPV of S /
111,368.83 soles, a TIR of 67.87% and a Benefit / Cost of 1.86, so the

improvement proposals had a positive impact.

Keywords: Proposal, construction, logistics, planning.
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1.1 Realidad Probleméatica

En la actualidad, el mercado del Sector Construccion exige a las empresas un alto
nivel de competitividad, razén por la cual las constructoras tienen como mision
desarrollar los proyectos con calidad, seguridad, dentro del plazo y presupuesto
previsto, para asi poder ofrecer propuestas atractivas a los clientes y contribuir con
el éxito de sus proyectos. Ademas de generar utilidades para mantener un
crecimiento sostenido y solido de la empresa. No obstante, es comin en la
realidad de las empresas peruanas, que durante la ejecucion de un proyecto surjan
una serie de problemas e imprevistos que afectan directamente el costo y plazo de
este.

Como Manuel Garcia Naranjo, en su exposicion “La Planificacion y Control de
proyectos en la Industria de Construccion”, menciona: “Se producen deficiencias
variadas y falta de efectividad, que se traduce en gasto excesivo de recursos y
limitada competitividad” (Garcia Naranjo 2009).

Conforme el tiempo avanza, el impacto de los cambios no identificados en una
etapa temprana ocasiona un incremento exponencial en el costo, veamos la Figura
1.

Figura 1: Impacto de las Variables en el tiempo

Alto Riesgo e incertidumbre

Grago =——y

Costo de los cambios

Bajo

Tiempo del Proyecto ————p

Fuente: Project Management Institute
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Segun Las empresas constructoras cuentan con un gran numero de proveedores
de distintos materiales e insumos y su control se hace complejo, dejando muchas
veces sin pagar deudas por desorden, lo que dafia la imagen de la empresa.

La empresa de Construccion EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC
PROYECT E.I.LR.L. en su area de Logistica debido que en un historial de casos, se
ha encontrado una incorrecta planificacion en el abastecimiento de materiales y
falta de capacitacion en la construccion en la etapa de obras provisionales y
trabajos preliminares, obteniendo elevados costos de contratacion de personal y
compra de materiales adicionales, por lo que la EMPRESA DE PROYECTOS DE
INGENIERIA EMC PROYECT E.l.R.L. desea mejorar la gestion en dicha area para
reducir sus costos de construccion.

Se detalla a continuacion los problemas que generan altos costos, que se realizo
mediante una encuesta, después se priorizo las causas raices mediante un
diagrama de Pareto donde se puede observar en los Anexo N° 01, Anexo N° 02 y
Anexo N° 03.

Las causas raices priorizados son las siguientes, falta de capacitacion del personal
de trabajo, falta de coordinacion entre el personal, falta de orden en el
cumplimiento de las actividades, no se cuenta con un control de ingresos y salida
de materia prima, no hay control de inventarios de materiales por lo que la
empresa genera pérdidas monetarias de S/19,634.88 soles que es un 13.3% mas
del costos proyectados de manera trimestral, y los problemas como, no se cuenta
con un control de ingresos y salida de MP, no hay control de inventarios de
materiales, genera una pérdida de S/. 29,027.90 soles que es un 18,5% de los
costos proyectados en materiales de manera trimestral, por lo que genera en total
una pérdida de S/ 48,662.78 soles trimestrales.

En la figura 2 se muestra el Diagrama de Ishikawa, elaborado para la EMPRESA
DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.I.R.L.

Br. Rodriguez Varas Juan Antonio
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En ese contexto resefilado es que se presenta el siguiente estudio de
investigacion titulado: “PROPUESTA DE MEJORA EN EL AREA DE LOGISTICA
PARA REDUCIR COSTOS EN LA EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA
EMC PROYECT E.ILR.L".

1.1.1 Antecedentes de la Investigacién
Salazar (2007) en el pais de Ecuador en una tesis para titulacion en ingenieria
Empresarial sustento “Disefio de un MRP planeacion de requerimientos de
materiales para la empresa CEDAL S.A. en el area de produccion” el objetivo
es disefiar un Sistema de Planificacion de Requerimientos de Materiales, para
controlar el proceso de produccion en la empresa CEDAL S.A., coordinando las
decisiones sobre inventarios, compras y produccion que resultan de gran utilidad
para evitar las demoras en la produccion, filando fechas limite a los pedidos del
cliente. Las conclusiones de esta investigacion nos indican que los sistemas de
Planificacion de necesidades de materiales (MRP, materials requirements
planning), es un método sencillo y facil de comprender para el problema de la
determinacién del nimero de piezas, componentes y materiales necesarios para
producir el articulo final, también proporciona el programa de tiempo que
especifica ¢ Cuando hay que pedir o producir? Para cada uno de los materiales o
piezas. Es interesante resaltar que mediante esta técnica se consigue coordinar
conjuntamente las actividades de las distintas areas de la empresa, lo cual esta
de acuerdo con la concepcion sistémica de la misma y es la mejor forma de

conseguir beneficios sustanciales en la aplicacion del MRP.

Gonzalez (2013) en la ciudad de Bogota en una tesis para titulacion en Ingenieria
Industrial sustento “Aplicacion del MRP en la linea de coloracion de Eternit
Colombiana S.A.” el objetivo es la implementacion de un modelo MRP para la
teja espafiola 1.34 de la linea de coloracién en Eternit Colombiana S.A. en donde
se analizan las ventas histdricas de los dos dUltimos afios referente a este
producto, su caracterizacion y se realiza el respectivo prondstico de ventas con el
método Winters estacional para el afio 2013, por lo que se concluye que con la
implementacion del modelo MRP planteado, la empresa Eternit Colombiana S.A
podra tener resultados confiables respecto a la cantidad a producir de la teja

espafiola 1.34 para el periodo 2013, este es un ejemplo que puede seguir la
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empresa con otros productos de otras lineas de produccion, al analizar los
resultados que le arroje la implementacién de este modelo. Los beneficios que
puede traer la implementacion de este modelo son el ahorro en costos de
inventario, al tener solamente lo necesario para sacar a la venta dependiendo del
pronéstico realizado, también el mejoramiento de los niveles de servicio con el
cliente, ya que se puede tener mas idea de la produccion necesaria para cumplir
al cliente con sus pedidos. Se puede analizar que esta implementacion es
adecuada para la empresa si se desea mejora en diferentes temas respecto a la
produccién y temas ligados a esta, como ahorro en inventarios y mejoramiento de

niveles de servicios.

Herrera (2017) en el pais de Pert en una tesis para titulacion en ingenieria
Industrial sustento “Propuesta De Mejora Del Control De Inventarios Para
Reducir Los Costos Operacionales Del Area De Almacén En La Empresa
Steel Work Ingenieros S.A.C.” El objetivo de este estudio es reducir los costos
operacionales, en el area de almacén mediante una propuesta de control de
inventarios que comprende la implementacion de las herramientas de Ingenieria
Industrial como Clasificacion ABC, Catalogacion de materiales, Lote Econdmico
de Pedido, Estudio de tiempos y movimientos, y la Metodologia 5 S’s. Como
primer paso, se realizo el diagndstico de la empresa identificando las causas
raices de los altos costos operacionales en el almacén, que seran reducidos al
implementar la propuesta de mejora, donde se concluye que se logré reducir los
costos operacionales del area de almacén, mediante la propuesta de mejora del
control de inventarios. Se redujo un total de S/. 32,823.78 nuevos soles en costos
operacionales sumado a un total de S/. 27,105.68 nuevos soles que se logré
reducir aplicando solo el modelo EOQ, generando un ahorro total de S/.
59,929.465 nuevos soles anuales con respecto a los costos operacionales.
También se logré reducir los costos operacionales de pedir y mantener en un
14.16% y en un 6.40% respectivamente. Se evalud el impacto econdémico y
financiero de la propuesta de mejora, y se identificé la viabilidad del proyecto para
el control de inventarios en el area de almacén con el propésito de reducir los
costos operacionales. De esta manera se obtuvieron resultados positivos para los
indicadores economicos: VAN = S/. 19,478.26, TIR= 22%, B/C=2.55 nuevos
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soles; concluyendo que la propuesta de mejora es rentable para la empresa Steel

Work Ingenieros S.A.C.

Arana y Chéavez (2017) en el pais de Peru en una tesis para titulacion en
ingenieria Industrial sustento “Propuesta de mejora en la gestidon logistica de
la empresa construccion y administracion S.A. para la reduccion de sus
costos operativos” cuyo objetivo es de Mejorar la Gestion Logistica en la
empresa Construccion y Administracion S.A., para la reduccion de costos
operativos, para lo cual se realiz6 una visita a la empresa donde se recogio
informacion de los registros del almacén. Realizado el analisis y aplicado los
métodos y técnicas de gestion logistica, se determind que los costos de
almacenamiento que tiene la empresa Construccion y Administracion S.A.
ascienden a S/. 396 691,43; no tiene una cantidad optima a pedir, tiene productos
faltantes y sobrantes. Sus productos C y D, de acuerdo a su rotacion, representan
un alto porcentaje llegando a un 91,11% del total del inventario. La aplicacion del
Modelo Econdmico a pedir, el Punto de Reorden, el Conteo Ciclico permite
mejorar la gestion logistica de la empresa Construccion y Administracion S.A.
Proyectando un flujo de efectivo a un horizonte de 3 afios se obtuvo un VAN de
S/. 271 493,92 y una TIR igual a 165% lo que la propuesta tendria un impacto
positivo en la empresa Construccion y Administracion S.A. Concluyendo que, que
la mejora en el manejo Logistico permiti6 la reduccion de los costos de
almacenamiento en la empresa Construccion y Administracion S.A. de S/. 396
691,43 a S/. 207 059,94; lo que reduciria sus costos en S/. 189 631,49

Zavaleta (2018) en el pais de Perl en una tesis para titulacion en ingenieria
Estadistica e Informéatica sustento “Propuesta de mejora en la gestion
operativa y calidad para reducir los costos operativos en una empresa de
servicios de ingenieria y construccion” cuyo objetivo es desarrollar una
propuesta de mejora en la Gestion Operativa y Calidad para poder reducir los
costos operativos en una empresa que se encuentra dentro del rubro de servicios
de Ingenieria y Construccion. Para ello, se busca hacer un énfasis en el objetivo
de reducir los costos de esta, y encontrar cual es la influencia de la propuesta en
la variacion de los costos operativos antes y después de haber sido implementada

la propuesta de mejora. En el primer capitulo se describe las generalidades del
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presente trabajo aplicativo, la realidad problematica en la que el tema se

encuentra inmerso, los objetivos que se plantean, la formulacion del problema
principal, la hipotesis planteada, entre otros aspectos relacionados a la
metodologia y al tipo de investigacion que se esta utilizando. En el segundo
capitulo se describe el marco teérico aplicado, los antecedentes utilizados como
referencia para el desarrollo de esta investigacion y el marco conceptual que
reune palabras claves para el desarrollo de esta tesis y trabajo aplicativo. En el
tercer capitulo se desarrolla el diagndstico, En él, se explican las funciones
principales de la empresa; también se detalla el organigrama, la explicacién del
proceso de ejecucion de 6rdenes de servicio de este, en este caso, las priorizadas
y otros detalles mas. Asimismo, se anexa la priorizaciébn de causas raiz, el
diagrama Ishikawa y la matriz de indicadores, donde se explica la manera como
se diagnostica, las herramientas de mejora aplicadas para cada una de sus
causas raices, los costos beneficio, el valor actual y meta diagnosticado. En el
cuarto capitulo se detallan las propuestas de mejora para poder reducir costos
operativos de cada una de las causas raices diagnosticadas y priorizadas.
Asimismo, se presenta un modelo de propuesta de cada una de las causas raiz
en antes mencién con una explicacion de estas. En el quinto capitulo se detalla la
evaluacion economica financiera, generando un VAN de S/.87,244.88 TIR 65.72%

y un B/C 1.09 proyectados en un afo (12 meses).

Mafiuico y Saito (2015) en el pais de Peru en una tesis para obtenciéon del grado
de magister en ingenieria industrial sustento “Modelo De Gestion De Control De
Costos, En La Industria De La Construccion, Bajo ElI Enfoque Del
Pmipmbok; Caso Presa De Relave, Consorcio Stracon Gym-Motaengil,
Minera Chinalco, Peru” el objetivo fue determinar en qué medida la
implementacion del modelo de gestién de control de costos bajo el enfoque del
PMI-PMBOK, permite mejorar la eficiencia del costo del proyecto CC-02. La
demostracién de la mejora de la eficiencia del proyecto se sustentd en; la mejora
de la satisfaccion de la gestion de control de costos, la mejora del desempefio del
costo, y en la mejora del desempefio del trabajo por completar. Para el cual se
utilizé el un disefio cuasi experimental de serie de tiempos. Como resultado de la
investigacion se obtuvo un incremento de 47.82% en la satisfaccion de la gestién

de costos, quiere decir que pasd de 33.34% a un 81.16%, un incremento del
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indice desempefio del costo (eficiencia) de 111 % a 145%, y un incremento del
indice desempefio del trabajo por completar de 111% a 114%. La investigacion
concluye, que la implementaciéon del modelo de gestién de control de costos bajo
el enfoque del PMI-PMBOK, en el proyecto CC-02, ha contribuido en la mejora de
la eficiencia de los costos del proyecto CC-02.

1.1.2. Base Tedrica

A. Planificacion

Segun Garcia (2009) Planificar significa establecer un plan para el logro de
determinado objetivo. De la misma forma, se podria inferir que planificar es
dar un vistazo al futuro para identificar todos los posibles obstaculos y
prevenirlos antes de que sucedan, de tal forma que lo que buscamos hacer
se realice o0 ejecute sin mayores problemas. En los proyectos de
construccion el significado, en esencia, es el mismo. La planificacion para
un proyecto es la etapa en la que se reune toda la informacion posible
acerca del proyecto, se establecen las metas, los objetivos y se decide qué,
coémo, quién y cuando se hara para llevarlo a la realidad. La Planificacion
no se limita al inicio del proyecto, esta se desarrolla durante la mayor parte
del ciclo de vida del proyecto, ya que durante la ejecucion siempre existen
cambios y reajustes que se deben realizar para alcanzar los objetivos

fijados.

Toda planificacion se inicia con la definicion de los requisitos que se espera
gue el proyecto cumpla, los cuales son recopilados y definidos a partir de
los intereses y expectativas de todos los stakeholders del proyecto. Hecho
esto se definen todos los procesos y actividades que se van a realizar,
cdmo se va a dirigir, quiénes van a ser los responsables y cdmo se va a
controlar el proyecto para cumplir con dichos requisitos. Es asi como nace
el Plan para la Direccién del Proyecto, que es basicamente un documento
en el que se plasma lo antes mencionado, el como se dirigira, ejecutard,
controlard y se realizard el cierre de todo el proyecto. Todo lo antes
mencionado lo podemos encontrar plasmado y explicado con mayor detalle
por el PMI en su PMBOK (Project Management Book of Knowledge), en su

proceso de Desarrollo del Plan para la Direccion del proyecto, que
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pertenece a el area de conocimiento de la Gestion de la Integracion del

Proyecto

El Plan para la Direccion del Proyecto es el punto de partida para poder
llevar a cabo todos los deméas procesos de planificacién, pues nos da la
pauta de como se hara dicho trabajo garantizando que se cumplan los
requisitos que posee el proyecto y en consecuencia lograr la satisfaccion
de los interesados. Para el desarrollo de este trabajo se utilizard el Plan
para la Direccién del Proyecto ya establecido por la empresa.

Dos de las metodologias de Gestion de Proyectos mas difundidas hoy en
dia son tal vez, la del Project Management Institute (PMI) y la que brinda el
Lean Construcction. Por su lado, el PMI ha desarrollado estandares y
establecido buenas practicas para la gestion de proyectos a traves del
estudio y la experiencia recopilada a lo largo del tiempo, plasmando todos
esos conocimientos en el PMBOK (Project Management Book of
Knowledge) como uno de sus mayores aportes. EI PMI reconoce diez
areas de conocimiento para la gestion de proyectos y cinco grupos de
procesos, siendo el mas resaltante para el desarrollo de esta tesis el de

Planificacion

Cada proceso posee datos de entrada, herramientas y entregables de
salida claramente establecidos, brindandonos un esquema a seguir para el
desarrollo de nuestra gestién. Estos procesos de planificacion y lo que
involucran seran tratados con mayor detalle posteriormente este capitulo.
Por otro lado, el Lean Construction es una teoria de produccion (o
“filosofia”) que fundamenta la ejecucién de los proyectos en una adecuada
gestion de la produccién, con el fin de maximizar el valor y minimizar el

desperdicio

El Lean Construction se deriva del Lean Production que nace del sistema
de produccién de Toyota, creado en los afios 50 por el Ing. Taiichi Ohno.
Fueron Ballard, Howell y Koskela quienes transfirieron la filosofia a la

industria de la construccion. El Lean Constructtion posee como principios
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identificar y agregar valor al cliente, un mayor entendimiento de la

produccién haciendo especial énfasis en el flujo de produccion y la
variabilidad, una actitud colaborativa y de transparencia, y, por ultimo, la
confiabilidad. El principal aporte del Lean Construction, para la realizacion
de esta tesis, es uno de sus principios, la Confiabilidad. La planificacién
tradicional abarca periodos de tiempo bastante grandes, lo que genera una
mayor incertidumbre, como menciona Ballard: “Un tercio de las veces no se
cumple lo planificado en el lapso de una semana”. (Ballard 1994) Mediante
el Sistema “Last Planner”, la metodologia Lean se asegura que lo que se
deberia ejecutar sea muy parecido a lo que se ejecutd, basandose en una
planificacion a corto plazo.

B. Capacitacion

Segun Siliceo (2006) menciona que la capacitacion consiste en una
actividad planeada y basada en necesidades reales de una empresa u
organizacion y orientada hacia un cambio en los conocimientos,
habilidades y actitudes del colaborador. Del anterior concepto y de algunas
consideraciones se puede deducir que la funcion educativa adquiere, y

adquirird mayor importancia en nuestro medio.

La capacitacion como elemento cultural de la empresa y proceso continuo y
sistematico debe concebirse por todos los miembros de la organizacion
como un apoyo indispensable para lograr un mejoramiento constante de los
resultados, asi como facilitador del cambio y del crecimiento individual y por

ende del desarrollo solido de la empresa.

Para reforzar esta perspectiva, el proceso organizacional de capacitacion
se enfocara a crear valores positivos y a establecer una cultura de
productividad total (espiritu productivo), a partir de la cual el personal se
compromete a modificar evolutivamente su forma de pensar y de actuar en

términos de la calidad y productividad en su vida personal y laboral.
Propésitos de la capacitacion

1. Crear, difundir, reforzar, mantener y actualizar la cultura y valores

de la organizacion.
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El éxito en la realizacién de estas cinco tareas dependera del grado del

grado de sensibilizacion, concientizacion, comprensién y modelaje que se

haga del codigo de valores corporativos.
2. Clarificar, apoyar y consolidar los cambios organizacionales

Las técnicas educativas modernas y la psicologia humanista aplicadas a la
vida de las organizaciones, han dejado claro que el cambio de conducta del
capacitado es indicador indiscutible de la efectividad del aprendizaje. Los
verdaderos cambios de actitud en sentido evolutivo logrados
invariablemente  mediante  procesos educativos, son requisitos
indispensables y plataforma béasica para asegurar cambios en las
organizaciones. Ante la permanencia del cambio en nuestro entorno, este
segundo proposito constituye una aplicacion de gran demanda en la

actualidad.
3. Elevar la calidad de desempeiio

Identificar los casos de insuficiencia en los estandares de desempefio
individual por falta de conocimiento o habilidades, significa haber detectado
una de las mas importantes prioridades de capacitacion técnica, humana o
administrativa. Sin embargo, habra de tenerse presente que no todos los
problemas de ineficiencia encontraran su solucion via capacitacion y que,
en algunos casos, los problemas de desempeiio deficiente requeriran que
la capacitacion se dirija a los niveles superiores del empleado en quien se
manifiesta la dificultad, pues la inhabilidad directiva es indiscutible

generadora de problemas de desemperio.
4. Resolver problemas

La alta direccion enfrenta mas cada dia la necesidad de lograr metas
trascendentes con altos niveles de excelencia en medio de diversas
dificultades financieras, administrativas, tecnologicas y humanas. Si bien
los problemas organizacionales son dirigidos en muy diferentes sentidos, el
adiestramiento y la capacitacion constituyen un eficaz proceso de apoyo

para dar soluciones a muchos de ellos. La educacion organizacional, en
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sus diferentes formas, sumada a los programas de extensién universitaria y

a los planes de asistencia profesional formal conducidos por el consultor
externo, representan una invaluable ayuda para que el personal vaya

resolviendo sus problemas y mejorando su efectividad.
5. Habilitar para una promocion

El concepto de desarrollo y planificacién de carrera dentro de una empresa
es practica directiva que atrae y motiva al personal a permanecer dentro de
ella. Cuando esta practica se realiza sistematicamente, se apoya en
programas de capacitacion que permite que la politica de promociones sea
una realidad al habilitar integramente al individuo para recorrer
exitosamente el camino desde el puesto actual hacia otros de mayor

categoria y que implican mayor responsabilidad.
6. Actualizar conocimientos y habilidades

Un constante reto directivo consiste en estar alerta de nuevas tecnologias y
métodos para hacer que el trabajo mejore y la organizacion sea mas
efectiva. Los cambios tecnoldgicos realizados en las empresas producen a

su vez modificaciones en la forma de llevar de a cabo las labores.
C. MRP
h.i. Definicion del MRP

Segun Mufioz (2009) la planificacion de requerimientos de materiales
(MRP) es una técnica que consiste en determinar las cantidades de los
insumos y las fechas (limites) en las que deben estar disponibles para
garantizar el cumplimiento del programa maestro de producciéon. El
programa maestro de produccion es el ingrediente indispensable para
iniciar la MRP, cuyo producto final servird de soporte para el cumplimiento
del plan maestro de produccién. El programa resultante de una MRP se
utiliza para que los insumos, partes y componentes estén disponibles
cuando el proceso de produccion los demande, pero sin almacenar

inventarios innecesarios de insumos, es decir, que estén disponibles justo
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para cuando son requeridos.

El sistema MRP comprende la informacion obtenida de al menos tres
fuentes o ficheros de informacion principales que a su vez suelen ser
generados por otros subsistemas especificos, pudiendo concebirse como

un proceso cuyas entradas son:

- El plan maestro de produccion

- El estado del inventario

- La lista de materiales

- El plan de produccion relacionado al BOM
- El plan de aprovisionamiento

- El informe de excepciones

Figura 3.

Informacion necesaria para implantar un MRP

Estadodeordenesentransito| | Programa Maestro | | Cartas de materiales |

o MRP: Planeacion de requerimientos )
Inventarios disponibles . Demora de los pedidos
de materiales

* Fechas y tamafios de pedidos
* Confilctos con el plan maestros

Fuente: Mufioz Negrén David, 2009

Asi pues, la explosion de las necesidades de fabricacion no es mas que el
proceso por el que las demandas externas correspondientes a los
productos finales son traducidas en 6rdenes concretas de fabricacion y
aprovisionamiento para cada uno de los items que intervienen en el

proceso productivo.
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MRP es una herramienta para hacer frente a estos problemas. Proporciona

respuestas a varias preguntas: ¢Qué elementos se necesitan?, ¢Cuantos

se necesitan?, ¢ Cuando son necesarias?

Dominguez (1995), sefiala que el MRP se puede aplicar tanto a los
articulos que se compran a proveedores del exterior, subensambles y

produccion interna. En cuanto a las caracteristicas del sistema MRP se

resumen en las siguientes:

- Estéa orientado a los productos, a partir de las necesidades de estos,

planifica los componentes necesarios.

- Es prospectivo, pues la planificacion se basa en las necesidades futuras

de los productores.

- Realiza un de calaje de tiempo de las necesidades de items en funcion de

los tiempos de suministro, estableciendo las fechas de emision y entrega

de los pedidos

- No tiene en cuenta las restricciones de capacidad, por lo que no asegura

gue el plan de pedidos sea viable.

- Es una base de datos integrada que debe ser empleada por las diferentes

areas de la empresa.

Figura 4.

Esquema basico del MRP originario

Ficheros de listas Programa Maestro Ficheros de registro
de materiales de Produccion de Inventarios

................. t....-.A._-....-.--A = A

SISTEMA
MRP

................................... i....-.._--A 5 S A S G S SR S

Informes Informes Datos de transacciones
Primarios Secundarios de inventarios

Entradas

Proceso

|

Salidas

|

Fuente: Dominguez Machuca José, 1995
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A continuacion, se definira las entradas y salidas de un sistema MRP

originario:

- Plan Maestro de la Produccion Segun Companys (1999) El plan
maestro de produccion indica las cantidades de cada producto que van a
fabricarse en cada uno de los intervalos en que se ha dividido el horizonte.
Puesto que existen restricciones de capacidad en las instalaciones y
magquinas que componen el sistema productivo propio de la empresa, a las
gue pueden agregarse restricciones en cuanto a las posibilidades de
produccién de algunos de los componentes de procedencia exterior por
parte de los proveedores, el plan maestro de produccion definitivo debe
haber sido objeto de algunas comprobaciones para garantizar hasta un
nivel razonable qué es factible o realizable. Dominguez (1995) sefala que
del programa maestro de produccion depende la planificacion de
componentes y con ella la de personal, equipos, compra de materiales
necesario para llevarlo a cabo. De esta forma el plan de materiales
derivado de la parte firme del PMP también queda congelado, garantizando
una cierta estabilidad en el nivel de ejecucion.

Por ultimo, se debe considerar que el PMP utilizado en el MRP originario
no toma en cuenta las limitaciones de capacidad por lo que el plan de
materiales resultante podria ser inviable. Para evitarlo se hace necesario
obtenerlo mediante técnicas externas como Overol Factors (CPOF),
Capacity Bills (CB) y Resource Profiles (RP).

- Lista de Materiales (Bill-of-materials o BOM) La informacion basica
para pasar de las necesidades de productos terminados a las necesidades
de articulos intermedios, subconjuntos y materiales es lo que denominamos
estructura del producto o lista de materiales (bill-of-materials o BOM),
también denominada en algunos textos explosion, descomposicion,
nomenclatura, etc. La lista de materiales describe todos los articulos que
existen en cada una de las sucesivas fases del sistema productivo (la
palabra "todos" debe interpretarse en un sentido razonable) asi como sus
relaciones en la medida en que unos articulos se transforman en otros o

varios articulos se montan para dar lugar a otro.
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Chase (2009) comenta que el BOM se llama también archivo de estructura

del producto o arbol del producto, porque muestra cOmo se arma un
producto. Contiene la informacion para identificar cada articulo y la
cantidad usada por unidad de la pieza de la que es parte. Muchas veces,
en la lista de materiales se anotan las piezas con una estructura
escalonada. Asi se identifica claramente cada pieza y la manera en que se
arma, porque cada escalon representa los componentes de la pieza.

Una lista de materiales modular se refiere a piezas que pueden producirse
y almacenarse como partes de un ensamble. También es una pieza
estandar de un modulo, sin opciones. Muchas piezas finales que son
grandes y caras se programan y se controlan mejor como mddulos o

subensambles.

Figura 5.

Lista de Materiales (Arbol estructural) del producto A

B(2) C3)

/_‘_\ ||||

IX1) E(4) F(2) G(5) H4)

Fuente: Chase, Aquilano, Jacobs, 2009

Una super lista de materiales incluye piezas con opciones fraccionales (por
ejemplo, una super lista especifica 0.3 de una pieza, lo que significa que
30% de las unidades producidas contienen esa pieza y 70% no). Las super
listas y las modulares se conocen también como listas de planificacién de

materiales, puesto que simplifican el proceso de planificacién.
- Registro de Inventario

Segun Chase (2009) sefiala que el archivo de registros de inventarios

Br. Rodriguez Varas Juan Antonio

17



A

bl . .

N PROPUESTA DE MEJORA EN EL AREA DE LOGISTICA PARA
UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE REDUCIR COSTOS EN LA EMPRESA DE PROYECTOS DE

INGENIERIA EMC PROYECT E.l.R.L.

puede ser muy grande, que el MRP abre el segmento de estado del
registro de acuerdo con periodos especificos. Estos registros se consultan
segun se necesite durante la ejecucion del programa. El programa MRP
realiza su andlisis de la estructura del producto en forma descendente y
calcula las necesidades nivel por nivel. Sin embargo, hay ocasiones en que
es deseable identificar la pieza antecesora que generd la necesidad
material. EI programa MRP permite la creacion de registros indexados, ya
independientes, y como parte del archivo de registros de inventarios.
Indexar las necesidades permite rastrearlas en la estructura de productos
por cada nivel ascendente e identificar las piezas antecesoras que

generaron la demanda.

El Archivo de transacciones del inventario, se mantiene actualizado
asentando las transacciones del inventario conforme ocurren. Estos
cambios se deben a entradas y salidas de existencias, pérdidas por

desperdicio, piezas equivocadas, pedidos cancelados, etc.

Segun Dominguez (2009) sefiala que el Registro de inventarios contiene

tres segmentos para cada uno de los items en stock.

a) Segmento maestro de datos, que contiene basicamente informacién
necesaria para la programacion, tal como identificacion de los distintos

items, tiempo de suministro, stock de seguridad.

b) Segmento de estado de inventarios, que, en el caso mas general,

incluye para los distintos periodos de informacién sobre:

- Necesidades brutas o cantidad que hay que entregar de los items para

satisfacer el pedido originario en los niveles superiores.
- Disponibilidad en almacén de los articulos.

- Cantidades comprometidas para elaborar pedidos planificados cuyo

lanzamiento o emision han tenido lugar.

- Necesidades netas, calculadas como diferencia entre las necesidades
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brutas y disponibles.

Recepcién de pedidos planificados, es decir, los pedidos ya calculados del
item en cuestion, asi como sus respectivas fechas de Lanzamiento de
pedidos planificados. Su descripcién en cuanto a magnitud, sin embargo,
estan asociados a las fechas de emision de los correspondientes pedidos.
Estas se calculan hacia atras la recepcién en un numero de periodos igual

al tiempo de suministro.

c) Segmento de datos subsidiarios, con informacion sobre 6&rdenes
especiales, cambios solicitados y otros aspectos.

Después de la explosion, se obtiene las salidas primarias del sistema MRP,
gue de acuerdo con Dominguez (2009), se trata del conjunto de informes
basicos relativos a necesidades y pedidos a realizar de los diferentes items
para hacer frente al Programa Maestro de Produccién, asi como las
acciones a emprender para conseguirlo. Constituyen la salida fundamental
de todo sistema MRP y se pueden concretar en el Plan de Materiales y en

los Informes de Accion.

1). El Plan de Materiales

El Plan de Materiales de compras y fabricacion denominado también
Informe de Pedidos Planificados o Plan de Pedidos, es una salida
fundamental del sistema MRP, pues contiene los pedidos planificados de
todos los items. Por regla general, los Sistemas MRP suelen tener dos
maneras de presentar esta informacion: modalidad de Cubos de Tiempos
(Te time-hucket Approach) y modalidad de Fecha/Cantidad (The
Date/Quantity Approach).

ii). Los informes de accion

Los informes de accion indican para cada uno de los items, la necesidad de
emitir un nuevo pedido o de ajustar la fecha de llegada o la cantidad de
algun pedido pendiente. Se pueden visualizar en las pantallas de los
terminales, asi como a través de listados. Aunque es el ordenador quien

genera estos informes, es el planificador quien debe tomar las decisiones a
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la vista de estos. Asi, cuando en el primer periodo del horizonte de
planificacion, denominado «cubo de accidn», aparece el lanzamiento de un
pedido planificado, se emitird el correspondiente pedido siempre que se
disponga de sus componentes en la cantidad necesaria.

Asi mismo el MRP tiene salidas secundarias como los siguientes:

Mensajes individuales excepcionales

Informe de las fuentes de necesidades

El informe de andlisis ABC
El informe de material en exceso

El informe de compromiso de compra

El informe de andlisis de Proveedores

1.1.3. Definicion de términos basicos

Lista BOM: Es una lista que nos indica que materiales se requieren para

producir un producto y en qué cantidades.

Lead Time: Es la cantidad de tiempo que transcurre entre la emision del
pedido y la disponibilidad renovada de los articulos ordenados una vez éstos

se hayan recibido

Medicidn del trabajo: Es la aplicacion de técnicas para determinar el tiempo
gue invierte un trabajador calificado en llevar a cabo una tarea definida

efectuandola segun una norma de ejecucién preestablecida

MRP: Es un conjunto de técnicas que toma el Plan Maestro de Produccion y
otra informacién de registros de inventario y documentos de estructura de
productos como entradas para determinar los requisitos y el cronograma de

tiempos para cada articulo.

Orden de Produccion: La Orden de produccién es la solicitud para producir
determinado producto. Contiene todas las informaciones de especificaciones
del producto y las instrucciones de produccion para que el Operador al recibir
el documento sepa exactamente lo que debe hacer. La Orden de Produccién

contiene la descripcion del producto que debe ser producido, en cual fecha
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debe ser despachado y las cantidades solicitadas. Una orden de produccién

puede contener diferentes productos y cantidades.

Planeacion: Es la actividad de la direccion de la empresa que sistematiza por
anticipado los factores de mano de obra, materias primas, maquinaria y

equipo, para realizar la fabricacion que esta determinada por anticipado

PMP: Es un plan de produccién futura de los articulos finales durante un
horizonte de planeaciéon a corto plazo que, por lo general, abarca de unas

cuantas semanas a varios meses.

Produccién: Es el proceso de mayor generacién de valor agregado en
cualquier organizacion. Los sistemas productivos han sido el eje de los
procesos de desarrollo de las empresas de manufactura e industria alrededor

del mundo.

TIR: Es la tasa interna de retorno, mide la rentabilidad que, aplicada de forma
constante a lo largo del tiempo, convierte el valor inicial de una serie en su

valor final.

VAN: El valor actual neto de una inversion es el valor actualizado de todos los
rendimientos esperados, lo Unico que se conoce una vez calculando el VAN
es que si éste es positivo el proyecto ofrece una rentabilidad mayor que la
tasa utilizada y si es negativo la rentabilidad del proyecto es menor a la tasa
de actualizacion utilizada, obviamente si es cero ésta coincide con la tasa de

actualizacion del proyecto

1.2. Formulacion del Problema

¢,Cudl es el impacto de la propuesta de mejora para el area de Logistica en los
costos de la EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT
E.LR.L?

1.3 Objetivos
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1.3.1 Objetivo General

Determinar el impacto de la propuesta de mejora en el area de Logistica
para reducir los costos de la EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA
EMC PROYECT E.I.LR.L.

1.3.2. Objetivos especificos

e Diagnosticar la realidad problemética en el area de Logistica de
empresa de construccion EMPRESA DE PROYECTOS DE
INGENIERIA EMC PROYECT E.L.R.L.

e Desarrollar la propuesta de mejora en el area de Logistica de la
empresa de construccion EMPRESA DE PROYECTOS DE
INGENIERIA EMC PROYECT E.I.R.L.

e Evaluar econ6micamente la propuesta de mejora en el area
Logistica de la empresa de construccion EMPRESA DE PROYECTOS
DE INGENIERIA EMC PROYECT E.I.R.L.

1.4 Hipdétesis:

La propuesta de mejora en el area de Logistica reduce los costos de la
EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.I.R.L.
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2.1 Tipo de Investigacion

Por la orientacion: Investigacion Pre experimental.

2.2. Métodos

El presente trabajo de investigacién se inicia con una investigacion diagnostica
para terminar en una investigacion aplicada. A continuacion, se presentaran de

manera concisa los entregables de ambos tipos de investigaciones.
2.2.1.Diagnéstico: Caracteristicas

En esta etapa se determinan y analizan las causas raices que ocasionan un

incremento de los costos.
2.2.2.Desarrollo de la propuesta: Caracteristicas

En esta etapa se desarrollan matematicamente las herramientas de mejora para

determinar un beneficio econdmico con una propuesta.

2.3. Procedimientos

- Técnicas cualitativas
La observacion: Es una técnica que consiste en observar
atentamente el fendémeno, hecho o caso, tomar informacion y
registrarla para su posterior analisis. La observacion es un elemento
fundamental de todo proceso investigativo; en ella se apoya el
investigador para obtener el mayor nimero de datos.
Andlisis de Documentos: Esta técnica nos permite analizar la
documentacion de la empresa, lo cual permitira detectar las
deficiencias en el control de inventarios.

- Técnicas cuantitativas:
La encuesta: Es una técnica de adquisicion de informacion de
interés  socioldgico, mediante un cuestionario previamente
elaborado, a través del cual se puede conocer la opinibn o
valoracion del sujeto seleccionado en una muestra sobre un asunto
dado.
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- Técnicas de analisis e interpretacion de datos

Se aplicaron procedimientos de estadistica descriptiva como:
elaboracion de Cuadros, Graficos y calculo de medidas estadisticas
de los datos recopilados durante el proceso de investigacion y
desarrollo del trabajo de investigacion. Las graficas que se aplicaron
en este trabajo de investigacion fueron: diagrama de barras, gréafica
de columnas y diagrama de Pareto.

Estas técnicas fueron usadas para procesar e interpretar los datos
cuantitativos recopilados durante el presente trabajo de

investigacion.

-  Procedimientos

o

El procedimiento que se llevd a cabo para la elaboracion de esta
investigacion en funcion de cumplir los objetivos planteados.
Visita a la oficina EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA
EMC PROYECT E.L.R.L.
El mes de junio se visito la oficiha de la EMPRESA DE
PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.l.R.L. donde el
administrador de lo cual me informa que tiene ciertas dificultades y el
deseo de la implementacién de propuestas de solucion para la
reduccion de costos en la construccion dicha visita se realizo en los
meses de junio del 2017.
Andlisis e Informe de la situacion problematica
Se realiz6 un estudio y analisis que consistié en la recopilacion de
informacion, su ordenamiento e interpretacion, con la finalidad de
reducir costos de la EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA
EMC PROYECT E.LR.L. donde se encontr6 los siguientes
problemas.

= Problemas de planeacion

= Problemas de sobre costos de construccion en contratacion

de personal.
= Problemas de sobre costos de abastecimientos de materiales.

Presentacion de las Propuestas de Solucién
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Se le presenta un informe sobre los problemas presentados

mediante el diagrama de Ishikawa y de Pareto y los costos que
produce estos problemas, de lo cual se defini6 fechas para la
aplicacion de la propuesta de solucion.

d. Las propuestas de solucidn fueron la siguientes

i. Plan de capacitacién, preparada junto con la compafia del Ing.
Duran donde se propuso como fecha de aplicacion de septiembre
del 2018 a noviembre 2018.

ii. Sistema del MRP en la fecha de septiembre del 2018.

Aplicacion de propuestas de mejora.

En agosto del 2018 se le entrego el esquema tedrico de la

capacitacion y el sistema de MRP.

Se aplico primero la propuesta de plan de capacitacion para que el

personal con las fechas asignadas dentro del plan de capacitacion y

con el personal recomendado.

Se aplicé el MRP y se explicé a los encargados la importancia de

siempre ejecutarlo.

Informe Final

Después del mes de septiembre empezd de aplicacion de las

propuestas con el Administrador donde se volvié analizar la situacion

y encontré que los resultados cumplirian el objetivo de la reduccién

costos de la construccion en el area de Logistica.

- Diagnosticando la realidad problematica de la EMPRESA DE
PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.I.R.L.

- Elaborando la propuesta de mejora para EMPRESA DE
PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.I.R.L.

- Aplicacion de la propuesta de mejora para EMPRESA DE
PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.I.R.L.

- Evaluando econémicamente el impacto de la aplicacién de la
propuesta de mejora en la EMPRESA DE PROYECTOS DE
INGENIERIA EMC PROYECT E.L.R.L.
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2.3.1 Diagnostico de la Realidad Actual

2.3.1.1 Razé6n Social

EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT. E.R.I.L.

2.3.1.2. Resefia Historica

EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT
E.lLR.L. empieza sus actividades en 2012 por lo que cuenta con
presencia en el mercado.

Tiene como actividad la construccién de colegios, jardines, etc., por

concurso para obtener licitaciones del estado peruano.

2.3.1.3 Breve descripcidon general de la empresa

EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT
E.ILR.L. es una empresa que se encuentra actualmente en proceso de
crecimiento se dedica a la construccion y se encuentra mejorando sus
procesos y actualizando sus métodos de trabajo para lograr la
satisfaccion del cliente y de sus trabajadores. El principal compromiso
de esta empresa es lograr satisfacer las necesidades en la

construccion y generar prestigio.

2.3.1.4 Actividad en sector econdmico

EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT
E.ILR.L. ubicado en el sector de la construccion tiene la esencia de
lograr mejorar el bienestar de la comunidad y el desarrollo econémico
de la sociedad, especialmente cuando el concepto de construccion
relaciona estructuras, terrenos y servicios basicos que beneficien a los
habitantes.

Este sector ha generado una mayor evolucion y constituye uno de los
principales fuentes econémicos para el pais, es valorizado la actividad
econdmica en el corto y mediano plazo, debido a que las fluctuaciones

del sector constructor estdn muy asociadas al ciclo econémico.
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2.3.1.5 Ubicacién de la empresa

EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT
E.l.LR.L. ubicado en el distrito La Esperanza.

2.3.1.6 Misién
EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT

E.LR.L. tiene el propédsito de satisfacer las necesidades de la
sociedad en el area de la construccion con el fin de generar mas

trabajo y ser una empresa lider en el mercado.

2.3.1.7 Visioén
EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT

E.ILR.L. para el 2022 se convertira en una empresa lider y de

reconocimiento en la construccién para el estado.

2.3.1.8 Principales Servicios

Ofrece especialmente los servicios de construccidon concursando en

concursos de contratacion por el Estado Peruano a nivel nacional.

2.3.1.9 Descripcién del Area de Logistica

El area de Logistica de la EMPRESA DE PROYECTOS DE
INGENIERIA EMC PROYECT E.I.R.L. encargada de programar el
personal y abastecer los materiales en los proyectos que lograron en
la contratacion, presenta problemas de aprovisionamiento de material,
debido a que a veces no se realiza la planificacion correcta de los
materiales necesarios, como el alto costo de sobrecontratacion del
personal de trabajo en la construccién por que no se cumple las

fechas indicadas en la construccion.
2.3.1.10 Identificacion de las causas raices del Area de Logistica.

Los altos costos que presenta la EMPRESA DE PROYECTOS DE
INGENIERIA EMC PROYECT E.LR.L. respecto al Area de Logistica,
se identificé gracias a las causas raices en el Diagrama Ishikawa las

causas raices son las siguientes:
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- Falta de capacitacion del personal de trabajo.

- Falta de coordinacion entre el personal.

- Falta de orden en el cumplimiento de las actividades.

- No se cuenta con un control de ingresos y salida de MP.
- No hay control de inventarios.

2.3.1.11 Identificacion de los indicadores del Area de Logistica

En la Tabla 1 se observa las causas raices que han sido
escogidas por el resultado de una priorizacion de los
problemas hallados en esta area mediante el diagrama de
Pareto. Estas causas se mediran a través de indicadores y asi
decidir la herramienta de mejora que servira como propuesta
de solucion para la empresa y finalmente la inversion que
representara estas herramientas de mejora en la empresa
EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC
PROYECT E.ILR.L.
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Tabla 1.
Identificacién de Indicadores del &rea de Logistica

Item Causa Raiz Indicador Formulacion Descripcion
Falta de capacitacion
CR1 .
del personal de trabajo
Falta de orden en el % de Costo d Costo de contratacion Indi | taie d tratacié
CR2 cumplimiento de las 6 de Costo de c %100 ndica el porcentaje de contratacion
Contratacion adicional adicional adicional del personal

actividades

Falta de coordinacion Costo proyectado de

CR3 .
entre el personal contratacion

No hay control de

CR4 inventarios de materiales Costo de materiales d [ d d
i Indica el porcentaje de costos de
% de Costo de adicionales X100 materialespadicionrjlles gue se tiene
i ici Costo proyectado de
No se cuenta con un |Materiales adicionales proyec que comprar

CR5 control de ingresos y
salida de materia prima

Fuente: Administracion, Indicador
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2.3.2 Solucion Propuesta
2.3.2.1. Desarrollo de la matriz de indicadores de variables

Se desarroll6 la matriz de indicadores de variables, donde las 5 causas
priorizadas fueron consideradas y formuladas con indicadores en relacion con la
variable independiente, de la misma manera esta tabla muestra la pérdida
trimestral y anual antes de desarrollar las herramientas de mejora y la perdida con
las propuestas de mejora, como también los valores actuales y futuros, el
beneficio que se obtiene con las herramientas de un sistema Plan de

capacitacion, y MRP.
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Matriz resumen de indicadores de variables

INGENIERIA EMC PROYECT E.I.R.L.

Fuente: Administracion, Registro de Produccion
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CR Causa Raiz Indicador Formulacion Valor Pérdidas valor Perd|das Beneficio Propuesta | Metodologia Inversion
Actual Actuales Meta Mejoradas
CR1 Falta de capacnamon del
personal de trabajo
Costo de contratacion
adicional
Falta de orden en el % de Costo de Costo proyectado de o Plan de
CR2 cumplimiento de las - . proy . 13.3% | S/. 19,634.88 3% S1.4,921.59 SI. 14,713.29 |Capacitacion
L Contratacién adicional contratacion
actividades al Personal
- Gestion Sl 88,690.00
Falta de coordinacion Operativa
CR3
entre el personal
CR4 |. No hay control d? Costo de materiales
inventarios de materiales % de Costo de adicionales x100
0 o 18.5% | S/. 29,027.90| 6.5% | S/. 10,154.10 | S/. 18,873.80 MRP
No se cuenta con un Materiales adicionales Costo proyectado de
CR5 | control de ingresos y materiales
salida de materia prima
Total Trimesral S/. 48,662.78 S/.15,075.70 | SI. 33,587.09
Total Anuales S/. 194,651.14 S/.60,302.79 | S/. 134,348.34
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2.3.2.2. Plan de Capacitacion: Causa Raiz CR1, CR2, CR3

- Explicacién de causaraiz

La empresa realiza proyecciones de cuanto van a gastar en
diferentes etapas de la construccion y para esta investigacion
se tomé el costo proyectado de contratacion para la etapa de
Obras provisionales, trabajos preliminares, seguridad y salud.

La falta de capacitacion en el momento de realizar la
construccién por los trabajadores, falta de coordinacién entre
el personal, falta de orden en el cumplimiento de las
actividades genera altos costo debido que no acaban las
construcciones a tiempo y si las hacen las realizan
incorrectamente, por lo que se debe pagar demas, por horas
extras 0 mas dias de trabajo, esto se da por desconocimiento
y falta de capacitacion del personal, por lo que trimestral se

pierde un promedio de S/ 19,634.88 soles.

- Diagnostico de costos perdidos

Para realizar el calculo se tuvo en los reportes de pagos por
actividad un 13.3% mas de pago por la construccion
realizada. En la siguiente Tabla 3 muestra el costo total

generado por sobrecontratacion.
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Tabla 3.

PROPUESTA DE MEJORA EN EL AREA DE LOGISTICA PARA

INGENIERIA EMC PROYECT E.Il.R.L.

Costos generales de contratacion.

REDUCIR COSTOS EN LA EMPRESA DE PROYECTOS DE

Metrado

Costo proyectado de

Costo de contratacién

Item Partidas Und. Contratad l"rec'io contratacion Costo Real adicional
Unitario S/.
o s/. s/. S/.
01 OBRAS PROVISIONALES, TRABAJOS PRELIMINARES, SEGURIDAD Y SALUD
01.01 OBRAS PROVISIONALES Y TRABAJOS PRELIMINARES
01.01.01 CONSTRUCCIONES PROVISIONALES
01.01.01.01 ALMACEN Y GUARDIANIA m? 30,00 100,00 3000,00 3400,35 400,35
01.01.01.02 CARTEL DE IDENTIFICACION DE LA OBRA DE 2.40X3.60M glb 1,00 900,00 900,00 1020,11 120,11
01.01.01.03 FLETE TERRESTRE DE MATERIALES Y EQUIPOS glb 1,00 47.200,00 47200,00 53498,84 6298,84
01.01.02 DEMOLICIONES 0,00
01.01.02.01 DEMOLICION DE ESTRUCTURAS glb 1,00 10.000,00 10000,00 11334,50 1334,50
01.01.03 TRAZO Y REPLANTEO 0,00
01.01.03.01 TRAZO DE NIVELES Y REPLANTEO m? 315,00 1,24 390,60 442,73 52,13
01.02 ELABORACION, IMPLEMENTACION Y ADMINISTRACION DEL PLAN DE
SEGURIDAD
01.02.01 EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL glb 1,00 2.000,00 2000,00 2266,90 266,90
01.02.02 SENALIZACION TEMPORAL DE SEGURIDAD glb 1,00 1.000,00 1000,00 1133,45 133,45
02 ESTRUCTURAS
02.01 MOVIMIENTO DE TIERRAS
02.01.01 EXCAVACION MASIVA PARA EXPLANACION m? 94,50 16,43 1552,64 1759,83 207,20
02.01.02 EXCAVACION DE ZANJAS Y ZAPATAS Df=1.50 m DELT.N. m? 123,69 28,42 3515,27 3984,38 469,11
02.01.03 RELLENO CON MATERIAL DE PRESTAMO TIPO AFIRMADO m? 8,33 9,90 82,47 93,47 11,01
02.01.04 RELLENO C/MATERIAL PROPIO PARA RELLENAR ZANJAS m? 53,55 12,45 666,70 755,67 88,97
02.01.05 NIVELACION INTERIOR Y APISONADO m? 177,12 8,63 1528,55 1732,53 203,98
02.01.06 ELIMINACION DE MATERIAL EXCEDENTE m? 154,61 13,69 2116,61 2399,07 282,46
02.02 OBRAS DE CONCRETO SIMPLE
02.02.01 CIMIENTO CORRIDO: CONCRETO C:H 1:10 + 30% P.G. m? 1,10 335,38 368,92 418,15 49,23
02.02.02 SOBRECIMIENTO CONCRETO C:H = 1:10 + 30% P.G. (T. Max. 6") m? 1,10 360,91 397,00 449,98 52,98
02.02.03 SUB - ZAPATAS: CONCRETO C:H 1:12 + 30% P.G. m? 22,36 307,12 6867,20 7783,63 916,43
02.02.04 SOLADO P/ZAPATAS Y VIGAS DE CIMENTACION DE 2" MEZCLA 1:12Cl  m? 46,41 107,63 4995,11 5661,71 666,60
02.02.05 FALSO PISO: MEZCLA 1:8 e=4" ( Tipo MS ) m? 177,12 40,81 7228,27 8192,88 964,61
02.03 OBRAS DE CONCRETO ARMADO
02.03.01 ZAPATAS
02.03.02 VIGA DE CIMENTACION
02.03.02.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 42,63 43,72 1863,78 2112,51 248,72
02.03.03 SOBRECIMIENTO ARMADO f'c= 175 kg/em2
02.03.03.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 22,20 43,72 970,58 1100,11 129,52
02.03.04 COLUMNAS f'c=175 kg/cm2
02.03.04.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 131,50 43,72 5749,18 6516,41 767,23
02.03.05 COLUMNAS Y PLACAS f'c=210 kg/cm2
02.03.05.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 296,04 43,72 12942,87 14670,09 1727,23
02.03.06 VIGAS f'c = 175 kg/cm2
02.03.06.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 35,97 43,72 1572,61 1782,47 209,86
02.03.07 VIGAS f ¢ = 210 kg/cm2
02.03.07.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 287,60 43,72 12573,87 14251,86 1677,98
02.03.08 LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm
02.03.08.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 403,72 43,72 17650,64 20006,12 2355,48
TOTAL 147132,86  166767,74 19634,88

Fuente: Administracion, Registro de trimestral.

- Aplicacion de Propuesta: Plan de Capacitacidon

Para el desarrollo de esta propuesta se diagnosticd los

problemas que se presentan por la falta de capacitaciéon, para

posteriormente pasar al calculo de las pérdidas que se genera

por no contar con esta herramienta. La EMPRESA DE
PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.LR.L. se
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pudo evidenciar que el personal operario no se encuentra
capacitado, al realizar la encuesta al personal nos demuestra

lo comentado.

- Desarrollo de la Aplicacion: Plan de capacitacion

Esta herramienta se desarroll6 de acuerdo a las necesidades
reflejadas de la EMPRESA DE PROYECTOS DE
INGENIERIA EMC PROYECT E.I.LR.L. se elaboré formatos
gue permitirdn como primer paso el diagnéstico de las
necesidades de capacitacion, para que en seguida se prosiga
con al desarrollo e investigacion de los temas y médulos a
desarrollar como el cronograma de fechas planteados que
deben ser aprobados por la gerencia general para su
desarrollo, asi mismo se va contar con el formato para la
evolucion post capacitacion en donde se medira la eficacia de
la misma mediante encuestas elaboradas especialmente para
empleados y operarios de la empresa, con lenguaje que les
permita entender y contestar la encuesta con la mayor
seguridad y sinceridad posible. Adicional a ello se tendra el
monitoreo de la satisfaccion de las capacitaciones. En las
siguientes figuras se podran visualizar los diferentes formatos
elaborados para el desarrollo eficaz del plan de capacitacion
como también la informacion de las cotizaciones de las
capacitaciones que requiere la empresa con instituciones
renombradas en el rubro, los temas y tiempo que se van a

requerir para dichas capacitaciones.
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Figura 6.

Formato del plan de capacitacion al personal de construccion

cCapacitacién de personal | FORMATO DE DIAGNOSTICO DE NECESIDAD DE CAPACITACION EXTERNA CODIGO: TC 01-01-18
AREA SOLICITANTE
Gerencia Area Fecha de reunion
EMPRESA DE PROYECTOS
DE INGENIERIA EMC Logisitica y Planeacién 1 de septiembre del 2018
PROYECT
* N* MES cosTo A
N TEMA/CURSO o ARTICIPANTE PUESTO INSTITUCION |0 0802 o | INDviDUAL(S/y | MONTO VIATICOS (S/) | TOTAL (S/) | OBSERVACIONES
1 DEMOLICIONES Operarios de
Construccién
TRAZO Y Operarios de Ing,
2 REDL Ao 7 i Huama;nchum S/.800.00 S/.200.00 S/.5,800.00
Septiembre
ELABORACION, del 2018
3 |IMPLEMENTACION ¥ Operarios de
ADMINISTRACION Construccion
DEL PLAN DE
a MOVIMIENTO DE Operarios de
TIERRAS Construccion
OBRAS DE Operarios de Ing,
5 | conapmre ampLE 7 e Huamanchum S/.900.00 S/.200.00 S/.6,500.00
o VIGA DE Operarios de
CIMENTACION Construccién
Octubre del
SOBRECIMIENTO Operarios de 2018
7 | ARMADO fc=175 bt "
Construccion
kg/em2
COLUMNAS fc=175 Operarios de ng.
8 = 7 Ul < Huamanchum S/.650.00 S/.200.00 S$/.4,750.00
kg/cm2 Construccion >
COLUMNAS ¥ Operarios de
° PLACAS fc=210 s )
Construccién
kg/cm2
10 VIGAS fc = 175 Operarios de
kg/cm2 Construccién
Noviembre
Ing del 2018
11 VIGAS fc =210 7 Operarios de Huamanchum S/.600.00 S/.200.00 S$/.4,400.00
kg/cm2 Construccion >
LOSAS
12 ALIGERADAS Operarios de
UNIDIRECIONAL Construccion
e=20cm
V*B GERENTE V*B JEFE DE INMEDIATO
Apellidos y Nombres: Apellidos y Nombres:
Firmay Sello: Firmay Sello:
Fecha: Fecha:

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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Figura 7.
Formato de desarrollo de los temas de capacitacion al personal de construccion

Capacitacion de personal | DESARROLLO DE LOS TEMAS DE CAPACITACION - MODULOS CODIGO: TC 02-001-18
AREA SOLICITANTE
Gerencia Fecha de reunion
EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT 01/08/17
N* CURSO Fecha Hora Lugar Contenido 6 Tema
1 DEMOLICIONES 08/09/18 8:00am - 3:00 pm DEMOLICION DE ESTRUCTURAS
2 TRAZO Y REPLANTEO 15/09/18 8:00am - 3:00 pm TRAZO DE NIVELES Y REPLANTEO
ELABORACION, IMPLEMENTACION Y EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL
3 ADMINISTRACION DEL PLAN DE 22/09/18 8:00am - 3:00 pm
SEGURIDAD SENALIZACION TEMPORAL DE SEGURIDAD

EXCAVACION MASIVA PARA EXPLANACION

EXCAVACION DE ZANJAS Y ZAPATAS Df=1.50 m DEL T.N.

RELLENO CON MATERIAL DE PRESTAMO TIPO AFIRMADO

4 MOVIMIENTO DE TIERRAS 29/09/18 8:00am - 3:00 pm
RELLENO C/MATERIAL PROPIO PARA RELLENAR ZANJAS
NIVELACION INTERIOR Y APISONADO
ELIMINACION DE MATERIAL EXCEDENTE
CIMIENTO CORRIDO: CONCRETO C:H 1:10 + 30% P.G.
Av. Cesar Vallejo 342
SOBRECIMIENTO CONCRETO C:H =1:10 + 30% P.G. (T. Max. 6")
5 OBRAS DE CONCRETO SIMPLE 06/09/18 8:00am - 3:00 pm SUB - ZAPATAS: CONCRETO C:H 1:12 + 30% P.G.
SOLADO P/ZAPATAS Y VIGAS DE CIMENTACION DE 2" MEZCLA 1:12 CEMENTO-HORMIGON
FALSO PISO: MEZCLA 1:8 e=4"(Tipo MS)

6 VIGA DE CIMENTACION 13/09/18 8:00am - 3:00 pm ENCOFRADO Y DESENCOFRADO

7 SOBRECIMIENk;/OCQEMADO fe=175 20/09/18 8:00am - 3:00 pm ENCOFRADO Y DESENCOFRADO

8 COLUMNAS fc=175 kg/cm2 27/09/18 8:00am - 3:00 pm ENCOFRADO Y DESENCOFRADO

9 COLUMNAS Y PLACAS fc=210 kg/cm2 03/09/18 8:00am - 3:00 pm ENCOFRADO Y DESENCOFRADO

10 VIGAS fc = 175 kg/cm2 10/09/18 8:00am - 3:00 pm ENCOFRADO Y DESENCOFRADO

11 VIGAS fc =210 kg/cm2 17/09/18 8:00am - 3:00 pm ENCOFRADO Y DESENCOFRADO

12 LOSAS ALIGER:PZAO?::‘JNIDIREC|ONAL 24/09/18 8:00am - 3:00 pm ENCOFRADO Y DESENCOFRADO

APROBACIONES
V*B GERENTE V*B JEFE DE INMEDIATO

Apellidos y Nombres: Apellidos y Nombres:
Firmay Sello: Firmay Sello:
Fecha: Fecha:

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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Figura 8.

Formato de Cronograma de fechas de capacitacion

Capacitacion de personal CRONOGRAMA DE FECHAS DE LAS CAPACITACIONES - MODULOS 'IE:COOZKO;OC;:
AREA SOLICITANTE
Gerencia Area [ Fecha de reunion
EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT Produccion I 08/09/18
* -18 -18 -18
N Area Unidad Inicio Fin Sessiones sep oct nov
8 | 15 [22)|29| 6 |13]20|27| 3 [10|17[24
1 DEMOLICIONES DEMOLICIONES
08/09/18 08/09/18 X
2 TRAZO Y REPLANTEO TRAZO Y REPLANTEO
15/09/18 15/09/18 X
3 ELABORACION, IMPLEMENTACION Y ADMINISTRACION DEL ELABORACION, IMPLEMENTACION Y
PLAN DE SEGURIDAD 22/09/18 | 22/09/18 |ADMINISTRACION DEL PLAN DE SEGURIDAD x
4 MOVIMIENTO DE TIERRAS MOVIMIENTO DE TIERRAS
29/09/18 29/09/18 X
5 OBRAS DE CONCRETO SIMPLE OBRAS DE CONCRETO SIMPLE
06/10/18 06/10/18 X
6 VIGA DE CIMENTACION VIGA DE CIMENTACION
— Produccion 13/10/18 | 13/10/18 X
7 SOBRECIMIENTO ARMADO f'c= 175 kg/cm2 SOBRECIMIENTO ARMADO f'c= 175 kg/cm2
20/10/18 20/10/18 X
8 COLUMNAS fc=175 kg/cm2 COLUMNAS fc=175 kg/cm2
27/10/18 27/10/18 X
9 COLUMNAS Y PLACAS fc=210 kg/cm2 COLUMNAS Y PLACAS fc=210 kg/cm2
03/11/18 03/11/18 X
10 VIGAS fc = 175 kg/cm2 VIGAS fc = 175 kg/cm2
10/11/18 10/11/18 X
11 VIGAS fc =210 kg/cm2 VIGAS fc =210 kg/cm2
17/11/18 17/11/18 X
12 LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm
24/11/18 24/11/18 X
APROBACIONES
V*B GERENTE V*B JEFE DE INMEDIATO
Apellidos y Nombres: Apellidos y Nombres:
Firmay Sello: Firmay Sello:
Fecha: Fecha:

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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Figura 9.

Formato de Evaluacion de eficacia de capacitacion

Cang'rt:gr']‘;’: de EVALUACION DE LA EFICACIA DE LA CAPACITACION

TC03-001-018

i La aplicacién de tus conocimientos nos interesa... !

Tema Institucion Capacitadora: Ciudad
Fecha Area: Gerencia
Criterios de Evaluacion
(1 totalmente en desacuerdo - 4 totalmente
. de acuerdo e
Apellidos y Nombres del ) Calificacion .
- . Desarrolla o ROI Observaciones
Colaborador Evaluado Ha adquirido Aplicalo . Cualitativa (2)
; mejoras de
nuevos aprendido en
- ; acuerdoalo
conocimientos| el trabajo

aprendido

Apellidos y nombres del evaluador: Firma del evaluador Fecha de evaluacion

..... fooid......

JAGRADECEMOS SU COLABORACION!

Fuente: Administracion, Aplicacién de propuestas.
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Figura 10.

Evaluacion de nivel de satisfaccion de capacitacion para empleados

‘ Capacitacién de ‘ EVALUACION DE LA EFICACIA DE LA CAPACITACION | TC 02-004- ‘
Personal 018
i Tu opinién nos interesa... !
Tema:
Fecha: Lugar:
Area: Gerencia:
Puesto: Expositor:

Instrucciones:

La evaluacion comprende 4 niveles, marcar con un aspa ‘X' segun su criterio, teniendo en cuenta lo siguiente:

1 = Totalmente en desacuerdo 2 = En Desacuerdo 3 = De acuerdo 4 = Totalmente de acuerdo |

.- CURSO/TEMA 1 2 3 4
1. Al inicio de la capacitacion se explicaron los objetivos y la finalidad.
2. El contenido de la capacitacion correspondieron al tema.
3. La duracion de la capacitacion fue suficiente.
4. Lo desarrollado en la capacitacion se puede aplicar en su puesto de trabajo.

Observaciones / Recomendaciones / Sugerencias:

1I.- INSTRUCTOR / PONENTE 1] 2| 3| 4
1. El ponente demostro dominio sobre el tema.
2. El ponente estimulo la participacion activa de los participantes (ejemplos, casos practicos).
3. El ponente resolvio las preguntas planteadas en clase.
4. El ponente desarrollo todos los temas propuestos.

Observaciones / Recomendaciones / Sugerencias:

II.LMETODOLOGIA UTILIZADA 1] 2 3| 4
1. Los medios tecnicos utilizados (presentaciones, videos, articulos) fueron adecuados.
2. La metodologia (procedimiento) estuvo adecuada a los objetivos y contenido del curso.
3. La calidad del material entregado ha sido apropiada.
4. Los materiales del curso han sido utiles para el aprendizaje.

Observaciones / Recomendaciones / Sugerencias:

IV. ORGANIZACION DE LA CAPACITACION 1 2 3 4
1. La limpieza de la sala de capacitacion fue adecuada.
2. Las condiciones de la sala de capacitacion fueron las apropiadas (ventilacion, iluminacion, €|
3. Los medios audivisuales utilizados fueron convenientes (proyector, laptop, sonido,pizarra).
4. El horario establecido para la capacitacion fue apropiado.

Observaciones / Recomendaciones / Sugerencias:

iAGRADECEMOS SU COLABORACION!

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuesta
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Figura 11.

Formato de Monitoreo del nivel de satisfaccion de capacitacion.

Capacitacion de Personal MONITOREO DE LA CAPACITACION TC 04-004-018
TEMA FECHA LUGAR AREA TOTALMENTE EN EN DE ACUERDO | TOTALMENTEDE | NIVEL DESATISFACCION DELA %
DESACUERDO DESACUERDO ACUERDO CAPACITACION

SATISFACCION
EMPLEADOS

TEMA FECHA LUGAR AREA NO MAS O MENOS TOTALMENTE DE NIVEL DE SATISFACCION DELA %
ACUERDO CAPACITACION

SATISFACCION
EMPLEADOS

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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Con la ayuda de los formatos mostrados anteriormente la empresa EMPRESA DE
PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.I.LR.L. estara en la capacidad de
otorgar conocimientos necesarios para su personal operario en la construccion, por

lo tanto, el porcentaje costo de contratacion adicional de 13.3% se reduce a 3 %,

generando una pérdida de S/. 4,921.59 soles trimestrales, como se observa en la

Tabla 4.

Tabla 4.

Nuevos Costos después del desarrollo del plan de capacitacion

Metrado

Costo proyectado de

Costo Real

Costo de contratacién

Item Partidas Und. Contratado contratacion adicional
s/. s/. s/.
o1 OBRAS PROVISIONALES, TRABAJOS PRELIMINARES, SEGURIDAD Y SALUD
01.01 OBRAS PROVISIONALES Y TRABAJOS PRELIMINARES
01.01.01 CONSTRUCCIONES PROVISIONALES
01.01.01.01 ALMACEN Y GUARDIANIA m? 30,00 3000,00 3100,35 100,35
01.01.01.02 CARTEL DE IDENTIFICACION DE LA OBRA DE glb 1,00 900,00 930,11 30,11
01.01.01.03 FLETE TERRESTRE DE MATERIALES Y EQUIPOS glb 1,00 47200,00 48778,84 1578,84
01.01.02 DEMOLICIONES 0,00
01.01.02.01 DEMOLICION DE ESTRUCTURAS glb 1,00 10000,00 10334,50 334,50
01.01.03 TRAZO Y REPLANTEO 0,00
01.01.03.01 TRAZO DE NIVELES Y REPLANTEO m? 315,00 390,60 403,67 13,07
01.02 ELABORACION, IMPLEMENTACION Y 0,00
01.02.01 EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL glb 1,00 2000,00 2066,90 66,90
01.02.02 SENALIZACION TEMPORAL DE SEGURIDAD glb 1,00 1000,00 1033,45 33,45
0,00

02 ESTRUCTURAS 0,00
02.01 MOVIMIENTO DE TIERRAS 0,00
02.01.01 EXCAVACION MASIVA PARA EXPLANACION m? 94,50 1552,64 1604,57 51,94
02.01.02 ht[)l((f:\lll-\UUN DE ZANJAS Y LAPAIAS DT=L5Um m? 123,69 3515’27 3632,86 117'59
02.01.03 A:It:t::‘:nLUN MAIERIAL DE PKESTAMU [1PU m? 8,33 82,47 85,23 2,76
02.01.04 RELLENO C/MATERIAL PROPIO PARA RELLENARZA  m? 53,55 666,70 689,00 22,30
02.01.05 NIVELACION INTERIOR Y APISONADO m? 177,12 1528,55 1579,68 51,13
02.01.06 ELIMINACION DE MATERIAL EXCEDENTE m? 154,61 2116,61 2187,41 70,80
02.02 OBRAS DE CONCRETO SIMPLE 0,00
02.02.01 CIMIENTO CORRIDO: CONCRETO C:H 1:10 +30% P.  m3 1,10 368,92 381,26 12,34
02.02.02 SOBRECIMIENTO CONCRETO C:H =1:10+30% P.G.  m3 1,10 397,00 410,28 13,28
02.02.03 SUB - ZAPATAS: CONCRETO C:H 1:12 + 30% P.G. m? 22,36 6867,20 7096,91 229,71
02.02.04 SOLADO P/ZAPATAS Y VIGAS DE CIMENTACION DE m2 46,41 2995,11 5162,19 167,09
02.02.05 FALSO PISO: MEZCLA 1:8 e=4" ( Tipo MS)) m? 177,12 7228,27 7470,05 241,79
02.03 OBRAS DE CONCRETO ARMADO 0,00
02.03.01 ZAPATAS 0,00
02.03.02 VIGA DE CIMENTACION 0,00
02.03.02.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 42,63 1863,78 1926,13 62,34
02.03.03 SOBRECIMIENTO ARMADO f'c= 175 kg/cm2 0,00
02.03.03.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 22,20 970,58 1003,05 32,47
02.03.04 COLUMNAS f'c=175 kg/cm2 0,00
02.03.04.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 131,50 5749,18 5941,49 192,31
02.03.05 COLUMNAS Y PLACAS f'c=210 kg/cm2 0,00
02.03.05.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 296,04 12942,87 13375,81 432,94
02.03.06 VIGAS f'c = 175 kg/cm2 0,00
02.03.06.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 35,97 1572,61 1625,21 52,60
02.03.07 VIGAS f ¢ = 210 kg/cm2 0,00
02.03.07.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 287,60 12573,87 12994,47 420,60
02.03.08 LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm 0,00
02.03.08.02 ENCOFRADO Y DESENCOFRADO m? 403,72 17650,64 18241,05 590,41

TOTAL 147132,86 152054,45 4921,59

Fuente: Administracion, Registro de Produccion.
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2.3.2.3. MRP: Causa Raiz CR4y CR5

- Explicacion de causaraiz CR4 Y CR5: No se cuenta con un control de

ingresos y salida de MP, No hay control de inventarios

El encargado del area de Logistica planifica los materiales de
construccién basado en sus conocimientos empiricos de lo
cual es llevado a la contabilidad y desarrollan el costo
proyectado de materiales, pero no toman en cuenta los datos
histéricos y las pérdidas generadas por obras. La empresa no
cuenta con ninguna metodologia de planificacion provocando

gue se pierda S/ 29,027.90 soles trimestrales.

- Diagnostico de costos perdidos en CR4, CR5

Actualmente la empresa no tiene un control exacto en el uso
de la materia prima, en registrar y conocer el stock de estos, lo
gue generaba no cumplir con la demanda, La ausencia de un
stock de materiales ha ocasionado un determinado namero de

costos perdidos, para obtener el diagnostico.

Por lo que se estimO una perdida trimestral de S/. 29,027.0

soles.
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Tabla 5.

Costo total por de materiales adicionales

Costo proyectado de Costo Real Costo de materiales
Item Partidas Und. Materiales adicionales
S/. S/. S/.
02.02 OBRAS DE CONCRETO SIMPLE
02.03 OBRAS DE CONCRETO ARMADO
02.03.01 ZAPATAS
02.03.01.01  CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 9101,45  10781,21 1679,76
02.03.01.02 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 6453,00 7643,97 1190,97
02.03.02 VIGA DE CIMENTACION 0,00
02.03.02.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 5397,21 6393,32 996,11
02.03.02.03 ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg 7241,90 8578,47 1336,57
02.03.03 SOBRECIMIENTO ARMADO f'c= 175 kg/cm2 0,00
02.03.03.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 3544,10 4198,20 654,10
02.03.03.03 ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg 6909,55 8184,78 1275,23
02.03.04 COLUMNAS f'c=175 kg/cm2 0,00
02.03.04.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 2663,63 3155,23 491,60
02.03.04.03 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 2151,10 2548,11 397,01
02.03.05 COLUMNAS Y PLACAS f'c=210 kg/cm2 0,00
02.03.05.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 12842,59 15212,82 2370,23
02.03.05.03 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 15536,10  18403,44 2867,34
02.03.06 VIGAS f'c = 175 kg/cm2 0,00
02.03.06.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m?3 2009,95 2380,91 370,96
02.03.06.03 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 2239,65 2653,00 413,35
02.03.07 VIGAS f ¢ = 210 kg/cm2 0,00
02.03.07.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 14314,14 16955,96 2641,82
02.03.07.03 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 21102,75 24997,47 3894,72
02.03.08 LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm 0,00
02.03.0801  CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 16297,73  19305,64 3007,91
02.03.08.03 LADRILLO HUECO DE 15X30X30 und 13620,15 16133,88 2513,73
02.03.08.04 ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg 13644,30 16162,49 2518,19
02.03.09 MUROS Y TABIQUERIA DE ALBANILERIA 0,00
ACERO DE REFUERZO HORIZONTAL ENTRE

02.03.09.01 MU(;(OSofy: 4200ng/cs’12 onteo ke 2212,36 2620,68 408,31

TOTAL 157281,67  186309,57 29027,90

Fuente: Administracion, Registro de produccion.

- Aplicacion de Propuesta: MRP
Se desarroll6 un sistema MRP para la empresa EMPRESA DE
PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.l.LR.L. Dado que
no cuentan con una logistica, requerimientos Optimos de materiales.
Esta herramienta se desarroll6 teniendo cuenta con historial de
proyectos y cada uno por general dura 3 meses, asi también se
determiné la cantidad de materiales que corresponden a la
construccion. Para el desarrollo del sistema MRP, por un promedio de

3 meses de septiembre, octubre y noviembre.
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Al obtener la demanda fija se procedié con el desarrollo del Plan maestro de construccion resultando la siguiente tabla resumen de
ordenes de construccidn, en el mes se estd tomando 4 semanas por mes enumerados del 1 al 4 debido que por lo general un mes

tiene 4 semanas.

Tabla 6.

Ordenes de produccion emitida (PMP)

Octubre Noviembre Diciembre

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
ZAPATAS 1 - - - - - - - - - - -
VIGA DE CIMENTACION - 1 - - - - - - - - - -
SOBRECIMIENTO ARMADO f'c= 175 kg/cm2 - - 1 - - - - - - - - -
COLUMNAS f'c=175 kg/cm2 - - - 1 - - - - - - - -
COLUMNAS Y PLACAS f'c=210 kg/cm2 - - - - 1 - - - - - - -
VIGAS f'c = 175 kg/lcm2 - - - - - 1 - - - - - -
VIGAS f ¢ = 210 kg/cm2 - - - - - - - 1 - - - -
LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm - - - - - - - - - 1 - -
MUROS Y TABIQUERIA DE ALBANILERIA - - - - - - - - - - 1 -
Construccién agregada 1 1 1 1 1 1 - 1 - 1 1 -

Descripcion

Fuente: Administracion. Registro de Produccion.

Br. Rodriguez Varas Juan Antonio 45



4

}" PROPUESTA DE MEJORA EN EL AREA DE LOGISTICA PARA
UNIVERSIDAD

ome b e REDUCIR COSTOS EN LA EMPRESA DE PROYECTOS DE

INGENIERIA EMC PROYECT E.Il.R.L.

El siguiente paso es conocer el inventario a la fecha y el lead time de los

materiales que se requiere para la construccion.

Tabla 7.

Archivo maestro de inventario

. . Inventario Tamafio del Plazo

Materiales 9] Nivel disponible lote (SEM) Ss
ZAPATAS un 1 0 LxL 0 0
VIGA DE CIMENTACION Un 1 0 LxL 0 0
SOBRECIMIENTO ARMADO f'c= 175 kg/cm2 Un 1 0 LxL 0 0
COLUMNAS f'c=175 kg/cm2 Un 1 0 LxL 0 0
COLUMNAS Y PLACAS f'c=210 kg/cm2 un 1 0 LxL 0 0
VIGAS fc = 175 kg/cm2 Un 1 0 LXL 0 0
VIGAS f ¢ = 210 kg/cm2 Un 1 0 LXL 0 0
LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm un 1 0 LXL 0 0
MUROS Y TABIQUERIA DE ALBANILERIA Un 1 0 LXL 0 0
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m* 2 0 LXL 1 0
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 2 0 LXL 1 0
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 2 0 LXL 1 0
ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg 2 0 LXL 1 0
CONCRETO f'¢=210 kg/cm2 m? 2 0 LXL 1 0
ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg 2 0 LXL 1 0
CONCRETO f'¢=210 kg/cm2 m* 2 0 LXL 1 0
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 2 0 LXL 1 0
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m* 2 0 LXL 1 0
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 2 0 LXL 1 0
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 2 0 LXL 1 0
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 2 0 LXL 1 0
CONCRETO f'¢=210 kg/cm2 m? 2 0 LXL 1 0
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 2 0 LXL 1 0
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m* 2 0 LXL 1 0
LADRILLO HUECO DE 15X30X30 und 2 0 LXL 1 0
ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg 2 0 LXL 1 0
ACERO DE REFUERZO HORIZONTAL ENTRE MUROS fy= 4200 kg/cm2 kg 2 0 LXL 1 0

Fuente: Administracion, Registro de produccién.

Posteriormente se calcula la cantidad de materiales que se requieren por unidad,

para que después sea calculado de acuerdo con el batch.

Tabla 8.
Lista de Materiales - BOM

MATERIAL UM | UM/MC | UM/BATCH
ZAPATAS un 1 1.00
VIGA DE CIMENTACION un 1 1.00
SOBRECIMIENTO ARMADO f'c= 175 kg/cm2 un 1 1.00
COLUMNAS f'c=175 kg/cm2 Un 1 1.00
COLUMNAS Y PLACAS f'c=210 kg/cm2 un 1 1.00
VIGAS f'c = 175 kg/cm2 Un 1 1.00
VIGAS f ¢ = 210 kg/cm2 Un 1 1.00
LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm Un 1 1.00
MUROS Y TABIQUERIA DE ALBANILERIA Un 1 1.00
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CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 | 19.73 19.73
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg |1290.60| 1290.60
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 | 11.70 11.70
ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg |1448.38| 1448.38
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 7.97 7.97
ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg |1381.91| 1381.91
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 5.99 5.99
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg | 430.22 430.22
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 | 27.84 27.84
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg |3107.22| 3107.22
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 4.52 4.52
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg | 447.93 447.93
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 | 31.03 31.03
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg |4220.55| 4220.55
CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 | 35.33 35.33
LADRILLO HUECO DE 15X30X30 unid | 3363.00| 3363.00
ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg |2728.86| 2728.86
ACERO DE REFUERZO HORIZONTAL ENTRE MUROS fy= 4200 kg/cm2 | kg | 411.22 411.22

Fuente: Administracion, Registro de produccién.

El siguiente paso es el desarrollo de la matriz MRP (ver Anexo N° 09), teniendo en
cuenta los niveles y cantidades de materiales que se requiere, para obtener la

tabla de 6rdenes de aprovisionamiento.
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Figura 12.

BOM o lista de materiales

Nivel O

ESTRUCTURAS

Nivel 1 LOSAS MURO Y
VIGA DE SOBRECIMIENT VIGAS VIGAS ALIGERADAS TABIQUERIA
Zananas CIMENTACION 0 ARMADO CORMEAS 175kg/cm2 210kg/cm2 UNIDIRECIONA DE
ALBANILERIA
—— , |
ACERO DE ACERO DE ACERO DE ACERO DE _ REFUERZO
Nivel 2 CONCRETO REFUERZO CONCRETO 4;\35!;0 /?r;z CONCRETO 4235';‘;/?“:2 CONCRETO REFUERZO CONCRETO REFUERZO CONCRETO REFUERZO CONCRETO ;ﬁggg"b% 4235';‘;/?”1‘2 HORIZONTAL
f'c=210 kg/cm2 fy=4,200 f'c=210 kg/cm2 8/ f'c=210 kg/cm2 'c=210 kg/cm2 fy=4,200 'c=210 kg/cm2 fy=4,200 f'c=210 kg/cm2 fy=4,200 f'c=210 kg/cm2 ENTRE MUROS
GRADO 60 GRADO 60 15X30X30 GRADO 60
kg/cm2 kg/cm2 kg/cm2 kg/cm2 fy=4200
kg/cm2

Fuente: Administracion, Registro de produccion.
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Tabla 9.

Ordenes de aprovisionamiento

DESCRIPCION MATERIAL semanas

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
ZAPATAS 1 - - - - - - - - - - -
VIGA DE CIMENTACION - 1 - - - - - - - - - -
SOBRECIMIENTO ARMADO fc= 175 kg/cm2 - - 1 - - - - - - - - -
COLUMNAS fc=175 kg/cm2 - - - 1 = - - - - - - -
COLUMNAS Y PLACAS fc=210 kg/cm2 - - - - 1 - - - - - - -
VIGAS f'c = 175 kg/cm2 - - - - - 1 - - - - - -
VIGAS fc =210 kg/cm2 - - - - - - - 1 - - - -
LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm - - - - - - - - - 1 - -
MUROS Y TABIQUERIA DE ALBANILERIA - - - - - - - - - - 1 -
CONCRETO fc=210 kg/cm2 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 1290.6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CONCRETO fc=210 kg/cm2 0 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ACERO fy= 4200 kg/lcm2 GRADO 60 0 1448.38 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CONCRETO fc=210 kg/cm2 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 0 0 1381.91 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CONCRETO fc=210 kg/cm2 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 0 0 0  430.22 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CONCRETO fc=210 kg/cm2 0 0 0 0 28 0 0 0 0 0 0 0 0
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 0 0 0 0 3107.22 0 0 0 0 0 0 0 0
CONCRETO fc=210 kg/cm2 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 0 0 0 0 0  447.93 0 0 0 0 0 0 0
CONCRETO fc=210 kg/cm2 0 0 0 0 0 0 0 32 0 0 0 0 0
ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 0 0 0 0 0 0 0 4220.55 0 0 0 0 0
CONCRETO fc=210 kg/cm2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 36 0 0 0
LADRILLO HUECO DE 15X30X30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3363 0 0 0
ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 0 0 0 0 0 0 0 0 0 98238.96 0 0 0
ACERO DE REFUERZO HORIZONTAL ENTRE MUROS fy= 4200 kg/cm2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 412 0 0

Fuente: Administracion, Registro de Produccion.
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Concluyendo con el desarrollo del MPR se determina que la empresa hasta la

actualidad, con la demanda proyectada cuenta con capacidad para obtener los

materiales en momento y tiempo indicado, los beneficios que se obtienen con el

sistema MRP son la disminucion de compras para finalizar los proyectos, entrega

de materiales y proyectos terminados, incrementando la eficiencia del trabajo, por

lo tanto, el porcentaje costo de materiales adicionales es de 18.5% se reduce a
6.5%, reduciendo las pérdidas a S/. 10,154.10 soles

Tabla 10.

Nuevos costos perdidos antes y después del desarrollo del sistema MPR

Costo proyectado de

Costo de materiales

ltem Partidas Und. ':I:r:::;‘: PreciosU/r.ﬁtario Materiales Costo Real adicionales
s/. s/. s/.

02.02 OBRAS DE CONCRETO SIMPLE
02.03 OBRAS DE CONCRETO ARMADO
02.03.01 ZAPATAS
02.03.01.00  CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 19,73 461,30 9101,45 9689,04 587,59
02.03.01.02 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 1.290,60 5,00 6453,00 6869,61 416,61
02.03.02 VIGA DE CIMENTACION 0,00
02.03.02.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m3 11,70 461,30 5397,21 5745,65 348,44
02.03.02.03 ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg 1.448,38 5,00 7241,90 7709,44 467,54
02.03.03 SOBRECIMIENTO ARMADO f'c= 175 kg/cm2 0,00
02.03.03.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 7,97 444,68 3544,10 3772,91 228,81
02.03.03.03 ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg 1.381,91 5,00 6909,55 7355,63 446,08
02.03.04 COLUMNAS f'c=175 kg/cm2 0,00
02.03.04.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 5,99 444,68 2663,63 2835,60 171,96
02.03.04.03 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 430,22 5,00 2151,10 2289,98 138,88
02.03.05 COLUMNAS Y PLACAS f'c=210 kg/cm2 0,00
02.03.05.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 27,84 461,30 12842,59 13671,71 829,12
02.03.05.03 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 3.107,22 5,00 15536,10 16539,11 1003,01
02.03.06 VIGAS f'c = 175 kg/cm2 0,00
02.03.06.01 CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 4,52 444,68 2009,95 2139,72 129,76
02.03.06.03 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 447,93 5,00 2239,65 2384,24 144,59
02.03.07 VIGAS f ¢ = 210 kg/cm2 0,00
02.03.07.01  CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 31,03 461,30 14314,14 15238,26 924,12
02.03.07.03 ACERO DE REFUERZO fy=4,200 kg/cm2 kg 4.220,55 5,00 21102,75 22465,14 1362,39
02.03.08 LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm 0,00
02.03.08.01  CONCRETO f'c=210 kg/cm2 m? 35,33 461,30 16297,73 17349,91 1052,18
02.03.08.03 LADRILLO HUECO DE 15X30X30 und 3.363,00 4,05 13620,15 14499,47 879,32
02.03.08.04 ACERO fy= 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg 2.728,86 5,00 13644,30 14525,18 880,88
02.03.09 MUROS Y TABIQUERIA DE ALBANILERIA 0,00
02.03.09.01 ImA/CiR.)U DE REFUERZO HORIZONTAL ENTRE MUROS ty= 4200 kg 411,22 5,38 221236 2355,19 142,83

TOTAL 157281,67 167435,77 10154,10

Fuente: Administracion, Registro de produccion.
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2.3.2.3. Cronograma de plan de Actividades

El plan de actividades inicia de los primeros dias de septiembre para ejecutarlos a
inicio de octubre.

Tabla 11.

Plan de Actividades

Plan de Mejora Fecha

Desarrollo del MRP 25/09/2018

Desarrollo de Plan de Capacitacion | 01/09/2018

Fuente: Administracion, Registro de produccion.

Figura 13.

Propuestas y aplicaciones Generales

| Esquemade Propuesta

l

| Area de Logistica

|
1

(oo ] [ ]
| |

Falta de orden
No se cuenta
e enel e No hay control
Falta de capacitacién Falta de coordinacion con un control
A cumplimiento de inventarios a
del personal de trabajo entre el personal N de ingresos y
de las de materiales 7
salida de MP
actividades
Costo de contratacion adicional Costo de materiales adicionales
Costo proyectado de contratacion Costo proyectado de materiales
| P- CR1, CR3, CR2 | | P- CR8, CR5
Plan de Capacitacion al MRP
Personal
Valor Actual: Valor Actual:
—
13,3% 18,5%
Valor Mejorado: ‘alor Mejorado
3% 6%
Sl. 14.713,29 S/. 18.873,80
[ s 33.587,09
' i )
VAN [TRr | B/C
Sl. 112.236,89 | 68,07% | 1,86

Fuente: Administracion, Registro de produccion.
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2.3.3. Evaluacién Econémica

2.3.3.1 Inversion de la propuesta

Para poder implementar las mejoras de cada Causa Raiz, se elaboré un
presupuesto, tomando en cuenta todas las herramientas, materiales de oficina
y apoyo de personal. En las tablas siguientes se detalla el costo de inversiéon

para reducir las causas raices.

2.3.3.1.1. Inversion para la propuesta de Plan de Capacitacién

Tabla 12.

Inversion de personal para propuesta de Plan de Capacitacion

Descripcion S/.
Evaluador de Capacitaciones | S/. 2,000.00
Total (Mes) S/. 2,000.00
Total (Afo) S/. 8,000.00

Fuente: Administracion, Aplicacién de propuestas.

Tabla 13.

Inversion del Costo del Plan de Capacitacion

Descripcién S/.
Capacitacion | S/. 21,450.00

Total (Mes) | SI. 21,450.00
Total (Afo) | SI. 85,800.00

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.

Tabla 14.
Inversién de materiales, equipos y instrumentos para propuesta de Plan de

Capacitacion

Descripcion S/.
Utiles de escritorio Sl. 400.00
Inversion Total de Materiales | g/, 400.00

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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2.3.3.1.2. Inversion para la propuesta MRP

Tabla 15.
Inversion de personal para sistema MRP
Descripcion S/.
Practicante de Ingeniera Civil x 3 meses | S/. 5,400.00
Supervision de Ingeniero Civil x 3 meses | S/. 3,000.00
Total (Trimestral) S/. 8,400.00
Total (Afo) Sl 33,600.00

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.

Tabla 16.

Inversion de materiales y equipos para sistema MRP

Descripcion S/.
Computadora Personal S/. 1,800.00
Utiles de escritorio Sl. 740.00
Sillas, Escritorio S/. 350.00

Inversion Total de Materiales | gy. 2,890.00

Fuente: Administracion, Aplicacién de propuestas.

Tabla 17.

Depreciacion de equipos para sistema MRP

Descripcion Vida util (afios)| Depreciacion (soles)
Computadora Personal 2 S/. 75.00
Total (Mes) S/. 75.00
Total (Afo) S/. 900.00

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.

Tabla 18.

Reinversion de equipos para sistema MRP

Laptop Toshiba (2 afios)
S/.1,800.00

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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Tabla 19.
Resumen de costos de inversiones, depreciacion y reinversiones por las

herramientas de mejora

Total, de Inversiones Total (S/./Af0)
Desarrollo del MRP S/. 2,890.00
Desarrollo de Plan de Capacitacion| S/. 85,800.00
Total S/. 88,690.00
‘Costos Operativos ‘ S/. 41,600.00‘
‘ Depreciacion ‘ S/. 900.00‘
| Reinversion (2 afios) | sl 1,800.00|

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.

2.3.3.2 Beneficios de la propuesta

En la siguiente Tabla 20 se detalla los beneficios de la propuesta, que ascienden a

un monto total de S/ 134,348.34 soles de forma anual.

Tabla 20.

Ingresos anuales de los beneficios

Descripcion S/.
Total, ingresos ahorrados (afio) | S/.134,348.34

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
2.3.3.3 Beneficios en la Construccion

2.3.3.3.1 Beneficio de la causaraiz 1, 2, 3: Plan de capacitacion al personal
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Tabla 21.
Beneficios de la causa raiz 1, 2, 3.
. Perdida
CR Causa Raiz Herrl?ﬂn;_lsp;a de Pérdida (S/./MES) mejorada (é‘/h/ﬁ/lréos)
! (SI.IMES) '

Falta de capacitacion del
CR1 personal de trabajo

Falta de orden en el
CR3 | cumplimiento de las Plan de

actividades Capacitacion al S/.19,634.88 S/.4,921.59 S/.14,713.29

Personal

CR2 Falta de coordinacion

entre el personal

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
2.3.3.3.2 Beneficio de la causaraiz 4y 5: Propuesta del MRP
Tabla 22.
Beneficios de la causaraiz4y5
Herramienta Perdida Ahorro
CR Causa Raiz de Meiora Pérdida (S/./MES) mejorada (S/IMES)
! (SIIMES) '

CR4 'No hay'control de

inventarios

No se cuenta con un MRP S/.29,027.90 S/.10,154.10 S/.18,873.80
CR5 | control de ingresos y

salida de MP

Fuente: Administracion, Aplicacién de propuestas.

2.3.3.4 Evaluacion Econ6émica

A continuacion, se desarrolla el flujo de caja (inversion, egresos vs ingresos)
proyectado a 5 afios de la propuesta. Se considera que en el presente afio se
realiza la inversion y a partir del proximo afio se perciben los ingresos y egresos

que genera la propuesta.
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Tabla 23.
Requerimientos para el flujo de caja
Descripcion Referencia
Ingresos por la propuesta Ahorros

Costos operativos (Mat, MO, Cl),
Depreciacion
Egresos por la propuesta
Intereses
Inversion inicial
Costo oportunidad 20%

Horizonte de evaluacion ARos

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.

A la elaboracion del estado de resultado se le denomino ingreso a los beneficios
gue genero la aplicacion de las 2 propuestas de mejora y los costos operativos
del nuevo personal que va a contratar para la aplicacion de estas propuestas de
mejora como inversion en los servicios, materiales e instrumentos que va a adquirir

la empresa donde se observa en la Tabla 24 en una linea de 5 afios.

En la Tabla 24 se observa un incremento del 5% de los ingresos hasta el afio 5,
debido que las empresas de construccion segun Comercio (2018) ElI INEI
determino que en el primer trimestre hubo un crecimiento de 5.1% en dicho sector,
por lo tanto, se le esta asignando un 5% como referencia a la actualidad en el
sector construccion y que los costos tendran también un incremento del 5%.

Se ha seleccionado un COK de 20% anual para los respectivos calculos dicho dato
fue proporcionado por la empresa como su costo de oportunidad ante cualquier

mejora y se ha determinado lo siguiente:
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Tabla 24.

Estado de Resultado

ESTADO DE RESULTADOS

Afo 0 1 2 3 4 5
Ingresos S/. 134,348.34| S/. 141,065.76| S/. 148,119.05| S/. 155,525.00| S/. 163,301.25
costos operativos S/. 41,600.00| S/. 43,680.00| S/. 45,864.00| S/. 48,157.20| S/.  50,565.06
Depreciacion activos Sl. 900.00| S/. 900.00| S/. 900.00| S/. 900.00| S/. 900.00
GAV S/. 4,160.00| S/. 4,368.00| S/. 4,586.40| S/. 4,815.72| SI. 5,056.51
utilidad antes de impuestos S/. 87,688.34| S/. 92,117.76| S/. 96,768.65| S/. 101,652.08| S/. 106,779.69
Impuestos (30%) S/. 26,306.50| S/. 27,635.33| S/. 29,030.59| S/. 30,495.62| S/. 32,033.91
utilidad después de impuestos Sl. 61,381.84| S/. 64,482.43| S/. 67,738.05| S/. 71,156.46| S/. 74,745.78

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.

Tabla 25.
Flujo de caja
Afo 0 1 2 3 4 5
utilidad después de impuestos S/. 61,381.84| S/. 64,482.43| S/. 67,738.05| S/. 71,156.46| S/. 74,745.78
mas depreciacion S/. 900.00| S/. 900.00| S/. 900.00| S/. 900.00| S/. 900.00
inversion Sl. -88,690.00 S/, 1,800.00 1800
S/. -88,690.00| S/. 62,281.84| S/. 63,582.43| S/. 68,638.05| S/. 70,256.46| S/.  75,645.78

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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Para poder determinar la rentabilidad de la propuesta, se ha realizado la evaluacion a través de indicadores de la ingenieria
econdémica: VAN, TIR y B/C. Se ha seleccionado un COK de 20% anual para los respectivos calculos dicho dato fue proporcionado

por la empresa como su costo de oportunidad ante cualquier mejora y se ha determinado lo siguiente:

Tabla 26.

Flujo neto de efectivo

AfRo 0 1 2 3 4 5
flujo neto de efectivo | S/. -88,690.00| S/. 62,281.84| S/. 63,582.43| S/. 68,638.05| S/. 70,256.46| S/.  75,645.78
Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
Tabla 27.
Indicadores Econdmicos (VAN y TIR)
VAN| S/. 111,368.83
TIR 67.87%
Fuente: Administracion, Aplicacién de propuestas.
Tabla 28.
Ingresos y Egresos
Afio |0 1 2 3 4 5
Ingresos S/. 134,348.34| S/. 141,065.76 | S/. 148,119.05| S/. 155,525.00| S/. 163,301.25
Egresos S/. 72,066.50| S/. 75,683.33| S/. 79,480.99| S/. 83,468.54| S/.  87,655.47

Fuente: Administracion, Aplicacién de propuestas.
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Tabla 29.
Indicadores Econdmicos B/C
VAN Ingresos S/. 436,265.85
VAN Egresos S/. 234,088.96
B/C 1.864

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.

Se obtiene una ganancia hoy de S/.112,236.89 soles, una tasa interna de retorno
de 68.07% y un beneficio costo de 1.864, es decir por cada sol invertido, se

obtienen 0.864 soles de ganancia.
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3.1 Resultados

Se puede concluir que antes de la aplicacién de la mejora las pérdidas econdmicas
eran S/. 48,662.78 soles promedio trimestral y con la propuesta de solucién las
pérdidas se redujeron a S/. 15,075.70 generando un beneficio de S/. 33,587.09
soles que se detalla en la Tabla 30, y se muestra el beneficio que implica la

inversion que fue realizada en el area produccion por la aplicacién de mejora.

Tabla 30.

Resumen de costos perdidos, actuales y beneficio de propuesta de mejora.

Costo pérdida
actual

S/. 48,663 | SI. 15,076 | S/. 33,587

Costo pérdida meta Beneficio

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.

Gréfico 1.

Costo y beneficio Econdémico por las Aplicaciones de las Propuestas de Mejora

S/.60,000.00

S/.50,000.00

S/.40,000.00

S/.30,000.00

S/.20,000.00

$/.10,000.00

S/ .-

Costo actual Costo meta Beneficio
u S/. 48,663 S/. 15,076 S/.33,587

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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4.1. Discusiones

4.1.1. Aplicacion del Plan de capacitacion

El objetivo general es capacitar al personal y genera resultados
beneficios para la EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC
PROYECT E.I.R.L. Segun EI Gréfico 2. se puede apreciar que el costo
perdida actual y costo de perdida meta que son generaras por las
causas raiz N° 01, 02, 03 que detalla la perdida actual que es de S/.
19,634.88 soles y con la herramienta de mejora que es el plan de
capacitacion se genera un nuevo costo perdido de S/. 4,921.49 soles
generando un beneficio de S/. 14,713.29 soles donde, por lo que
guarda relacion con la investigacion realizada “Propuesta De Mejora
Del Control De Inventarios Para Reducir Los Costos
Operacionales Del Area De Almacén En La Empresa Steel Work
Ingenieros S.A.C” de Herrera (2017) EIl objetivo de este estudio es
reducir los costos operacionales, en el area de almacén mediante una
propuesta de control de inventarios que comprende la implementacion
de las herramientas de Ingenieria Industrial como Clasificacion ABC,
Catalogacion de materiales, Lote Economico de Pedido, Estudio de
tiempos y movimientos, y la Metodologia 5 S’s, generando relacion con
lo mencionado por el autor Siliceo (2006) sobre el concepto de
desarrollo y planificacion de carrera dentro de una empresa es practica
directiva que atrae y motiva al personal a permanecer dentro de ella.

Cuando esta préactica se realiza sistematicamente.
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Gréfico 2.

Costo actual y Beneficio por la aplicacion de la propuesta de mejora Plan

de Capacitacion al personal

S/.25,000.00

$/.20,000.00

$/.15,000.00

$/.10,000.00

$/.5,000.00

S/.-

Costo actual Costo meta Beneficio
S/. 19,635 S/.4,922 S/. 14,713

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.

4.1.2. Aplicacién del sistema MRP

El objetivo del desarrollo del sistema MRP nos permite conocer y tomar
decisiones en beneficio del area de produccién referente a las fechas
de lanzamientos de pedidos, la cantidad de materiales que se va a
requerir para cierta cantidad de produccién en el Grafico 3 se puede
apreciar costo perdido inicialmente es de S/. 29,027.90 y con el
desarrollo de la herramienta es de S/. 10,154.10, debido que el MRP
en teoria acabaria con los problemas de produccién en el sentido de
planificacion y abastecimiento de materiales generando un beneficio de
S/. 18,873.80 por las causas raiz N°04 y 05 logrando un beneficio
significativo de la empresa donde guarda relacion con la investigacion

“Disefio de un MRP planeacién de requerimientos de materiales
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para la empresa CEDAL S.A. en el &rea de producciéon” de Salazar
(2017) cuyo objetivo es diseflar un Sistema de Planificacion de
Requerimientos de Materiales, para controlar el proceso de produccion
en la empresa CEDAL S.A., coordinando las decisiones sobre
inventarios, compras y produccion que resultan de gran utilidad para
evitar las demoras en la produccion, fijando fechas limite a los pedidos
del cliente generando relacion con lo mencionado por el autor Mufioz
(2009). Donde el programa resultante de una MRP se utiliza para que
los insumos, partes y componentes estén disponibles cuando el
proceso de produccion los demande, pero sin almacenar inventarios
innecesarios de insumos, es decir, que estén disponibles justo para

cuando son requeridos.

Costo actual y costo después de la aplicacion de la propuesta mejora del MRP.

S/.35,000.00

$/.30,000.00

S/.25,000.00

$/.20,000.00

S/.15,000.00

$/.10,000.00

S/.5,000.00

S/ .-

Costo actual Costo meta Beneficio
S/.29,028 S/. 10,154 S/. 18,874

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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4.2 Conclusiones

- La propuesta de mejora en el area de Logistica para reducir costos de la
EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.LR.L.
cumple con el objetivo de reducir los costos de construccion, de perder S/
48,662.78 soles de manera trimestral ahora pierde S/ 15,075.70 soles
dando un beneficio de S/ 33,587.09 soles.

- Se diagnosticé que son 5 causas raiz que estan ocasionando altos costos
en la empresa de construccion EMPRESA DE PROYECTOS DE
INGENIERIA EMC PROYECT E.I.R.L. de lo cual el costo actual es de
S/.48,662.78.

- Se elaboraron 2 propuestas de solucion para reducir costos de la
EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT E.l.LR.L que
son:

o Plan de Capacitacion del personal
o Sistema de MRP

- Se aplico un plan de capacitacion para lograr reducir los costos de
construccion, dando como resultado un beneficio de S/ 14,713.29 soles
trimestrales.

- Se aplicé la herramienta del Sistema MRP para lograr tener una adecuada
planificacion de materiales, dando un beneficio de S/ 18,873.80 soles
trimestral.

- Se evaluo la aplicacion de propuesta de mejora a través del VAN, TIR y
B/C, obteniendo valores de S/.111,368.83, 67.87% y 1.86. Lo cual concluye
gue esta propuesta de mejora es factible y rentable para la empresa de
construccion EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC
PROYECT E.l.R.L.
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Anexo N° 01: Encuesta de Matriz de Priorizacién

ENCUESTA DE MATRIZ DE PRIORIZACION

Area de Aplicacion: Area de Logistica
Problema : Altos Costos de construccién

Nombre: Cargo:

Marque con una "X" segln su criterio de significancia de causa en el problema.

Valorizacion Puntaje
Alto 3
Regular 2
Bajo 1

ENLAS SIGUIENTES CAUSAS CONSIDERE EL NIVEL DE PRIORIDAD QUE AFECTEN LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA.

Calificacion
Causa Preguntas con respecto a las principales causas
Alto Regular Bajo

CR1 |Falta de capacitacion del personal de trabajo

CR2 |Falta de coordinacion entre el personal

CR3 |Falta de orden en el cumplimiento de las actividades

CR4 |Falta de plan de mantenimiento de maquinaria

CR5 |No se cuenta con un control de ingresos y salida de materia prima

CR6 [(Inadecuada distribucién de almacen

CR7 |No hay control de inventarios de materiales

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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Anexo N° 02: Matriz de Priorizacion

EMPRESA: EMPRESA DE PROYECTOS DE INGENIERIA EMC PROYECT
AREAS: Logistica
PROBLEMA: Altos Costos

NIVEL CALIFICACION
Alto 3
Regular 2
Bajo 1
Mano de Obra Método Maquinaria Materiales | Medio Ambiente Medicién
CR1 CR2 CR3 CR4 CR5 CR6 CR7
— @ c @ ) c © [}
= [} (]
g, E_ es 8 €% s | SwZE 53 S
P c o 0 23 SR S e g C © 5 S o c °oT 9
AREAS NOMBRE 8S5_ 29 $c5s 863 8 E g g5 S 222
5 © o 3 = .= 2 o c S2>8 32 o s2s
Sgc2 8S3 ©E 2 == SCS oo gs8g o3 o
S5 88 s&8 €8¢ St g 58 90% s2E -
LS9 Lsg g E s £E 2 cdE gsc TLE
ge s £38 S5 S5e £z SE
© 3 g L g z £7° © z"
Gerencia Edgar Cruz 3 2 3 2 3 1 3
Administrador  |Miguel Cruz 3 3 2 1 2 1 3
Operario 1 3 3 3 1 2 1 3
Operario 2 3 2 2 2 3 1 2
Operario 3 3 3 3 1 3 1 2
Operaciones Operario 4 2 3 3 1 2 1 3
Operario 5 3 3 3 1 2 1 2
Operario 6 2 1 2 1 2 2 2
Operario 7 3 3 2 2 2 1 3
Calificacion Total 25 23 23 12 21 10 23

Fuente: Administracion, Aplicacién de propuestas.
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Anexo N° 03: Diagrama de Pareto

REDUCIR COSTOS EN LA EMPRESA DE PROYECTOS DE

CR DESCRIPCION DE LA CAUSA RA[Z FRECUENCIA | FRECUENCIA FREC. RELATIVA 80-20
ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA
CR1 Falta de capacitacion del personal de trabajo 25 18% 18% 80%
CR3 Falta de orden en el cumplimiento de las actividades 23 17% 35% 80%
CR2 Falta de coordinacion entre el personal 23 17% 52% 80%
CR7 No hay control de inventarios de materiales 23 17% 69% 80%
CR5 No se cuenta con un control de ingresos y salida de materia prima 21 15% 84% 80%
CR4 Falta de plan de mantenimiento de maquinaria 12 9% 93% 80%
CR6 Inadecuada distribucién de almacen 10 7% 100% 80%
TOTAL 137 100%
30 100%
/ 90%
% 80%
20 70%
60%
15 50%
40%
10 30%
5 I 20%
10%
0 0%
CR1 CR3 CR2 CR7 CR5 CR4 CR6
I FRECUENCIA ABSOLUTA = FREC. RELATIVA ACUMULADA e 80-20
Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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Anexo N° 04: PMP de los materiales para la construccién

REDUCIR COSTOS EN LA EMPRESA DE

Plan M aestro

Tabla 1
Serbre Noviembre Diciembre
Deseripeion - 5 Z 5 o 7 s 5 [ 30 [ 13 [ 12
Zai T
i En T
SOBRECGIMIENTO ARMADG /o= 175 KglemZ T
COLUMNAS Fe=175 kg/emz T
COLUMNAS v PLACAS F'e=310 kg/em2 T
T
T
T
T
T T T T T T S G T 5|
Cod T | =
Sv TABI DE ALBANILERIA
Partiendo de Ia informacion presentada, s elaborara el PMP de inicios de Octubre a Diciembre de 2018 para los distintos tamanos
I pEogTEm o
L T
zAPATAS Gotubre Noviembre Diciembre
Pariodo P - 2 5 3 5 s 5 T 10 =
ventario < - - - - - - - - = = - =
[ e | )
L
VIGA DE CIMENTACION Gotubre Noviembre Diciembre
Priodo P - 2 & = 5 c 7 s 5 [ 30 [ 11 [ 13
onostico bemanga - Fu — - - - - 5 5 ° > z
et - F — - - - - - - - - -
Voventario S = - - - . . . . = = = -
[ e |
L T
SOBRECIMIENTO ARMADO f'c= 175 kg/em2 Octubre Noviembre Diciembre
riodo FEer 2 3 3 5 s s [ 30 | 11 | iz
onosico cemange - - o — - - - 5 5 . > .
Gt - - F — - - - - - - - -
Loventario < - - - - - - - - - - - -
[ oy |
L Teime e T
COLUMNAS 'e=175 kg/em2 Sctubre Noviembre Diciembre
oo PR 2 £ = 5 © 7 5 R - FEa )
onostico berargs - - - T 5 5 5 > :
e - - - T - - - - -
teventario < - - - - - - - -
[ proyr T o]
L T ime e T—1
COLUMNAS ¥ PLACAS f'c=210 kg/em2 Sctubre Noviembre Diciembre
Poriodo PR £ E] = s c 7 5 5 To [ 1] iz
T onostico Cemanda - - - T - - -
g i ento B uto - - - - £ — - - - - - -
Tonantarto o - - - - - - - - - - - -
I proyrm T
[ T~
VIGAS f'c = 175 kg/em2 Octubre Noviembre Diciembre
Feriodo PR B £ 3 s s 7 5 5 T 50 [ u [ iz
I oy |
L I~
VIGAST ¢ = 210 kg/em2 Getubre Noviembre Diciembre
Prtodo P - 5 3 5 7 s 5 [ 50 [ 13 [ 33
ventario o - - - - - - - - - - - -
[ [T ]
L 1
LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL e=20cm Gotubre Noviembre Diciembre
rtodo T — 2 = 5 c 7 s s T 30 [ 1 1
vy - - - - - - - - - F - -
Loventario S = - - - - - - . - - = =
[ oy |
I n I~
UROS Y TABIQUERIA DE ALBARNILERIA Oetubre Noviembre Diciembre
Prtogo e - 2 £ 3 5 6 7 s s [ 30 | 11 | iz
ronosrico cemarge - - - - - - - - - - F —
et - - - - - - - - - - F —
Toventario S - - - - - - - - - - - -
Tabia
Getubre Giciembre
Descripeion T 5 S = 5 6 7 s T ETONN BT )
VIGA DE CIMENTACION - - - - - - - - - . -
ERECIMIENTO ARMADO ro=175 kgjemz. - - - - - - . - - - -
COLUMNAS re=175 I« - - - - - - - - - - -
COLUMNAS v PLAC, - - - - o — - - . . - -
G AS Te - - - - - - - - - . -
GAS T - - = = - - - - - - -
LOSAS ALIGERADAS UNIDIRECIONAL m - - - = - - - - - F - -
S v TABIQUERIA DI - - - = - - - - - F -
Construceion agregada T £ T £ T - - T -

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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Anexo N° 05: MRP para la Planificacion de Materiales

Articulo Tamero | pazo | eninmeniio | wver ss
Fardo de carnasa LxL - 0 1 0
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
brutos 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96 96
Inventario disponible [ 0 0 [ [ [ [ [ [ 0 0 0 0 [ [ 0 0
netos 96 96 96 96 96 96 96 96 96 9% 9% 9% 96 96 9% 96
R planeadas 96 9% 9 96 9 96 96 96 9% 9% 9% 9% 9 96 9% 9
I:Ermsmnes planeadas 96 9% 96 96 96 %6 9% %6 % % % % 96 %6 9% 9%
Componente 1: Fardo de 500 kilos
COMPONENTE 1: Fardo de 500 kilos
batch/mill 1 | 2 T 3 T 4 [ 5 T 6 T 7 T 8 T o T 10 [ 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 |
SKUL 1.0000 96 96 96 9% | 9 | o9 | 9 [ 9 96 96 96 9% | o | 9 [ 9 T 9
Stock nicia 4
Tamafo de lote LxL ss 0
Lead-time entrega. 0
Tabla de cdlculos y obtencién de
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Brutas % % 9% % % % % % % % % % % % % %
Entradas Previstas
Stock Final of - - - - - - - - - - - - - -
Netas % % % % % % % % % % % % % % % %
Pedidos Planeados % % % % % % % % % % % % % % % %
Lanzamaiento de ordenes % % % % % % % % % % % % % % % %
Componente 2: Etiqueta
COMPONENTE 2 Etiqueta
Jragmat] 1 | 2 | 3 T 4 | 5 T 6 | 7 T 8 [ o T 10 | 11 [ 12 | 13 | 14 | 15 | 16 |
SKUL 1.00000 9 9% % | 9 [ 9 [ o [ o [ o6 96 96 9% | o | 9 | 96 | 9
Stock nicia 4
Tamaho delote LxL ss 0
Lead-time entrega. o
Tabla de célculos y obtencién de
Periodo Inicial 1 2 3 4 7 10 11 12 13 14 15 16
Brutas 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00
Entradas Previstas
Stock Final - - - - - - - - - - - - - - - -
Netas 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00
Pedidos Planeados 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00
Lanzamaiento de ordenes 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00 96.00
Material 1: Alambre
[ £Quién lo requiere? [kgbat] 1 [ 2 [ 3 [ a4 | 5 [ 6 [ 7 [ 8 [ 9o [ 10 [ 11 [ 12 | 13 | 14 [ 15 | 16 |
[ Comp1 |4 | 3sa | a3sa | asa | 384 | 3sa | 384 | a4 | 384 | 384 | 384 | 384 | 3s4 | a4 | 384 | 3sa | 384 |
[ Total | | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 | 384 [ s8a |
Stock nicia 0
Tamaio de lote L ss 0
Lead-timeentrega o
Tabla de calculos y obtencién de
periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
[Entravas prevstas
[st0ck Final o . . g . . . . . 5 5 5 5 . . 5 5
384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
edidos Paneados 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
[Lanzamiento de ordenes 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384 384
Material 2: Carnaza
Quién lo requiere? Jundbat] 1 [ 2 ] [ 4 5 6 | 7 8 9 | 10 11 [ 12 ] 13 14 | 15 16 |
Compl | 300 | 28800 [ 28800 | 28,800 | 28800 | 28800 | 28800 | 28800 | 28,800 | 28,800 | 28,800 | 28,800 | 28,800 | 28,800 | 285800 | 28800 | 28,800 |
[ Total | | 28800 | 28800 | 28800 | 28800 | 28800 | 28,800 | 28,800 | 28,800 | 28,800 | 28800 | 28,800 | 28,800 | 28,800 | 28800 | 28800 | 28,800 |
Stock nicia [
Tamafo delote e ss 0
Lead-timeentrega 1
Tabla de cdlculos y obtencién de
periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
28800 | 28800| 28800| 28800 | 28800 | 28e00| 28m00| 28s00| 28800 2mmoo| 2mmo0| 28800 28,800 28,600 28,800 28,800
[Entragas prevstas
[stock Final o - - - - - - - - - - - - -
26800 | 28800| o28800| 28600| 28800 28800| o28800| 28600| 28800 28800 | 28800| 28,800 28,800 28,600 28,800 28,800
edidos Paneados 28800 | 28800| 28800 28800 | 28800 | 280800 | 28800| 28800| 28800 | 28800 28800 | 28,800 28,800 28,800 28,800 28,800
[Lanzamiento de ordenes 28800 | 28,800 | 285800 28800 | 28800 | 28800 | 28,800 | 28800 28800 | 28800 | 28,800 | 28,800 | 28,800 28,800 28,800 28,800 -
Material 3 Recorte de Cuero
Quién lo requiere? Jundbat] 1 | 2 | [ 4 5 6 | 7 8 9 | 10 11 | 12 | 13 14 | 15 16 |
Material 1: [ 20000 19200 [ 19.200 | 19200 [ 19200 | 19200 | 19200 | 19,200 | 19,200 [ 19,200 | 19200 | 19200 | 19200 | 19,200 | 19200 [ 19200 | 19,200 |
[ Total | | 19200 | 19200 | 19200 | 19200 | 19200 | 19,200 | 19,200 | 19200 | 19200 | 19200 | 19,200 | 19,200 | 19200 | 19200 | 19200 | 19,200 |
Stock nicia 0
Tamafo delote e ss 0
Lead-timeentrega 1
Tabla de cdlculos y obtencién de
periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
19200 10200| 10200] 10200 10200 19200] 109200] 10200] 10200] 10200 10200 19200 10,200 19,200 19.200 19,200
[Entradas prevstas
[stock Final o - - - - - - - - - - - - - - - -
19200 19000| 19000 19200 10200| 10200] 19000| 19200 10200] 10200] 19.000] 19,200 19,200 19200 10200 19200
[edidos praneados 10200| 10200 10200 1900 19.200] 19200] 10200] 10200 10200 19200 19.200] 10,200 10,200 19,200 19,200 19,200
[Lanzamiento de ordenes 19.200 19200] 10200] 10200] 10200[ 10200] 19200 10200] 10200] 10200] 10200[ 10200 19,200 19,200 19,200 19.200 -

Fuente: Administracion, Aplicacion de propuestas.
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