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“REVISION TEORICA DEL CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA

RENTABILIDAD”
RESUMEN

El control de Inventarios implica mucho en la rentabilidad econdmica financiera de las
empresas, por ello se considerd primordial e importante, el rubro de las empresas dedicadas a
la produccion y comercializacion, la presente investigacion es determinar el efecto que origina
un sistema de control interno a la rentabilidad, y para que se pueda llevar acabo es importante
considerar procedimientos, porque las empresas siempre buscan implementar un sistema para
mejora, un sistema de control, capacitaciones, y asi reducir el riesgo a un nivel considerable,
que tiene por objetivo analizar y realizar una revision sistemética de las empresas, publicado
en tesis, libros y revistas nacionales e internacionales, entre los afios 2014 al 2018. La bisqueda
fue realizada en: google academico, redalyc, scielo, libros de la biblioteca de la universidad
privada del norte. Utilizando la combinacion de palabras inventarios, Control interno,
rentabilidad, costos y procedimientos. Se revisé y analizo 12 articulos cientificos. El estudio
identifica actividades principales al implementar el sistema de control interno y su efecto en la
rentabilidad, porque asi se puede mencionar que los estudios realizados coinciden con la

estrategia.

PALABRAS CLAVES: Inventario, Control Interno, Rentabilidad, Costos,

Procedimientos.
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Capitulo I. Introduccién

La presente investigacion es importante para la empresa, porque asegura que la
informacion sea confiable en sus estados financieros, ya que el control de inventarios implica
mucho para una buena gestion y manejo de la empresa, partiendo de las existencias que existe
actualmente en la empresa, considerando también riesgos a que puedan ser sometidos, la
evaluacién de control interno es primordial. Si bien es cierto como objetivos especificos, es
conocer las generalidades de la Auditoria Externa, pero también es poder determinar la
importancia del control interno, desde el punto de vista de Auditoria Externa, que consiste en
apoyar a los miembros de la empresa en el desempefio de sus actividades, esto fue la
oportunidad de ingresar a otro sector méas rentable. La metodologia empleada en la tesis, es el
método descriptivo, que se relacionan de diversas caracteristicas de aplicacion de control
interno, las que estan clasificadas por actividades, departamentos, y empleados, los registros
de contabilidad intervienen en el proceso. La poblacion es de caracter investigativo, para su
desarrollo emplearon técnicas como, observacion, flujogramas, se realizo entrevistas al gerente
general y gerente administrativo para recopilar la informacion del tema de estudio. (Canales &

Aranda Garcia, 2014)

(Castro Gavidia, 2017) Identifica, analiza y demuestra como el Control interno tiene un
efecto positivo en la rentabilidad de la empresa Corporacion PJ S.A. dedicada a la explotacion
de casinos y tragamonedas a nivel nacional, teniendo como objetivo analizar, el efecto del
control interno en la rentabilidad”. Podemos concluir que la empresa no tiene un adecuado
sistema de control, ya que carece de inventarios fisicos, que solo chequean la mercaderia que
ingresa, mas no lo que sale y que los trabajadores solo se dedican a repartir a las distintas salas
sin saber en realidad si cuentan con stock de mercaderias en el almacén, por tal motivo han
decidido en conjunto con la gerencia y altos directivos demostrar con un nuevo control interno,

basado en estados financieros, analizando su rentabilidad, para salvaguardar las mercaderias y
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evitar fraudes o robos por medio de los trabajadores. Actualmente, en el mundo de los
negocios exige el manejo de sistemas de control interno adecuado, que garanticen a la empresa
una buena jornada y en consecuencia la efectividad de su rentabilidad. El objetivo, es obtener
informacion financiera, veraz y oportuna el cual permite un elemento importante para la toma
de decisiones en las organizaciones, la eficiente inversion del dinero es de vital importancia
para la organizacion ya que de no hacerlo adecuadamente se presentard la irremediable
desaparicion de la organizacién, por ello la importancia del departamento Logistico, y sobre
todo de su control interno, sin importar el tamafio y su giro de negocio a que se dedique. La
metodologia que aplico el tesista, es de conducir a conocer la situacion financiera real de la
misma, tener una planificacion que sea capaz de verificar que los controles se cumplan, de esta
manera que tenga una mejor vision en la gestion financiera que se realiza en la organizacion
que ayude a los propietarios a tomar las decisiones correctas. En cuanto a la poblacion, el
estudio esta constituida por laempresa Corporacion PJ S.A., mediante fichas informativas, guia
de observacion, encuesta, cuestionario, conformado por documentos e informacion del periodo
2015 en el area logistica de la empresa, comprendiendo aquellos documentos y procesos del

area de logistica, para asi establecer resultados y contrastar la hipétesis, ademas mencionar que

los Estados financieros correspondiente al ejercicio contable 2015, los mismos que se han
utilizado para base y precisar los resultados obtenidos a evaluar durante el periodo. (Castro

Gavidia, 2017)

(Baldeon Gerldres De Nique, 2016, pag. 7) El trabajo de investigacion determina y
describe la influencia del control interno de inventarios en las empresas comerciales de
ferreteria del Per y la empresa Versat & Asociados SAC, la investigacion no experimental,
para el recojo de la informacion se utilizo fichas bibliograficas y un cuestionario aplicado al

gerente, secretaria, vendedores de la empresa, comenta que los autores nacionales, no han
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demostrado estadisticamente la influencia del control interno de inventarios en las
empresas comerciales, sin embargo, las bases teoricas establecen que si existe influencia entre
el control interno y gestion administrativa. Promoviendo el desarrollo organizacional logrando
la eficiencia, eficacia y transparencia en las operaciones, la investigacién servira como
antecedente y base tedrica para estudios posteriores a ser realizados, mejorando asi el sistema
de control interno de las diferentes areas. La metodologia aplicada, sera coherente y que tenga
el sustento competente, evitando sanciones por presuncion de ingresos omitidos, la
metodologia es cuantitativa, porque en la recoleccion de datos y la presentacion de los
resultados se utilizaran procedimientos estadisticos e instrumentos de medicion. La Poblacion
direccionada, son a las empresas comerciales de ferreterias del Per(, conformada por la
empresa Versat & Asociados S.A.C., realizado en la ciudad de Chimbote, cuyo objetivo fue
identificar y describir la caracterizacion del control interno en la gestion de las empresas
comerciales del Per(, para lo cual, por ser una investigacion con disefio de revision
documentaria de gran importancia en las empresas, porque es un mecanismo de medicion que
radica en conseguir una estructura interna que cuente con circuitos administrativos confiables,

integra y oportuna sobre el desempefio de la empresa. (Baldeon Gerldres De Nique, 2016)

Las caracteristicas del control interno de inventarios, y demostrar que es una gran
necesidad para las empresas el poder tener datos reales, confiables que les sirvan para una
buena toma de decisiones, y ver de qué manera influye en la economia de la empresa. El
objetivo, es de realizar una investigacion sobre las caracteristicas de control interno de
inventarios, y demostrar que es una gran necesidad para las empresas el poder tener datos
reales, confiables que les sirvan para una buena toma de decisiones, y ver de qué manera influye
en la economia de la empresa, objetivo general fue establecer un instrumento administrativo

que permita hacer eficiente el proceso de registro y de control de los inventarios de insumos en
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los almacenes centrales y en las obras, a través de la distribucion adecuada de tareas
manteniendo el registro y documentacion oportuna y suficientes de los movimientos de
inventarios. La metodologia es cuantitativa, porque la relacion de datos y la presentacion de
los resultados se utilizardn procedimientos estadisticos e instrumentos de medicion. La
metodologia para controlar eficientemente, el flujo de los materiales, se evitara posibles
pérdidas por errores y se proporcionaria seguridad a la empresa. Su Poblacién se direcciono a
las Empresas Constructoras del Pert, como propuesta de un sistema de gestion logistica para
optimizar el control de los inventarios de una empresa constructora. Corporacion Vidarte SAC,
en Chiclayo, mediante la investigacion, que fue descriptiva por el estudio realizado con 13
preguntas a los encargados del area de almacén de la empresa. cuyo objetivo fue general, contar
con informacion suficiente y atil para minimizar costos de produccion, aumentar la liquidez,
mantener un nivel de inventarios, optimo, llegando los resultados de una serie de politicas y

metodologia. (Sarmiento Salinas, 2017, pag. 20)

La investigacion de las empresas Industriales del Pert y de la empresa Metal Work
Trujillo EIRL, el objetivo es determinar las caracterices de control Interno de Inventarios de
las empresas, el cual permitira a las empresas industriales mejorar sus controles internos de
inventarios de acuerdo sus necesidades, ya que la empresa no cuenta con un sistema de control
interno de inventarios, es asi que presenta deficiencias y dificulta en el proceso, ademas poder
implementar nuevos procesos y procedimientos en el area involucrada, en este caso el area de
almacén, quien se encarga de la recepcion de los productos que ingresa a las empresas. La
metodologia mas importante que mencionan, es dar un énfasis creciente al monitoreo,
realizando el anélisis del comportamiento de los distintos procesos en el tiempo, medidas que
se realizan a través de indicadores. Considerando asi el tipo de investigacion es de enfoque

cualitativo, porque mencionan que se utilizo la redaccién de datos sin medicién numérica.
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El estudio fue enfocado a las empresas industriales del Perd, se realiz6 un cuestionario
de 12 preguntas dirigida al gerente general, realizando la técnica de la entrevista. Concluyendo
que la empresa Metal Work Trujillo EIRL, no cuenta con adecuado control interno de
inventarios, disefiado para llevar acabo y cubrir las necesidades que se podra presentar en la
empresa, proponiendo mejorar el control interno de inventarios, mediante formato, manejo de
un manual de la empresa detallando asi las funciones, participando en capacitaciones para el
personal, permitiendo asi llevar un mejor control de los inventarios, teniendo ya claro las
funciones del personal, capacitados debidamente, para un buen funcionamiento y cumplir con

los objetivos propuestos inicialmente. (Jara Saldafa, 2018)

El objetivo de la constructora YACZ Contratistas Generales S.R.L., es determinar de
qué manera | control interno contribuye en la gestion de inventarios de la empresa, para ser
mas especificos, determinaran de qué manera la organizacion contribuye en la gestion de
inventarios, el procedimiento de gestion de inventarios. La metodologia de la investigacion, si
bien es cierto reune las caracteristicas principales, como una investigacion aplicada, ya que los
alcances de la investigacion serdn mas préacticos, aplicativos y puedan sustentar a través de
normas e instrumentos técnicos de la recopilacion de informacion, comprobando hipotesis
establecidas. La poblacion se consider6 de 15 trabajadores, de areas administrativas,
incluyendo 4 personas del area de almacén, ya que es de importancia considerar sus
comentarios a nuestras preguntas, porque es parte del espacio territorial, al que corresponde el
problema de investigacion y tienen caracteristicas mas precisas que el universo. Mejorar e
implementar las normas de control interno de inventarios, procedimientos, mejor en el area de
almacén, siendo deficiente el proceso de planeacion, organizacion y toma de decisiones, con la
toma de la variable independiente EI Control Interno y como variable dependiente la Gestion

de Inventarios, dando como cumpliendo los objetivos mencionados, los hallazgos alcanzados
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en la investigacion son el resultado de la falta de normas de procedimientos y politicas
que pueda servir de base para la ejecucion de las mismas, asegurando también la confiabilidad

de las operaciones ,proponer mejoras significativas. (Grecia de la Vega, 2017)

La empresa Domingo Edwin Florencio Pérez, tiene como objetivo demostrar la
importancia de control interno en la gestion de inventarios en la empresa, nos dice que,
empezaron a describir la influencia de control interno en la gestion de inventarios de las
empresas comerciales del Peru en el afio 2015, para ello se han planteado objetivos especificos
como analizar comparativo de influencia del control interno, por lo que asi permitira llenar
conocimiento, es decir permitird describir la influencia de control interno en la gestién de
inventarios. La poblacion de la investigacion fue bibliografica documental, donde la se realizd
un cuestionario de preguntas cerradas que fue aplicado al Gerente de la empresa, a través de
una entrevista, por lo que deben de brindar confianza razonable de que los estados financieros
hayan sido elaborados bajo un esquema de control interno, que pueda disminuir la probabilidad
de tener errores sustanciales, buscando asi ajustarse a las necesidades y requerimientos de las
empresas Comerciales del Peru, implementar procedimientos para que se lleve a cabo y pueda

demostrar una mejora en el area de almacén y demas areas. (Medrano Flores, 2015)

(Gomez Calderon, 2017) Tiene como objetivo, que la empresa Exportadora de
Productos Agricolas Ginafruit S.A. disefia un manual de procedimientos de control interno,
para la gestion de inventarios de todos los materiales de embarque que la empresa utiliza,
desean mantener un buen sistema de inventario, mediante procesos y normas de control interno,
con el objetivo de la razonabilidad en los estados financieros, mostrar reducir los costos de
inventarios, precios razonables, esperando agilizar los procesos, para satisfacer a los clientes
en el mercado. La utilizacién de la metodologia de investigacion es poder llevar acabo un

control de los materiales que utiliza la empresa Exportadora de Productos Agricolas Ginafruit
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S.A., indicando a los trabajadores el nuevo procedimiento que se llevara a cabo, para
que exista un mayor control de las salidas e ingresos, influyendo la realizacion de la orden de
pedido al departamento de compras, dicha orden se solicita una aprobacion a la persona
encargada, en este caso la gerencia. Ver la poblacion que se da mediante entrevistas,
observacion, cuestionario que se realizd al personal de la empresa, para poder asi establecer
lineamientos y reglas a seguir para un mejor desempefio de los recursos, actividades de control,

informacion, seguimientos y monitoreo constante. (Gomez Calderén, 2017)

El objetivo de la empresa es determinar el efecto de un sistema de control interno a la
rentabilidad a las actividades de las empresas que exportan ubicados en el distrito de ventanilla,
sacar el mejor provecho a las ganancias, y asi garantizar una mayor rentabilidad. La
metodologia de trabajo en las empresas Aduaneros del Distrito de Ventanilla, es poder evaluar
el rendimiento laboral de todos los que conforman en la empresa, para poder incidir en la
eficiencia operativa, la capacidad de los recursos materiales, con la finalidad de tener una
adecuada seleccion de personal que este calificado para cumplir con la eficiencia operativa y
asi ver el ahorro de costos operativos. En cuanto a la poblacion se basé en la técnica de
recoleccion de datos, técnicas para el procesamiento y poder analizar la informacion y los
aspectos eticos, como resultado indica que se obtuvo informacion a través de encuestas, como
también la contratacion de las hipotesis. Lo que el autor recomienda, es establecer un mejor
control interno, que esto pueda ser ordenado, muy eficiente, para llevar acabo almacenar todos
los materiales trincado que dejan los clientes en las importaciones, con la finalidad y objetivo

reflejen en la rentabilidad. (Quispe Orellano, 2015)

El autor del Libro (Mantilla B, 2013) nos comenta que el control interno se ha vuelto
cada vez mas importante, ya que la necesidad es asegurar el logro de los objetivos, nos dice

que todo parte a partir del analisis de la problematica derivada de la existencia y practicas que
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van relacionados con el control interno, resalta también de una manera muy especial las
perspectivas profesional y academica, con base a ello se aborda las distintas estructuras
conceptuales o criterios de control. Coso define el control interno como un proceso, disefiado
para proveer seguridad razonable en relacion con el logro de los objetivos de la organizacion,
y salvaguarda de activos. Nos dice que el proceso de control interno lo separa también en

componentes como monitoreo. (Mantilla B, 2013)

En este sentido el autor (Ramirez Olano, 2017) tiene el objetivo de determinar y
describir la influencia del control interno en la gestion de inventarios del area de almacén de
las empresas en Peru y de la empresa Agromen Group S.A.C., con la finalidad de implementar
un sistema de control interno y eficiente en el area de almacén, de tal manera pueda ayudar a
la Gerencia Administrativa y Financiera en la toma de decisiones. La utilizacion de la
metodologia se da en un disefio de investigacion muy importante, teniendo en cuenta la técnica
de revisién documental, bibliografica que aplico en la investigacion. La poblacion y muestra

de la investigacion fue bibliografica, o hay muestras, no tiene variables operacionales.
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Capitulo 1. Metodologia

2.1.  Criterios de elegibilidad

Se realiz6 la recopilacion de informacion, durante el mes de agosto del afio 2018,
considerando como criterios de elegibilidad, informacion de articulos cientificos, que se dio
via online y libros que cuenta la universidad, considerando publicaciones desde el afio 2014,
publicados en idioma espafiol, donde contiene el estudio realizado de una empresa, con
contenido de investigacion tedrica del control interno y su efecto en la rentabilidad. La
caracteristica del informe se podra visualizar en anexos, donde se detalla los afios que se
considerd de busqueda de cada tesis, (5 afios), gestor de blsqueda, autor, objetivo de la

investigacion y metodologia.

2.2.  Recursos de Informacién
Fue a través de: Google académico, Redalyc, Scielo, y Libro de la biblioteca de la
universidad privada del norte, donde garantiza la sensibilidad de la informacion, por lo que se

detallara una tabla linea abajo con lo mencionado.

2.3. Busqueda

La estrategia de busqueda especializada, son las palabras claves que se utilizé en la
revision de Tedrica del control interno y su efecto en la rentabilidad, esto se menciond después

del resumen: Inventario, Control Interno, Rentabilidad, Costos, Procedimientos.

e Se identifico articulos cientificos en espafiol, publicados desde el afio 2014.
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e Loa articulos cientificos los cuales se encuentran en: Google académico,

N

Redalyc, Scielo y Libros de la universidad privada del norte.
e La bdsqueda finalmente contiene el estudio realizado de una empresa, con

contenido de investigacion tedrica.
2.4.  Seleccion de Estudios

En este proceso, se realiz6 la busqueda total de veinticinco tesis, de las cuales solo se
considero doce tesis, de datos y repositorios universitarios de paginas confiables como: Google
académico, redalyc, scielo, libros de la universidad. Asi mismo se descargd y considero las
caracteristicas de las publicaciones, pais, afio de procedencia, tipo de estudio, objetivos,

poblacion.
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2.5.

TITULO DE TESIS

Proceso de Recopilacién de Datos

AUTOR

REVISION TEORICA DE CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD

GESTOR DE

OBJETIVO DE

BUSQUEDA  DE LA INVESTIGACION

METODOLOGIA

. Auditoria Externa -
Evaluacion del Control Interno
como procedimiento de Auditoria

* BR. Esther Betzabeth Juarez
Canales

# Evaluar el sitema de control
interno de inventarios como un

¢« Evaluar el sitema de control
interno de inventarios como un

Corporacion Omega Contratistas
4| Generales SAC

confiables que le =sirvan para
una buena toma de decisiones.

. . . . Redalyc procedimiento de auditoria en la] procedimiento de auditoria en la
en la cuenta de inventario en la BR. Flavio Moizes Arana emoresa zuplementosl emoress Suplementos
entidad Suplementos Deportivos|Garcia Depl:lrti'.fus A P Depl:lrti'.fl:ls o P

ilInternacionales SA P o P o
* La Planificacion del proceso
« Contro Interno del area * Analizar el efecto del Control de ':U[”prﬂi' de :Eh":;:;s ¥
Logistica v su Efecto en la|e Castro Gavidia MWoreno Redalyc Interno del area Logistica en la ;EPUTS'_JS 8 ra-.rezl &_peid us.yr
Rentabiidad de la Empresa|Rodriguez rentabiidad de la empresa qﬁ:ut':;i":i' E;Tr prilcn;l?] :2':::
Corporacion PJ 5.4, Corporacion PJ 5.4,
a a rentabiidad de la wunidad
Z 2conomica
* El Control internc de ¢« Determinar y describir la * Sera C”?‘Ut“ﬂt"ﬂ- porque en
. i - la receleccion de datos v la
Inventarios v =su Influencia en ) . . Influencia de Control Interno de .

. *« Determinar Yvesida Angelica . presentacion de los resultados)
las Empre=zas comerciales de Raldeon Geldres de Hique Redahrz Inwentarios en las Empresas se  utiizaran rocedimientos
Ferreteria del Perd: Caso Versat . Comerciales de Ferreteriaz del estadisticos e ingtrum&ntus de
& fsopciados SAC Perl o

3 medicion
» (Caracterizacion del Control + Demostrar que & suna oran . La WMetodologia de
Interne de Inventarioe de las necesidad ﬂr: las Em resgs el Investigacion es Cuantitativa, va
empresas Constructorazs  dell* Determinar BR. Aldo Omar + Redalyc oder ter?er dﬂtusp reales uge la recoleccion de datos vla
Peri: Cazo Empresa| Sarmiento Salinas P | presentacion de los reustados

sg utilizaran
estadisticos.

procedimientos

Elizabeth Naty Macias Apaza

Fuente: Propia




REVISION TEORICA DE CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

GESTOR DE OBJETIVO DE

TITULO DE TESIS METODOLOGIA

BUSQUEDA DELAINVESTIGACION

s«  Caracterizacion del Control Demastrar aue e suna aranl® La Metodologia de
. L] . .. . .
Interno  de  Inventarios de las necesidad para Tas Em resags ol Investigacion es Cuantitativa, ya
empresas Constructoras del Peri:|e  Determinar BR. Aldo Omar P P uge la recoleccion de datos vy la
L]

. . . Redalyc oder  tener datos  reales, .
Caso  Empresa  Corporacidn]Sarmiento Salinas Y P . presentacion de los reusltados se
confiables gue le sirvan para una

Omega Contratistas Generales . utilizaran procedimientos
buena toma de decisiones. .
4 SAC estadisticos.
. ¢De Caracterlzacmn del . Determinar y Describir |aje La Tipo de Investigacion
Control Interno de Inventarios de , . -
. BR. Vilma Elizabeth Jara scaracteristicas de Control Internojempleado es  de  enfoque
las empresas Industriales del - s Redalyc . I~ .
. .~ |Saldafia de las Empresas Indstriales del|cualitativo, porgue se utiliza de
Perd: Caso Metal Work Trujillo . . . P
Perd. datos sin medicion ndmerica
ELRL
5
o Control Interno y su Influencia
en la Gestign de Inventarios de : . o Realizar analisis comparativole  Disefio de Investigacion fue
) . Determinar  Bach. Gina . . . .
las EmpresasCoerciales del Perd: » Redalyc de la influencia del control Internojno experimental,  descriptivo,
. . _|Medrano Flores . . .
Caso Dominge Edwin Florencia en la gestion de Inventarios. bibliografico y de caso.
Perez
6

Fuente: Propia
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GESTOR DE OBJETIVO DE
TITULO DE TESI3S : METODOLOGIA
BUSQUEDA DE LAINVESTIGACION
. 5l Contral Intermo & los +« Esta comprendida por t_res
. . . Alcanzar las afses de|etapas, las cuales permiten
Inventarios de Materiales de . . . - .
. Gomez Calderdn  Evlyn|e Google|implementacion v los recursos|considerar y controlar aquellas
Embargue v su aporte a la ) L : .
o Andrea Academico que se necesitara para la|variables que incrementan la
razonabilidad de los Estados . o =
. . ejecucion del Control Interna. complejidad del proceso de
Financieros. . i
inventaria.

« El Control Interno y su Efeco ¢« Fue determinar el efecto que|e La Ewvaluar el rendimiento
en la Rentabilidad de las origina un sistea de Control|laboral de los trabajadors para
. . . Pablo Lorenzo  Huaytale Google - . o .
actividades de Exportacidn en las . . Interno a la Rentabilidad de las|incidir en la eficiencia operativa al

- "|Ramirez Academico - - . .

empresas Aduaneras del Distrito actividades de exportacion de las|aximizar la capacidad de recursos
de Ventanilla. empresas Aduaneras. materiales.
. El Control Interno vy su * Determinar vy describir la . L

. . . . La invetsigacion  fue
Influencia en la Gestidn de . - influencia del Control Interno en la - .

. . BR. Jesus David Zufigale Google i . ! cualitativa, ¥ de disefio
Inventarios de las Empresas del . gestion de inventarios del area def, . .

. Abregu Academico . _|bibliografica, documental,

Peri: Caso d la Empresa almacen, de tal mabera ayudara a descriptivo y de caso
Comercial Inafe SAC tomar decisiones a la Gerencia. Y ’
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TITULO DE TESIS

GESTOR DE
BUSQUEDA

REVISION TEORICA DE CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD

OBJETIVO DE
DE LA INVESTIGACION

METODOLOGIA

. El Control Interno v su « Uno de los objetivos es es .

. . . . . . La Teniendo en cuenta la
Influencia en la Gestidn de aplicar una lista de cotejo al jefe . .

. . . Google tecnica de Revisidn documental,
Inventarios de las Empresas|s Bach. John Ramirez Olano ' de almacen y al Gerente de laf,_. . .

. ) Academico . . . |bibliografica que se aplico en la
Comerciales  del Perd: Caso empresa, realizando  analisis]. S

. investigacion.
Empresa Group SAC comparativo.
10

. Control  Interno de  los ¢«  Determinar la incidencia del|s I|dentficacién de |la ercaderia,

Inventarios y su incidencia en la

control de los inventarios en la

Obtencion de tipo de mercancia,

rentabilidad de la empresa Central * Diego Artemio Gomez Rivera e Scielo Rentabilidad de la empresalCreacidn d eformatos de Control
de Belleza SAC Central de Belleza SAC de Inventaria.
1
e El control Intemno al procesa o Dar a la empresa una ayuda|s Serd de cardcter cualitativo y
de produccion v |a Rentzbilidad para seguir creciendo, reducir el|Cuantitativa ya gue es un
de FIJa Avicola I};; Ponderosa dell® Jessica lvonne Villacis Ortiz |+  Scielo nivel de desperdicios dentro de la|problema relacionado con la
Cantén Salcedo en el Afa 2013 misma empresa, optizar allcontabilidad v Auditoria, a través
maxma la materia prima. de estudios de campo.

12
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Capitulo I11: Resultados

En la revision tedrica, se identificaron 25 articulos, donde 13 de los cuales fueron descartados
antes del analisis principal como se puede mostrar en los cuadros lineas arriba, en el proceso
de recopilacion de datos. En ese sentido, el analisis quedé conformado por 12 articulos
cientificos mencionados en el capitulo I de introduccién. Por lo que se indica que el proyecto

de tesis no tiene resultados.

Figura 1: Procedimiento de seleccion de la variable en estudio

AUTOR (Todas)
TITULO DE TESIS (Todas)
Etiquetas de columna
Google Total
Académico . Redalyc - Scielo general
Cuenta de OBJETIVO DE
DE LA INVESTIGACION 14 6 5

Fuente: Propia
3.1.Seleccién de Estudios

El nimero de estudios examinados fueron sobre veinticinco tesis, las cuales se

mencionan en la tabla, luego a ello solo se consideré doce tesis.

3.2.Caracteristicas de los Estudios

Cada busqueda de estudio, se ha extraido datos de internet como Google académico,
Redalyc y Scielo, Libro de la UPN, los mismos que se pueden visualizar en los resultados de

proceso de recopilacion de datos.

Elizabeth Naty Macias Apaza
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3.3.Analisis Global de los Estudios

Se coloca de manera globalizada el resumen de los estudios realizados, por sitio de

busqueda, cantidad de tesis de busqueda y Grafico de barras.

Figura 2: Porcentaje de estudios

Google Academico
Redalyc

Scielo

Scielo
Redalyc

Google Academico

Fuente: Propia

Elizabeth Naty Macias Apaza pag. 24



N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

3.4.Cronograma de Actividades

ACTIVIDADES

SEMO1 SEMO02 SEMO3 | SEMO04 | SEMO5

SEM 06

REVISION TEORICA DE CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD

SEM 07 | SEMO08

22/08/2018 29/08/2018 05/09/2018 ‘ 12/09/2018 ‘ 19/09/2018 26/09/2018 03/10/2018 ‘ 10/10/2018

Introduccion al curso virtual, posibles ideas de
investigacion.

Identificar el problema de revision tedrica,
2 | busqueda de estudios cientificos, seleccidn X
del tema de investigacion.

Diferencia del problema de investigacion,
3 | seleccion del tema de investigacion, Capitulo | X
y parte del Capitulo II.

4 | Presentacion de la T1. X
Se analizan los datos, presentacién de revision
5 | sistematica, capitulo Il - Correccidn del trabajo X
de investigacion
Seleccién de estudios, caracteristicas de los
6 | estudios, elaboracion Proceso de recopilacion X
de datos.
4 Andlisis global de estudios, Capitulo Il - X
Resultados Conclusiones y recomendaciones
8 | Presentacion de la T2 X
Fuente: Propia
3.5.PRESUPUESTO PROYECTO DE TESIS
MATERIALES
N° | Descripcion Monto
1| Utiles de Oficina S/. 20.00
2 | Dispositivo para almacenamiento (USB,CD) S/. 40.00
3 | Materiales de Impresion S/. 130.00
Fuente: Propia
SERVICIO |
N° Descripcion Monto \
1| Impresidn y fotocopias S/. 80.00
2 | Movilidad S/.120.00
3| CD, serigrafia y quemado S/. 30.00
4 | Servicio varios (Energia/ Internet) S/. 200.00
5 | Anillado S/.10.00
Fuente: Propia
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REVISION TEORICA DE CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD
Capitulo IV: Discusién y Conclusiones

La investigacion presenta una revision sistematica de la implementacion
de un sistema de control interno de inventarios en las empresas, ubicado en
revista, tesis nacionales e internacionales entre los afios 2014 al 2018. El estudio
tiene como objetivo de implementar un sistema de control interno de inventarios
en las empresas, a la vez identificar que las publicaciones puedan cumplir con

el procedimiento y recopilacion de datos.

Todos los estudios llegan a la conclusion, de la implementacion del
control interno de inventarios sea de forma correcta, por lo que se identifico

actividades de las empresas del rubro de produccién y comercializacion.

Puedo llegar a la conclusion que no todas las empresas llevan un
adecuado sistema, que les permita mejorar el control interno de sus inventarios.
Al establecer un nuevo procedimiento de control interno de inventarios, lleva
acabo desde el momento en que los materiales y/o productos son recepcionados,
con un mejor orden, control y registro para que se pueda reflejar en la

rentabilidad.

Implementando también procesos, cambio de personal, capacitacion se
puede llevar a cabo una buena gestion de control, en la medida puede cambiar
ampliando el alcance para todas las personas que se encuentran conformado el

equipo del area de Control Interno de Inventarios.
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DE LA INVESTIGACION
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. Auditeria Externa -
Evaluacion del Control Interno
como procedimiento de Auditoria

* BR. Esther Betzabeth Juarez
Canales

# Evaluar el sitema de control
interno de inventarios como un

# Evaluar el sitema de control
interno de inventarios como un

Perl: Caso Empresa
Corporacion Omega Contratistas,
Generales SAC

Sarmiento Salinas
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una buena toma de deciziones.
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. . . empresa Suplementos| empresa Suplementos
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laz Empresas comerciales de N Redalyc Inwventarioe en las Emprezas . L.
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Ferreteria del Peru: Cazo Wersat Comerciales de Ferreteriazs del L .
. . estadisticos e instrumentos de
& Asociados SAC Perd L
medicion
* Caracterizacion del Control * La Metodologia de
: « Demostrar que & suna gran . -
Interno de Inventarios de las ) Investigacion es Cuantitativa, va
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Redalyc poder tener datos reales,
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ge utilizaran procedimientos
eztadisticos.
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. * Determinar Bach. Gina de la influencia del control . .
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. Inwentarios.
Florencia Perez
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« El Control Interne a log Esta comprendida por t.res
. . *  Alcanzar laz afzes de|etapas, laz cualez permiten
Inwentarios de Materiales de . . . " .
. Gomez Calderon Evhen|e Google]limplementacion v les recursos|considerar ¥ controlar aguellas)
Embargue v =u aporie a la . L. . .
o Andrea Academico gue =& necesitara para la|variables gue incrementan la
razonabilidad de los Estados . . .
. ) gjecucion del Control Interno. complejidad del proceso de
Financieros. | -
inventario.
*« El Contrel Interno v su * lUno de los objetivos es es .
: " i ' - . * |a Teniendo en cuenta la
Influencia en la Gestion de aplicar una lista de cotejo al jefe ; .
. . Google tecnica de Revision documental,
Inwventarioe de laz Empresas|* Bach. John Ramirez Clano : de almacen y al Gerente de la| . i
Academico biblicgrafica gue =& aplico en la

Comerciales del Perl: Caso empresa, realizando analisis) investioacion
Empresa Group SAC comparativo. g ’
Fuente: Propia
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e Se compra mercaderia de

. . . . Analizar la Waluacion manera continua, llevando un
. Valuacion y Control del|s Quinde Espinoza Celeste . . Y .
) . Control de inventario, v su efectojcontrol d elos gque ingresa,
Inventaric y su efecto en la|Andrea « Scielo . . o
. i en la rentabilidad en la empresa|proporciona descubrimientos  de
Rentabilidad. Ramaos Alvarado Terry Kevin . } ]
Disensa Ramirez SA extrvios, robos y errores durante
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. . ¢« [eterminar de qué manera la
«  Gestion de Inventario y su - . . . N .
. o geston de inventario se relacionals  La Investigacion aplicada, se
relacion en la rentabilidad de las . . . o . . o
L e Prieto Vargas, Josue David | Scielo con la rentabilidad de las|centrd en el nivel descriptivo
MIPYMES de telecomunicaciones L -
o . MIPYMES de telecomunicaciones|explicativo.
en el distrito de los Olivos. .
en los Olivos.
14
o Cuente con una guia de
control de inventrios, lo cualls Cuente Fue la entrevista y la
« El contral de los Inventarios v . . fcilitara  llevar un control delobservacion  donde se  logro
Sanchez Cuenca Waleria . . . o
su  Aporte en los Estados Cecibel + Scielo entradas, que  permite  un|determinar el principal problea que
Financieros de la empresa desarrollo  eficiente  de  las|actualmente esta enfrentando la

15

actividades vy  foratalecer la

obtencion de resultados.

empresa.
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Angél Lopez lograr un mejor posicionamiento|de investigacidn no experimental.
16 en el mercado.
. El Control Interno de e [Esta orientado a medir laje La Investigacion aplicada,
Inventarios y la Gestidn en las . . importancia gue tiene el controlleste se centrd en el nivel
N . Marco  Antonic  Misari]e Google)|. . . . -
empresas de fabricacidn dEA N , interno de inventarios de laldescriptivo, explicativo,
o rgandofia Academico . . .
calzado en el distrito de Santa gestion  en  empresas  de|completandose con el analisis |
Anita fabricacion de calzado. sintesis.
17|
. e Se  relizo el tipp  de
. Caracterizacion del control . - . o _—
. . ) . e Determinar las caracteristicas|investigacidn cualitativo, porgue
Interno  de Inventarios de las|e BR.José Junior Ramirez|e Google . . . S L
. i P . del control interno de inventarios,|se limitara solo a describir la
empresas de Ferreterias del Perd:|Davila Academico ) . .
. en las empresas de Ferreterias. |variable de estudio, en base a
Caso Malpisa E.LR.L. S
revisidn bibliografica documental.
18
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GESTOR DE OBJETIVO DE
TITULO DE TESIS A METODOLOGIA
BUSQUEDA DELAINVESTIGACION
« Efecto del Control interno de o« Determinar la incidencia gque . la  Investigacisn o
Inventarios en la Rentabilidad deje Sena Caballero, Grciells Google|tiene el control  interno de . tal g d i
la Empresa Constructora Crear]Pamela Academico inventarios en la rentabilidad de la|~ For o Y © cone
iy e transversal.
Corporacidn Inmobiliaria SAC empresa Constructora.
19
. . Identificar las diferencias
« Control Interno de Inventarios . . . .
. presentes en las actividades delle La identificacion de las
y su efecto en la rentabilidad d ela . . Google L
= . » Cruz Espinoza Roxana . area de almacen respecto al|deficiencias presentes en las
presa Delicatesse Buffet & Academica . . . -
Catering EIRL control interno de inventarios y|actividades del area de almacen
determinar el efecto.
20
. Implementacion  de  un « BR Sarta Lizeth Alarado . Dem_n:ufstrar que la _
sistema de control Interno de Zavaleta . Goodle implementacidn de un sistema de|s La Implementacion de
Inventarios v la mejora en Ia . . . T control de  inventarios permitalmedidas de control interno para
- BR. Angiela Andrea, GarcialAcademico . . . -
rentabilidad de la empresa Garcia mejorar la rentabilidad de la|mejorar la rentabilidad.
Repalsa Colors SAC empresa.
21
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GESTOR DE OBJETIVO DE
TITULO DE TESIS - METODOLOGIA
BUSQUEDA DE LA INVESTIGACION
« Control Interno de Inventarios ' Realizando acciones de|le Los resultados se aprecia en
vy  Rentabilidad  de Ma;el «  Macedo Céliz Eflin Roberth  |® . Google| Control dg Inuent;_arll:l, se puede|los indicadores de las uarlablgs
Constructores ¥ Senicios Academico tener una incidencia positiva en lajgue  proponen  una  amplia
2 Generales SAC rentabilidad. informacian confiable.
» Control de inventario y su o«  Determinar la incidencia de
incidencia en la rentabilidad de . Danny  Jackeline Diaz|e Google]contral interno en la rentabilidad * La metodologia aplicado en Ia

las Micro y pequefias empresas
del sector imprentas: Caso Diarcc
73| Senvicios Generales SAC

empresa ha incidido de manera

Chirinos Academico de las wentas de la empresa . o
P positiva en la rentabilidad.

central Belleza SAC

+ Fue descriptivo, ya que se
¢« Determinar la incidencia del|utiizo los datos de investigadores
control interno de la empresalque fueron obtenidos
Agro Transportes Gonzales SREL  |directamente de la empresafgro

. Control de inventario y su
incidencia en la rentabilidad de laJe  Mercado Cobefias Lucymar]e Google
emresa Agro Transportes|Clsy Academico

Gonzales SRL

24 Transportes Gonzales SRL
: Evaluacion FIEl SIETtEE de « La Metodologia aplicada es
Contral Interno de inventarios y su . . . .
. . . . . . . Google|s  Apreciar y conocer el sistemalde estudio deductiva y presenta
incidencia en la rentabilidad de laje Teolinda Garcia Ruiz . . . i . . -
. Academico de control interno de inventarios. |un tipo de estudio descriptivo
empresa Comercial del Norte SRL| o
explicativa.
25

Fuente: Propia
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Tabla 1: Valoracion General del Control Interno de Inventario DJ, S.A.

CATTFICACTION DE LA MATRIZ

Fuente: (Canales & Aranda Garcia, 2014)
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Tabla 2: Andlisis de las Variables

Es la base sobre la cual Funciones de Manual de

descansa la confiabilidad de un  los empleados Organizacion de

sistema contable, el grado de Funciones
CONTROL fortaleza determinara si existe Nominal
INTERNO una seguridad razonable de las  Procedimientos
operaciones reflejadas en los y métodos Procedimientos
estados financieros. coordinados Logisticos
Politicas

RENTABILIDAD Es la capacidad de producir o Estado de

generar un beneficio adicional Situacion .
] - 2 / Ordinal
sobre la inversion o esfuerzo Financiera
realizado. Razones
Financieras
Estado de
Resultados

Fuente: Corporacion PJ S.A.

Tabla 3: Detalle de Tarjetas manuales y Utilizacion de un sistema.

DETALLE CANTIDAD %
Tarjetas manuales 7 67
Utilizan un sistema 0 0
N.A 2 33

total 9 100

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores de la empresa Versat & Asociados S.A.C.
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Figura 3: Resultado de cuestionario aplicado.

REVISION TEORICA DE CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD

70% 57%

60%

40%

N° Personas

30%

33%

20%

10%

0%

0%

Tarjetas manuales

Lklizan un Sistema

MNLA

II:I Seriel 67 %

0%

33%

Fuente: (Baldedn Gerldres De Nique, 2016)

Tabla 4: Rentabilidad de los Accionistas

Respuesta Frecuencia Porcentaje
1 Totalmente de acuerdo 3 333
2 De acuerdo 222
3 Mi de acuerdo ni en desacuerdo 4 44 4
4 En desacuerdo 0 0.0
5 Totalmente en desacuerdo 0 0
Total G
100

Fuente: (Gomez Rivera, 2017)
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Figura 4: Rentabilidad de los Accionistas

—=

TOTALMENTE DE ACUERDO

12 DEACUERDO EN GENERAL

g3l M DEACUERDO NIEN
DESACUERDO

Fuente: (Gomez Rivera, 2017)

Tabla 5: Organigrama de la empresa Exportadora de Productos Agricolas Ginafruit S.A.

Gerente General
Ing. Hugo Castro
1

Gerente Administrativa
Ing. Gina Castro

1

Contadora
Ing. Ana Hurtado

' ]
Departamento Departamento de Departamento de
Contable Ventas Inventario
| l 1
Asistente
Contable Produccion Jefe de Bodega
. |
poistente Bodegueros
Financiero

Fuente: Exportadora de Productos Agricolas Ginafruit S.A.
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Tabla 6: Informacion de las Técnicas

TECNICAS INSTRUMENTOS

-Recopilacion
-Fichas informativas

- Informacion 9. : 5
-Observacion, Guia de Observacion
-Encuesta, Cuestionario

- Fichas Bibliograficas

Fuente: Castro Gavidia, Loren Elizabeth

Tabla 7: Distribucion de la Poblacién

Empresas - Sexo - Pﬂbilﬁ;:ién
1. UNIMAR S. A. 9 4 13
2. FARGO LINE 9 4 13
3. IMUPESA 7 3 10
4. LIMAS.A. 7 3 10
5. ALCONSA 7 3 10
Total 39 17 56

Fuente: Gerencia de rentas municipales del distrito de Ventanilla (Quispe Orellano, 2015)
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