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RESUMEN

“Los efectos de la rentabilidad en la toma de decisiones” nos indica como es que este factor
a lo largo del tiempo ha sido de vital importancia para la toma de decisiones, llegando a ser
considerado el indicador mas importante para los inversionistas de todas partes del mundo.
En la actualidad toda organizacién analiza la rentabilidad mediante la aplicacion de métodos
y técnicas de analisis desarrolladas en software o las mas tradicionales como son las ratios
mediante los cuales la alta direccion define sus decisiones. La presente investigacion utiliza
publicaciones y libros especializados en el tema tomados de distintas bases de datos como
son ebscohost, google schoolar y scopus, entre los afios 2010 y 2018 seleccionados
principalmente de distintos paises de América Latina, debido al idioma en comin de estos
paises y a las caracteristicas similares que existen entre estas economias, sin embargo, a
pesar de estas similitudes también se podran apreciar diferencias bien marcadas. En tal
sentido los objetivos de esta investigacion son tener un concepto actual sobre los efectos de
la rentabilidad en la toma de decisiones, asi como de definir los siguientes aspectos. a)
Definicion de rentabilidad b) enfoques sobre la rentabilidad. c) factores internos y externos

de la empresa que afectan la rentabilidad d) toma de decisiones y e) inversion.

PALABRAS CLAVES: Rentabilidad, factores que influyen en la rentabilidad

enfoques de rentabilidad, toma de decisiones
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CAPITULO I. INTRODUCCION

En la actualidad el mundo empresarial toma en cuenta diferentes indicadores, los
cuales determinan las decisiones que éste pueda tomar acerca de una inversién, un negocio
conjunto, un crédito u cualquier otro aspecto que pueda poner en riesgo el dinero generado
por dicha empresa (utilidades) o que pueda poner en riesgo la continuidad de la rentabilidad
gue una empresa genera afo tras afo, en ese sentido la contabilidad ocupa un rol primordial
debido a que registra toda la informacion de los hechos econdmicos de una entidad y que
gracias a este registro de informacion se puede medir y evaluar todos los aspectos como son

fortalezas y deficiencias que una entidad pueda tener.

Ante este escenario el objetivo general de la presente investigacion es identificar los
factores que influyen en la rentabilidad y a su vez como ésta afecta la toma de decisiones de
una empresa, para lo cual se hace indispensable como objetivos especificos responder las
siguientes interrogantes, ¢Queé es la rentabilidad? ;Qué factores afectan a la rentabilidad?
¢De qué formas se mide la rentabilidad? ; Qué entendemos por toma de decisiones? ;Latoma

de decisiones se basa solo en la rentabilidad? ;Cuando es seguro realizar una inversion?

A continuacion, se muestran algunos conceptos y definiciones tanto de rentabilidad como de

toma de decisiones.

Segun (Gonzales Ruiz, 2010) “la toma de decisiones en cualquier conflicto, el gerente
analizara todos los indicadores haciendo posible resolver dichos conflictos, aplicando en la
practica las decisiones y asumiendo las consecuencias que éstas puedan generar en forma de
resultados” quiere decir que si la en la empresa hubiera cualquier conflicto quien tomas las

decisiones con el fin de solucionarlos es la gerencia.

Segun los autores (Carlos & Alfredo, 2014)“la rentabilidad se puede expresar como la
relacion que existes entre el valor de produccién a precio del mercado y el costo de los
factores de produccion” en tal sentido se puede decir que la rentabilidad depende del costo
de produccion y de mano de obra directa, si la empresa quiere mantener un mejor

rentabilidad tendra que establecer nuevos factores para que no pierda su potencial.
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El articulo (Antonio Argandofia, 2010) («Fundamentos de Gestion de Inventarios - Carlos

Vidal H. Facultad de Ing.», s. f.) El cual nos indica, que todos los comportamientos virtuosos
de todas las personas en la organizacidn son necesarios para llevar las acciones con eficacia,

y que de esta manera resulten atractivos y consistentes.

Segun estos autores de tesis (Campos, Mejia , & Menjivar , 2011) («Fundamentos de Gestion
de Inventarios - Carlos Vidal H. Facultad de Ing.», s. f.) Nos indica la importancia que tiene
hacer el analisis de los estados financieros y econdmicos para tomar decisiones de inversion

y crédito, con el propdsito de asegurar su rentabilidad.

Segun la tesis de (Céspedes Llerena, 2011) («Fundamentos de Gestion de Inventarios -
Carlos Vidal H. Facultad de Ing.», s. f.) En la cual el autor indica que el objetivo de esta
investigacion fue analizar el control interno para dar mayor seguridad de sus reportes
financieros para de esta manera saber si la empresa cumple con las normas establecidas, con

lo cual la gerencia pueda realizar decisiones futuras.

Segun (Areces) en su libro («Fundamentos de Gestion de Inventarios - Carlos Vidal H.
Facultad de Ing.», s. f.) Menciona que “La rentabilidad es absoluta por que se expresa en
unidades monetarias y neta por que en su determinacion se han tenido todos los cobros y
pagos originados por el trayecto a lo largo de su vida util” estos se determinan aplicando el
calculo del VAN.

Segun (Saaty) en su libro («Fundamentos de Gestion de Inventarios - Carlos Vidal H.
Facultad de Ing.», s. f.) En decisiones a corto y largo plazo, en donde podemos ver que el
corto plazo esté relacionado con las alternativas cuyas consecuencias se puede apreciar en el
periodo anual considerando las que sean mas prometedoras para su realizacion, mientras que
las menos prometedoras sean descartadas.

1.- DEFINICION Y MEDICION DE LA RENTABILIDAD

La rentabilidad estd relacionada con varios términos tales como beneficio, ganancia,
utilidades, margen positivo entre otros. Podemos definir a la rentabilidad como el beneficio
ganado mediante el uso de recursos econdmicos y financieros de una empresa o entidad. Este
beneficio, sin embargo, toma en cuenta diversos factores y por lo tanto no se puede medir

desde un solo punto de vista. Por tal motivo encontraremos diferentes enfoques de la
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continuacion (Bernal, 2017)

- Rentabilidad enfocada a las ventas

- Rentabilidad enfocada a los activos

- Rentabilidad enfocada al capital utilizado

- Rentabilidad enfocada a los aportes de los socios
En tal sentido en valor obtenido para medir la rentabilidad de una empresa no se
limita a una sola cifra o porcentaje, como podemos ver la rentabilidad de una empresa
se expresara en diferentes valores los cuales dependeran del tipo de enfoque que sera
aplicado. Para la obtencion de estos valores se utilizan distintos indicadores los
cuales se conocen como ratios financieras, a continuacion, mencionaremos las ratios
de rentabilidad que se aplican a los estados financieros de todas las empresas.

Figura 1 Ratios de Rentabilidad

MARGEN DE Ventas — Costode Ventas
UTILIDAD BRUTA ) MUB = v
RATIOS A
RENTABILIDAD
*-_r_ MARGEN DE Utilidad Neta
UTILIDAD NETA MUN= ———
Ventas
Miden con que
eficacia la
administracion GENERACION UAIT
de una BASICADE GU :ﬁ
empresa UTILIDADES ctivo Lota
genera
utilidades con .
base en RENDIMIENTO Utilidad Neta
ROz ———
ventas, activos SOBREACTIVOS Activo Total
[ E TOTALES- ROI .
e inversiones
de los
accionistas. RENDIMIENTO Utilidad Neta
SOBRE CAPITAL - - -
CONTABLE Capital Contable Comin
COMUN - ROE
16

Fuente: Jorge Pastor Paredes

Valladares Armas, Marco; Vargas Juan Pedro, Pedro Pag.

12



UNIVERSIDAD o i = o
PRIVADA DEL NMORTE “Revision sistematica sobre los efectos de la rentabilidad en la toma de decisiones™

N

2.- FACTORES QUE INFLUYEN EN LA RENTABILIDAD

Como se ha mencionado anteriormente la rentabilidad se vera afectada por distintos factores
ademas de las actividades propias del negocio, entre estos podemos encontrar aspectos
politicos y sociales debido a que algo que los inversionistas analizan, ademas de los estados
financieros, es la estabilidad politica y social del lugar en donde se planee iniciar un negocio
0 una empresa en la cual invertir. En ese sentido encontraremos el factor que se analiza en

primer lugar, incluso antes de evaluar la rentabilidad, nos referimos al riesgo pais.

2.1- En un estudio realizado en Colombia en el afio 2015 se determind la relacion que existe
entre el denominado riesgo pais y los paises desarrollados y emergentes, encontrando la
diferencia entre este tipo de economias. Mientras que entre los paises desarrollados la
evaluacion del riesgo sistematico se refleja en el calculo de la rentabilidad de retorno, en los
paises emergentes la misma evaluacion de riesgo sistematico puede presentar una variacion
de hasta el 40% de la rentabilidad de retorno, en otras palabras la evaluacion de riesgo pais
en un pais desarrollado nos daré una certeza de la rentabilidad que se podria obtener en dicho
pais, mientras que en paises emergentes la evaluacion del riesgo pais puede variar en gran
medida (40%) sobre la rentabilidad que se pueda obtener. Para evaluar este tipo de riesgo se
toman en cuenta factores como la inflacion, estabilidad econdmica, riesgo del tipo de
cambio, el precio internacional del petrdleo, el PBI del pais, la tasa de interés, por nombrar
los méas importantes. A continuacidn, se muestra la tabla de los paises analizados (Botero &
Vecino, 2015)

Valladares Armas, Marco; Vargas Juan Pedro, Pedro Pag.
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Figura 2 Rentabilidad y medidas de riesgo

Variable Remiabilidad Bet et M e Tamaiip bt
cambin Econdmin

Austria o,058787203 Lo8252252 o,ca3m05806 2333610631 L72455957
Bélgica 0083372808 L 20952133 10,0295 5268 62, 22357556 LcizpqEs02
Diramarca 0,131492723 115306876 o,c3mesegd £8,07429495 2,328203398
Finlandia 013638858 LE4L25764 0,03565052 100,6591723 3103584548
Frania 0,069237233 114566243 8,03172193 TLA8579386 1541883755
Alemania C.a7ag25519 126794252 0036851836 4363546373 2,012246301
Irlanda B.OZO51542 LodyizEy 0,05L457171 54,06122413 3697075171
Itakia 0,0486145F1 Lo8cIyaiy 0,065 356N 3578794584 2,080740516
Holarda o,05p876RE3 113053808 o,o38315026 1y, Egls ey 208829434
Nomega 0, 109780443 1,224 385656 050488243 47,24648413 18z804HA60
Partugal Ca53ETTTT L7342 o, CT57E FE44FTT4EE 2456358203
Espara 0054653455 L2E4G7ES o029002793 T OLIC0963 2,2770aIg
Sueria 0,14 1747706 16278782 0,060196543 103,552545H8 2450680
Suiza C,084565754 oBghtorzz 0,05 260670y 2100578215 1486356334
Reino Unido o,053678357 Looyoyza] 0,067 0oL 135.7942903 2057417735
Australia 005144476 097851432 0054024939 100, 265812 o, Bgralinacy
Heng Kang oOrhystoay 1082574581 o,célz8g05 36a,3831071 3E59544081
lzpdin 0,004045 89 o, Ba 743605 0,093 820413 TasTHELLY 2,163307342
Hieva 2elanda 0034534145 0,72248533 0052855 06s 430205844 Lyg548ey
Singapur o.o7 8180576 119885473 o.035704284 1704780444 4442553337
{anadd 0123573264 1143845469 D.Ob4007y 103 4555603 LA5oghzE58
Estadas Unides o,07802233 058673957 a,054584453 124, 3132355 LigyHcilg
Israel 0,089221239 o.58325000 0, 080420312 &6, Grag 1y 24722426
Chima 0,085 ETTIT 1, 20552135 0080561274 45, 01011358 1,E3ghgiy
imdia 0,14 ETTaT LyzH3EThy 0055817804 5430785682 2,375741557
indonesia o, 1563z Ligzgzlaad o.2zz73828:2 ILO4I4ITTY 4583176878
Korea o,163293604 124452795 0,122066066 B3 27544545 178038877
Malasia 0103763738 0,§3713332 0,594 78572 159,2333003 416514921
Filipinas 0045921584 £, 95866035 £.o80426063 577549 1583927479
Tailandia oolzzilya 0,05 25 LY o,08700173 Bo,cp11ETE 4,6qy388 I
Brasil o2z 71416 LGIgg040h o, 15775iEng 450507528 2240878457
Chile 0,09573804 oglzoles a.07030301 1016409956 2671625557
Colombia 0,2245E0077 0,93334245 010208341 30,53070261 2,622379006
Mesica 0,165 885716 17306139 0.093674893 3009799453 3e545E37
Peru £, 39070485 LEIg46426 0,471 8,20542681 3663462122
Repiiblica Checa 0,155450009 o7 I7sH0G2 o,ob4a817G3 12,55008158 2973015048
Grecia C.030485477 15794618 0,033231365 4839950432 39706407
Hungria 0,19585397 163851685 0.067226593 2157196227 2798423158
Palania 0,095220135 13510418 o,o518865, 21, 875428748 1872344606
Rusia £,340730283 L7499 CoTEsAELg 4233148887 £,25391348
Turquia 0,213724643 Lg9a75289 0113709299 27.15076732 552990719
Sudifrica 0.08728548 050935452 o,1402z3108 37865392 1687438706

Fuente: Daniel Botero Guzman, Carlos Vecino Arenas
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2.2- Otro de los factores menos estudiados que también influyen en la rentabilidad es la

presencia de la mujer en los consejos de administracion o direccidn de una empresa, en un
estudio realizado en México se determind la manera en que influye la presencia femenina en
la rentabilidad que una empresa pueda obtener. Uno de los conceptos estudiados indica que
existe menos inversion de capital humano en las mujeres debido a que ellas, segun el estudio,
se avocan mas a la familia. Un punto a tomar en cuenta es que en este trabajo de investigacion
se descubri6 que en las empresas analizadas existe una tendencia de la participacion de las
mujeres que muestra un mayor retorno de inversién, aunque con un menor apalancamiento
financiero debido a que segun este estudio las mujeres tienen una mayor inclinacién al riesgo

lo cual es una variable ligada a la rentabilidad (Mayor riesgo=Mayor rentabilidad)

Figura 3 Relacion entre la participacion de mujeres en el directorio y el rendimiento financiero

Percentage of women Hillman, Shropshire and
. participating in the board with . Cannella (2007 ); Adams and

Gender - MNiA i i i .

respect to the total number of Ferreira (2007 ); Gul, Srinidhi,

directors. and :\g (2011}

Percentage of women . . .

:r:il-i :L%i-nl: mlrlh Lh W Martin and Minguez (2014),

1 T b DKL 1 1. i

Performance | ! I £ + Francoeur, Labelle, and Sinclair-

and its relationship with the -
l)L‘;E_::l[;]'lL' (20008}.

performance of the company

Percentage of women

Value of the | participating in the board and

COImpany its relation to the value of the

COMpany in the ]:ll.'illl.lr.\ sector.

Martin and Minguez (2014).

Percentage of women

r Tl H T 3 = - i 5
Value of the | PATticipating in the board and its . . .
relationship with the value of the - Martin and Minguez (2014).

rompany company in the secondary and
tertiary sectors.
Percentage of women
Value of the | participating in the board and its . Adler (2001, Carter et al. { 2003,
COMPAny relationship with the value of the the Catalyst (2004).
COMpnY.
Company Percentage of women
listed on participating in the board in Matens de Cabo, Gimeno, and
the stock COMEINIES listed on the stock ’ Escot (2010).
exchange exchange.

Fuente: Saavedra y Camarena
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La figura 4 nos muestra la influencia positiva en relacion a la participacién de mujeres en el
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directorio y los aspectos de rendimiento y valor, aunque no de igual manera en las compafiias
del sector primario debido a que en el mayor de los casos las mujeres se encuentran presentes
con mayor frecuencia en pequefias empresas las cuales no figuran en el listado de las

empresas que cotizan en bolsa. (Garcia & Adame, 2018)

2.3- Otro aspecto poco estudiados es la relacion de la rentabilidad y el impacto
medioambiental, a pesar de que el cambio climatico y sus efectos devastadores para el ser
humano es un problema de décadas, la integracion de este aspecto al area empresarial e
industrial avanza con demasiada lentitud debido a que, lamentablemente, el principal
objetivo de la empresa es obtener rentabilidad por lo tanto muchas veces podemos observar
que para las empresas integrarse al aspecto medio ambiental en sus procesos y decisiones

les resulta en una disminucion evidente de la rentabilidad que estas puedan obtener.

Integrar estos aspectos es algo que implica para las empresas adecuar o encontrar productos
0 servicios que tengan un enfoque ecoldgico, esto puede significar para las empresas cambiar
parcial o totalmente los procesos, tecnologias o servicios que han venido ofreciendo lo cual
implica inversion en nuevas tecnologias y capacidades, esto podria traducirse en algunos
casos en la disminucion de la rentabilidad a obtener o incluso en perdidas, por consiguiente,
llegar a ese equilibrio entre rentabilidad y cuidado del medio ambiente es una empresa muy

compleja de realizar.

Ahora bien, a pesar de las complejidades mencionadas los gobiernos de todo el mundo estan
aplicando, cada vez con mayor rigurosidad, politicas ambientales lo cual nos muestra una
clara tendencia enfocada en que absolutamente todas las empresas del mundo, de manera
gradual, se adecuen a estas politicas ambientales. si bien es cierto en un inicio la rentabilidad
puede verse afectada de forma negativa esto se compensa con el aspecto de que los
consumidores valoran mas a aquellas empresas que cumplen con estas politicas lo cual

representa un incremento en sus ventas. (Rodriguez, Milan, & Montes, 2016)
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Figura 4 Resultado del analisis PLS

HIPOTESIS

R%z=0,518

HI: VIRG 0,721***(19,308)

Fuente: Leal-Rodriguez

Figura 5 Relacion entre IV y RG

0,721***(19,308) Fendimiento

Global (RG)

Innowvacion

Verde (IV)

HI (+)

Fuente: Leal-Rodriguez

La tabla y figura mostradas nos indican los resultados del analisis estadistico Partial Least
Squares (PLS) en espafiol Regresion de Minimos Cuadrados. Método que se aplicd

considerando las variables de innovacion verde y rendimiento global (Rentabilidad)

Como se puede observas diferentes estudios demuestran que los factores que afectan la
rentabilidad son muy diversos ademas de los ya mencionados y analizados podemos
enumerar otros tales como. La rentabilidad en funcion al tamafio el cual nos muestra como
el tamafo organizacional influye en la rentabilidad obtenida de una empresa. (Campas,
Hernandez, & Sanchez, 2011)

Otro estudio indica la variacion de la rentabilidad en funcion a las fuentes de financiamiento,
el cual nos muestra como la fuente de obtencion de fondos afecta la rentabilidad esperada,
debido a que el pago de intereses no considera los riesgos a los que se expone una empresa

endeudada. (Cueva, Fernando, Rojas, Armijos, & Balladarez, 2017)
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3.- TOMA DE DECISIONES

3.1 DEFINICION

(Mallo Jiménez, 1997). La define como: “La eleccion que se hace entre una alternativa o

varias posibilidades de accion para satisfacer un propdsito.”

(Rodriguez Valencia, 1999) La define como: “Es elegir una acciéon entre varias

posibilidades, con el propdsito de resolver un problema determinado.”

Al tomar una decision genera escoger la mejor alternativa de entre las diversas posibles
soluciones, es importante tener informacion sobre cada una de estas alternativas y sus
consecuencias que podria repercutir con respecto a nuestro objetivo. La importancia de la
informacion en la toma de decisiones queda plasmada en la definicion de decision propuesta
por Forrester, entendiendo por esta "el proceso de transformacion de la informacion en
accion”.

La informacion es la materia prima, el input de la decision, y una vez tratada adecuadamente
dentro del proceso de la toma de decision se obtiene como output la accion a ejecutar. La
realizacion de la accion elegida genera nueva informacion que se integrara a la informacion
existente para servir de base a una nueva decision origen de una nueva accion y asi
sucesivamente. Todo ello debido a una de las caracteristicas de los sistemas cibernéticos Que

es la retroalimentacion o Feed-back.
Enfoques de la teoria de la toma de decisiones

El enfoque que parte de la toma de decisiones para comprender la politica internacional. La
toma de decisiones en un proceso durante la cual la persona debe escoger entre dos
alternativas primero la realidad de la empresa y el segundo ver la rentabilidad de la empresa,
es por ello el gerente general consideran como unas fuentes importantes las dos alternativas
mencionada, porque constantemente tiene que decidir lo que deba hacerse y que hacerlo,
cuando ya conociendo la rentabilidad de la empresa. Por otro lado, Las buenas decisiones no

se logran facilmente, son el resultado de u arduo ordenado proceso mental.
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3.2 IMPORTANCIA DE LA TOMA DE DECISIONES

- Es parte fundamental de la planeacion de toda empresa.

- Es una responsabilidad basica del administrador.
- Puede incluir la participacion de los colaboradores.

- Ayuda a la organizacion a aprender. (Menguzzato Renau, 2015)

3.3 OCHO PASOS PARA LA TOMA DE DECISION

Paso 1. Definir el problema, objetivo o situacion de decision.

¢Quién, por qué se debe tomar una decision?, ;Qué se quiere lograr?, ;Como se explica la
situacion? En el mismo proceso de definicion del problema suelen aclararse y organizarse
las ideas, y pueden surgir distintas visiones si hay varias personas involucradas. (Lakasone
, 2005)

Paso 2. Buscar la informacion relevante. La buena decision se basa siempre en
informacion: datos del mercado, indicadores internos, analisis del contexto, reportes de
empleados, consejos de expertos, buenas practicas, entre otras fuentes. La clave en este paso

es buscar la informacion minima necesaria para un buen analisis. (Lakasone , 2005)

Paso 3. Definir criterios de decision. Aun ante el mismo problema, la forma de evaluar las
alternativas suele variar, ya que distintas personas pueden 29 dar prioridad a criterios
diferentes. Por ejemplo, para poner en marcha un negocio, ¢es mas importante la rentabilidad
o el atractivo para el emprendedor? Listar los criterios que se utilizaran para sopesar las

opciones simplifica los pasos que siguen. (Lakasone , 2005)

Paso 4. Identificar alternativas. ¢Cuales son los cursos de accion posibles? Evalla la
situacion desde distintos angulos y analiza si no existen soluciones ya desarrolladas para el
problema. Es el momento de usar la creatividad para encontrar caminos alternativos.
(Wihrich y Koontz , 2006)

Paso 5. Analizar resultados posibles para cada alternativa. ;Qué ocurre si me decido por
A? (A donde conduce la alternativa B? Con los caminos bien identificados es posible
imaginar los resultados, no s6lo en términos de nimeros (costos, ganancias), sino de aspectos

cualitativos como imagen, esfuerzo o satisfaccion. (Wihrich y Koontz , 2006)
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Paso 6. Seleccionar la alternativa ganadora. ..“Es el momento de poner en la balanza todo

lo analizado, y usar los criterios como unidad de medida. Siabro una sucursal, ;cuénto dinero
ganaré?, ;,como impacta en mi trabajo diario?, ;de qué forma me garantizo que funcione
bien? La comparacion entre las distintas alternativas suele mostrar que una resuelve mejor

la exigencia de los criterios elegidos. (Lakasone , 2005)

Paso7. Implementar segun él, ninguna decision esta tomada realmente hasta que se pone
en marcha. Son muchos los procesos de decision que fallan en la etapa de ejecucion.
(Wihrich y Koontz , 2006)

Paso 8. Revisar los resultados. Cada decision implica un aprendizaje. Aun si los resultados
no fueron los esperados es posible aprender de los errores para no repetirlos. Asi, esta etapa
final de revision de las decisiones tomadas es clave para mejorar (Wihrich y Koontz , 2006)

Figura 6 Relacion entre objetivos, hipétesis, variables y problema

Problema

Princi Objetive General | Hipotesis General \fariables Metodologia
rincipal

Analisis

. Tipo de investigaciones
financieros

. L Determinacién de
sComo incide la

o incidencias entre| Habra incidencias|Indicadores N - - -
rentabilidad en la - . . Disefio de investigacian
—— de la rentabilidad v lo|entre los  analisis|(ratios)
decisiones de|Que repercute en la ﬁnancn_ar_os v la toma Mivel de investigacisn

toma de|de decisiones

una empresa‘? La poblacian
La muestra

Tecnicas

decisiones

Problemas Objetivos Hipotesis

Secundarios Especificos especificas instrumentos

Analisis de los
ratios e|Hay incidencias
incidencias en lalentre ratios vy toma
toma de|de decisiones

decisiones

iLa incidencia de
las ratios en la
toma de
decisiones?

Toma de
decisiones

Fuente: Propio

En la figura 5 muestra la problematica sobre cdmo afecta la rentabilidad para la toma de
decisiones, en cuanto a los objetivos que cada gerente plantea para obtener la utilidad en
cada periodo, siendo eso la gerencia se debe tener en cuenta el tipo de los analisis de los
estados financieros verificar los variables en la rentabilidad y las ratios financieros base a

estos analisis se toma las decisiones para una inversion entre otros mas.
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Figura 7 Toma de decision sobre la base de los estados financieros

Tomadores de Decisidn

D-e-l::*isil-in )
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Endeudamisnio

Alnwvertir o no?

Utilidad
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SUMNAT
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Utilidad (Politica de
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sla declaracidan os
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L5e debe penalizar o
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contribuyente?

Litilidad {(Ventas,
Costos, gastos] v
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Rentabilidad

Proveasdores

LDamos el crédito?
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clito?

Liquidesz,
Endeudamiento

Gerencia de la
CIMPresa.

ADebemos expandir
las operaciones?

sLa gestion es ade-
cuada?

Rentabilidad
Utilidad
Liguidesz
Endeudamiento

Fuente: Gustavo Tanaka Nakasone

La figura 6 nos muestra la situacion de la empresa para la toma de decisiones y su situacion

a analizar...” en caso de la institucidon que otorga el crédito si este es de largo plazo también

analizara la situacion de utilidad y rentabilidad de la empresa” ... “Por otro lado, también

menciona que existe una serie de elementos de juicio considerados por los tomadores de

decision que no estan reflejados en los estados financieros pero gque se evallan, como por

ejemplo historia de la empresa, prestigio, situacion macroeconémica, situacion actual, etc.”.

(Nakasone, 2005, pag. 197)

Segun las informaciones que hemos encontradas podemos detectar que hay varios tipos de

analisis para la toma de decisiones.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion utiliza la metodologia de revision sistematica, la cual se
basa en la recopilacion sistematica de informacion cientifica existente para responder una o
mas preguntas sobre un determinado tema o estudio, esta metodologia abarca todas las
especialidades del conocimiento y es una opcién que nos permite generar conclusiones
propias, asi como proponer nuevos métodos de aplicacion en el tema investigado. (Sanchez
& Botella, 2010) La pregunta principal que dirige la metodologia del presente trabajo se
establecio de la siguiente manera: ¢Qué efecto tiene la rentabilidad en la toma de decisiones?

FUNDAMENTACION DE LA METODOLOGIA

El presente trabajo se realiza con el proposito de sustentar la obtencion de un grado
académico (Bachiller) por lo tanto es necesario realizarlo con la mayor rigurosidad y
confiabilidad posible, es asi que la revision sistematica como tal, cumple todos los requisitos
para ser considerada una investigacion cientifica a diferencia de una revision narrativa la
cual no podria ser considerada valida para tan importante acreditacion. Ademas, nos permite
tener un concepto mas amplio al momento de evaluar la rentabilidad y la toma de decisiones

considerando factores externos e internos a la empresa.
PROCESO DE RECOLECCION DE INFORMACION

Para obtener informacion véalida para el presente trabajo se utilizaron documentos y
publicaciones seleccionados entre los afios 2010 - 2018 tomando palabras claves tales como:
Rentabilidad, enfoques de rentabilidad, toma de decisiones. Se utilizaron bases de datos
como ebscohost, google schoolar, ebookcentral siendo complementadas por el gestor de
referencias Zotero en cual nos permite citar de manera correcta toda la informacion requerida
en formato APA.

La informacidn utilizada en el presente trabajo se obtuvo de documentos tales como articulos

de investigacidn, publicaciones académicas, libros y tesis.

Para la inclusion de informacién se consideraron publicaciones que respondian o se
relacionaban con la pregunta principal de la investigacién, ademas de documentos

normativos como la Nic 1 debido, en gran parte, a que el analisis de los estados financieros
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es fundamental para la toma de decisiones y dicha norma da las pautas para la presentacion

de dichos estados financieros. Entre los criterios de seleccion, se consideraron documentos
de paises de América Latina y Espafia a partir del afio 2010 hasta la fecha, debido a que, por
el vertiginoso avance tecnoldgico, las condiciones de evaluacion y el acceso a la informacién
econdmica desde cualquier parte del mundo, nos permite tener una comprension actualizada
y Util sobre los temas abordados en la presente investigacion. A continuacién, se muestra de

manera grafica el proceso seleccion de informacion realizada.

Figura 8 Proceso de preseleccion de datos

BUSQUE
Di BASE DE TITULOS QUE
DATOS CONTENGAN IN:I'ERVALO DE
GENERAL RENTABILIDA AROS 2010-2018
EBSCOHOST 5
78 resultados

852 resultados

RENTABILIDAD
PRESELECCION

2617 resultados

TITULOS QUE INTERVALO
CONTENGAN DE ANOS
TOMA DE DECISIONES vehA RS 2010 - 2018
DECISIONES
224 resultados 80 resultados
97 resultados

Fuente Elaboracién Propia
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Tabla 1 Cuadro General de busqueda de informacion

RESULTADOS RESULTADOS
PALABRA CLAVE BASE DE DATOS RESULTADOS
ENCONTRADOS ANALIZADOS UTILIZADOS
EBSCOHOST 2617 78 11
VARIABLE INDEPENDIENTE
(RENTABILIDAD)
SCOPUS 3
VARIABLE DEPENDIENTE EBSCOHOST 24 80 1
(TOMA DE DECISIONES)
SCOPUS 14

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 1 Cuadro General de Busqueda de Informacion, muestra los resultados en
general por cada variable en cada base de datos utilizada, para lo que se determina que la
busqueda de la variable Rentabilidad en la base de datos ebscohost muestra 2617 resultados
encontrados, mientras que la busqueda de la variable Toma de Decisiones realizada en la

misma base de datos arrojo un total de 224 resultados.
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Relacion 1: De Autores Citados Para La Investigacion Realizada

" ol . Palabras clave
Autores Titulo ANO | Titulodelafuente | Enlazar | Pais Abstracto Palabras clave delautor] |
Estrategia, variaciondela |~ Strategy, demand
Unmodelo de clasificacion de inventarios Este artculo analiza 3 evolucidn de los modelos de produccion permite, asimismo, considerar fa evolucion estratégica de a i N . gv\
" . ) . L ) ) demanda,inventariode | variation, inventory,
Pedro Algjandro Aguiar para incrementar . " . |produccion en el contexto econdmico de los paises y de sus empresas. Hayes y Wheelwright (1984) proponen un modelo para fa . § .
. o 2012 | Pensamiento & Gestion | Scopus | colombia | - seguridad, vl de senci, | secuty, senice lvel,
Santamarfa el nivel de senicioal cliente yla seleccion estratégica del modelo de produccidn més adecuado, evaluando el entormo producto-mercado. Proponen entonces Ny o
" estrategia de produccion, | product strategy,
rentabilidad de 2 empresa cuatro estados: ) ) }
rentabilidad, otacion. | profitability, tumover.
El objeto de este articulo que trate de jusificar a necesidad de [a ética, en un nimero de Universia Business Review dedicado
monograficamente l tema? S, por varias razones. Primera, porque [a ética en la empresa no es un tema defitivamente
lconsolidado, y nunca lo serd porgue, lo mismo que [2 ética personal, es un reto que cada generacion debe asumir. Segunda, L
" .. . n . . ) | 3 Decision, Empresa, Decision, Business,
. . La ética y |a toma de decisiones en la Revista Electronica de . |porgue los que nos dedicamos a 2 ética en la empresa ofrecemos una variedad de teorfas y recomendaciones, a menudo b -
Antonio Argandofia 2011 o ) Scopus | espafia | R ) Etica, Motivacion, Etics, Motivation,
empresa Ivestigacion Educativa discrepantes, si no incompatibles, o que dice muy poco de la sensatez de nuestras propuestas. Y tercera, porque muchos de los it it
largumentos que damos para convencer a los empresarios de que deben ser éticos no son convincentes. ¢Aumentardn mis
loeneficios?, preguntan. No lo sabemos, aungue es probable que algunos negocios patentemente inmorales le offezcan
rentabilidades més elevada
“MODELO DE GESTION FINANCIERA Y El objtivo de este tsis tiene la confianzan de damos a conocer los fondamentos de gestion financierra y Administrativa es el Gestion financiera
DR. DIEGO SANCHEZ PROCESO DE TOMA DE 2010 tesis Scopus | Ecuador |manejo Gptmo de los recursos humanas, financieros y isicos que hacen parte de 2 empresa através de as areas de Toma de decisiones
DECISIONES (Contabilidad, Presupuesto y Tesorerta, Senvicios Administratives y Recursos Humanos Rentabilidad
En decisi [argopl | corto lazo esta relaci [ternati
VRO DE TOMA DECIONES N ndecmonésacoﬂoy argo plazo, en donde podemos ver que el corto plazo estd r? acionado con \asatemath.as cuyas . S
TOMAS L. SAATY TOMA DE DECISIONES PARA LOS LIDERES | 2014 UNMUAGO CONPLED Scopus | (USA)  [consecuencas se puede apreciaren el eriodo anual considerando as que sean s prometedoras para su ealzacdn, mientras s
lque las menos prometedoras sean descartadas.
. . |Decisiones de inversion para 2 valoracion Libro Decisiones de . [Este lbro es muy importane en la toma de decisiones por que es necesario para hacer a planificacion finnaciera en un firma de
Ignacion Velez Pareja - 2010 ) Scopus | colombia ) ) L i
financiera proyectos y empresa Inversion Iroyecto por ende sabiendo |3 tasa intema de rentabilidad seg(n ello se toma la decisiones
Libro Hermamientas para mejorar N . "
L . Bogota [l objetivo de este oro es para ayudar formalizar el modelo empresarial en problemas financieros, ya que este ibro es my
Jairo Gutierrez Carmona | Modelos Financieros conexcel | 2011 2 mota de decisiones Scopus g‘ i J pea ) ‘p ‘p‘ - # Y
i Colombia  {importante en cuanto una empresa que quiera aumentar el capitalen una inversion financiera
empresariales
Este libro mencina que [2 rentabilidad se puede expresar comoa relacidn que existes entre el valor de produccion  precio del
Carlos , Mallo; Alfredo, i espaiia o 6 I i6
CONTAGLIDAD DE GESTON'Y DECostos| 2014 mecuntablhdadde‘d\‘remon Staps I merca.doye\ céstode \mfactgres de produccion’ .enwndufw.on [a renta’bmdad es depende del costo de pmducuony’de manode
Rocafort parala toma de decisiones {barcelona) {obr ircta, ia empresa quiere mantener un mejor entablde tencrd que etablecernuevos factres para queasf no iera
su potencial
.o |Este ibro menciona ver la eficiencia y eficacia de os objetivos de comportamiento de rentabilidad por lo cual menciona que son
- LIBRO EDITORIAL GRANICA - Mexico & § . ! ) ) . ) §
Lazzati, Santiago C. LATOMA DE DESCIONES 2013 eio Scopus " |medibles en cierta condciones: tambien menciona la funcion de proceso gerencialinvolucrado en aa informacion puede ser
Che Iara e planiamiento, 2 direccion y e liderazgo, e contro o/a toma de decisiones.
T . Menciona ‘La rentabilidad absoluta por que se expresa en unidades monetarias y netas por que en su determinacion se han Sistema especializado en
PROCESOS PR LA TONA DE DECISONES Libro Edtoria centrode Madrid porue seecy yrespg ! ) P
Areces, Ramon N UN ENTORNO GLOBALZADO 00 . Scopus . [tenido todos los cobros y todos pagos originados por el rayecto a o largo de su vida i estos determina aplicando e famoso | informacion de marketing del
estudios ramon areces sac) (espafia) ™ —
— “APLICACION DEL ANALISS FINANCIERO AL FIICERO COMO
ampos Maldonado, Lu . - —— . ' . . 6
Mari:mnMe'\'aMarm u\';y COMO HERRAMIENTA DE DETECCION DE HlSalvador, El objetivo de [a investigacian es que las droguerias lleven a cabo este tipo de andlisis ya que constituye un elemento importante Him;mi[‘xg;g'g{“f
: \yNhl i q ' FACTORES QUE INCIDENENLA | 2011 tesis Scopus | Centro{pare mediros resultado yde sz forma hacer ver  as empresas a importanca de ellopara el logro desus objetvos y metes, | eyviay s viaTowoe
Velyn Nonemy Menjivar
i v RENTABILIDAD ¥ LA TOMA DE América _[2Vudando adems en a toma de decisiones oportunas y acertadas para a consecucitn de os mismos. DECISIONES GERENCIALES
Figueroa, Yessica Samantha
DECISIONES
Caros Edurdo Frrciscet- ) Revistas Cientficas de ) . ) )
Aa doi uaBra rapuft il ELANALISIS DE RIESGOS COMO Amérca aivay el Carbe IToda empressa tiene su riesgo financiero. La adopeidn de determinada es-tructura para su activo crea expectativas y metas ) e bis rik - beta coefiéent -
nare Luis Bertass! - Lumil . . . 11esgo - Coericlent -
Suz:G'rmheCar:\a oucldavs HERRAMIENTA PARALATOMADE | 2014 . ! Scopus | Mexico  [relacionads con el volumen, el pecio, Ia estructua de costo derivada de a composicidn dl acivoy us necesidades de ngox?elucj\PeM CAPM model - value at
Uza Glr - LIovi L L p N . . .
s Padoete & DECISIONES RELATIVAS A INVERSIONES Espafiay Portugel fifianciamiento. La decision de financiamiento para un proyecto especifl determina su estructura particular de pasivo. risk (VAR)
lerad d tracion de | i i ialmente a las uni
kst , e, A, i, ) Elaceleradop : i \on‘de as.ernpresas P Hargentmas}afeaaﬂ n’mmm‘as‘ un@ades ) [o—
. La toma de decisiones en [as empresas . productivas medianas y pequeias de tio familiar. Este estado de crisis se manfiesta adems en descapitalizacidn, Agropymes, gestion
A, Seraii, . Larez, A, ) CinciaVeeraria, 31, 13- LAPAVIPA. . — i X ! gl
agropecuarias del norte de [a provincia de| 2017 Scopus lendeudamiento y baja productividad de los factores. Opiniones de técnicos, investigadores y dirigentes empresariales, sindejar | agropecuaria, toma de -
(Castaldo, A, Poma, K, & 129 ) " " . ) " . management, decision
R L3 Pampa de considerar politcoy y favorable, un problema de capacidad en a gestion decisiones.
Pariani, A making,
lempressaria del sector,
El presente trabajo de investigacion nos da a conocer que con ayuda de un Cuadro de Mando Itegral el cual abarca cuatro
P - Ierspectivas de suma importancia para el crecimiento de la empresa los mismos que son: la perspectiva financiera, la G
: , Andliss Financiero y su incidencia en la ) . i ) ‘ - . K Anélisis financiero
Sénchez LGper, Pedro o e e e empese | 2001 TS Seons AMBATO- {oerspectiva del cliente,a perspectva el proceso intemoy l perspectiva de formaciony crecimiento;as mismas que dan como Tomade e
A\ejandro ) P ECUADOR [restitado un ficiente andlisis de los estados financieros obteniendo asf datos oportuno para que la empresa Vihalmotos obtenga
Vihalmotos o ) L X L ) Cuadro de Mando Integral
un apropi sobre Ja sit a-financiera de la entidad yendo a 2 toma de decisiones adecuadas y
loportunas
El presente artculo analiza algunas teorias sobre la estructura de captal, tomando como referencia el artculo de Modiglani- st de ot esuct e |cstofcantal,
Teorfa de 3 estructura de capital Red de Revistas Cientfficas de Caribe, IViller publicado en 1958, el cual pretende ofrecer una justificacion operativa para que el costo de capital sea independiente del o, pla, 2
‘ . ) - . ) . L ) o . capital, endeudamiento, structure, debt,
(Grado, Angel Rodriguez | ysuimpactoen'a toma de decisiones | 2011 |Amérca Latin, el Caribe, Espaia| Scopus | Espafiay |ivelde endeudamiento. La posicidn de dichos autres s basa en el supuesto de un mercado pefectoy una conducta racional s frarcien vl de | francal fnsn
deinversion y financiamiento yPortugal Portugal de los inversionistas y no existe razdn para no admitir que dos firmas idénticas con iguales empleos y beneficios de fa misma o X '
y ) [afima. enterprise value.
clase de riesgo, deban tener gual valor total de mercado aungue difieran en su nivel de endeudamiento
En este articulo de investigacion se presentan los resultados obtenidos durante el desarrollo del proyecto "Evaluacion del
. [Fvaluacion del impacto delos istemas de Pensa, gest. impacto de lossistemas de gestion de [a calidad enfa liquidez  rentabidad de as empresas de la Zona Industrial Via 40", , )
Fontalvo Herrera, Tomds, X X o L ) K . » Gestion, indicadr, liquidez, - |Management indicator,
gestion de 3 caidad en la . " n0.32  {Inicialmente se realiza una descripcion detallada de fa evaluacidn de los sistemas organizacionales, los sistemas de gestian de fa I P,
Vergara Schmalhach, Juan | N 2012 | Pensamiento & Gestion | Scopus R C ; o L ) rentabilidad, anlisis | liquity, profitablity,
. liouidezy rentabilidad de las empresas de Bamranquilla-{cafidad, los indicadores de liquidez, ndicadores de rentabilidad, los criterios para la evaluacion del impacto de los sitemas de . .
(Carlos, & de la Hoz, Efrain . N X o N X o X discriminante discriminant analysis.
[ Zona Industrial Via 40 Jan,/luy 2012 {gestion de la calidad ena iuidez y rentatildad de las empresas de la Zona Industrial Via 40 a wtlizacion de la técnica
andliss discriminante.
. o - [El presente artculo aborda una revisidn bitliogréfica, en tomo al origen, desarrolloy aplicacion de [a Iteligencia de Negocios Decision making,
. Business intelligence y a toma Revista Logos, Cencia & Espafiay P R X 5 X i v i 8 Toma de decisiones, efciencia, | 6
Murilo Junco, Mary Julieth, . i , enfocada directamente a la resolucion de problemas del area financiera de as diferentes organizaciones. Se busca contextualizar R S effciency, effective-
) de decsiones financeras:wna | 2013 | Tecnologia, 5 (1), 119-138. | Redalyc | Portuga R o . efcacia, franaas, ineligencia )
ICaceres Castellanos, Gustavo N a forma como las heramientas informaticas han sido incorporadas enos procesos de toma de decisiones de las empresas ! ness, Fnance, business|
aproxmacion tedrica de negociosos )
modemas. intelligence,
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Relacion 2: De Autores Citados Para La Investigacion Realizada

’ il o . Palabras clave
Autores Titulo ANO | Titulodelafuente | Enlazar | Pais Abstracto Palabras clave del autor
|Guberney MURETON Santa 1; , » . .| Economia del comportamiento, | - applied behavioral
3 L o El articulo se enfoca en [a discusidn sobre [a toma de decisiones que realizan las personas en su vida cotidiana. Con [a revision o N
|Andrés Felipe RUIZ-MARTINEZ | Toma de decisiones. Explicaciones desde . . . . L X X ) ciencia aplicada del Iscience, make decision|
) 016 Revista espacio Scopus | Venezuela |de los avances tedricos y los resultados que se derivan de la ciencia aplicada del comportamiento, conocida como economia del X
2; Osmar Leandro LOAIZA la ciencia aplicada del comportamiento comportamiento, toma de |5 theory, rationality, re
. lcomportamiento, se entregan elementos para evaluar las decisiones que tomanas personas.
|Quintero decisiones sponsible
I objetivo de este articulo es establecer una serie de indicadores de Ia rentabilidad de la empresa, en funcion de diferentes
Estrategia Financiera Catedrético [puntos de vista, partiendo de la definicin de la rentabilidad como el beneficio obtenido de a utilizacion de una serie de medios
Bernal Garcia, Juan Jests ’ . ) Universidad - [econdmicos y financieros. Asi pues, dependiendo del tipo de inversiones (activos) o capitales propios y ajenos) utiizados rentabilidad, estrategia
T Estudio de a rentabilidad de la empresa | 2017 |jul/ago2017, Issue 351, p16{ Ebscohost | ., Y ¥ p . . " . ( P _v e y i
1Soto Solano, José 2 Politécnica de [tendremos una medida diferente de rentabilidad. Es importante sefialar que la medida de la rentabilidad propuesta es de financiera
B.8p. Cartagena. - [naturaleza estrictamente contable, de ahi que presentemos una herramienta que toma como datos de partida el balance yla.
lcuenta de resultados de dos ejercicios de una empresa
lLa cuenta de resultados, tomada en valores absolutos, no permite identificar a eficiencia organizativa ni en la utlizacin de Rentabilidad econdmica,
(Campa-Planas, Fermandol . Universidad Irecursos, motivo por el que se utiliza, entre otros indicadores, la rentabilidad econdmica. En este trabajo se han determinado tres [tamafio organizativo, ingenieria
(fernando.campa@urv.cat DYNA- Ingenieria e i Vil Iformas de calcular la rentabilidad econémica, poniendo en relacion el resultado de explotacion con el tamafio organizativo. Para | - civil, andlisis de balances,
. \ovira | VIrglll.
Herdndez-Lara, Ana Beatriz1 | La rentabilidad economica explicada a 2011 Industria. oct/nov2011, Vol. Ehscohast | Fac Itadr:e lllo, se han utilizado tres variables de tamafio: el total de inmovilizado, el ndmero medio de empleados en el ejercicio y los ratios economico-financieros,
[Sanchez-Rebull, Maria traves del tamafio 861ssue 5, p549-556. 8p. 1 Cencis lingresos de explotacion. Estas consideraciones permiten plantear el doble objetivo de esta investigacidn, que se ha centradoen | Economic profitability, i rm
\Victorial llustration Feondmicss lun sector de indudable importancia en Espafia, el de la ingenierfa civi. Por un lado, se pretende realizar una categorizacion de las |size, civil engineering, financial
nomice o - . " . o . . .
IVeses-Ibdfiez, Vicengl lempresas de ingenieria civil espafiolas en funcion de su rentabilidad economica, de modo que se puedan identificar distintos statement analysis, financial
tipos de empresas en este sector segln su grado de rentabilidad.[ABSTRACT FROM AUTHOR] ratios
(Garcla, Marfa Luisa Saavedral Universidad ot 4 N . onsode
maluisasaavedra@yahoo.com | La relacion entre [a rentabilidad y la i f : A de! AOMESTEL- ? !
; | Yanoo. o ‘ i Equidad y Desarrollo. jul Nacional énd ICAyon ipacitn e mujresencel i P Géner, conslode
[Adame, Maria Elena articipacion de fas mujeres en el consejo . . . " " "
k pa, on e es muj ! 2018 dic2018, Issue 32, p33-55. | Ebscohost | Autnoma y L | desempefio de | d rentabilidad,
(Camarena2 de administracion de las empresas que o JlChonmayor N L
mcamarena_adame@hotmail. cotizan en la bolsa. Bp. deMéico, . . - ' " P L bié
School | Tiesgos, q Y que también
lcom . ol de rentabilidad. IABSTRACT 1
El objetivo principal d b i |, es analizar d
1Ciencias de Ecuador (MESE).Paraa reaizacin d dio,se
CISTI lberian Confe '
Femando Cueva, Diegol (e Conference on 1 Loia. obtenida de |3 base de datos d ompafasde Apalancamiento
Information Systems & . N ) apalancamiento operativo
(dfcueva@utpl edu.ec N 3 N Universidad " [Ecuador. C do de estud deraron | 201132014, idio fueron
Variacion de [a rentabilidad en funcion de Technologies / Conferéncia - .
Rojas, Dolores! o 2017 | § | Ebscohost | - Técnica tabilidad -variables depend (rentabilidad Y ROE (rentabilidad financiera); y .
) las fuentes de financiamiento Ibérica de Sistemas e Tecnologias I - " . B profitablity
|Armijos, Ramirol N . Particular de {independientes: liquidez, solvencia, apalancamiento, y tamafio de las MESE en funcidn al volumen de activos. La metodologia aplicada
de Informaggo) Proceedings. L s o X PR B R, | rentabilidad
Balladarez, Katherine1 Loja Loja - [para a panel. Conlos -
2017, Vol. 1, p1219-1224. 6p. N . o . Language of Keywords: English;
Ecuador 5
panish
[ABSTRACT )
Invertir en fondos: conocer al menos la Especial Directivos. Feb2018,
rentabilidad reciente. 018 Issue 1727, p3-46. dp. Ebscohost
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Inivel mundial, d y i 1. Er , el objetivo del p di
s ™ dad
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CAPITULO Ill. RESULTADOS

N

Los efectos de la rentabilidad en la toma de decisiones, es un tema que indica lo ligado que

se encuentran estos aspectos al momento de evaluar los estados financieros de cualquier
empresa. En ese sentido para realizar la presente investigacion se recurrio a distintas bases
de datos tales como Ebscohost, scopus, google schoolar, scielo entre otras obteniendo
multiples datos e informacidn, la cual era muy extensa de analizar. Por tal motivo se limitd

la investigacion unicamente a dos bases de datos las cuales son Ebscohost y Scopus.

Ademas de las bases de datos seleccionadas se utilizaron criterios para filtrar el nGmero de

fuentes a utilizar.

Entre estos criterios utilizados primero se tomd en cuenta obtener informacion en idioma
espafiol debido a que se queria tener la mas clara interpretacion de los datos obtenidos y de
esta manera obtener certeza total de la informacion recopilada lo cual no hubiera sido posible
al utilizar otro idioma como el ingles debido a que la interpretacion que se pudiera dar de tal

informacion podria no reflejar lo que el autor intenta expresar.

Otro criterio que se utilizo para filtrar informacion, ademas del idioma, fue utilizar fuentes
de paises de Ameérica Latina debido a las similitudes que existen entre estas economias y

obviamente por el idioma en comin que comparten.

Ademas de lo ya mencionado se tomd en cuenta informacion de los afios 2010 — 2018 debido
a gue se queria obtener un punto de vista actual, pero teniendo referencias de afios anteriores

que ayuden a entender la tendencia de dicha informacidn.

Los resultados que se mostraran a continuacion sefialan Gnicamente los hallazgos de la

informacion utilizada para la presente investigacion.

Primero se presenta los resultados obtenidos de la basqueda de ambas variables de manera

general en cada base de datos utilizada.
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Tabla 2 Resultados de busqueda general para ambas variables

N

BASE DE RESULTADOS
PALABRA CLAVE paTos  LIBROS TESIS ARTICULOS TOTALES
PUBLICACIONES
VARIABLE
EBSCOHOST 2 1
INDEPENDIENTE SCOHOS 0 > 3 0
(RENTABILIDAD)
SCOPUS 2 0 1 0 3
VARIABLE
DEPENDIENTE EBSCOHOST 0 0 1 1 2
(TOMA DE
DECISIONES)
SCOPUS 4 3 3 4 14

Fuente: Propio

La tabla 1 nos muestra los resultados totales obtenidos tanto en la variable independiente
(Rentabilidad) como en la variable dependiente (Toma de decisiones) ademas del tipo de
fuente que se utiliz6 como son libros, tesis, publicaciones y articulos especializados. Se
puede apreciar que para la variable Rentabilidad la mayoria de la informacion se obtuvo de
la base de datos Ebscohost, mientras que para la variable Toma de Decisiones la mayoria de

informacion se obtuvo de la base de datos Scopus.

A continuacion, se detallan los resultados del total de informacion utilizada (Numero de
fuentes) en relacion a la base de datos de donde fue obtenida, es decir se conocera los
resultados obtenidos por cada base de datos utilizada en relacién al total de informacion

utilizada.
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N

Tabla 3 Tendencia de la informacion general en relacion a las bases de datos

BASE DE DATOS N° PORCENTAJE
EBSCOHOST 12 40%
SCOPUS 18 60%
TOTAL 30 100%

Fuente: Propio

La tabla 2 nos muestra los resultados obtenidos del total de la informacion utilizada en la
presente investigacion donde se puede apreciar que la tendencia es mayor hacia la base de
datos Scopus y menor hacia la base de datos Ebscohost, obteniendo que el 60% de la
informacion utilizada corresponde a la base de datos Scopus, y el 40% corresponde a la base
de datos Ebscohost. Cabe mencionar que estos indices representan el total de la informacion

utilizada independientemente de las variables de la presente investigacion.

A continuacion, se mostrara el total de informacion utilizada en la presente investigacion
teniendo en cuenta el tipo de fuente consultada es decir si la fuente proviene de libros, tesis,

articulos especializados o publicaciones.
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Tabla 4 Tendencia de la informacion segun el tipo de fuente

N

TIPO DE FUENTE INFORMACION GENERAL PORCENTAJE
LIBROS 6 21%
TESIS 5 17%
PUBLICACIONES 8 28%
ARTICULOS 10 34%
TOTAL 29 100%

Fuente: Propio

Como se puede apreciar en la tabla 3 la tendencia de la informacion es mayor hacia
fuentes obtenidas de articulos especializados lo que representa el 34% del total de la
informacion utilizada, seguido por fuentes obtenidas de publicaciones diversas las cuales
representan el 28% de la informacién utilizada, luego las fuentes obtenidas de libros los
cuales representan el 21% vy finalmente tesis académicas las cuales representan el 17% del
total de la informacidn utilizada para la presente investigacion. Para entender que la mayoria
de fuentes provengan de articulos especializados se debe mencionar que esto se debe a que
los articulos provienen de fuentes confiables y ademas porque representan la sintesis de
diversas investigaciones previas entregando asi un resumen de estas, haciendo mas facil su
analisis. Los resultados descritos en la tabla 3 se refieren al total de la informacion utilizada

es decir no toma en cuenta el porcentaje segun cada tipo de variable.

A continuaciéon, se detalla los resultados de la informacion utilizada de manera

independiente por cada variable.
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Tabla 5 Resultados de la informacion segun el tipo de fuente en la variable

N

Rentabilidad
TIPO DE FUENTE VARIABLE PORCENTAJE
(RENTABILIDAD)
LIBROS 2 15%
TESIS 2 15%
PUBLICACIONES 3 23%
ARTICULOS 6 46%
TOTAL 13 100%

Fuente: Propio

Los resultados mostrados en la tabla 4 muestran que la informacion obtenida para la variable
rentabilidad proviene en su mayoria de articulos especializados los cuales representan el
46% del total de la informacidn utilizada, seguido de publicaciones las cuales representan el

23% y finalmente libros y tesis ambos con el 15% cada uno.

Tabla 6 Resultados de la informacion segun el tipo de fuente en la variable Toma de

Decisiones
TIPO DE FUENTE VARIABLE (TOMADE PORCENTAJE
DECISIONES)
LIBROS 4 25%
TESIS 3 19%
PUBLICACIONES 5 31%
ARTICULOS 4 25%
TOTAL 16 100%

Fuente: Propio

Los resultados mostrados en la tabla 5 muestran que la informacion obtenida para la variable
Toma de Decisiones proviene en su mayoria de publicaciones las cuales representan el 31%

del total de la informacion utilizada, seguido de libros y articulos especializados las cuales
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N

representan el 25% cada uno y finalmente fuentes obtenidas de tesis las cuales representan

el 19% del total de informacion utilizada para esta variable.

Otro aspecto importante que se analizara es el periodo de tiempo de la informacion utilizada,
en ese sentido se hace necesario saber acerca del afio de publicacion de la fuente utilizada

de manera independiente para cada variable.

Tabla 7 Resultados de la informacion utilizada segun el afio de origen para la variable

Rentabilidad
ANO DE LA FUENTE PALABRA CLAVE PORCENTAJE
(RENTABILIDAD)
2018-2017 5 42%
2016-2015 4 33%
2014-2013 1 8%
2012-2011 1 8%
2010 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Propio

Como se puede apreciar en el caso de la variable Rentabilidad, la mayoria de fuentes
provienen del periodo mas actual (2018 — 2017) representando un 42% seguido de fuentes
del periodo 2016 — 2015 el cual representa el 33% los resultados para el periodo 2014 — 2013

representan el 8% los resultados del periodo 2012 — 2011 representan el 8% y finalmente el

periodo 2010 el cual representan el 8%
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N

Tabla 8 Resultados de la informacion utilizada segun el afio de origen para la
variable Toma de Decisiones

ANO DE LA FUENTE PALABRA CLAVE (TOMA PORCENTAJE
DE DECISIONES)

2018-2017 2 11%
2016-2015 1 6%
2014-2013 5 28%
2012-2011 8 44%
2010 2 11%

TOTAL 18 100%

Fuente: Propio

Para la variable Toma de Decisiones los resultados muestran una tendencia mayor
hacia el periodo 2012 — 2011 lo cual nos indica que la informacion utilizada en esta variable
es mas antigua en relacion a la variable rentabilidad la cual es mucho mas actual. Los
resultados muestran que el nimero de fuentes para el periodo 2018 — 2017 representa el 11%
el periodo 2016 — 2015 representa el 6% el periodo 2014 — 2013 representa el 28% el periodo
2012 — 2011 representa el 44% antes mencionado, y finalmente el periodo 2010 el cual

representa el 11%

Como se ha podido apreciar en los resultados, la presente investigacion ha utilizado
diversos tipos de fuentes para lograr los objetivos, se puede mencionar que los articulos
especializados han sido en su mayoria las fuentes utilizadas debido a que provienen de
fuentes confiables y sintetizan mucha informacién de actualidad relacionada al tema de

investigacion.
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Tabla 9 Resultados de la informacion de antecedentes segun el pais

N

Paises N° De Resultados %
Argentina 5 16%
Colombia 6 19%

Ecuador 2 6%

El Salvador 4 13%
Espana 9 29%
México 3 10%

Venezuela 2 6%

Total 31 100.00%

Fuente: Propio

Los resultados mostrados en la investigacion realizada, en el cuadro anterior muestra el
porcentaje de autores segun su pais de origen, mostrando en Espafia con un 29%, seguido
por Colombia con un 19%, Argentina con un 16% Yy en los demas paises representa a cada
porcentaje en ese sentido en cuanto las investigaciones internacionales que se asemejan al
tema de investigacion. Por consiguiente, en cuanto a investigaciones nacionales fue accesible
ya gue se contaba una amplia gama de investigaciones de periodos anteriores asi mismo se
tuvo la facilidad de acceder a repositorios de universidades, paginas SCOPUS, CONCYTEC

Y EBSCOHOST. Dando como resultado la obtencion de 31 antecedentes.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES

N

CONCLUSIONES

La presente investigacion se ha realizado con el objetivo de conocer los efectos que tiene la
rentabilidad en la toma de decisiones, en tal sentido se ha analizado distintos enfoques y

fuentes de informacion para entender el objetivo principal.

La informacién utilizada corresponde en su mayoria a la variable de toma de decisiones
debido a que es un tema que abarca multiples interpretaciones y enfoques los cuales
dependen de las metas o proyecciones que cada direccion de una empresa en particular tiene

pensado alcanzar.

Por otro lado, la informacion correspondiente a la variable de rentabilidad es ligeramente
menor en comparacion a la otra variable, no obstante, se profundizo en el tema para tener un
claro concepto de esta variable y de los factores que pueden influir en esta, cabe precisar que
en la presente investigacion se tomaron aquellos factores que no son cominmente
considerados pero que tienen tanta importancia como aquellos factores que generalmente

son tomados en cuenta.

En tal sentido se podra decir que la rentabilidad sigue siendo el principal indicador para la
toma de decisiones de una empresa, esto debido a que toda empresa 0 negocio tiene como

principal objetivo obtener dicha rentabilidad la cual hace posible la continuidad del negocio.

Esta comprobado que los factores que influyen en la rentabilidad de una empresa, ademas
de aquellos inherentes al giro del negocio, son externos a las actividades de la empresa entre
los que podemos mencionar el riesgo pais, el cual puede ser decisivo en el mismo grado que

la rentabilidad misma, debido a que por mas que una empresa haya obtenido buena
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rentabilidad durante el periodo, este factor no garantiza que se den las condiciones para que

dicha empresa pueda obtener una mejor rentabilidad o al menos mantenerla.

Otro factor importantisimo es sobre el tipo de economia del donde se encuentra el negocio
debido a que el calculo o proyeccidn de rentabilidad obtenida varia en gran medida en una
economia de un pais desarrollado en comparacion a un pais emergente, por tal motivo
podemos concluir en que la rentabilidad no solo se define por el calculo de ratios o indices
sino por el analisis de todos los factores externos que de una u otra manera podrian influir

en esta.

En cuanto a las investigaciones obtenidas se puede concluir los andlisis de rentabilidad para
la toma de decisiones que permite a las organizaciones establecer lineamientos para el
correcto funcionamiento de las areas con la finalidad de minimizar el riesgo en la
rentabilidad estabilizado y maximizar resultados. Asi mismo la implementacion de politicas
de control de los efectos que pueden determinar un resultado negativo en cuanto a la

rentabilidad y conocer los puntos débiles para poder mitigarlos.

En conclusion, para determinar la liquidez con la utilizacion de indicadores financieros; por
lo cual las ratios financieras son de suma importancia ya que permite que las organizaciones
tengan otra perspectiva de la situacion econdmica financiera de la empresa, por otro la
importancia de la planificacion y designacion de responsabilidades para mejorar de las ratios
financieras ayudan a que la empresa disponga de fluidez para hacer frente a sus obligaciones

a corto plazo.
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