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RESUMEN

El objetivo de este estudio fue determinar como influye la clasificacion de inventarios ABC en
el almacenamiento de insumos. El principal aspecto que tiene el almacén del laboratorio del que
se investiga es su mala organizacion y control de sus existencias para la cual se analizd y se
determind: el 48.36 % de los insumos estaban caducados, tiempos y procedimientos excesivos,
niveles de stock inconsistentes, formatos de registros ineficientes, productos desordenados sin

ningun criterio de clasificacion.

El tipo de investigacion es aplicada de nivel descriptivo - explicativo con disefio no
experimental y de corte transversal. Teniendo como poblacion: productos de laboratorio y como

unidad de analisis: insumos (reactivos quimicos y medios de cultivo).

Como conclusion. Se analizé los criterios (fecha de vencimiento y costos totales) de los insumos
dando con ello la ubicacién idonea con respecto a su priorizacion y clasificacion, se determing la
disminucion de los tiempos (34.2 a 13.2 minutos) y eliminacién de procedimientos innecesarios
(13 a 10 procedimientos). Se propuso medir la confiabilidad mediante (exactitud y vejez de
inventario) la cual permitird mejorar la trazabilidad de sus registros y ademas se identificé los

niveles de importancia que representan y se afiadio formatos de seguimiento de mejora.

Palabras clave: (Clasificacién ABC, organizacién, control, trazabilidad)
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine how ABC inventory classification influences
input storage. The main aspect of the warehouse of the laboratory being investigated is its poor
organization and control of its stocks for which it was analyzed and determined: 48.36% of the
inputs were expired, excessive times and procedures, inconsistent stock levels, inefficient record

formats, disorderly products without any classification criteria.

The type of research is applied of descriptive level - explanatory with non-experimental
design and cross-sectional. Having as a population: laboratory products and as an analysis unit:
inputs (chemical reagents and culture media). As a conclusion. The criteria (expiration date and
total costs) of the inputs were analyzed with the right location with respect to their prioritization
and classification, the decrease in times (34.2 to 13.2 minutes) and elimination of unnecessary
procedures (13 to 9 procedures) was determined. It was proposed to measure reliability through
(accuracy and inventory old age) which will improve the traceability of its records and also

identify the levels of importance they represent and added improvement tracking formats.

Keywords: (ABC classification, organization, control, traceability)
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1.1.

1. CAPITULO I. INTRODUCCION

Realidad problemética

En estos dias en la que la globalizacion estd promoviendo a mejorar el control y la
organizacion de las existencias de los almacenes es indispensable tener un buen control de
los inventarios, ello significa tener procedimientos de almacenamiento eficientes que
aseguren su buen funcionamiento, dando asi resultados como: almacenes ordenados,
registros fiables, etc. Para mantener un almacén ordenado (clasificado) es indispensable
tener un buen control de todos los productos que maneja, ello implica tener un inventario
actualizado constantemente.

Para tener un almacén ordenado y organizado se debera agregar una palabra clave que es
el control de inventario, este término en la actualidad las empresas lo enlazan con la
finalidad de aumentar su productividad y con ello mantenerse competitivos a nivel mundial
(Figueroa y Leon, 2018). Asi mismo, la falta de control en un almacén traerd como
consecuencia la desorganizacion de los productos que maneja reflejado por la ausencia de
criterios para su ordenamiento, asi también por la ausencia de procedimientos de
almacenamiento lo cual genera espacios abarrotados de productos de manera que no se
tenga un facil acceso al almaceén. Otro factor que evidencia la falta de control es la ausencia
de registros de entradas y salidas que sean especificos para los productos que manejan a la

cual se le suma no tener un personal calificado para que lo administre.
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Como beneficios de un adecuado control del inventario segiin Laveriano(2010): El indica
que una informacidn exacta sera Util para el aprovisionamiento de productos sin excesos y
sin faltantes, ahorro y reduccion de tiempo y costos, detectar y gestionar los materiales
obsoletos 0 con poco movimiento.

A nivel nacional los problemas con la organizacion de sus existencias y controles son muy
frecuentes. A continuacién, se detallan dos ejemplos de empresas que tienen estos
problemas.

En la empresa Agroindustria Alimentaria Nutriaves E.I.R.L., su almacén actualmente se
encuentra desordenado y los productos inmersos, el cual por estos problemas la empresa
no presenta una codificacion ni un catalogo de los mismos, lo cual tiene como efecto una
demora en el tiempo de atencién por parte del encargado de almacén con respecto a los
requerimientos del &rea de produccion, siendo este tiempo vital para el desarrollo de
actividades (Rojas, 2018).

En el caso de la empresa Tecnoquim SAC, se evidencian deficiencias en el control de los
inventarios del area de almacén ya que carecen de procedimientos, existe diferencia entre
el inventario fisico y el sistema (Excel) debido a una mala ejecucion en dicha éarea.
Asimismo, se resalta la mala distribucién de los insumos, porque no guardan un orden
dentro del almaceén dificultando una adecuada identificacion y control de los productos.

(Requejo, 2017).
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El laboratorio de investigacion, area en la que se realiza el presente trabajo presenta una
problemética constante afio tras afio con respecto a las existencias en su almacén, esto
debido a la no adecuada gestion del mismo lo cual genera costos innecesarios para el
laboratorio. Uno de los motivos por la cual se esta haciendo este trabajo es por falta de
control y esto con respecto a los insumos. Uno de los grandes problemas que maneja el
laboratorio es el control de sus insumos vencidos, se encontr6 al iniciar esta investigacion
que mas del 50% de los insumos (medios de cultivo) estaban vencidos y la mayoria de ellos
son reutilizados e incluso se utiliza tales sin ver sus fechas de caducidad en consecuencia
se obtienen resultados no confiables en sus pruebas de laboratorio. Viendo desde otra
perspectiva se afiade la poca efectividad de los registros que maneja el laboratorio con
respecto a sus registros de inventario, las cantidades registradas en inventario no
concuerdan con lo que se tiene en el almacén. Esto se pudo notar en el siguiente ejemplo.
Se analiz6 los stocks anuales de los insumos, las cuales al momento de comprobar sus
existencias mediante sus registros estas no coinciden, a la cual se determiné agregando una
columna de (actualizacion) la cual se puso por motivo de que no se sabe si el insumo fue
donado por otro laboratorio, o fue adquirido afios anteriores.

Un ejemplo de ello, en las tablas 1 y 2 se puede visualizar una columna llamada
“actualizacion” la cual ha sido generada al no contrastar el stock del afio de analisis la cual

no le da al inventario una fiabilidad en sus registros.
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Tabla 1

Relacion de medios de cultivo y la columna de actualizacion

STOC STOC ACT STOC
INSUMO K INGR ﬁﬁzu GSA K ”"‘?G UAL GSA K INGR AAfITZU GAS STZOOBK
2016 : 2017 1Z. 2018 :

Tripticasa Soya Agar 250 1000 100
(TR 3500 3500 0 o 4500 0 0 o 1300 0 0 26684 108316
Extracto de Levadura 2500 0 500 0 3000 0 500 0 3500 0 4000 0 7500
granulado
Medio OF g 1000 0 1000 0 2000 0 0 0 2000 0 0 0 2000
(Oxido/Fermentacion)
MR-VP medio. 1500 0 500 0 2000 0 0 180 1000 0 1950 50 2950
Agar-hierro-triple 1500 0 500 0 2000 500 o 10 4500 0 854.17 0 2354.17
azUcar (TSI) 0
Agar citrato de SIMMONS 1500 0 0 180 500 0 0 0 500 0 1968 0 2468

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 1 se puede ver que en los afios 2017 (22 %), 2018 (17%) y 2019 (37%) los
porcentajes de cantidades de insumos de laboratorio (Medios de cultivo) han sido
actualizados desconociendo su procedencia. La tabla completa de los medios de cultivo se
encuentra en el Anexo 2.

Tabla 2

Relacion de reactivos quimicos y la columna de actualizacion

2017 2018 2019

STOCK ACTU STOCK ACTU STOCK ACTU STOCK
INSUMO 2006 MNOR Az GAS 2007 WOR Az GAS 2008 NOR Az GAS 2019
Acido acético glacial 70000 0 0 0 70000 0 0 32500 37500 0 0 6650 30850
Acido citrico
o 500 0 0 0 500 0 500 0 1000 0 0 0 1000
Acido clorhidrico 3500 0 0 1000 2500 0 0 100 2400 0 0 260 2140
Acido picrico 500 0 0 0 500 0 0 0 500 0 0 0 500
Alcohol etilico 96 % soo0 0% 0 0 370000 0 0 19990 180000 0 0 120 67500
Cloruro de potasio 2500 0 1500 0 4000 0 0 2000 2000 0 500 0 2500

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 2 se puede ver que en los afios 2017 (15%), 2018 (46%) y 2019 (1%) los
porcentajes de insumos de laboratorio (Reactivos Quimicos) han sido actualizados
desconociendo también su procedencia. La tabla completa de los reactivos quimicos se

encuentra en el Anexo 3.

Medios de cultivo

=z

Q

O 60

N . y=7.5x +10.333

e R?=0.5192 @ 47.83

)

g 40 8 gz &730.33 © % de actualizacién

< 30 - 83

w 25.33 © % Pronostico

8 20 8‘%3.83@ 17

E 10 Lineal (% de actualizacion)
P

o 0 Lineal (% de actualizacion)
< 0 1 2 3 4 5 6

[« 9

ANOS (2017 - 2021)

Figura 1. Pronéstico sobre actualizacion de medios de cultivo. Fuente: Elaboracién propia.

En la figura 1 se puede ver el prondstico con respecto a la proyeccion de los afios 2020 y
2021. Esto refiere que si no se controlan adecuadamente las existencias estos podrian subir
las cantidades de medios que no se reporte en los inventarios y con ello habria pérdidas

significativas en las proximas compras.
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Reactivos Quimicos

50 46

40

30

20 15
0

2017 2018 2019

Figura 2. Porcentaje de reactivos quimicos actualizados. Fuente: Elaboracién propia.

Estas cantidades de insumos tienen un costo muy alto al no saber a tiempo de su existencia
se generan compras innecesarias por ende gastos en vano.

Vale la pena aclarar que para tener una alta confiabilidad de sus registros es necesario e
indispensable disponer de registros de entradas y salidas eficientes de los insumos que
maneja el almacén del laboratorio, sin estos complica a los trabajadores del mismo a no
tener una certeza de la cantidad de los productos que se tienen la cual en los registros de la
tabla 1 y 2 se tiene como consecuencia, por consiguiente que al momento de solicitar los
productos para su compra se compren insumos que no se consumen o0 que se tienen en
exceso, ello ocasionado por la falta de informacion exacta de los mismos.

La desorganizacién de los productos de laboratorio (insumos) y la falta de una adecuada
gestion de los mismos a falta de procedimientos y criterios para su organizacion (orden de
almacenamiento) ha generado tener espacios abarrotados de productos, perder tiempos
valiosos en la extraccion de insumos que podrian aprovecharse en realizar otras actividades

y tener que realizar procedimientos extras que no son indispensables. (ver Anexo 1).
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Todas estas problematicas mencionadas son semejantes a los que tiene el almacén que se
esta investigando por ello con este trabajo se pretende resolver cada uno de ellos aplicando
una metodologia de inventarios a la cual se le adaptard para poder mejorar el control y
organizacion de los insumos.
A continuacion, se enuncian alguna de las causas del porque no se maneja un buen control
del almacenamiento de los insumos de laboratorio.

e Falta de kardex para registro de ingreso y salida de insumos

e Poca confiabilidad en sus registros, se actualizan anualmente. (Anexo 5)

e Insumos de laboratorio vencidos y retenidos en el almacén

e Ubicacion de insumos sin ningun criterio lo cual genera tiempos extras para su

extraccion.

e Falta de un inventario especifico para los insumos que maneja el laboratorio.

Ausencia de politicas de control de insumos

Dado lo mencionado, esta investigacion tendra enfoques de clasificacion de sus insumos
basados en: segln sus costos, cantidades y fechas de vencimiento.

El correcto orden y su buena administracion de los insumos de laboratorio va a generar que
se tenga un inventario Optimo, todo esto se puede conseguir teniendo un almacenamiento
de insumos clasificados y con un buen control de ellos. Por ello se tiene como objetivo
tener un inventario actualizado que nos permita tener a la mano las cantidades actuales, asi

como también establecer una politica de inventario llamado en este trabajo como politica
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de control por zonas lo cual ayudara al usuario a la mejor disposicion de los insumos y a

tener una proyeccion de lo que realmente se necesita y que estas estén previstas segun los

costos y cantidades.

Para determinar el problema se determind utilizar una herramienta japonesa muy valiosa

que es el diagrama de ISHIKAWA la cual determind que el problema es “Falta de

“Propuesta de mejo

organizacion y control de existencias”.

ra del almacenamiento de
insumos de laboratorio basado en la clasificacién de inventarios ABC en un laboratorio de investigacion”
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Figura 3. Diagrama de Ishikawa. Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3

Determinacion de las causas raices del problema segun el nivel de influencia

< Resultado Necesidad Bajo Complejid
CAUSA RAIZ SOLUCION acorto : J PENC  Solucien  Total
plazo de mejora costo ad

METODO

Establecer revision del
inventario 2 3 3 2 3 13
mensualmente

Poca confiabilidad en los
registros de inventarios

Registros desactualizados Actualizar el inventario 1 3 1 1 3 9

No hay control eficiente de

salidas y entradas de insumos Elaboracion de un Kardex 1 3 3 1 3 11

MATERIALES
Aplicacion de la metodologia
ABC para disminuir los
Sobretiempo por falta de tiempos y medirlos mediante
informacidn precisa de las un DAP 2 3 1 3 3 12
ubicaciones de los insumos. Elaboracion de matriz

(caducidad y costos) para
designacion de ubicacion.

Elaboracion de cédigos para

Insumos sin inventariar - 1 3 3 1 2 10
los insumos
Capacitacion al personal para
Rotacion lenta de inventarios el uso eficiente de los 1 2 1 3 3 10
insumos
MANO DE OBRA 0
Sobrecostos por Combras Revision de los registros de
: 105 por. P inventario antes de hacer el 1 1 3 2 3 10
innecesarias de insumos :
pedido
Personal no capacitado para la Contratar a un personal
. it : o 1 3 1 1 3 9
administracion de los insumos.  especializado
Registros erroneos por el Plan de capacitacion /
o ~ 1 3 1 1 3 9
personal encargado evaluacion de desempefio
MEDIO AMBIENTE 0
Falta de espacio para el
almacenamiento de los Ampliacion del almacén 1 3 1 1 1 7
materiales
Ambiente himedo Compra de ventiladoras 3 2 3 1 2 11
lluminacion deficiente Conexion de focos potentes 3 2 1 1 1 8

para el area

Fuente: Elaboracidn propia.
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Con la experiencia que se tiene se puede determinar la causa o las causas raices las cuales son las

determinantes del problema.

Segun los datos de la figura 3, las causas raices son los que tienen mayor puntaje, los puntajes van

a ser mayores si le dan un beneficio al almacén.

Segun la teoria te dice que, si solucionas la o las causas raices entonces eliminaras el problema, en
cambio en la practica no es asi, pero si tu solucionas tales causas raices si generaras un impacto

positivo.

Las causas raices son: Poca confiabilidad en los registros de los insumos, no hay control eficiente
de salidas y entradas de insumos y materiales, sobretiempo por la falta de informacion precisa de
las ubicaciones de los insumos, ausencia de kardex para registro de salida y entradas y sobrecostos
por compras innecesarias de insumos. Las causas que tienen mayor puntaje segun la tabla 3 seran
utilizadas en esta tesis como indicadores para poder medir y con ello corroborar de cuanto se

responde a la pregunta de investigacion.

1.1.1. Delimitacién de la investigacion

El proceso de estudio de esta investigacion empieza desde que se recibe los insumos y
materiales del almacén general hasta la salida de los mismos del almacén en especifico que es el
almacén del laboratorio al que se le estd proponiendo la mejora. Por ende, los costos de

electricidad, costos de mantenimiento son manejados por el area de logistica general de la
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institucion. Eso quiere decir que la mejora que se propone es para el almacén del laboratorio de

investigacion.

En esta investigacion los gastos que maneja el laboratorio son los gastos necesariamente

especificos para la compra de insumos y materiales especificos para cumplir sus objetivos.

1.1.2. Antecedentes
1.1.2.1. Antecedentes nacionales

e Ilvan Omar Maldonado Llacuachaqui, 2017. En su tesis “optimizacion del
almacenamiento de productos terminados basado en la clasificacion ABC en la
empresa de calzados valores industriales S.R.L — Huancayo, 2017”; formuld6 como
problema general ;De qué manera la clasificacion ABC influye en la optimizacién de
almacenamiento de productos terminados en la empresa de calzados valores industriales
S.R.L. El cual guarda relacién con el mejoramiento de un almacén.

El objetivo general de su investigacion fue: Explicar de qué manera la clasificacion ABC
influye en la optimizacion de almacenamiento de productos terminados en la empresa de
calzados valores industriales S.R.L, Provincia de Huancayo 2017.

La hipdtesis general que contrasto fue: La clasificacion ABC influye positivamente en la
optimizacion de almacenamiento de productos terminados en la empresa de calzados

valores industriales S.R.L, Provincia de Huancayo 2017.
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Con su investigacion llegé a concluir que al aplicar la clasificacion ABC para el control
inventarios, mejoraron los indicadores de inventario demostrando que influye
positivamente en la optimizacion de almacenamiento de productos terminados en la
empresa de calzados Valores Industriales S.R.L., Provincia de Huancayo, 2017.
Los indices que manejo son:

- Tiempos de entrega de pedidos

- Eficiencia de entregas

- Costo de almacenamiento
IMPORTANCIA
Esta tesis nos ayuda a identificar los productos de mayor demanda y mejora la distribucion
dentro de almacén, por lo tanto, permitié optimizar el almacenamiento de productos
terminados, incrementando la eficiencia de entrega y reduciendo el costo de
almacenamiento reflejdindose de esta manera en una sostenibilidad econdmica de la

empresa, brindandole seguridad y confianza en las relaciones con sus clientes.

e Elizabeth Yanet Paucar Llaja, 2017. En su tesis “propuesta de implementacion del
modelo de clasificacion ABC para la mejora de la gestion de inventario en la empresa
yikanomi contratistas generales S.A.C” tuvo como tema central analizar la gestion de
inventarios de almacén, con el afan de promover el interés y/o conocimiento de parte de la

gerencia sobre los articulos de mayor importancia monetaria para este tipo de empresa. La
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gestion de inventario es un factor clave para lograr un adecuado manejo corporativo del
negocio, pues proporciona la seguridad respecto al logro de los objetivos y metas trazadas
dentro del marco de la planificacion, organizacion y control; éstos se constituyen como las
tres dimensiones que sostienen la adecuada gestion de inventario de almacén de la empresa.
El objetivo de su investigacion fue proponer la implementacion del modelo de clasificacion
ABC para la mejora de la gestion de inventarios en la empresa Yikanomi Contratistas
Generales S.A.C. en el afio 2016, dicho objetivo estuvo orientado a medir la importancia
que tienen los articulos de almacén mediante el modelo de clasificacién ABC en la empresa
Yikanomi Contratistas Generales S.A.C., y cuél es su efecto en la gestion de inventario, es
decir como afecta el modelo de clasificacion ABC a la gestion de inventario de la empresa
y como estos dos factores se relacionan estrechamente.

Por otro lado, el método que considero a emplear fue Hipotético-Deductivo porque en la
su investigacion se buscd corroborar la hip6tesis de trabajo a partir de conocimientos
generales que estableceran la dependencia que existe entre las variables de estudio.
Finalmente, el nivel de investigacién fue descriptivo-correlacional en una realidad que
permitird dar a conocer la situacion actual y los sucesos que implica la investigacion con
la finalidad de demostrar la correlacién que puede existir entre las variables mencionadas.
IMPORTANCIA

Esta tesis nos ayuda a justificar que existe una relacion de mejora en cuanto a la gestion de

inventario al manejar un adecuado procedimiento de almacenamiento en la empresa
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Yikanomi Contratistas Generales S.A.C. El estudio esta basado para futuros informes e
investigaciones de casos similares con la finalidad de fomentar la mejora continua y el
incremento del desempefio laboral en la organizacion.

Sin duda alguna, la investigacion contribuird en la mejoria de la empresa, ya que habra una
mejora en el trabajo para tener una vision de progreso para seguir compitiendo con un
mercado cada vez mas exigente. De esa forma, cumpliran con sus proyectos, perspectivas
y ambiciones. Generando una mayor eficiencia, se podra manejar con méas dedicacion el
tema de la gestion de inventario y, al mismo tiempo, cambiar la forma de comportamiento
de las personas que conforman la empresa para generar mayor COMpPromiso y

responsabilidad a la sociedad peruana.

e Mercado Ayala, Cinthya Lishet, 2017. En su tesis “aplicacion de la metodologia de
inventarios ABC para mejorar la productividad en el area de almacén de una
empresa electromecanica. lima, 2017”. Es de tipo cuantitativa y tiene como objetivo
principal el mejorar la productividad en el &area de almacén de una empresa
Electromecanica; y para ello se aplicd la metodologia de inventarios ABC, de tal manera
que se establezca una optima clasificacion de productos.

Se realiz6 un analisis de la problematica, utilizando herramientas de Pareto, Ishikawa
(causa-efecto), para identificar el problema que viene generando dificultades de baja

productividad durante el periodo 2016 y 2017. El trabajo es de tipo aplicada y con un disefio
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cuasi experimental porque hubo manipulacion de la variable independiente. Los datos
fueron recolectados por una ficha de registro de datos y procesados empleando el software
SPSS version 22. La implementacion de la metodologia se desarrollé capacitando a las
personas clave sobre el uso y beneficios de dicha herramienta para que posteriormente
puedan transferir sus conocimientos a las diferentes &reas o reforzar lo ya conocido.
Gracias al uso de esta metodologia se logré una ligera mejora en el indice de Rotacién de
inventario anual; por otro lado, hubo un crecimiento tanto en la Eficiencia y la Eficacia,
entre 20% a 10% respectivamente y como consecuencia una mejora en los indices de
productividad en el area de almacén.

IMPORTANCIA

Esta tesis sefiala que la aplicacion de la metodologia de inventarios ABC nos permitira
desarrollar un cambio en el ordenamiento de los articulos en funcién del valor de los
mismos, de tal manera que se ahorra tiempo en las actividades de despacho, de verificacion

de kardex, entre otros con los que finalmente se materializa en una productividad mayor.

e Kevin Jair Reétegui. En su tesis “Método de clasificacion ABC para mejorar la gestion
de inventarios de la Empresa Grupo Hecaliro Jia SAC -2018”
Tuvo como objetivo elaborar una propuesta con el método de clasificacion ABC para
mejorar la gestidn de inventarios de la empresa Grupo Hecaliro Jia SAC — 2018, teniendo

como bases tedricas a Heizer y Render para la variable método clasificacion ABC y para
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la variable gestion de inventarios a Krajewski, Ritzman y Malhotra. Esta investigacion
busca conocer como es la gestion actual de la empresa para luego identificar las
deficiencias en su gestion y por ultimo elaborar una propuesta del método de
clasificacion ABC, para establecer una clasificacion de sus articulos definiendo politicas
de compra, niveles de control e indicadores que le permitan saber el resultado de su
gestion de inventarios. Después de lo analizado concluimos elaborando una propuesta del
método de clasificacion ABC, estableciendo politicas y niveles de control, asi como
indicadores de medicidn que permitiran planificar y controlar la gestion de inventarios en
sus almacenes; teniendo en cuenta la demanda anual, cantidad optima de pedido, punto de
reorden y stock de seguridad para las existencias en almacén.

IMPORTANCIA

Esta tesis utiliza la variable independiente al igual que el trabajo que se presenta. Su
propuesta de gestion de inventario tiene en comun con respecto a: Politicas de control por
zonas, menciona la medicidn de la confiabilidad y la exactitud de inventario la cual

también se propone en la tesis presentada.

e Roger Martin Lopez Correa. En su tesis que tiene como titulo. “Propuesta de mejora del
proceso de gestion de inventarios, utilizando el método de reposicion rop y la
clasificacion ABC, en la cadena de suministro de la empresa minera Colquisiri S.A.

Lima, 2017”. En la COMPANIA MINERA COLQUISIRI S.A., se encuentra en el sector
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minero donde los precios del mineral estan controlados por los mercados internacionales.
Es decir que las empresas de este sector no pueden determinar los precios de venta, por lo
que solo queda establecer politicas de gestion que si podamos controlar; como son los
costos de operacion.

Para iniciar un proceso de reduccion de costos de una empresa no es necesario hacer un
recorte de personal, sino se trata de implementar procesos que nos permita mejorar la
disminucion de los costos, como podrian ser: reducir los inventarios, reducir el tiempo ocio
de las maquinas, analizando los procesos de produccion o factores que se vean afectados
para mejorar la eficiencia de la empresa. Esto sin duda es parte importante para hacer una
reduccion de los costos.

Minera Colquisiri S.A. tiene como principales procesos productivos: Mina, Planta 'y
Mantenimiento los cuales se encuentran operando los 365 dias del afio y las 24 horas del
dia, lo que significa que el area de logistica tiene que mantener inventarios disponibles en
niveles éptimos, convirtiéndose en un area estratégica porque va a permitir sostener la
continuidad de la operacion y ademas de contribuir con la reduccion de costos. Los
principales clientes de control de inventaros son las operaciones y mantenimiento.

En el presente estudio se demostrara la importancia de calcular y mantener niveles 6ptimos
de inventario en la cadena de suministro de Minera Colquisiri S.A., aplicando el método
de reposicion ROP, para lo cual se basara en una clasificacion de materiales ABC. Esto

contribuird al lograr una reduccion de costos y por consiguiente generar utilidades a la
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empresa.
IMPORTANCIA

La aplicacion de la clasificacion ABC le permitio tener una vision estratégica del
universo de toda la composicion del inventario. Lo considera como estratégico porque
permitird tomar decisiones de reduccion de inventario en funcion a un criterio de costo y
consumo Yy enfocarnos a lo que realmente puede generar impacto financiero positivo para

la empresa.

1.1.2.2. Antecedentes internacionales.

e Carlos Alberto Tabares Marin. En su tesis que tiene como titulo “Propuesta de mejora en
la gestion de inventarios en media partners a través de la clasificacion ABC del
inventario, determinacion de los niveles de stock de seguridad y socializacion de
procedimientos de administracion de inventarios a contratistas”. La tesis tiene como
objetivo general. “Propuesta de implementacion de un sistema de control de los niveles de
inventario y elaboracion de un material para la socializacion efectiva sobre la
administracion de inventarios a contratistas; aplicando la metodologia de clasificacion
ABC de inventarios, el calculo tedrico de stock minimo y la documentacion pedagogica de
procedimientos, que permita mejorar la efectividad en la gestion del inventario en la
empresa Media Commerce Partners”. Tuvo como conclusion con respecto a la clasificacion

ABC, que estas van a depender de la demanda.
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El comportamiento irregular y cambiante de la demanda se pone de manifiesto en las
variaciones de categorias de representatividad ABC para cortos periodos de tiempo, la
diferencia representativa de cantidades despachadas de un periodo a otro y el alto grado de
dispersion de las mismas, lo que atribuye a la operacion logistica y especificamente a la
gestion de inventarios el reto de garantizar el abastecimiento continuo de equipos,
materiales y suministros requeridos para ejecutar las actividades operativas de cara al
cliente al minimo costo de inventario posible, entendiendo que la incertidumbre de la
demanda y las variables asociadas a la tecnologia implican un alto riesgo de acumulacion
de inventarios con ciclos de vida inferiores a los esperados o proyectados que debe ser
minimizado con una vigilancia tecnoldgica constante y unos ejercicios de proyeccién de
demanda para periodos de tiempo muy cortos que permitan estar relativamente preparados
ante las contingencias que impone el mercado.

IMPORTANCIA

Esta tesis plantea que la gestion de compras e inventarios debe constituirse en un centro de
beneficio para las empresas. En especial, la gestion de inventarios o stock representa todo
un reto en la administracién de los procesos de la logistica de entrada, esto debido a que se
debe estar en constante busqueda de eficiencia en el almacenamiento de existencias, es
decir, almacenar la menor cantidad posible de articulos evitando roturas de stock. La clave

radica en concebir el proceso o dinamica de inventarios bajo la figura de una balanza, donde
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por un lado se debe garantizar la satisfaccion de la demanda del mercado y por el otro se

busca una minimizacion de los costos operativos asociados a la tenencia de inventario.

e Wilder Rivera duque. En un articulo de la Universidad de Cali la cual tiene como titulo
“Analisis e implementacion del sistema ABC en el inventario agricola de una planta
de produccion de alcohol”. En la cual relaciona la gestién de inventario basandose en la
clasificacion de inventario ABC.

Los procesos logisticos de las empresas cada dia estdn innovando y mejorando para ser
mas competitivas y rentables, por esto se han esforzado en ser mas eficientes en la busqueda
de reduccion de costos para mayor competitividad. Operacionalmente, las existencias
permiten ahorros en la produccion. Financieramente, siendo el inventario una inversion,
cuenta como parte del capital de la empresa. La administracion de materiales es, por lo
tanto, una de las condiciones fundamentales para el equilibrio econémico y financiero de
una empresa. En este articulo se desarroll6 de un modelo de gestion de inventarios basado
en datos facilitados por una empresa agroindustrial, este estudio de caso proporciona, por
lo tanto, el entendimiento del funcionamiento de esta actividad en la empresa. Los
resultados presentados evidencian la importancia del control de los inventarios para la
eficiencia del proceso de compras, contribuyendo no solo en la reduccion de los plazos de
entrega de los productos, sino también en la mejor comunicacién con proveedores,

reduccién de los gastos relacionados con las existencias.
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IMPORTANCIA

Esta tesis ayudd a determinar que materiales que se deben seguir mas de cerca para tener
un mejor control de ellos sobre el inventario, con esto se determinaran los niveles y los
tipos de procedimientos que debemos desarrollar para empezar a mejorar los prondsticos
de cada material.

También sefiala que mediante la implementacion del sistema ABC y su analisis periddico
se logra la identificacion de rotacion y obsoletos de los materiales en almacén, de esta

forma el costo del inventario tendrd mayor y mejor seguimiento.

e Figueroa Lecaro Anggie Cecibel, Ledn Machare Joselin Yadira. En la tesis que tiene como
titulo “Propuesta de mejoras en el control interno de inventarios de la empresa
limongi S.A.”. En esta tesis se analiz0 y evalu los procesos de compra, almacenaje, venta
y despacho, por lo que se observé que no se ha desarrollado de manera eficiente, medidas
que no les permita tener un control interno bien definido, garantizando el adecuado manejo,
distribucion y conservacion del inventario de productos de empaque y despacho.
Actualmente se generan las siguientes deficiencias: exceso o0 desabastecimiento de
productos en bodega, deterioro de productos de empaque y despacho debido a una mala
custodia, desorganizacion y distribucion, ademas de inventarios caducados. Mejorar el
manual de control interno de inventario de productos de empaque y despacho tiene como

objetivo lograr la confiabilidad y correcta eficiencia para lograr un 6ptimo manejo de
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inventarios, tanto de productos de empaque y despacho como del producto terminado. En
el presente proyecto de titulacion se emplean técnicas de investigacion como: encuesta
(cuestionario de preguntas cerradas), observacion directa y consultas de sistemas de
informacion gerencial (Consultas a los gerentes departamentales de la compafiia).
IMPORTANCIA

Esta tesis tiene como propdsito mejorar el control interno de sus inventarios tanto en las
entradas y salidas de sus existencias, para ofrecer un servicio de buena calidad a los
clientes. Ya que hoy en dia la base de toda empresa es el control de los productos que
entran y salen y que si no se tiene una gestion de ellos puede haber pérdidas significativas

la cual no es el objetivo de la creacion de una empresa con fines lucrativos.

Jhon Alexander Avila y Edwin Francisco Miranda. En su tesis Propuesta de
mejoramiento en el sistema de almacenamiento en la bodega del laboratorio de

materia prima de la “empresa farmacéutica”.

El presente proyecto da a conocer una propuesta de mejoramiento en el sistema de

almacenamiento en la bodega del laboratorio de materia prima de la “Empresa Farmacéutica”

donde se evidenciara en un cambio de reingenieria a nivel operativo, que sin duda contribuira

al crecimiento organizacional. En esta tesis se analiza el estado actual del almacén de la bodega

que estan estudiando para asi poder identificar las deficiencias que tienen al momento de ubicar
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sus productos. Sus principales procesos de almacenamiento son: Recepcion de materia prima,

identificacion del producto y el registro de ingreso de materiales al sistema que manejan.
IMPORTANCIA

Una de las problematicas que tienen ellos con respecto a la tesis que se presenta es la mala
organizacion de sus productos, un ejemplo de ello es que cuando ingresan los materiales se
dejan en zonas donde no se tiene ningln criterio de su almacenamiento por lo tanto que cuando
el laboratorio hace una solicitud de pedido, el acceso para llegar a ellos es dificil, perdiendo
tiempos operativos que pudieran aprovecharse en otros trabajos. Su materia prima son
mayormente productos que son muy riesgosos para su almacenamiento por lo que se requiere

del establecimiento de procedimientos de almacenamiento eficientes.

e Roberto Andrés Calderon Mufioz y Magdalena Fremioth Mérida Calderén de Juarez. En
su Tesis. “Control de Inventarios de Insumos del Laboratorio Clinico de una
Universidad Privada de Quetzaltenango. Guatemala”

Durante el mes de noviembre de 2016 se realizaron varias visitas al Laboratorio de Una

Universidad Privada de Quetzaltenango, con el proposito de observar el proceso de inventarios

cuando se tuvieran practicas en las que se necesitara utilizar insumos del inventario, esta

observacién permitio conocer el sistema, los formularios, y procesos involucrados en el manejo

de insumos, asi también se entrevistd a la encargada del inventario.
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Dentro de los resultados obtenidos de la observacion se tienen los siguientes: Minutos antes de
realizar la practica el usuario solicita los insumos del inventario de forma verbal a persona
encargada del laboratorio. La persona encargada del laboratorio elige aleatoriamente los
envases con los insumos solicitados. Al iniciar la practica el usuario recibe los insumos por
parte de la persona encargada sin llenar ningtn formulario. Cuando el usuario requiere una
cantidad adicional de los insumos solicitados a la persona encargada del inventario del
laboratorio, los toma directamente del envase sin solicitarlo a la persona encargada. Usuario
devuelve los insumos a persona encargada del laboratorio, sin llenar el formato de devolucion.
La persona encargada recibe insumos, rotula el insumo mezclado y lo almacena por aparte.
Los insumos que no fueron mezclados son colocados sobre una de las mesas para ser utilizados
en la proxima practica. Al finalizar la préctica la persona encargada del laboratorio registra los
ingresos y egresos de insumos en el registro auxiliar de inventario pre establecido. Se
establecié que no se lleva un método de valuacion de inventarios. Se determind que no se
utiliza ninguna técnica especifica de gestion de inventarios.

IMPORTANCIA

El almacén del laboratorio de esta Universidad tiene serios problemas con referente a lo que
respecta a registros de ingreso y salida de sus insumos. En una préactica de laboratorio donde
los alumnos gastan a doquier se necesita una buena gestion de sus insumos. Tener un inventario
muy especifico que pueda registrar consumos pequefios y a la vez le dé tiempo a la encargada

del almacén del laboratorio registrar en su sistema los gastos. Una parte que tiene en comdn
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con la tesis que se presenta es que se preocupa por la parte de caducidad de sus insumos para
ello aplicaron la técnica de gestion (FEFO) la cual exige que se consuma como prioridad los
insumos que estan cerca de caducarse, con ello y eso se comparte, de que las pruebas de

laboratorio seran eficientes gracias a la vigencia de estos.

1.1.3. Marco tedrico
1.1.3.1. Metodologia de inventarios ABC

El sistema de clasificacion ABC es un sistema de clasificacion de los productos para fijarles un
determinado nivel de control de existencia; para con esto reducir tiempos de control, esfuerzos y
costos en el manejo de inventarios. El tiempo y costos que las empresas invierten en el control de
todos y cada uno de sus materias primas y productos terminados son incalculables, y de hecho
resulta innecesario controlar articulos de poca importancia para un proceso productivo y en general

productos cuya inversién no es cuantiosa.

No es nada extrafio encontrar en los inventarios de una determinada empresa que
de un 10 a 15% del total de sus articulos representen aproximadamente el 70% del
dinero invertido en inventario; y que de su mismo inventario del 85 al 90% de los

articulos representen tan solo un 10 a 15% del capital invertido. (Salas,2006, p.20)
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Con esta clasificacion se puede identificar los materiales que son vitales y triviales.

e Materiales Vitales: Los materiales vitales son la materia prima mas utilizada, el de mayor
cantidad y/o el de mayor costo.
e Materiales Triviales: Son aquellos materiales que sirven de complemento a los materiales

vitales.

1.1.3.1.1. Objetivo de la clasificacion de inventarios ABC

Las modalidades de uso y aplicacion de la clasificacion ABC de los inventarios son muchas estas

estaran acorde a los propositos de cada empresa.

Este sistema permite administrar la inversion en tres categorias o grupos, prestando
mayor atencion al manejo de los articulos “A”, que significan el 80% de la inversion
en inventarios, para que, a través de su estricto control y vigilancia, se mantenga o
en algunos casos se llegue a reducir la inversion en inventarios, mediante una
administracion eficiente. Este sistema pretende que el costo y el manejo del
inventario disminuyan, por ende, puede proporcionar una rotacién de inventario
mas frecuente, incremento en las ventas y reduccién de sistemas de trabajo, que

disminuiran costos. (L6pez Moran & Galdds Miranda, 2015, p. 34)
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1.1.3.2. Almacén

El almacén en toda empresa es fundamental su existencia para ello primero se debe saber que es
un almacén. “El almacén es una unidad de servicio en la estructura organica y funcional de una
empresa comercial o industrial, con objetivos bien definidos de resguardo, custodia, control y

abastecimiento de materiales y productos” (Cantu, 1993, p. 1).
Las funciones mas comunes de un almacén son:

e Recepcion de materiales o producto en el almacén.
e Registro de entrada y salida de almacén.

e Almacenamiento de materiales.

e Mantenimiento del equipo y del almacén

e Envio o despacho de los materiales o productos.

e Coordinacion del almacén con otros departamentos.

Estos items son mencionados también por (Cantu, 1993).

A continuacion, se detalla los procedimientos que se realiza para la extraccion de insumos en
el laboratorio de investigacion, vista desde una manera general. En esta Tesis se estudia con mas

detalle esta actividad en el desarrollo del objetivo 2.

Con respecto al proceso de extraccion de insumos, el procedimiento es el siguiente:
1. Hacer una lista de insumos y materiales que se van a utilizar (pedido de insumo)
2. Buscar los insumos en el inventario general del laboratorio

3. Buscar lo solicitado en el almacén general.
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4. Anotar los materiales que se estan extrayendo.
Observaciones:
En el punto 2, el inventario general mayormente estad desactualizado por la falta de experiencia
del personal designado para el manejo de los registros entrada y salida de insumos.
En el punto 3, mayormente se pierde tiempo en la busqueda de tales materiales porque no se
tiene registrado la ubicacion de los insumos.
En el punto 4, los insumos que salen son anotados en el registro de salida, pero esta no es

actualizada a tiempo por el personal designado y esto genera que se tenga un inventario erréneo.

Se hace el pedido Anotacion del

del insumo que se insumo extraido en
requiere (Lista de un cuaderno de

pedidos). control

Busqueda en el
inventario del Busqueda en el
insumo para almacén del
verificar si se tiene insumo.
lo requerido.

Figura 4. Procedimiento para la extraccion de insumos del almacén del laboratorio de investigacion.
Fuente: Elaboracidn propia.

1.1.3.3. Almacenamiento

El almacenamiento de insumos es sumamente importante para cualquier empresa que maneja

productos y para ello debemos saber sus funciones.
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La funcion de almacenamiento se enfoca a dos aspectos principales: Uno consiste
en preservar la calidad de los productos desde que se internan en el almacén gasta
que salen para ser usados como materias primas en produccion o para ser
vendidos como productos terminados. La segunda funcion se refiere al hecho de
mantener siempre en correspondencia las existencias fisicas con las existencias
registradas en tarjetas o en sistemas electrénicos (registros de kardex). (Sierra,

Guzman y Garcia,sf,p.2)

El buen almacenamiento de los insumos en el almacén del laboratorio de investigacion tendra
como resultado: Registros de control eficientes, insumos organizados segun sus costos, fechas de

vencimiento, etc.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO
DiagramaNo.1 Hoja No. OPERARIO O MATERAL W EQUPO O
Objetivo: Registro de ingreso de insumos RESUMEN
ACTIVIDAD ACTUAL PROPUESTO ECONOMIA

Operacion
Proceso analizadc Tiempo y distancia Transporte
Espera
Inspeccion

B Propuesto [ Almacenamiento

Simbolo

Descripcion Cantidad Dls(tan)ua E> D ] Observaciones
m.

Jefe de almacén informaal lab. Para recojo de insumos 0 Mediante correo al jefe del laboratorid
Lienado de datos de insumos para 0 Llenado de los insumos a ingresar
salida de insumos del almacén general al almacén del laboratorio

Llevar el formato al coordinador para su firma 4 Formato pecosa

Esperar a que el coordinador firme el formato 0 El tiempo es promedio, esta
dependerd de la disponibilidad del

coordinador
Llevary dejar el formato firmado al area de logistica Para su registro en dicho drea

Esperara que el drea de almacén llame para el recojo Segln le comunique logistica
Almacén general llama para la entrega de insumos
Almacén general entrega los insumos

Problema 1 encontrado.

No se hace a menudo.

Traslado de los insumos al laboratorio Dependiendo de la cantidad

Registro de insumos al formato de inventario del laboratorio 0 Problema 2. El inventario no es eficie
Traslado de los insumos al almacén del laboratorio
Almacenado de insumos 0 Problema 3. No se clasifica ni se
ordena, se coloca donde haya
espacio.

Inspeccion de los insumos

Figura 5. Diagrama de flujo del proceso de ingreso de insumos al almacén del laboratorio. Fuente: Elaboracion propia.

Todos estos procedimientos pasan por tres areas (Laboratorio de investigacion, logistica general y almacén general).

Los tiempos son estimados ya que dependeran de la disponibilidad de los jefes de area y las cantidades de recojo.
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1.1.3.4. Costo

Los costos son siempre la fuente para poder medir los propdsitos para la creacion de una empresa.

(Arbelaez, 2001) afirma:

Se define el costo como el valor de los recursos que un ente econémico consume
para producir y llegar al usuario con un producto, bien o servicio, teniendo en
cuenta todas las actividades desde los proveedores, la produccion, el soporte
administrativo y la funcion de mercadeo. El costo mide la economia de la bondad
de un producto, bondad entendida como la satisfaccion o valor agregado percibido
por el cliente; es decir, el costo mide la cantidad de recursos sacrificados o

consumidos para hacer posible el valor percibido por el cliente. (p.12)

Los costos son evaluados en esta investigacion anualmente con referente a los insumos esto debido
a que los pedidos se hacen anualmente una sola vez por lo cual es fundamental tener registrado

todos los insumos en su totalidad para asi no comprar en exceso.

1.1.3.5. Tiempo

En esta tesis el tiempo va ser tomado como indicador para medir la variable dependiente.

(Arbelaez, 2001) lo define de la siguiente manera:

Entendido como la capacidad de la empresa para atender oportunamente las

necesidades del cliente; es decir, el tiempo que tarda la empresa para satisfacer las
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necesidades del cliente, es el tercer factor. El tiempo mide la bondad de un proceso,
esto es la capacidad del proceso para satisfacer al cliente en oportunidad”

(pp.12,13).

El tiempo es fundamental en lo que respecta a los procedimientos que se realizan en el almacen.

En esta investigacion se tomd como medida con respecto a los tiempos de extraccion de los

insumos.
El tiempo y costos que las empresas invierten en el control de todos y cada uno de
sus materias primas y productos terminados son incalculables, y de hecho resulta
innecesario controlar articulos de poca importancia para un proceso productivo y
en general productos cuya inversién no es cuantiosa. (Salas, 2006,p.20)
1.1.3.6. Insumos

1.1.3.6.1. Medios de cultivo

Estos insumos son de vital importancia para las pruebas de laboratorio en este caso para el
laboratorio de Microbiologia. Para permitir el crecimiento de microorganismos en el laboratorio,
es necesario aportarles un medio con nutrientes y condiciones fisicoquimicas adecuadas para su
desarrollo. EI medio de cultivo es aquel que contiene agua y una serie de nutrientes, necesarios

para su metabolismo. (Cuevas, 2016,p.2)
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1.2.

Formulacion del problema

Como problema general se plantea lo siguiente:

¢Determinar como influye la clasificacion de inventarios ABC en el almacenamiento de

insumos en el laboratorio de investigacion?

1.2.1. Problemas especificos

¢Como influye la clasificacion de inventarios ABC segun los criterios fechas de
vencimiento y costos totales en el mejoramiento del almacenamiento de insumos en el
laboratorio de investigacion?

¢Como influye la clasificacion de inventarios ABC incide en los tiempos de extraccion de
insumos para el mejoramiento del almacenamiento en el laboratorio de investigacion?
¢Como influye la clasificacion de inventarios ABC en la confiabilidad para el
mejoramiento del almacenamiento de insumos en el laboratorio de investigacion?

¢Como influye clasificacion de inventarios ABC en la identificacién de insumos segun sus
de niveles de importancia y como influye en el establecimiento controles para su adecuada

administracion?
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1.3.  Objetivos

1.3.1. Objetivo general

e Determinar como influye la clasificacion de inventarios ABC en el almacenamiento

de insumos en el laboratorio de investigacion.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar como la clasificacion de inventarios ABC segun los criterios fechas de
vencimiento y costos totales influye en el mejoramiento del almacenamiento de
insumos en el laboratorio de investigacion.

e Determinar como la clasificacion de inventarios ABC influye en los tiempos de
extraccion de insumos para el mejoramiento del almacenamiento en el laboratorio
de investigacion.

e Determinar cémo la clasificacion de inventarios ABC influye en la confiabilidad
para el mejoramiento del almacenamiento de insumos en el laboratorio de
investigacion.

e Determinar como la clasificacion de inventarios ABC influye en la identificacion

de insumos segun sus de niveles de importancia y cémo influye en el

establecimiento de controles para su adecuada administracion.
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14.

Hipotesis

1.4.1. Hipdbtesis general

La clasificacion de inventarios ABC influye positivamente en el mejoramiento del

almacenamiento de insumos en el laboratorio de investigacion.

1.4.2. Hipdtesis especificas

La clasificaciéon de inventarios ABC segun los criterios fechas de vencimiento y costos
totales influye en el mejoramiento del almacenamiento de insumos en el laboratorio de
investigacion.

La clasificacion de inventarios ABC influye en los tiempos de extraccion de insumos para
el mejoramiento del almacenamiento en el laboratorio de investigacion.

La clasificacion de inventarios ABC influye en la confiabilidad para el mejoramiento del
almacenamiento de insumos en el laboratorio de investigacion.

La clasificacion de inventarios ABC influye en la identificacion de insumos segun sus de
niveles de importancia e influye en el establecimiento de controles para su adecuada

administracion.
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2. CAPITULO Il. METODOLOGIA
2.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que se desarrolla en este trabajo es aplicado.

Se llaman aplicadas porque con base en la investigacién bésica, pura o fundamental, en las
ciencias facticas o formales, que hemos visto, se formulan problemas e hipdtesis de trabajo para
resolver los problemas de la vida productiva de la sociedad. (Naupas paitan, Mejia Mejia, Novoa

Ramirez, & Villagomez Paucar, 2014).

2.2.  Nivel de investigacion

Esta investigacion es de nivel Descriptivo - explicativo

Nivel descriptivo: Porque llega a describir las situaciones y eventos, es decir como son y

cdémo se comportan determinados fendmenos, este busca someter a analisis las variables.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) afirma: “Busca especificar propiedades y
caracteristicas importantes de cualquier fenémeno que se analice. Describe tendencias de un

grupo o poblacion” (p.92).

Nivel explicativo. Esta responde a las razones o causas de las reacciones que suceden después
de ser analizado o haber sido sometido a prueba. Hernandez et al. (2006) afirman: “Pretenden

establecer las causas de los sucesos o fendmenos que se estudian” (p.95).
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2.3. Disefio de la investigacion

Esta investigacion es de tipo no experimental y de corte transeccional o transversal.

Se le identifica como transversal porque sus datos son tomados en un tiempo determinado.

“El término disefo se refiere al plan o estrategia concebida para obtener la informacion que se

desea con el fin de responder al planteamiento del problema” (Hernandez et al. 2006, p.128).

2.4. Poblacion y muestra

2.4.1. Poblacion

La poblacion estard representada por todos los insumos y materiales que tiene el almacén del

laboratorio de investigacion.

“Conjunto de todos lo es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de

especificaciones” (Hernandez et al. 2006, p.174).
2.4.2. Muestra

La muestra segun su accesibilidad es denotada como no probabilistica o también llamado por

conveniencia, ya que los datos fueron de facil acceso proveidos por el ente encargado.
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La unidad de analisis: insumos de laboratorio (reactivos quimicos y medios de cultivo) y su

relacion con el mejoramiento de almacenamiento de insumos.

El método para determinar la muestra se hizo mediante un analisis deductivo, pero antes debemos
definirlo. “Subgrupo del universo o poblacion del cual se recolectan los datos y que debe ser

representativo de ésta” (Hernandez et al. 2006, p.173).

Esta tesis se le considera de manera cuantitativa. Hernandez et al. (2006) afirma: Para el proceso
cuantitativo, la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se recolectaran
datos, y que tiene que definirse y delimitarse de antemano con precision, ademas de que debe ser

representativo de la poblacion. (p.173)

24.2.1. Caracteristicas de la muestra

La muestra determinada son los insumos de laboratorio que estan colocadas en los almacenes de
cada uno de los laboratorios. Estos son utilizados para el desarrollo de pruebas de laboratorio. Son
la materia prima principal para estas pruebas. En especifico se analizara los insumos reconocidos
como reactivos quimicos y medios de cultivo. Estos con caracteristicos por su sensibilidad a

contaminarse (fechas de vencimiento cortos), altos costos que representan.
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Insumos y materiales totales * Reactivos quimicos medios de cultivo,
del almacen del laboratorio colorantes, materiales de laboratorio,
de investigacion materiales de escritorio.

« Se selecciond los insumos por los siguientes
criterios: por el porcentaje que representa en
las adquisiciones del laboratorio, las fechas de
vencimiento y el nivel de rotacion (consumo).

Seleccion de la muestra

« Los insumos de laboratorio que seleccionardén

fueron: reactivos quimicos y medios de
Muestra cultivo. Estos dos insumos cumplen con los
criterios mencionados en la seleccion de la
muestra.

Figura 6. Seleccion de la muestra. Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4

Inversiones asignadas por afio para el laboratorio de investigacion.

Inversion
Inversion total Inversion en %
Aiio (Materiales +
(Equipos+materiales+insumos) insumos (insumos)
insumos)
2014 56728.25 56728.25 28487.89 50.22%
2015 120188.57 104258.69 63272.44 60.69%
2016 103782.99 103782.99 69706.92 67.17%
2017 202078.38 74904.38 64880.46 86.62%
2018 212579.01 147599.06 92330.84 62.56%
2019 38648.87 38648.87 36120.33 93.46%

Una de las fuentes mas importantes para tomar como unidad de analisis a los insumos es por el alto porcentaje que se

invierte en su compra. Como se puede notar en el cuadro estos representan mas del 50% de los pedidos. Fuente:

Elaboracion propia
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INVERSIONES ACEPTADAS POR ANO AL
LABORATORIO DE INVESTIGACION

250000.00
200000.00
150000.00
100000.00

Cantidad (S/.)

50000.00

0.00
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Presupuesto total

. . . 56728.25 120188.57 103782.99 202078.38 212579.01 38648.87
(Equipos+materiales+insumos)

Figura 7. Inversiones asignadas al laboratorio de investigacion por afio. Fuente: Elaboracién propia.

Las cantidades asignadas varian dependiendo de la coyuntura nacional ya que la empresa a la que pertenece el

laboratorio es del estado. Pero al igual como se not6 en la tabla anterior, las inversiones en los insumos sobrepasan el

50% del total

REPRESENTACION DE LA INVERSION DE LOS PRODUCTOS DEL
LABORATORIO

140000
— 120000
: 92330.84
& 100000
T 80000 63272.44 69706.92 64880.46
T 60000
= 36120.33
E 40000 28487.89 |:| |:| DI
(&)

20000 I I I:l

0 Il = -
2014 2015 2016 2017 2018 2019

W EQUIPOS 0 15929.88 0 127174 64979.95 0
= MATERIALES 28240.36 40986.25 34076.07 10023.92 55268.22 2528.54
EINSUMOS 28487.89 63272.44 69706.92 64880.46 92330.84 36120.33

Figura 8. Representacion de inversiones en los productos que invierte el laboratorio de investigacion.

Los porcentajes de inversion en los insumos de laboratorio (medios de cultivo y reactivos quimicos) sobrepasan el

50% del total de inversion del presupuesto designado para el laboratorio.
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2.4.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

La presente investigacion esta empleando registros pertenecientes al laboratorio y a ello se le
hara un andlisis documental y como también aplica la observacion directa al ambiente que se

propone aplicar la mejora.

Los documentos, registros fueron de beneficio para la obtencién de las cantidades, costos,
fechas para asi poder ser sujetos a analisis mediante Microsoft Excel. Los insumos tomados son
actualizados de acuerdo a los precios que los proveedores manejan y al sistema de registro
general de la misma empresa. Con respecto a los datos la confiabilidad es alta ya que estos han

sido extraidos del inventario del laboratorio de investigacion.

El anélisis y procesamiento de los datos nos ayudara a interpretar y llegar a una conclusion
que nos ayude a cumplir los objetivos establecidos en esta investigacion. Los datos se analizaran

mediante Microsoft Excel 2016.
A continuacion, se detalla los formatos de informaciones para la recoleccién de datos:

e Registro interno de los ingresos de insumos y materiales al laboratorio: Estos registros
fueron proveidos por el area de patrimonio. Las cuales ayudaron a contabilizar las
cantidades de insumos ingresados al laboratorio de investigacion. Estos formatos estan

detallados en el Anexo 8.
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e Relacion de costos por drdenes de compra: Estos formatos de 6rdenes de compra tienen
en su lista las cantidades de insumos y materiales que ingresan de forma periddica al
laboratorio, esta nos ayudd a corroborar las cantidades que ingresaron al almacén. Este

formato esta detallado en el Anexo 7.

e Inventarios del 2017, 2018 y 2019: Registros que ayudo a determinar los gastos y stock

de los afios de analisis. El resumen de estos registros esta detallado en los Anexos 2y 3.

Con respecto andlisis de datos estas se les considera cuantitativa ya que se estd manejando

datos reales.

La investigacidn cuantitativa se dedica a recoger, procesar y analizar datos
cuantitativos o numéricos sobre variables previamente determinadas. Esto ya lo
hace darle una connotacidn que va mas alla de un mero listado de datos
organizados como resultado; pues estos datos que se muestran en el informe final,
estan en total consonancia con las variables que se declararon desde el principio y
los resultados obtenidos van a brindar una realidad especifica a la que estos estan

sujetos. (Dominguez, 2006, p.7)

Quinto Leiva Irving Yoryan Pag. 59



A
“p
|.4 UNIVERSIDAD . . .

PRIVADA DEL NORTE Propuesta de mejora del almacenamiento de

insumos de laboratorio basado en la clasificacién de inventarios ABC en un laboratorio de investigacion”

Solicitud de los registros internos
Solicitud de los archivos de los de los ingresos de insumos al
presupuestos a la encargada del laboratorio al area de almacen Solicitud del uso del inventario
laboratorio: Esta solicitud se le hizo general: Esta se solicité mediante general del laboratorio.
presencialmente. un correo al personal de registros
de patrimonio de la empresa.

Analisis de los insumos que
representan el mayor porcentaje
Procesamiento de datos en Extraer los datos de costosy de adquisicion de todo lo que

Microsof Excel 2013 cantidades (registros internos) representa las adquisiciones del
laboratorio. Estas fueron (medios
de cultivo y reativos quimicos).

Porcentajes y porcentajes
acumulados, determinacion del Implementacién de un formato
nivel de importancia segun la Kardex
clasificacién de inventarios.

Figura 9. Seleccidn de muestra. Fuente: Elaboracién propia.

2.4.4. Aspectos éticos

La presente investigacion tiene una relacion directa con los insumos que maneja el laboratorio de
investigacion, es por ello que se han agregado informacion propia como formatos, registros las
cuales le dan la confiabilidad de los datos. El proposito de esta investigacion es proponer una
mejora y es con respecto a su almacenamiento, problema que fue constatado por la encargada del

laboratorio y que amablemente me dio el visto bueno para el manejo de sus datos.
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Con respecto a la parte intelectual de la informacion todas estas han sido citadas de acuerdo a la
norma APA, tanto la realidad problematica, el marco teorico, la metodologia y los resultados
fueron referenciados bajo las experiencias de otros trabajos similares la cual le da la validez en la
presentacion de los resultados. Algunas justificaciones sobre los analisis que se han desarrollado
estan en la parte de anexos la cual en esta investigacion es prueba de la confiabilidad de sus

resultados.
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2.5.

Tabla 5

Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion de las variables

de mejora del almacenamiento de insumos de laboratorio

VARIABLE

DEFINICION

DEFINICION OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

CLASIFICACION DE
INVENTARIOS ABC

(VARIABLE INDEPENDIENTE)

El sistema de clasificacion ABC es un
sistema de clasificacion de los productos
para fijarles un determinado nivel de
control de existencia; para con esto
reducir tiempos de control, esfuerzos y
costos en el manejo de inventarios. (Salas,
2006, p. 20)

El método consiste en efectuar un andlisis de los
inventarios estableciendo categorias de inversion
con objeto de lograr un mayor control y atencion
sobre los inventarios, que por su nimero y monto
merecen una vigilancia y atencién permanente

. Identificacién de insumos de
laboratorio segun criterios
de clasificaciéon ABC.

. Actualizacion de inventario
de insumos de laboratorio.

Insumos clasificados segin
los criterios de: costos
unitarios, costos totales y
fecha de vencimiento.

Determinacion de cantidades
de insumos por cada nivel de
clasificacion (medios de
cultivo y reactivos quimicos)

ALMACENAMIENTO DE
INSUMOS

(VARIABLE DEPENDIENTE)

Segun la gestion logistica lo definen como:
area que tiene como objetivo trabajar bajo
buenas practicas para resguardar y
controlar eficientemente las materias
primas (cano, Orue, Martinez y Lopez,

2014).

Favorece el resguardo de las existencias,

resguardandolos para su uso correspondiente.

. Relacién entre fecha de
vencimiento y costos
totales.

. Niveles de importancia y
control.

. Tiempo

. Confiabilidad

Ubicacion de insumos segun
clasificacién ABC.

Identificacién y
establecimiento de politica
de control de inventario.

Tiempo de extraccion de
materiales

Exactitud de inventario e
indicador de vejez

Fuente: Elaboracidn propia
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2.6. Procedimiento

2.6.1. Laboratorio de investigacion

El laboratorio de investigacion al cual se le esta realizando esta propuesta pertenece a un
Organismo Técnico Especializado del Ministerio de la Produccion, orientado a la investigacion
cientifica, asi como al estudio y conocimiento del mar peruano y sus recursos, para asesorar al
Estado en la toma de decisiones respecto al uso racional de los recursos pesqueros y la

conservacion del ambiente marino.

2.6.2. Diagnostico de la realidad actual del almacén del laboratorio de
investigacion
Para la determinacion del problema se ha tenido que priorizar mediante el enfoque de
criticidad en la cual se determinaron las causas principales. Las otras causas se pueden ver en la
tabla 3.A continuacion, las cuatro causas principales a las cuales se le aplicara la variable
independiente para obtener resultados esperados. Estos se constataran en la parte de desarrollo y

resultados de los objetivos.
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PRINCIPALES CAUSAS DEL PROBLEMA

S

= 15

AEE B N B
o 5

T 0

S Poca No hay Sobretiem | Registros
e confiabilida, control po por | desactualiz

denlos...| eficiente... faltade... ados

W Causa Raiz 13 11 12 9

Figura 10. Causas principales que determinaron el problema de investigacion. Fuente: Elaboracion propia.

2.6.3. Desarrollo de la propuesta

Procedimiento

v v

Interpretacion

Concepcién Analisis Propuesta

Microsoft Excel ‘ I Situacion actual |

Después de conocer los
resultados  mediante  su
interpretacion y el analisis de
la clasificacion de inventario

Se determina la falencia que
esta teniendo el laboratorio.

Solicitud de registros internos Determinacion del analisis-

del almacén: o
Q Costos unitarios.

O Inventario general. = Almacén desordenado.

Q Costos totales. * Quiebres o debilidades en ABC se realiza las

Q Relacion por orden de el control propuestas:
compra. Q Cantidades de insumos Criterio y/o indicadores a Org:lenamienm Cje insumos
bajo criterios de

O Registro interno de los
ingresos de insumos y
materiales al laboratorio.

2 Presupuesto de los afios
anteriores.

Q Fechas de vencimiento.

Q Clasificacion ABC.

O Exactitud de inventario
QO Vejez de inventario

Q Fefo y fecha de
vencimiento

priorizacion.

QO Tablas de seguimiento para
medir la mejora mediante
los indicadores
establecidos para su
implementacion.

QO Politicas  de control de
insumos basado en su
clasificacion.

Figura 11. Disefio metolégico de implementacion de la propuesta.. Fuente: Elaboracion propia
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2.6.3.1. Clasificacion de inventarios ABC de los insumos del laboratorio de
investigacion
Para este trabajo de utilizo la clasificacion por valor total o costo total descartando los demas

modelos por manejar costos unitarios con diferencias muy elevadas entre los insumos.

La clasificacion por costo total clasifica los datos de tal manera que tengan un nivel de control de
existencias. La clasificacion permite al almacén tener un control sobre el inventario, reducir el

tiempo, esfuerzo y su costo de manejo.

Hay diferentes maneras de poder interpretar y establecer la clasificacion ABC de los
inventarios y desde luego también con respecto a sus aplicaciones. Carridn (2005) refiere que las

principales aplicaciones que se pueden tener con un sistema ABC son:

El costeo de actividades

* El costeo de productos

* Lareduccion de costos

* El mejoramiento de procesos

« La administracion del desempefio

+ El presupuesto basado en actividades.

Para este trabajo se tendra como objetivo establecer los puntos: costos de productos y

mejoramiento de procesos.
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Con respecto a los procedimientos para la aplicacion de la clasificacion ABC en esta

investigacion se tendra de guia a Gutiérrez ( 2009) el cual nos indica los siguientes pasos:

Seleccionar la variable o parametro base en funcion del objetivo que se persiga.
e Establecer el rango de clasificacion por zonas.

e Ordenar los productos segun los valores de la variable o pardmetro base de mayor a

menor. Ordenamiento en forma decreciente.

e Determinar la participacion de cada elemento en el valor total, ventas o consumo, y

sobre el total de productos. Frecuencias relativas.
e Calcular los porcentajes. Frecuencias acumuladas.
e Determinar las diferentes zonas de control.

En lo establece desde un enfoque multicriterio (p.174).
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3. CAPITULO IIl. RESULTADOS
3.1. Desarrollo del objetivo 1

e Determinar como la clasificacion de inventarios ABC segun los criterios fechas de
vencimiento y costos totales influye en el mejoramiento del almacenamiento de insumos

en el laboratorio de investigacion.

3.1.1. Situacion actual

A continuacion, se detalla los motivos por el cual se propone establecer la relacion de los

criterios (fecha de vencimiento y costos totales):
- Insumos caducados llegando na ser casi el 50% del total (ver tabla 6)
- Extraccién de insumos sin ningun criterio (extraccion aleatoria)

- Perdidas econdmicas considerables por la falta de conocimiento en la optimizacion de

consumos de insumos que estan cerca expirarse.

Los criterios de fechas de vencimiento y costos totales son parametros importantes en lo que
respecta al control del buen almacenamiento de los insumos que maneja el laboratorio de
investigacion. Por parte de las fechas de vencimiento, estas se dan tanto en los medios de cultivo
como también en los reactivos quimicos, pero por la naturaleza de los reactivos quimicos de ser

de composicién inorganica y por la cantidad minima que tienen con respecto a los registros de
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sus fechas de vencimiento se decidié aplicar estos criterios solo a los medios de cultivo ya que
estas tienen en mayor proporcion productos vencidos y por su composicion organica la cual los
hacen sensibles a su descomposicion ya que estas tienden a perder sus propiedades al sobrepasar

sus fechas.

3.1.2. Criterio 1: Fechas de vencimiento.
A continuacion, se detalla los porcentajes que representan el estado de los medios de cultivo.
Estas fueron tomadas del ultimo afio del inventariado.

Tabla 6

Porcentajes de medios de cultivo segln su condicion

DENOMINACION CANTIDAD PORCENTAJE (%)
item de insumos no caducados 40 16.39%
ftem de insumos caducados 118 48.36%
item de insumos sin fecha de caducidad 86 35.25%

Total 244 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Para poder designar el nivel de clasificacion que les corresponde a los medios de cultivo se tuvo
que extraer los insumos que si tenian fechas de vencimiento ya que como se ve en el cuadro no
todos lo tienen y esto es debido a las marcas de los productos y también por su naturaleza
inorganica. Luego de ello se visualizé que habia insumos que tenian muchos afios de haber
vencido, las cuales tenian como fecha desde el 2005, por tal motivo se tuvo que determinar que
los insumos que se iban a analizar tenian que ser desde el afio 2018, la justificacion de esto es
que el laboratorio ha tomado como decision utilizar insumos que tengan como maximo de
caducidad dos afios. El detalle de los medios de cultivo vencidos desde el 2005 esta en el anexo

9.

Tabla 7

Medios de cultivo encontrados inicialmente

Ao de caducidad Cantidad de item de insumos
2005 3
2009 2
2010 2
2012 5
2013 6
2014 6
2015 6
2016 10
2017 17
2018 40
2019 21
2020 11
2021 14
2022 12
2023 3
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Los medios de cultivo tienen una antigiiedad de 15 afios como se puede visualizar en la tabla, estas no deberian estar
en almacén ya que ocupa espacios innecesarios y ademas tienen la probabilidad de contaminar a los demas que si

estan en condiciones de uso. Fuente: Elaboracion propia.

Para la designacion del nivel de clasificacion de inventario ABC con respecto a las fechas de
vencimiento se tomara como objetivo darles importancia a los medios de cultivo que deben ser
consumidos antes de vencer, para que asi no pasen por el rango de consumo que es los dos afios

establecidos por el laboratorio de investigacion.

Para ello se le aplicara el criterio de FEFO (First Expirad, First Out o Primero que expira,
Primero que sale). La justificacion del uso de este sistema y de la relacion de que la clasificacion

ABC puede ser moldeable segun autores esta en el anexo 4.

Por consiguiente, viendo el nivel de importancia de su consumo, 6sea de que se consuma lo

mas pronto posible se determind lo siguiente:

e Para la clasificacion A se determind los afios 2018 y 2019 con el objetivo de que se
consuma como prioridad para asi evitar que pase el tiempo y pase el rango de afios que

es 2 aflos como maximo lo cual generaria gastos al comprarlos nuevamente.

e Para la clasificacion B esta se determino designarle el afio 2020, ya que el insumo

puede esperar a que los de mayor prioridad se consuman.
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e Para la clasificacion C se le designo asi ya que sus fechas de vencimiento son lejanas y
por ello no es urgente su consumo, estas pertenecen los medios de cultivo del 2021

hasta el 2023.

Tabla 8

Clasificacion ABC segun los afios de vencimiento

CLASIFICACION RANGO
A 2019<X>2018
B 2020
C 2023<X>2021

Fuente: Elaboracion propia

3.1.3. Criterio 2: Costos totales.

Con respecto a los costos totales, los datos fueron extraidos del inventario general del 2019

afio en el cual fue el Ultimo inventariado.

Su clasificacion se dio segun el nivel de representacion con referente a los costos totales que

representan en el almacén u/o inventario. Ver tabla 16.

Luego de haber identificado las clasificaciones de los medios de cultivo con referente a los dos

criterios mencionados se relaciond su importancia con referente a sus clasificaciones. Para ello se
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determind que para poder almacenarlos se tiene que dar como prioridad la proximidad de su
caducidad (AA, AB, AC, BA, BB, BC, CA, CB, CC), este secuenciamiento esta detallado en la

tabla 10.

Tabla 9

Secuencia del ordenamiento de los medios de cultivo bajo los criterios fecha de vencimiento vs

costo total
Costo total
A B C TOTAL
A AA AB AC
Fecha de
B BA BB BC
vencimiento
C CA CB CC

TOTAL

En la tabla se enumera el orden de almacenamiento teniendo como prioridad las fechas de

vencimiento.
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3.2.  Desarrollo del objetivo 2

e Determinar como la clasificacion de inventarios ABC influye en los tiempos de extraccion

de insumos para el mejoramiento del almacenamiento en el laboratorio de investigacion.

3.2.1. Situacion actual.

Las actividades gque se ejecutan en el almacén del laboratorio comprenden desde la recepcion de
insumos, registro de entrada y salida de los mismos, almacenamiento y el despacho de insumos
para su uso en el laboratorio. Este Gltimo es considerada como la actividad que mas tiempo
demanda en su ejecucion a la cual se le define como (extraccion de insumos), es por ello que en
esta tesis se le somete a estudio y con ello se pretende reflejar los resultados de la aplicacion de
la clasificacion ABC obteniendo como producto la disminucidon de los tiempos que se dedican a
cada procedimiento y la disminucion de los mismos ya que después de la clasificacién ya no se

necesiten hacer esos procedimientos la cual resultan innecesarios.

Los principales puntos a enfocarnos sobre este objetivo son los siguientes:
- Reducir los tiempos empleados para la extraccion de insumos
- Optimizar al maximo los espacios.

- Reducir las distancias totales recorridas en el almacén para extraer un insumo.
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3.2.2. DAP’s para procedimientos y tiempos de extraccion de insumos.

Los procedimientos para realizar el retiro de insumos del almacén y los tiempos que se
requiere para cada uno de ellos seran estaran agregados en las tablas 11 y 12. Los tiempos son
estimados y obtenidos por experiencia propia del que maneja los insumos del almacén a esta
también se le Ilama juicio de expertos. El sustento de ello esta en el anexo 4. Cabe sefialar que el
personal que maneja los insumos y tiempos de ejecucion de los procedimientos tiene 7 afios de

experiencia en el manejo de insumos en almacén que se esta investigando.

Tabla 10

Procedimiento que se realiza sin la clasificacion ABC

Numeracion DESCRIPCION T (minutos)
1 Elaborar la solicitud de insumos 2
2 Busqueda del insumo en el inventario 4
3 Ir por la llave del almacén 1
4 Trasladarse junto con el formato de inventario hacia el almacén 2
5 Abrir la puerta del almacén 0.1
6 Abrir espacio para ingresar al mismo almacén 5
7 Busqueda del insumo en el almacén 10
8 Verificar la fecha de caducidad y su estado. 1
9 Colocar el insumo a una mesa 1
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10 Guardar los insumo y materiales movidos 5
11 Cerrar la puerta y echar llave 0.1
12 Trasladar el insumo al laboratorio 2
13 Anotar las cantidades y el tipo de insumo que se ha extraido. 1

Los procedimientos mencionados son los que se realizan actualmente para la extraccion de insumos

Tabla 11

Procedimiento que se realiza pos aplicacion de la clasificacion de inventarios ABC

Numeracion DESCRIPCION T (minutos)
1 Elaborar la solicitud de insumos. 2
2 Busqueda del insumo en el inventario 1
3 Trasladar el formato de inventario hacia el almacén 2
4 Abrir la puerta del almacén 0.1
5 Busqueda del insumo en el almacén 2
6 Colocar el insumo a una mesa 1
7 Cerrar la puerta y echar llave 0.1
8 Trasladar el o los insumos al laboratorio 2
9 Anotar las cantidades y el tipo de insumo que se ha extraido. 1

Estos procedimientos se reducen gracias a la aplicacion de la clasificacion ABC, asi como también se reducen los
tiempos de su ejecucién. Como se menciond la clasificacion de inventarios ABC nos ayudar a tener mejor
organizado los insumos y eso significara orden la cual tendrd como resultados disminucion de tiempos de ejecucion

de procedimientos. Fuente: Elaboracidn propia.
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3.2.3. Seguimiento de la propuesta.

Como siguiente paso se le aplicaré la clasificacion ABC a los procedimientos segun los
tiempos que demandan y con ello poder medir la mejora con respecto a la disminucion de sus

tiempos y la eliminacién de procedimientos que se consideran en exceso.

La aplicacion de los DAP's nos permitira conocer los tiempos que demandan cada

procedimiento de extraccion de insumos y con ello poder medir la mejora.

El primer DAP es para el proceso de extraccion en la cual no estan los insumos ordenados
segun su clasificacion, por lo que se realizan mas procedimientos para su extraccion y en el
segundo DAP se eliminan varios procedimientos innecesarios y eso genera disminucion en el

tiempo de extraccion.

3.3. Desarrollo del objetivo 3

e Determinar como la clasificacion de inventarios ABC influye en la confiabilidad para el

mejoramiento del almacenamiento de insumos en el laboratorio de investigacion.

En este objetivo se esta utilizando dos indicadores especificos, los cuales le daran validez para
llegar al objetivo que es elevar la confiabilidad de las existencias en el almacen. Estos son:

Exactitud de inventario y vejez de inventario.

Quinto Leiva Irving Yoryan Pag. 76



A

e

| ‘4 UNIVERSIDAD . ) )
PRIVADA DEL NORTE Propuesta de mejora del almacenamiento de

insumos de laboratorio basado en la clasificacién de inventarios ABC en un laboratorio de investigacion”

Para el indicador de exactitud de inventario esta se tomo tanto para los reactivos quimicos
como también para los medios de cultivo y con respecto al indicador de vejez solo se tomara a
los medios de cultivo ya que tienen un gran porcentaje de sus integrantes vencidos y su

composicion es orgénica la cual lo hace sensible a deteriorarse.

La justificacion segun autores de la aplicacion de estos indicadores estan en el anexo 4
3.3.1. Situacion actual.

A continuacion, se enuncian los causantes de no tener una buena confiabilidad de los

registros:
e Registro de inventario no eficiente
e Salidas de insumos sin registrarlos como tal las cuales son pedidos de a boca.
e Compras de insumos sin la verificacion de sus fechas de vencimiento
e Ausencia de un kardex para registro de ingreso y salida de insumos
e Insumos que son encontrados sin codificacion

e Falta de procedimientos para el ingreso y salida de insumos
3.3.2. Exactitud de inventarios.

Este indicador nos permitira verificar o interpretar si las cantidades registradas en el

inventario es mayor que el que existen fisicamente entonces si es asi se puede interpretar que
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existe en ese momento lo que se denomina (quiebre de inventario) y ello nos puede hacer perder
trabajos que fueron proyectados por el laboratorio. En cambio, si la cantidad registrada en el
inventario es menor a la que se registra fisicamente entonces se puede interpretar que tenemos

debilidades en los controles de sus existencias.

Para la determinacion inicial de la exactitud de inventarios se ha inventariado los insumos que
se tomaron como muestra (medios de cultivo y reactivos quimicos). Para ello dentro del
establecimiento de control de inventario se establece que este debe tener una revision por
periodos, como dice en la politica establecida como propuesta en este trabajo (politica de control

por zonas).
3.3.2.1. Procedimiento para determinar la exactitud.

e Reunir toda la informacion de las cantidades (insumos de laboratorio) que se tiene

registrado en el inventario del laboratorio de investigacion.

e Reuvisar fisicamente todos los insumos del almacén y registrar lo que se tiene

actualmente

e Reemplazar los datos obtenidos en la formula.
Ecuacion 1. Indicador de exactitud de inventario

. Numero de bienes con diferencia
% unidades = x 100

Numero de bienes inventariados

Fuente: Adaptado de (Garcia, 2008)
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En la parte de resultados se agregara una tabla de seguimiento en la que se mediré el
porcentaje de exactitud por cada clase y por el tipo de insumo que maneja el laboratorio de

investigacion respetando los tiempos establecidos por la politica de control de zonas.

3.3.3. Indicador de vejez.

Para este indicador solo se tomara a los medios de cultivo ya que tienen un gran porcentaje de

sus integrantes vencidos y su composicion es organica la cual lo hace sensible a deteriorarse.

3.3.3.1. Procedimiento para determinar la vejez de inventario.

Se tomara el inventario de los medios de cultivo la cual sera base para la clasificacion

segun sus costos totales.
e Se verificara fisicamente en el almacén las cantidades segun su clasificacion.

e Seidentifica la cantidad de medios vencidos, obsoletos y dafiados sobre la cantidad

total de los mismos segun la clasificacion de costo total que se le ha designado.
e Aplicar la formula al estado inicial de los medios.

e Establecer un formato de tabla de seguimiento para las mediciones segun lo establece

la politica de control por zonas

Quinto Leiva Irving Yoryan Pag. 79



A

e

| ‘4 UNIVERSIDAD . ) )
PRIVADA DEL NORTE Propuesta de mejora del almacenamiento de

insumos de laboratorio basado en la clasificacién de inventarios ABC en un laboratorio de investigacion”

e Tomar acciones de las disposiciones de los defectuosos como también reportarlo para

asi agregar al presupuesto del proximo afio para su respectiva compra.
Ecuacion 2. Indicador de vejez de inventario

Unidades danadas+obsoletas+vencidas

Valor =
Unidades disponibles en el inventario

Fuente: (Mora, 2008)

Mediante este indicador se tendra como objetivo determinar la cantidad de insumos no

disponibles por insolencia, deterioro, vencimientos, etc.

Este indicador se evaluara anualmente, para ello se clasificara los medios por su valor de
costo total, este calculo se realizara anualmente ya que con ello se designara su nivel de

clasificacion la cual le correspondera todo el afio.
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3.4. Desarrollo del objetivo 4

e Determinar como la metodologia de inventarios ABC influye en la identificacion de
insumos segun sus niveles de importancia y como influye en el establecimiento de

controles para su adecuada administracion

3.4.1. Situacion actual.

El almacén del laboratorio como se menciond en la realidad problematica no tiene clasificado
sus existencias por lo que es necesario su clasificacion para ello se ha tomado bajo el criterio de
costos totales. También se puede referir que, el almacén del laboratorio no tiene un registro de
entradas y salidas muy bien establecidas, solo hay un registro de entradas, pero al poco tiempo se
pierde tales datos ya que el trabajador que tiene el manejo del almacén no tiene experiencia, el

mismo tiene otros trabajos que realizar y no le da mucha prioridad.

Las justificaciones de los usos de costos totales y la teoria del establecimiento de sistemas de

control estan en el anexo 4.

3.4.2. Niveles de importancia

El nivel de importancia se abarcara gracias a la clasificacidn de inventario ABC y esto con respecto

a los costos totales que representan los insumos en el almacén.

3.4.2.1. Procedimiento para la determinacién del nivel de importancia basado en
costos totales
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1. Reunio6n de insumos con sus respectivos costos unitarios y cantidades actuales
2. Buscar costo unitario de cada medio con su precio actual.

3. Multiplicacion del costo unitario y la cantidad total

4. Ordenamiento de mayor a menor segun los costos que representan

5. Determinar los porcentajes de su representacion.

6. Determinar el porcentaje acumulado de cada item

7. Designar las clases segun la representacion (A, By C)

3.4.2.2. Implementacion de tabla de verificacion anual de insumos segin
clasificacion ABC.

La identificacion de sus clasificaciones nos ayudara a implementar una tabla de seguimiento en la
cual se podra verificar, actualizar sus clasificaciones ya que los costos y gastos varian es por ello

que se decidié que estos seguimientos se hagan anualmente.

La proyeccion es clasificar todos los insumos al 100 %, aungue esto se vea como una utopia, pero

se tendré la meta de optimizar el procedimiento para poder llegar a lo proyectado.

3.4.3. Sistema de control de inventarios

Una de las formas de como mejorar el almacenamiento es proponer el establecimiento de
sistemas de control que nos permitan tener la seguridad de que los insumos sean controlados de

una forma correcta. Estos van a ser representados por:
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e Propuesta de implementacion de sistemas de control por zonas basado en la
clasificacion que se le corresponda a cada insumo (Zona A, Zona B y Zona C)
e Propuesta de implementacién de un kardex.

e Propuesta de implementacion de un formato de inventario especifico para los insumos

que maneja el laboratorio de investigacion.

3.4.3.1. Propuesta de sistema de control por zonas segun clasificacion de inventario
ABC.

Este establecimiento de control servira de base para medir a los indicadores de exactitud y

vejez de inventario por el motivo de los tiempos de control.

El establecimiento de los tiempos y propdsitos de su implementacion se detalla en el punto

3.8.2.

3.43.1.1. Control para zonas "A".

Estos insumos deben estar almacenados en un lugar adecuado para poder mantener sus

condiciones de seguridad ya que tienen un alto valor monetario para la empresa.
A continuacion, se describe los insumos que tienen esta
e Insumos de alto costo

e [nsumos con fecha de vencimiento cercano
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3.4.3.1.2. Control para zonas "B".

Los articulos que son clasificados en la zona de control B requieren un menor grado de

control por lo tanto de se pueden controlar de forma periodica.

Cada aplicacion debera cumplir con los objetivos del establecimiento de estos sistemas de

control por zonas.

3.4.3.1.3. Control para zonas "C".

Asimismo, todos aquellos articulos que son clasificados en la zona de control C, son
considerados articulos con menor valor monetario para la empresa en comparacion con los
articulos que se encuentran en la zona A y B, por tanto, siendo los de mayor cantidad deben de

ser inventariados de forma rutinaria con ayuda de los formatos del formato propuesto.

3.4.3.2. Propuesta de implementacion de un kardex.

El kardex nos permitira tener un mejor control de entradas y salidas de los insumos y
materiales que utiliza el laboratorio. Esta herramienta nos daré la informacién precisa de
situacion actual con referente a las cantidades disponibles de los mismos. Esta implementacion
sera beneficioso ya que es parte del control y organizacion de los insumos que se propone en este

trabajo.

Este estara en constante vinculo con el inventario que se propone.
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Ecuacién 3. Determinacion del inventario final

If =lo + ENT — SALID

Fuente: (Soliz, 2011)

Donde:

If: inventario final.

lo: inventario inicial.

ENT: entradas o ingresos al almacén.

SALID: salidas o despachos del almacén.

3.4.3.3. Implementacién de formato de inventario especifico para insumos de
laboratorio

El formato que se propone para su implementacion tiene varias denominaciones que ayudaré a

identificar mejor a los insumos que maneja el laboratorio de investigacion.

El nuevo inventario tiene las siguientes caracteristicas para considerarlo un formato eficiente.

Quinto Leiva Irving Yoryan Péag. 85



A

e

| ‘4 UNIVERSIDAD . ) )
PRIVADA DEL NORTE Propuesta de mejora del almacenamiento de

insumos de laboratorio basado en la clasificacién de inventarios ABC en un laboratorio de investigacion”

Tabla 12

Formato de encabezados del nuevo formato de inventario propuesto

Encabezados para referenciar a los insumos que maneja el laboratorio de investigacion

e  Presentacion e Marca e Fecha de vencimiento
e Cddigo del Laboratorio e Grado e Unidad de Medida L o kg
, . C e Stock x Unidad de
e  Formula Quimica e Ubicacion Medida
e Codigo del fabricante e  Stock x Presentacién e Unidad de Medida
Fuente: Elaboracion propia
3.5. Resultado del objetivo 1
3.5.1. Criterio 1: Fechas de vencimiento
Tabla 13
Designacion de clasificacion segun los afios de vencimiento de los medios
CLASIFICACION RANGO
A 2019<X>2018
B 2020
C 2023<X>2021

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 14

Medios de cultivo clasificados segln sus fechas de vencimiento a partir del 2018

Clasificacion
Numeracién Insumos Fecha fecha de
vencimiento
1 Agar Lisina Hierro Agar (LIA) 01/01/18 A
2 Agar MC Conkey. 18/02/18 A
3 MR-VP medio. 01/03/18 A
4 Agar MRS 01/03/18 A
5 L- Valina 31/03/18 A
6 Medio TB - Jensen 10/04/18 A
7 L- Arabinosa 30/04/18 A
8 Extracto de Levadura 23/06/18 A
9 Extracto de Levadura 24/06/18 A
10 Agar MC Conkey. 01/07/18 A
11 Agar citrato de SIMMONS 01/08/18 A
12 Agar Cerebro Corazon (BHI) 01/08/18 A
13 CHROMagar vibrio 01/08/18 A
14 Agar-hierro-triple azucar (TSI) 08/08/18 A
15 MR-VP medio. 01/09/18 A
16 Agar-hierro-triple azucar (TSI) 01/09/18 A
17 Peptona vegetal 01/09/18 A
18 Agar cetrimide 02/09/18 A
19 Agar MUELLER-HINTON 30/09/18 A
20 Extracto de Levadura 01/10/18 A
21 Extracto de carne 01/10/18 A
22 MR-VP medio. 24/10/18 A
23 Agar Saboraud 4% 28/10/18 A
24 Medio OF (Oxido/Fermentacion) 01/11/18 A
25 Agar-hierro-triple aztcar (TSI) 01/11/18 A
26 Agar 01/11/18 A
27 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 01/11/18 A
28 Caldo Tetrationato 01/11/18 A
29 Lauryl Tryptose broth 01/11/18 A
30 Agar SS 01/12/18 A
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31 Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/12/18 A
32 Agar Bilis Esculina 01/01/19 A
33 Caldo Selenito 01/01/19 A
34 Selenite broth base 01/01/19 A
35 Agar MC Conkey. 01/02/19 A
36 Agar Plate Count 01/02/19 A
37 Agar czapek - dox 01/03/19 A
38 Bacto-Pectone 26/03/19 A
39 Extracto de Levadura 01/04/19 A
40 Agua Peptonada 01/04/19 A
41 Agar Tiosulfato Citrato Bilis Sacarosa (TCBS) 01/04/19 A
42 Agar-Agar 22/04/19 A
43 Agar MC Conkey. 04/06/19 A
44 Medio OF (Oxido/Fermentacion) 01/07/19 A
45 Photobacterium Broth (BG) 11/07/19 A
46 Tryptona 01/09/19 A
47 LAB-LEMCO-POWDER 01/09/19 A
48 Photobacterium Broth (BG) 01/11/19 A
49 Medio SIM 15/11/19 A
50 Extracto de malta 01/02/20 B
51 Tripticasa Soya Agar (TSA) 09/02/20 B
52 Peptona de carne 25/03/20 B
53 Peptone from meat 25/03/20 B
54 Tripticasa Soya Agar (TSA) 01/04/20 B
55 Agar Cerebro Corazoén (BHI) 01/04/20 B
56 Agar GSP 17/04/20 B
57 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 01/05/20 B
58 Caseina hidrolizada 28/09/20 B
59 Tryptona 01/11/20 B
60 Agar Cerebro Corazon (BHI) 01/12/20 B
61 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 01/01/21 C
62 Agar Marino 31/01/21 C
63 Agar GSP 19/02/21 C
64 Glucosa monohidratada 28/02/21 C
65 Mueller hinton broth 01/03/21 C
66 Agar MRS 10/03/21 C
67 Agar Cerebro Corazon (BHI) 31/03/21 C
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68 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 01/04/21 C
69 Mueller hinton broth 01/06/21 C
70 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 14/07/21 C
71 Almidoén 01/12/21 C
72 Gelatina 01/12/21 C
73 Agar columbia 05/12/21 C
74 Agar Cerebro Corazon (BHI) 10/01/22 C
75 Agar Marino 01/03/22 C
76 Photobacterium Broth (BG) 01/03/22 C
77 Agar MUELLER-HINTON 08/03/22 C
78 Tripticasa Soya Agar (TSA) 01/05/22 C
79 Sacarosa 31/05/22 C
80 Agar GSP 12/06/22 C
81 Tripticasa Soya Agar (TSA) 27/11/22 C
82 Caldo MRS 27/11/22 C
83 Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/11/22 C
84 Tripticasa Soya Agar (TSA) 30/11/22 C
85 Caldo malonato 01/12/22 C
86 Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/02/23 C
87 L-Cysteina 28/02/23 C
88 Agar czapek - dox 01/03/23 C

Fuente: Elaboracion propia
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3.5.2. Criterio 2: Costos totales

Tabla 15

Medios de cultivo clasificados segun sus costos totales

Canti %
Fechas de iee
. dad Present Costo Clasific
Insumos vencimie Costo .. % .,
(stoc acion total Acum  acién
nto
k) ulado
12.7
Peptona vegetal 01/09/18 1500 2940 500 8820 3 12.64 A
Agar 01/11/18 3500 1510 1000 5285 7.63 20.27 A
(TT”SFX)'C""S"" Soya Agar 28/02/23 5000  365.8 500 3658 528 2555 A
Extracto de Levadura 24/06/18 4000 365 500 2920 4.21 29.76 A
1028. 2057.

Peptona de carne 25/03/20 1000 028 2 500 0592 2.97 32.73 A
L- Arabinosa 30/04/18 200 910 100 1820 2.63 35.36 A
Agar Bilis Esculina 01/01/19 980 900 500 1764 2.55 37.91 A
Tripticasa Soya Agar 30/11/22 2000  365.8 so0 %% 511 2002 A
(TSA) 2
Medio SIM 15/11/19 1250 540 500 1350 1.95 41.97 A
Caseina hidrolizada 28/09/20 500 1320 500 1320 1.91 43.87 A
Photobacterium Broth 11/07/19 1000 640 500 1280 1.85 45.72 A
Agar GSP 17/04/20 1000 640 500 1280 1.85 47.57 A
Agar Tiosulfato Citrato
Bilis Sacarosa (TCBS) 01/04/19 1500 390 500 1170 1.69 49.26 A
Extracto de Levadura 01/04/19 1500 365 500 1095 1.58 50.84 A
Peptone from meat 25/03/20 500 1028'2 500 102986' 149 52.32 A
Agar MUELLER-HINTON 30/09/18 1000 500 500 1000 1.44 53.76 A
Agar cetrimide 02/09/18 1000 480 500 960 1.39 55.15 A
Agar czapek - dox 01/03/19 1000 469.9 500 939.8 1.36 56.51 A
Agar czapek - dox 01/03/23 1000 469.9 500 939.8 1.36 57.86 A
Agar citrato de SSIMMONS 01/08/18 968 450 500 871.2 1.26 59.12 A
Mueller hinton broth 01/03/21 500 820 500 820 1.18 60.30 A
Mueller hinton broth 01/06/21 500 820 500 820 1.18 61.49 A
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L- Valina 31/03/18 125 160 25 800 1.15 62.64 A
Almidén 01/12/21 1000 760 1000 760 1.10 63.74 A
Medio OF
1/11/18 1 247. 7434 107 6481 A

(Oxido/Fermentacion) 01/11/18 200 8 >00 3 0 64.8
Tripti A
(Tr;i)'casa Soya Agar 01/05/22 1000 365.8 500 7316 1.06 6587 A
Extracto de Levadura 01/10/18 1000 365 500 730 1.05 66.92 A
Agar Plate Count 01/02/19 980 360 500 7056 1.02 67.94 A
Agar Marino 31/01/21 1000 320.96 500 641'2 093 6887 A
Photobacterium Broth 01/11/19 500 640 500 640 0.92 69.79 A
Agar GSP 19/02/21 500 640 500 640 092 7071 A
Photobacterium Broth 01/03/22 500 640 500 640 092 71.64 A
Agar GSP 12/06/22 500 640 500 640 0.92 7256 A
Tripticasa Soya Agar 831. 608.3

27/11/22 . . 73.44 A
TsA) /11/ . 365.8 500 .. 088 73

565.9

Sacarosa 31/05/22 1000 282.96 500 5 0.82 74.26 A
Extracto de carne 01/10/18 500 560 500 560 0.81 7506 A
Agua Peptonada 01/04/19 1000 280 500 560 0.81 7587 A
(ABg:{)CGrebro Corazon 01/08/18 1000 270 500 540 0.78 76.65 A
fBg:BCGrEbrO Corazon 01/04/20 1000 270 500 540 0.78 77.43 A
(Cfslg;’ Tripticasade Soya 1,110 18 1000  262.4 500 524.8 076 7819 A
(Cfslg;’ Tripticasade Soya ) /0e 09 1000 262.4 500 524.8 0.76 7895 A
Agar columbia 05/12/21 500 520 500 520 0.75 79.70 A
ﬁglzg Lisina Hierro Agar 1 /01718 500 510 500 510 0.74 80.43 A
Agar MUELLER-HINTON ~ 08/03/22 500 500 500 500 0.72 81.16 B
Caldo malonato 01/12/22 500 474 500 474 0.68 81.84 B
Caldo MRS 27/11/22 500 468.08 500 468'2 068 8251 B
Agar MC Conkey. 01/02/19 1000  232.5 500 465 0.67 8319 B
Agar MC Conkey. 01/07/18 980  232.5 500 4557 0.66 83.84 B
Medio TB - Jensen 10/04/18 1000 220 500 440 0.64 8448 B
Agar MRS 01/03/18 500 430 500 430 062 8510 B
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Agar MRS 10/03/21 500 430 500 430 062 8572 B
Tryptona 01/09/19 500 3788 500 3788 055 8627 B
Tryptona 01/11/20 500  378.8 500 378.8 055 8681 B
(TT”SFX)'casa Soya Agar 28/12/18 500  365.8 500 365.8 053 8734 B
Tripticasa Soya Agar

(1sA) 09/02/20 500  365.8 500 365.8 053 87.87 B
Tripticasa Soya Agar

sA) 01/04/20 500  365.8 500 365.8 0.53 8840 B
Tripticasa Soya Agar

TSA) 28/11/22 500  365.8 500 365.8 053 8893 B
Extracto de Levadura 23/06/18 500 365 500 365 0.53 89.45 B
Agar-hierro-triple 08/08/18 500 350 500 350 051 89.96 B
azucar (TSI)

Agar-hierro-triple 01/11/18 500 350 500 350 051 9046 B
azucar (TSI)

Caldo Tetrationato 01/11/18 500 340 500 340 0.49 9095 B
Caldo Selenito 01/01/19 500 340 500 340 0.49 9144 B
Selenite broth base 01/01/19 500 340 500 340 0.49 9193 B
MR-VP medio. 01/09/18 1000 166.97 500 333'2 048 9242 B
Extracto de malta 01/02/20 500 330 500 330 0.48 92.89 B
Agar Marino 01/03/22 500 320.96 500 320'2 046 9336 B
Agar SS 01/12/18 500 300 500 300 043 9379 B
f\Bg:{)C”ebro Corazon 01/12/20 500 270 500 270 039 9418 B
f\Bg:{)C”ebro Corazon 31/03/21 500 270 500 270 039 9457 B
ﬁf:lr)cerem Corazon 10/01/22 500 270 500 270 039 9496 B
(Cfslg;’ Tripticasade Soya 10101 500 262.4 500 262.4 038 9534 C
(Cfslg;’ Tripticasade Soya ) /0201 500 262.4 500 2624 038 9572 C
(Cfsl‘;;’ Tripticasade Soya 1 /0201 500 262.4 500 2624 038 9609 C
Agar-hierro-triple 354, 247.9

rvicar (191 01/09/18 350 500 , 036 945 C
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Medio OF
1/07/1 247. 247. . .81 C
(Oxido/Fermentacion) 01/07/19 500 8 >00 8 036 968
Lauryl Tryptose broth 01/11/18 500 240 500 240 0.35 97.16 C
Glucosa monohidratada 28/02/21 1000 120 500 240 0.35 97.50 C
Agar MC Conkey. 04/06/19 500 232.5 500 2325 0.34 97.84 C
Agar MC Conkey. 18/02/18 470 232.5 500 218'? 0.32 98.15 C
. 214.1
Gelatina 01/12/21 500 214.17 500 - 0.31 98.46
LAB-LEMCO-POWDER 01/09/19 500 176 500 176 0.25 98.72
MR-VP medio. 01/03/18 500 166.97 500 166'3 0.24 98.96
_ 166.9
MR-VP medio. 24/10/18 500 166.97 500 7 0.24 99.20 C
Agar-Agar 22/04/19 100 1510 1000 151 0.22 99.42 C
Agar Saboraud 4% 28/10/18 487 140 500 136'2 0.20 99.61 C
Bacto-Pectone 26/03/19 500 108 500 108 0.16 99.77 C
CHROMagar vibrio 01/08/18 100 450 500 90 0.13 99.90 C
L-Cysteina 28/02/23 25 136.82 500 6.841 0.01 99.91 C

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 16

Medios de cultivo relacionados en sus dos criterios

Clasificacion e
. Clasificacion
Numeracion Insumos Fecha segun segun
fecha de
vencimiento costo total
1 Agar Lisina Hierro Agar (LIA) 01/01/18 A A
2 Agar MC Conkey. 18/02/18 A C
3 MR-VP medio. 01/03/18 A C
4 Agar MRS 01/03/18 A B
5 L- Valina 31/03/18 A A
6 Medio TB - Jensen 10/04/18 A B
7 L- Arabinosa 30/04/18 A A
8 Extracto de Levadura 23/06/18 A B
9 Extracto de Levadura 24/06/18 A A
10 Agar MC Conkey. 01/07/18 A B
11 Agar citrato de SIMMONS 01/08/18 A A
12 Agar Cerebro Corazon (BHI) 01/08/18 A A
13 CHROMagar vibrio 01/08/18 A C
14 Agar-hierro-triple azucar (TSI) 08/08/18 A B
15 MR-VP medio. 01/09/18 A B
16 Agar-hierro-triple aztcar (TSI) 01/09/18 A B
17 Peptona vegetal 01/09/18 A A
18 Agar cetrimide 02/09/18 A A
19 Agar MUELLER-HINTON 30/09/18 A A
20 Extracto de Levadura 01/10/18 A A
21 Extracto de carne 01/10/18 A A
22 MR-VP medio. 24/10/18 A C
23 Agar Saboraud 4% 28/10/18 A C
24 Medio OF (Oxido/Fermentacion) 01/11/18 A A
25 Agar-hierro-triple aztcar (TSI) 01/11/18 A B
26 Agar 01/11/18 A A
27 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 01/11/18 A A
28 Caldo Tetrationato 01/11/18 A B
29 Lauryl Tryptose broth 01/11/18 A C
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30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66

Agar SS

Tripticasa Soya Agar (TSA)
Agar Bilis Esculina

Caldo Selenito

Selenite broth base

Agar MC Conkey.

Agar Plate Count

Agar czapek - dox
Bacto-Pectone

Extracto de Levadura

Agua Peptonada

Agar Tiosulfato Citrato Bilis Sacarosa (TCBS)
Agar-Agar

Agar MC Conkey.

Medio OF (Oxido/Fermentacion)
Photobacterium Broth (BG)
Tryptona
LAB-LEMCO-POWDER
Photobacterium Broth (BG)
Medio SIM

Extracto de malta

Tripticasa Soya Agar (TSA)
Peptona de carne

Peptone from meat
Tripticasa Soya Agar (TSA)
Agar Cerebro Corazon (BHI)
Agar GSP

Caldo Tripticasa de Soya (TSB)
Caseina hidrolizada

Tryptona

Agar Cerebro Corazon (BHI)
Caldo Tripticasa de Soya (TSB)
Agar Marino

Agar GSP

Glucosa monohidratada
Mueller hinton broth

Agar MRS

01/12/18
28/12/18
01/01/19
01/01/19
01/01/19
01/02/19
01/02/19
01/03/19
26/03/19
01/04/19
01/04/19
01/04/19
22/04/19
04/06/19
01/07/19
11/07/19
01/09/19
01/09/19
01/11/19
15/11/19
01/02/20
09/02/20
25/03/20
25/03/20
01/04/20
01/04/20
17/04/20
01/05/20
28/09/20
01/11/20
01/12/20
01/01/21
31/01/21
19/02/21
28/02/21
01/03/21
10/03/21
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67 Agar Cerebro Corazon (BHI) 31/03/21 C B
68 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 01/04/21 C C
69 Mueller hinton broth 01/06/21 C A
70 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 14/07/21 C C
71 Almidon 01/12/21 C A
72 Gelatina 01/12/21 C C
73 Agar columbia 05/12/21 C A
74 Agar Cerebro Corazon (BHI) 10/01/22 C B
75 Agar Marino 01/03/22 C B
76 Photobacterium Broth (BG) 01/03/22 C A
77 Agar MUELLER-HINTON 08/03/22 C B
78 Tripticasa Soya Agar (TSA) 01/05/22 C A
79 Sacarosa 31/05/22 C A
80 Agar GSP 12/06/22 C A
81 Tripticasa Soya Agar (TSA) 27/11/22 C A
82 Caldo MRS 27/11/22 C B
83 Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/11/22 C B
84 Tripticasa Soya Agar (TSA) 30/11/22 C A
85 Caldo malonato 01/12/22 C B
86 Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/02/23 C A
87 L-Cysteina 28/02/23 C C
88 Agar czapek - dox 01/03/23 C A

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 17

Matriz de los criterios fechas de fecha de vencimiento vs costos totales

Costo total
A B C Total
Fecha de A 23 15 11 49
vencimiento B 6 5 0 11
C 14 8 6 28
Total 43 28 17 88

Las cantidades de medios de cultivo que representa un alto costo y con fechas vencidas representa el 26.13 % del
total, valor muy elevado la cual tiene que tener prioridad de su consumo. Estos serdn ordenados seguln lo establecido

en la tabla 10. Fuente: Elaboracion propia

MATERIALES DE PLASTICO I

MATERIAL QUIRORGICO MATERIALES DE PLASTICO
MEDIOS DE CULTIVO SIN FECHA DE CADUCIDAD

colorantesquimicos | CA BC BB BA
CcC

] REACTIVOS QUIMICOS
| PELIGROSO REACTIVOS QUIMICOS
=7 PELIGROSO
REACTIVOS QUIMICOS
PELIGROSO

TS T > e i g B g il

Figura 12. Estanteria de almacén clasificado y ordenado. Fuente: Elaboracion propia
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3.5.3. Interpretacion

Con esta aplicacion se tiene como resultado: Matriz de priorizacion de consumo de medios de

cultivo segun sus fechas de caducidad cercana y costo total que representa. Estos consumos estan

detallados en la tabla 18 la cual se priorizara y se ordenara de forma que estos priorizados
estaran cerca del alcance del usuario para asi evitar tener mas medios de cultivo deteriorado y
con ello mermas que representan costos las cuales no son recuperables. y procedimientos extras

gue son necesarios para el dado de baja de estos insumos.

El implementar el resultado de este ordenamiento le dara un beneficio econdmico y ademas la
efectividad de las pruebas experimentales que realiza el laboratorio por la vigencia de sus

insumos.

3.6. Resultado del objetivo 2

3.6.1. Tiempo
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Tabla 18

DAP sin la aplicacion de la clasificacion ABC

Formato Diagrama de anélisis de proceso

Diagrama NUmero: Resumen
Actividad Actual Propuesta

Objeto: Extraccion de insumos del almacén

A Operacion : 9
Actividad: Transporte: 2
Método: Actual/Propuesto Espera 13 procedimientos

Inspeccion: 1
Almacenamiento: 1

Lugar:
Operario (s): Irving Q- L. Ficha ndm:

Distancia (m)

Tiempo (min-hombre) 34.2 min.
Compuesto por: Fecha:
Aprobado por: Fecha: Total

Simbolo
Descripcion Tiempo (min.) | Distancia O D D ¢ v Observaciones

Elaborar la solicitud de insumos 2 o Lista con check list
Busqueda del insumo en el inventario 4 .
Ir por la llave del almacén 1 [ ] Se solicita a la encargada
Trasladar el formato de inventario al ®
almacén 2
Abrir la puerta del almacén 0.1 .
Abrir espacio para ingresar al mismo .
almacén 5

Tiempo en exceso por la
falta de orden

Busqueda del insumo en el almacén s
y actualizacion del

10 inventario
Verificar la fecha de caducidad y su estado. ' Hubo insumos vencidos con
1 fechas desde el 2005
Colocar el insumo a una mesa 1 '
Guardar el o los insumos movidos 5 '
Cerrar la puerta y echar llave 0.1 ‘
Trasladar el o los insumos ‘
al laboratorio 2
Anotar las cantidades y el tipo de insumo ‘
que se ha extraido. 1
Total 34.2 |
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Actualmente se realizan todos estos procedimientos las cuales son en total 13 procedimientos.

Tabla 19

Clasificacion ABC de los procedimientos para la extraccion de insumos

Participacion  Participacion

Ne o . . relativa acumulada  Clasificacion

Descripcion Tiempo (min.) . . . .
inventario inventario ABC
(%) (%)

1 Busqueda del insumo en el almacén 10 29.24% 29.24% A
Abrir espacio para ingresar al mismo

2 5 14.62% 43.86% A
almacén

3 Guardar el o los insumos movidos 5 14.62% 58.48% A

4 Busqueda del insumo en el inventario 4 11.70% 70.18% A

5 Trasladar el formato de inventario al almacén 2 5.85% 76.02% A

Trasladar el o los insumos
6 2 5.85% 81.87% B
al laboratorio

7 Elaborar la solicitud de insumos 2 5.85% 87.72% B
8 Ir por la llave del almacén 1 2.92% 90.64% B
9 Verificar la fecha de caducidad y su estado. 1 2.92% 93.57% B
10 Colocar el insumo a una mesa 1 2.92% 96.49% o

Anotar las cantidades y el tipo de insumo

11 1 2.92% 99.42% C
que se ha extraido.

12 Abrir la puerta del almacén 0.1 0.29% 99.71% Cc

13 Cerrar la puerta y echar llave 0.1 0.29% 100.00% C

34.2

La bisqueda de insumos es el que abarca mas tiempo ya que no se encontro clasificado los insumos al iniciar este

trabajo, este representa el 29.24% del total de tiempos que se emplea para la extraccion de insumos. El otro
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procedimiento que tiene un gran porcentaje es el “abrir espacio para ingresar” esto es debido a que el almacén esta

desordenado por ende no clasificado.

% de representacion

Calsificacion ABC - Tiempos y procedimientos

w A B C
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Figura 13. Clasificacion de los procedimientos que se realiza para la extraccion de insumos. Fuente: Elaboracion

propia.
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Tabla 20

DAP aplicado después de la clasificacion ABC

Formato Diagrama de andlisis de proceso

Diagrama NUmero: Resumen
. . . Actividad Actual Propuesta
Objeto: Extraccion de insumos del
almacén
o Operacion : 7
Actividad: Transporte: 2 10
Método: Actual/Propuesto Espera rocedimiento
Inspeccion : P imientos
Almacenamiento: 1
Lugar:
Operario (s): Ficha
nam:
Distancia (m)
Tiempo (min-hombre) 13.2 min.
Compuesto por: Fecha: Costo
Aprobado por: Fecha: - Mano de obra
- Material
Total
_ _ ) Simbolo
Descripcion Tler_npo Distanci Observaciones
(min.) a O ‘D D v
Elaborar la solicitud de insumos. 2 ; :}sta con check
BUsqueda del insumo en el inventario 1 —
Trasladar el formato de inventario al s C )
almacén
Abrir la puerta del almacén 0.1
‘ Tiempo disminuido
gracias a la
Busqueda del insumo en el almacén 2 ‘ actualizacion y
ordenado del
almacén
Colocar el o0 los insumos a una mesa
Guardar el o los insumos movidos 2 .
Cerrar la puerta y echar llave 0.1 i
Trasladar_el o0 los insumos al 2 — ®
laboratorio
Anotar las cantidades y el tipo de /
insumo 1 “
gue se ha extraido.
Total 13.2
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Se eliminaron procedimientos y con ello disminuyeron los tiempos de extraccion de insumos. Fuente: Elaboracion

propia
Participacion  Participacion
relativa acumulada Clasificacion
N2 Descripcion Tiempo (min.)
inventario inventario ABC
(%) (%)

Trasladar el formato de inventario al

1 2 15.15% 15.15% A
almacén

2 Busqueda del insumo en el almacén 2 15.15% 30.30% A

3 Guardar el o los insumos movidos 2 15.15% 45.45% A
Trasladar el o los insumos al

4 2 15.15% 60.61% A
laboratorio

5 Elaborar la solicitud de insumos. 2 15.15% 75.76% A
Busqueda del insumo en el

6 1 7.58% 83.33% B
inventario

7 Colocar el o los insumos a una mesa 1 7.58% 90.91% B
Anotar las cantidades y el tipo de

8 insumo 1 7.58% 98.48% C
que se ha extraido.

9 Abrir la puerta del almacén 0.1 0.76% 99.24% C

10 Cerrar la puerta y echar llave 0.1 0.76% 100.00% C

13.2
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Tabla 21

Procedimientos que se realizan después de la clasificacion ABC

Los tiempos han disminuido y los procedimientos que se realizaban antes se han eliminado ya que estos no eran

necesarios por ende pueden cumplir la funcién de extraccion de insumos.

“Propuesta de mejora del
insumos de laboratorio basado en la clasificacién de inventarios ABC en un laboratorio de investigacion”
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Figura 14. Clasificacion de los procedimientos para la extraccion de insumos del almacén pos aplicacion de la mejora.

Fuente: Elaboracidn propia.
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3.6.2. Interpretacion

Al aplicar la metodologia de inventario ABC nos dara como resultado la optimizacion de los
procesos con respecto al tiempo, gracias a ello nos permitira obtener como subproductos insumos
ordenados en sus respectivos lugares, espacios libres para el facil acceso, y algo muy importante

la disminucion de los tiempos de extraccion de insumos que en este caso se realizd dos DAP’s.

Con estos datos se puede notar que con la clasificacion ABC mediante la organizacion de sus
insumos podemos disminuir los tiempos de extraccion de insumos en los procedimientos de 34,2
minutos a 13,2 minutos lo cual significa que se redujo el 61.4% del total de tiempo, ademas se
eliminaron procedimientos que eran innecesarios la cual paso de tener 13 procedimientos a 10

procedimientos.

3.7. Resultado del objetivo 3

3.7.1. Confiabilidad.
3.7.1.1. Exactitud de inventario.

Se reviso el inventario y se hizo un conteo general de los insumos que se tienen en el almacén.
Este enfoque tiene una relacion directa con la politica de control por zonas, la implementacion

del kardex y el inventario especifico los cuales estan detallados en los resultados del objetivo 4.
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A continuacién, un analisis de la situacion inicial de los insumos

e Para medios de cultivo

Numero de bienes con diferencia

=3% ¥ 100 = 22.78 %

unidades = . . .
Numero de bienes inventariados 158

Fuente: Adaptado de (Mora, 2008)

3.7.1.1.1. Interpretacion.

Indica que los insumos no estan bien controlados. Ya que el insumo no disponible representa el
22.78 % del total lo que quiere decir que el 77.22 % si esta inventariado y constatado, pero aun asi
es insuficiente ya que lo que se quiere es tener al 95%. Esto va mejorar si los conteos se hacen de
manera ciclica lo que quieres decir ya sea mensual o trimestral, dependiendo de la politica de

inventario.

e Para reactivos quimicos

Numero de bienes con diferencia

= 3% 4 100=15.38%

unidades = Numero de bienes inventariados 195

Fuente: Adaptado de (Mora, 2008)
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3.7.1.1.2. Interpretacion.

Indica que los insumos no estan bien controlados. Ya que el insumo no disponible representa el
15.38 % del total lo que quiere decir que el 84.62 % si esta inventariado y constatado, pero aun asi
es insuficiente ya que lo que se quiere es tener al 95%. Esto va mejorar si los conteos se hacen de

manera ciclica lo que quieres decir ya sea mensual o trimestral, dependiendo de la politica de

inventario.
3.7.1.1.3. Propuesta de implementacion de formato para el seguimiento de la
identificacion de insumos segun la clasificacion ABC.
Tabla 22

Tabla de seguimiento para medir la exactitud de inventario — Clasificacion A

INSUMOS DE CLASIFICACION A

ANO INSUM CONTEO CANTIDAD CANTIDAD INDICADOR % DE RESPONSABL
(o} FiSICO DE DE LOS POR UNIDADES E
LOS INSUMOS DIFERENCI NO
INSUMOS | REGISTRADO A REGISTRADO
(ALMACE SENEL S
N) INVENTARIO
ACTUAL
PERIODO Nimero de insumo. s con diferencia
P — L0 0]
1 Total de insumos
PERIODO
Namero de insumos con diferencia
2 Total de insumos x100
PERIODO
Nimero de insumos con diferencia 1
3 Total de insumos x100

Esta tabla se utilizara cada 3 meses tanto para los medios de cultivo y reactivos quimico medida establecida en la

politica de control de inventario por zonas. Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 23

Tabla de seguimiento para medir la exactitud de inventario — Clasificacion B

INSUMOS DE CLASIFICACION B

ANO INSUMO CONTEO CANTIDAD DE CANTIDAD INDICADOR % DE RESPONSABLE
FiSICO DE LOS INSUMOS POR UNIDADES
LOS REGISTRADOS | DIFERENCIA NO
INSUMOS EN EL REGISTRADAS
(ALMACEN INVENTARIO
) ACTUAL
PERIODO 1
PERIODO 2

PERIODO 3 Nimero de in: lifer

encia
X1
Total de 00

Esta tabla se utilizara cada 6 meses tanto para los medios de cultivo y reactivos quimicos medida establecida en la

politica de control de inventario por zonificacion. Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 24

Tabla de seguimiento para medir la exactitud de inventario — Clasificacion C

INSUMOS DE CLASIFICACION C
ANO INSUMO CONTEO CANTIDAD DE CANTIDAD INDICADOR % DE RESPONSABLE
FiSICO DE LOS INSUMOS POR UNIDADES
LOS REGISTRADOS | DIFERENCIA NO
INSUMOS ENEL REGISTRADAS
(ALMACEN INVENTARIO
) ACTUAL
PERIODO 1 et et op
PERIODO 2 e, g
PERIODO 3 e AT 100

Esta tabla se utilizara cada 12 meses tanto para los medios de cultivo y reactivos quimicos medida establecida en la
politica de control de inventario por zonificacion. Fuente: Elaboracion propia.

3.7.1.1.4. Procedimiento para su implementacion

1.- Solicitar el inventario general a la encargada del laboratorio de investigacion.

2.- Verificar en el inventario los insumos clasificados segun el periodo que corresponde.
3.- Imprimir el formato de compilacion de informacion (tablas propuestas).
4.- Alistar los materiales para el registro (lapices, tableros)
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5.- Contabilizar los insumos segun lo que corresponde en su periodo
6.- Transcribir los datos a una hoja Excel.
7.- Analizar los datos de la variacion para poder medir la mejora

Todos estos se haran en plena coordinacion del encargado del laboratorio de investigacion para

asi no retrasar los trabajos previstos por el mismo.

3.7.1.2. Indicador de vejez

Como se menciond en la parte de desarrollo este indicador solo se aplicara a los medios de

cultivo.

Unidades danadas + obsoletas + vencidas

Valor =
ator Unidades disponibles en el inventario

Fuente: (Mora, 2008)

e Aplicacion del indicador de vejez en el estado inicial
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Tabla 25

Porcentaje de insumos no disponibles de medios de cultivo

Obsoletas Vencidas Dafadas Total %

Porcentaje de vejez

. 2018 57 40 0 158 61.39
hallado al inicio

El 61.39% del total de medios de cultivo no estaban disponibles para su uso ya que habia medios que tenian como

fecha de vencimiento del 2005 las cuales son obsoletas.

e Aplicacion del indicador considerado a partir del 2018

El objeto de estudio con respecto a los medios de cultivo y las fechas de vencimiento esta

designado en esta tesis a partir del afio 2018.

Tabla 26

Relacién de las cantidades de medios de cultivo bajo el criterio de vejez de inventario — Clase A

A
Ao Obsoletas Vencidas Dafadas Total %
2019 0 42 0 103 40.78
2020 0 62 0 103 60.19
2021 0 30 0 103 29.13
2022 0 17 0 103 16.50
2023 0 19 0 103 18.45

En el afio 2019 se hall6 42 unidades vencidas las cuales tenian fechas de caducidad del afio 2018. Para el afio 2020

se contabilizé las cantidades del 2018 y 2019 ya que para el laboratorio los insumos se consideran vencidos 2 afios
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déspues de su caducacion (medida tomada por el mismo laboratorio). Para el afio 2021 se contabilizarén en total 30
unidades, para el 2022 se sumaron 17 unidades y para el 2023 se contabilizé 19 unidades. Las totalidadades de
medios se le consideraron estables porque como se agregd en la politica de control por zonas que para la compra de
estos se deberia hacer las comprar de los medios con fechas de experiracion mas de 4 afios del afio que se solicita,

por ende no se agrega ingresos en los afios establecidos en la tabla.

Clasificacion A - Indicador de
vejez

70

60

50

40

30

Porcentaje (%)

20 18.45

10

0
2019 2020 2021 2022 2023

Porcentaje 40.78 60.19 29.13 16.5 18.45

Figura 15. Indicador de vejez segln la clasificacion A. Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 27

Relacion de las cantidades de medios de cultivo bajo el criterio de vejez de inventario — Clase B

B
Ao Obsoletas Vencidas Dafiadas Total %
2019 0 13 0 32 40.63
2020 0 18 0 32 56.25
2021 0 11 0 32 31.37
2022 0 8 0 32 25.00
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2023 0 8 0 32 25.00
Para el aflo 2019 se hall6 13 unidades vencidas las cuales tenian fechas de caducidad del afio 2018. Para el afio

2020 se contabilizé 18 unidades que son las cantidades del 2018 y 2019 ya que para el laboratorio los insumos se
consideran vencidos déspues de 2 afios déspues de su caducacion (medida tomada por el mismo laboratorio). Para el

afio 2021 se contabilizarén un total de 11 unidades, para el 2022 se sumaron 8 unidades y para el 2023 se contabilizo

8 unidades.

Clasificacion B - Indicador de vejez

60
56.25

50

40 40.63

30 1.37
25

Porcentaje (%)

20
10

0
2019 2020 2021 2022 2023

Porcentaje 40.63 56.25 31.37 25 25

Figura 16. Indicador de vejez segun la clasificacion B. Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 28

Relacion de las cantidades de medios de cultivo bajo el criterio de vejez de inventario — Clase C

C
Aho Obsoletas Vencidas Dafadas Total
2019 0 2 0 22 9.09
2020 0 15 0 22 68.18
2021 0 9 0 22 40.90
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2022 0 6 0 22 27.27
2023 0 6 0 22 27.27
Para el afio 2019 se hall6 2 unidades vencidas las cuales tenian fechas de caducidad del afio 2018. Para el afio 2020

se contabilizé 15 unidades que son las cantidades del 2018 y 2019 ya que para el laboratorio los insumos se
consideran vencidos 2 afios déspues de su caducacién (medida tomada por el mismo laboratorio). Para el afio 2021
se contabilizarén un total de 9 unidades, para el 2022 se contabilizd un total de 6 unidades y para el 2023 se

contabilizé 6 unidades en su totalidad.

Clasificacion C - Indicador de
vejez
80
70
60
50
40 40.9
30
20

68.18

Porcentaje (%)

27.27

10 9.09

0
2019 2020 2021 2022 2023

Porcentaje 9.09 68.18 40.9 27.27 27.27

Figura 17. Indicador de vejez segun la clasificacion C. Fuente: Elaboracion propia.
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3.7.1.2.1. Propuesta de implementacion de tabla de seguimiento para medir la vez
del inventario

Tabla 29

Formato para compilacién de datos para medir el indicador de vez anualmente

CONTE TOTAL % DE
ESTADO [0} DISPONI INSUM
TOTAL BLE (o} RESPONSA
ARNO INSU EN NO INDICADOR BLE
ITEM MO . . Fisico DISPO
Obsoleta | vencidas | Daiia
NIBLE
s das
1 I (dafiados+obsol t idas)
Total de insumos disponibles x100
2 I (dafiados+obsol t idas)
Total de insumos disponibles x100
3 I (daiiados+obsol idas)
Total de insumos disponibles x100

Este formato de tabla nos ayudard a controlar los insumos que tengan fecha de vencimiento cercano la cual con la
ayuda del resultado del objetivo 1, con referente al analisis de los criterios fechas de vencimiento y costos totales

puedan consumirse con anticipacion.
3.7.1.2.2. Interpretacion.

Se determina que los porcentajes de vejez disminuyen al pasar de los afios, esto debido a la
medida tomada sobre de solo consumir los medios de cultivo que tengan como maximo 2 afios
de haber caducado , estas estan representadas en las figuras (14, 15y 16) y como paso adicional

también de haber aplicado la clasificacion de inventarios ABC con referente a la segmentacion
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de los medios de cultivo por medio de los costos totales y sus fechas de vencimiento para poder

establecer un tabla de seguimiento y control de los insumos.

Una medida adicional es que se pida que se compre los insumos con fechas de vencimiento
lejanos algo que se puede pedir como sugerencia en el momento que haga los pedidos con
referente a los insumos los cuales son los unicos productos que tienen fecha de vencimiento para

el laboratorio de investigacion. Esta medida esta agregada en la politica de control por zonas.

3.8. Resultado del objetivo 4

3.8.1. Niveles de importancia segun clasificacion ABC de reactivos quimicos
y medios de cultivo basado en costos totales.
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Clasificacion ABC de reactivos quimicos con respecto a costos totales

almacenamiento de

Costo

Participaci

Participacio

. Stock Costo . Clasificaci
Ne Reactivos (Kg. / Present X otal " relativa nacumulada .
Quimicos ' aciéon  present inventario  inventario
L.) o, (S1) 0 0 ABC
acion (%) (%)
1 Carbonato de litio 3873 250 850 13168.2 11.46% 11.46% A
2  Formaldehido37% 68950 1000 110 7584.5 6.60% 18.06% A
3 Alcohol absoluto 93000 1000 74 6882 5.99% 24.04% A
4  Cloruro de sodio 2600 500 1100 5720 4.98% 29.02% A
Sulfato de
5 magnesio 2460 500 835.32 41231'77 3.58% 32.60% A
heptahidratado
6 Yoduro de potasio 3500 500 520 3640 3.17% 35.76% A
; fosfatodepotasio o000 ghp  ggu3, 333184 o4 38.66% A
dibasico 8
8 Nitrato de plata 290 100 1080 3132 2.73% 41.39% A
9 Nitrato de amonio 1000 1000 3040 3040 2.65% 44.03% A
19 Cloruro de cobalto 500 250 1500 3000 2.61% 46.64% A
Il hexahidratado
11 Bromuro de potasio 1500 500 980 2940 2.56% 49.20% A
1p Fosfato desodio 7357 500 190  2795.66  2.43% 51.64% A
dibasico
13 Solucion buffer Ph7 2000 500 578.86 2315.44 2.01% 53.65% A
14 Sulfato de cobre 2000 250 280 2240 1.95% 55.60% A
pentahidratado
Sodium
15 deoxicholate 295 250 1830 2159.4 1.88% 57.48% A
biochemical
16 Sodium Beselenite 200 50 530 2120 1.84% 59.32% A
17 Neo Clear Q.P. 28000 5000 360 2016 1.75% 61.08% A
18 Acido acético glacial 30850 2500 160 1974.4 1.72% 62.79% A
19 (Cl)l’;'do de mercurio 400 50 24426 195408  1.70% 64.49% A
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Tris
20 (Hydroxymethyl)am 1000 250 480 1920 1.67% 66.17% A
inomethane
Sulfato de
21 manganeso 2500 250 180 1800 1.57% 67.73% A
monohidratado
22 Glicerol anhidro 6240 1000 280 1747.2 1.52% 69.25% A
23 Carbonato de calcio 1460 500 590 1722.8 1.50% 70.75% A
24  Alcohol etilico 96 % 67500 1000 23.8 1606.5 1.40% 72.15% A
g5 Oxdlatodeamonio oo, o 9507 159299 1.39% 73.53% A
monohidratado
26 Oxigeno activo 800 100 198.7 1589.6 1.38% 74.92% A
27 Cm':;reosie 3000 250 130 1560 1.36% 76.28% A
Hidroxicarbonato
28 . 900 250 410 1476 1.28% 77.56% A
de magnesio
29 Twen 80 2500 500 280 1400 1.22% 78.78% A
3o Clorurode 2000 1000 640 1280 1.11% 79.89% A
manganeso
31 Entellan 2300 500 250 1150 1.00% 80.89% B
3y Acetato desodio 1900 250 140 1064 0.93% 81.82% B
trihidratado
Peroxido de 0 0
33 hidrogeno 30% 500 250 510 1020 0.89% 82.71% B
Sulfato de aluminio
34 YPpotesio 3864 1000 260 100464  0.87% 83.58% B
dodecahidratado
P.A.
Tiosulfato de sodio
35 heptahidratado 1250 250 190 950 0.83% 84.41% B
(MERCK)
36 Fluoruro de sodio 2000 1000 470 940 0.82% 85.22% B
37 Aceite mineral 1100 100 85.4 9394 0.82% 86.04% B
38 Xileno 21030 4000 172.94 90%:32 0.79% 86.83% B
39 Cloruro de calcio 2250 500 190 855 0.74% 87.58% B
40 EDTA sal sodico 500 100 170 850 0.74% 88.32% B
Gel de silicio con
41 indicador de 3000 1000 250 750 0.65% 88.97% B
humedad
Quinto Leiva Irving Yoryan Pag. 118



A

ap
| 4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“Propuesta de mejora del

almacenamiento de

insumos de laboratorio basado en la clasificacién de inventarios ABC en un laboratorio de investigacion”

Molibdato de sodio

42 V° 290 250 640  742.4 0.65% 89.61% B
dihidratado

43 Metanol Q.P. 7500 2500 240 720 0.63% 90.24% B

44 Fosfatodesodio 6377 500 5015 22013 seu 90.80% B
monobasico 1
Alcohol etilico

45 desnaturalizado 40 8000 1000 78 624 0.54% 91.34% B
B

46  Solucion buffer 10 500 500 578.86 578.86 0.50% 91.84% B

47 Yodo resublimado 200 100 260 520 0.45% 92.30% B

48 Neo Mount 980 500 260  509.6 0.44% 92.74% B

g9 Hidroxidodesodio oy 155, 80 480 0.42% 93.16% B
en lentejas P.A.

5o Sulfatodezinc 1500 500 160 480 0.42% 93.57% B
heptahidratado

51 ’;:;:‘L’HZS”CO 1000 500 230 460 0.40% 93.98% B

52 Twen 20 1000 500 230 460 0.40% 94.38% B

53 Cloroformo 6000 2500 190 456 0.40% 94.77% B

5q Cloruro ferrico 650 250 153  397.8 0.35% 95.12% C
hexadidratado

55 ;';Ot'::‘c')do de 1500 500 130 390 0.34% 95.46% C

56  Pepsina 1000 500 180 360 0.31% 95.77% C

57 Nitrato de sodio 1000 500  166.8  333.6 0.29% 96.06% C
Sulfato ferroso 326.246 o 0

58 | eptahidratado 960 500  169.92 . 0.28% 96.35% C

g9 Acidolacticoen 1000 1000 320 320 0.28% 96.62% C
solucion

60 S('E;bonato de 650 100 45 292.5 0.25% 96.88% C
Cloruro de potasio

61 (potassium 2500 500 58 290 0.25% 97.13% C
chloride)
Silicato de sodio en

62 - 2500 2500 280 280 0.24% 97.37% C
solucion

63 Aceite de inmersion 550 500 250 275 0.24% 97.61% C

64 Balsamo de canada 50 100 540 270 0.23% 97.85% C

g5 Alcoholisopropilico o 1500 9698 24245 0.21% 98.06% C
(2- Propanol)
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Dicromato de

66 . 1000 500 120 240 0.21% 98.27% C
potasio P.A.
67 Aceite de parafina 200 100 118.1 236.2 0.21% 98.47% C
68 Solucion buffer Ph 4 200 500 578.86 231.544 0.20% 98.67% C
69 Sulfato de amonio 1000 1000 220 220 0.19% 98.87% C
70 Dimethyl sulfoxide 300 500 340 204 0.18% 99.04% C
71 Addo picricoen 500 500 1864  186.4 0.16% 99.21% C
cristales
72 Bencina rectificada 1000 1000 140 140 0.12% 99.33% C
73 Citrato de sodio 1000 500 59 118 0.10% 99.43% C
dihidratado
74 Nitrato de potasio 450 500 120 108 0.09% 99.52% C
75 Acido peryodico 25 100 420 105 0.09% 99.62% C
76 Acido clorhidrico 2140 2500 120 102.72 0.09% 99.71% C
77 gL’f;a' fenol extra 250 500 190 95 0.08% 99.79% c
Glicerol para
78 microscopia de 500 1000 190 95 0.08% 99.87% C
fluorescencia
79 Bencina industrial 900 1000 90 81 0.07% 99.94% C
80 Ei;‘:;‘gl%szl 25 100 500 1849  36.98 0.03% 99.97% c
81 Eugenol 28 100 110 30.8 0.03% 100.00% C
114929.
378
Fuente: Elaboracion propia
Quinto Leiva Irving Yoryan Péag. 120



Yy

ap

|‘4 UNIVERSIDAD . i i
PRIVADA DEL NORTE Propuesta de mejora del almacenamiento de

insumos de laboratorio basado en la clasificacién de inventarios ABC en un laboratorio de investigacion”

20.00%

= >
K o5

B 52

MANERI R Ea nnnnnnnndnnnnnmnnn e oo
&5 S

-

& L =3 of
S < R <

P articipacion relativa inventario (%) e Participacién acumulad s Inventario (3]

Figura 18. Diagrama de Pareto aplicado a los reactivos quimicos.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 31

Resumen de los porcentajes (costos totales y cantidades) segun la clasificacién ABC

% DE % DE AQUISICION % DE COSTO
CLASE ASIGNACION CANTIDAD REPRESENTACION  TOTAL(S/.) POR CLASE
A X< 80% 30 37.04% 91818.39 79.89%
B 80% <X> 95% 23 28.40% 17102.75 14.88%
C 95% <X> 100% 28 34.57% 6008.24 5.23%

Fuente: Elaboracion propia
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3.8.1.1.1. Interpretacion.

Los de clase A son en total 30 unidades conformando asi el 37 % del total de productos,
representando el 79.89 % del total de inversion de los materiales. Para los materiales de clase B
con un total de 23 unidades conforman el 28.40 % del total y tiene el 14.88 % del total de
inversion y por ultimo se tienen a los de clase C con 28 unidades que conforma el 34.57 % del

total y teniendo el 5.23 % de la inversion total.

3.8.1.2. Medios de cultivo

Tabla 32

Clasificacion ABC de los medios de cultivo con respecto a costos totales

0,
Canti %

Fechas de Cost Present Costo Clasific
Insumos dad ., % ..
venc. o acion total acumu acion
stock
lado
Peptona vegetal 01/09/18 1500 2940 500 8820 1723 12.64 A
Agar 01/11/18 3500 1510 1000 5285 7'2 20.27 A
- 365. 5.2
Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/02/23 5000 3 500 3658 8 25.55 A
Extracto de Levadura 24/06/18 4000 365 500 2920 4'i 29.76 A
Peptona de carne 25/03/20 1000 1032 500 2057'2 2'3 32.73 A
L- Arabinosa 30/04/18 200 910 100 1820 2'2 35.36 A
2.
Agar Bilis Esculina 01/01/19 980 900 500 1764 ? 37.91 A
- 365. 2.1
Tripticasa Soya Agar (TSA) 30/11/22 2000 3 500 1463.2 1 40.02 A
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almacenamiento de

Medio SIM 15/11/19 1250 540 500 1350 l'g 41.97 A
Caseina hidrolizada 28/09/20 500 1320 500 1320 1'51) 43.87 A
Photobacterium Broth 11/07/19 1000 640 500 1280 1'? 45.72 A
Agar GSP 17/04/20 1000 640 500 1280 1? 47.57 A
;g:;rzi:asﬂfca;‘;)cmatO Bilis  01/04/19 1500 390 500 1170 1'2 4926 A
Extracto de Levadura 01/04/19 1500 365 500 1095 1': 50.84 A
Peptone from meat 25/03/20 500 10;2 500 1028'2 1'3 52.32 A
Agar MUELLER-HINTON 30/09/18 1000 500 500 1000 l'j 53.76 A
Agar cetrimide 02/09/18 1000 480 500 960 l'g 55.15 A
Agar czapek - dox 01/03/19 1000 4699' 500 939.8 1'2 56.51 A
Agar czapek - dox 01/03/23 1000 469§ 500 939.8 1'2 57.86 A
Agar citrato de SIMMONS 01/08/18 968 450 500 871.2 1'2 59.12 A
Mueller hinton broth 01/03/21 500 820 500 820 1'; 60.30 A
Mueller hinton broth 01/06/21 500 820 500 820 1'; 61.49 A
L- Valina 31/03/18 125 160 25 800 1'; 62.64 A
Almidon 01/12/21 1000 760 1000 760 l'é 63.74 A
?gii;‘; ﬁgrmentadén) 01/11/18 1500 2478' 500 743.4 1'3 6481 A
Tripticasa Soya Agar (TSA) 01/05/22 1000 3658' 500 731.6 1'2 65.87 A
Extracto de Levadura 01/10/18 1000 365 500 730 1'(5) 66.92 A
Agar Plate Count 01/02/19 980 360 500 705.6 1'(2) 67.94 A
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mejora del

almacenamiento de

Agar Marino 31/01/21 1000 32906 500 641.92 O'g 68.87 A
Photobacterium Broth 01/11/19 500 640 500 640 0.52) 69.79 A
Agar GSP 19/02/21 500 640 500 640 0.52) 70.71 A
Photobacterium Broth 01/03/22 500 640 500 640 0'2 71.64 A
Agar GSP 12/06/22 500 640 500 640 0.52) 72.56 A
Tripticasa Soya Agar (TSA) 27/11/22 831.6 365é 500 6088'22 O'Z 73.44 A
Sacarosa 31/05/22 1000 28926' 500 565.92 0'2 74.26 A
Extracto de carne 01/10/18 500 560 500 560 O'? 75.06 A
Agua Peptonada 01/04/19 1000 280 500 560 O'? 75.87 A
Agar Cerebro Corazén (BHI)  01/08/18 1000 270 500 540 O'; 76.65 A
Agar Cerebro Corazén (BHI)  01/04/20 1000 270 500 540 0'; 77.43 A
ffsl‘;;’ Tripticasa de Soya 01/11/18 1000 2624 500 524.8 O'Z 7819 A
ffsl‘;;’ Tripticasa de Soya 01/05/20 1000 2624 500 524.8 O'Z 7895 A
Agar columbia 05/12/21 500 520 500 520 O'; 79.70 A
ﬁglzg Lisina Hierro Agar 01/01/18 500 510 500 510 O'Z 80.43 A
Agar MUELLER-HINTON 08/03/22 500 500 500 500 O'Z 81.16 B
Caldo malonato 01/12/22 500 474 500 474 O'g 81.84 B
Caldo MRS 27/11/22 500 46088' 500 468.08 O'g 82.51 B
Agar MC Conkey. 01/02/19 1000 2325_; 500 465 0'3 83.19 B
Agar MC Conkey. 01/07/18 980 2325_; 500 455.7 0'2 83.84 B
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almacenamiento de

Medio TB - Jensen 10/04/18 1000 220 500 440 0'2 84.48 B
Agar MRS 01/03/18 500 430 500 430 Og 85.10 B
Agar MRS 10/03/21 500 430 500 430 Og 85.72 B
78. .
Tryptona 01/09/19 500 3 88 500 378.8 02 86.27 B
78. .
Tryptona 01/11/20 500 3 88 500 378.8 02 86.81 B
- 365. 0.5
Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/12/18 500 3 500 365.8 3 87.34 B
- 365. 0.5
Tripticasa Soya Agar (TSA) 09/02/20 500 3 500 365.8 3 87.87 B
- 365. 0.5
Tripticasa Soya Agar (TSA) 01/04/20 500 3 500 365.8 3 88.40 B
- 365. 0.5
Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/11/22 500 3 500 365.8 3 88.93 B
Extracto de Levadura 23/06/18 500 365 500 365 O'g 89.45 B
Agar-hierro-triple 0.5
azicar (TSI) 08/08/18 500 350 500 350 1 89.96 B
Agar-hierro-triple 0.5
azicar (TSI) 01/11/18 500 350 500 350 1 90.46 B
Caldo Tetrationato 01/11/18 500 340 500 340 0.491 90.95 B
4
Caldo Selenito 01/01/19 500 340 500 340 0 9 91.44 B
4
Selenite broth base 01/01/19 500 340 500 340 0 9 91.93 B
MR-VP medio. 01/09/18 1000 16967' 500 333.94 O'g 92.42 B
Extracto de malta 01/02/20 500 330 500 330 O': 92.89 B
Agar Marino 01/03/22 500 32906. 500 320.96 0'2 93.36 B
Agar SS 01/12/18 500 300 500 300 O': 93.79 B
Agar Cerebro Corazén (BHI)  01/12/20 500 270 500 270 O'g 94.18 B
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almacenamiento de

Agar Cerebro Corazén (BHI)  31/03/21 500 270 500 270 O'; 94.57 B
Agar Cerebro Corazén (BHI)  10/01/22 500 270 500 270 0'; 94.96 B
(Cf;g;’ Tripticasa de Soya 01/01/21 500 2624 500  262.4 O'Z 9534 C
(Cf;g;’ Tripticasa de Soya 01/04/21 500 2624 500 2624 O'Z 9572 C
(CTaS";;’ Tripticasa de Soya 14/07/21 500 2624 500  262.4 O'Z 96.09 C
ijcr;i(e;;g't”p'e 01/09/18 354.2 350 500 247.94 O'Z 9645  C
?gii;‘; /(;Ermentadén) 01/07/19 500 2478' 500 247.8 0'2 9681 C
Lauryl Tryptose broth 01/11/18 500 240 500 240 O'i 97.16 C
Glucosa monohidratada 28/02/21 1000 120 500 240 O'i 97.50 C
Agar MC Conkey. 04/06/19 500 2 25' 500 2325 O'i 97.84 C
Agar MC Conkey. 18/02/18 470 >3 25' 500 218.55 0'3 98.15 C
Gelatina 01/12/21 500 21147' 500 214.17 O'i 98.46  C
LAB-LEMCO-POWDER 01/09/19 500 176 500 176 O'E 9872 C
MR-VP medio. 01/03/18 500 16967' 500 166.97 O'Z 9896  C
MR-VP medio. 24/10/18 500 16967' 500 166.97 O'Z 9920 C
Agar-Agar 22/04/19 100 1510 1000 151 o.g 9942 C
Agar Saboraud 4% 28/10/18 487 140 500 136.36 O'g 9961 C
Bacto-Pectone 26/03/19 500 108 500 108 O'(ls 99.77 C
CHROMagar vibrio 01/08/18 100 450 500 90 O'; 99.90 C
L-Cysteina 28/02/23 25 13862' 500  6.841 o.cl) 9991 C
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 19. Diagrama de Pareto aplicado a los medios de cultivo. Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 33

Resumen de los porcentajes (costos totales y de las cantidades) segun la clasificacion ABC

% DE
% DE % DE AQUISICION COSTO
CLASE ASIGNACION CANTIDAD REPRESENTACION TQOTAL (S1) POR
CLASE
A X< 80% 42 47.73% 55279.32 79.79%
B 80% <X>95% 27 30.68% 10303.48 14.87%
C 95% <X> 100% 19 21.59% 3700.30 5.34%

Para los insumos de clase A estos estan conformado por 42 unidades conformando asi el 47.73 % con lo cual teniendo
como total de inversién el 79.79 %. Para los de clase B son representados por 27 unidades, representando el 30.68%%
del total de unidades y con una inversion total del 14.87 % y por Gltimo esta la clase C con 19 unidades lo cual

representa el 21.59 % del total de unidades y con una inversién total del 5.34 %. Fuente: Elaboracion propia

3.8.1.2.1. Interpretacion.

Este indicador nos sirvio para identificar cual es el porcentaje de insumos que son los de clase
A, By C. Con este dato podremos designar los espacios mas adecuados para ellos,
principalmente para los de clase A ya que son los productos que tienen una gran inversion del

total.
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segun la clasificacion ABC

Tabla para seguimiento de control de porcentajes clasificados anualmente

almacenamiento de

ANO | INHU | CONTE | VERIFICA | CLASIFICA INDICADOR % DE RESPON
ME O DE R LOS R SEGUN VARIACION SABLE
INSUM COSTOS COSTO
(0 ACTUALE TOTAL
ITEM S DEL
INSUMO
1 Numero de insumos clasificados x 100
Total de insumos
2 Numero de insumos clasificados
Total de insumos x 100
3 ] . o
Numero::t::;s::::z;l::;ﬂcudos x 100

a que los medios son considerados vencidos terminado el afio que indica en su rotulo.

3.8.1.3.1.

Procedimiento para su implementacion.

El control por medio de la identificacion de insumos con respecto a su clasificacion se hard anualmente esto debido

Con la implementacion de la tabla de seguimiento de identificacion de insumos se busca por

cada tiempo de su aplicacion (anual) llegar a clasificar a los insumos en su totalidad. A

continuacion, los pasos que se propone:
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Organizar los
documentos de
entradas y salidas para
la verificacion actual de
las existencias de los
insumos.

Se solicitara el permiso
de la encargada para la
ejecucion del conteo de
insumos (reactivos
quimicos y medios de
cultivo).

Se identificara tanto los
reactivos y medios de
cultivo y se contard con

respecto a sus
cantidades. Se realiza el
conteo actual ya que
estan van a variar con
respecto a los gastos ,

Se verificard sus costos
actuales (solitud de
costos a los
proveedores). Los costos
son actulizados ya que
los costos pueden variar
afio tras afio.

Se clasificara los datos
segun los costos totales

que representan

actualmente.

ingresos y salidas.

Figura 20. Formato para seguimiento de control de insumos clasificados.

Esta implementacion nos servira para tener actualizados los insumos segun la clasificacion que les corresponda y

que con ello se llegue a inventariar al 100% de los insumos que se manejan.

Este dato servird como base para medir los indicadores de exactitud y vejez de inventario ya
gue como se menciond las clasificaciones de los insumos se haran anualmente por motivos de

consumo Yy variacién de costos unitarios de los insumos.
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3.8.2. Propuesta de politica de control por zonas segun clasificacion de
inventarios ABC

Como principal aporte de esta propuesta de politica de control por zonas se establecera los
tiempos de ejecucién o mejor dicho cada cuanto tiempo se aplicaré los controles por zona (A, B

y C). Estos seran medidos mediante un check-list.

3.8.2.1. Control para zonas "A"

Estos insumos deben estar almacenados en un lugar adecuado para poder mantener sus condiciones

de seguridad ya que tienen un alto valor monetario para el laboratorio de investigacion.
A continuacion, se describe los insumos que tienen esta

- Insumos de alto costo
- Insumos con fecha de vencimiento cercano

e Propuesta de revision de inventario clase A

Se propone la revision de las cantidades de esta clase cada tres meses.
e Objetivo por clase:

1. Conteo de unidades de insumos para comprobar las cantidades registradas de entradas

y salidas (ajuste de las existencias con el kardex).

2. Verificacion del estado fisico de los insumos (hidratados, aplastados, insumos mal

rotulados).

3. Reubicacién de insumos que no estan en su lugar de clasificacion.
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3.8.2.2. Control para zonas "'B"

Los articulos que son clasificados en la zona de control B, se considera que son aquellos
articulos de condicion intermedia, por lo tanto, deben de ser controlados de manera periédica ya

sea mediante sistemas computarizados o conteos fisicos.

e PROPUESTA DE REVISION DE INVENTARIO CLASE B

La revisidn de cantidades se propone realizarlos cada 6 meses.
e Objetivo por clase:

1. Conteo de unidades de insumos para comprobar las cantidades registradas de entradas

y salidas (ajuste de las existencias con el kardex).

2. Verificacion del estado fisico de los insumos (hidratados, aplastados, insumos mal

rotulados).

3. Reubicacién de insumos que no estan en su lugar de clasificacion.
3.8.2.3. Control para zonas "'C""

Asimismo, todos aquellos articulos que son clasificados en la zona de control C, son
considerados articulos con menor valor monetario para la empresa en comparacion con los
articulos que se encuentran en la zona A y B, por tanto, siendo los de mayor cantidad deben de

ser inventariados de forma rutinaria con ayuda de los formatos del formato propuesto. Cabe
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sefialar que estos insumos de esta clasificacion tienen mas probabilidad de encontrarlos en mal
estado (dafados, hidratados, etc.).

e Propuesta de revision de inventario clase ¢

La revision de cantidades se debe realizar cada 12 meses.
e Objetivo:

1. Conteo de unidades de insumos para comprobar las cantidades registradas de entradas

y salidas (ajuste de las existencias con el kardex).

2. Verificacion del estado fisico de los insumos (hidratados, aplastados, insumos mal

rotulados).
3. Reubicacidn de insumos que no estan en su lugar de clasificacion.

Todo este establecimiento tendrd como uno de sus objetivos la actualizacion de sus registros y
con ello evitar pedir insumos que se tienen en exceso. Y algo adicional a ello se debe pedir
insumos que tengan una fecha de caducidad mayor a 4 afios la cual debe ser un requisito

principal y mediante este trabajo se establece su ejecucion.
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3.8.3. Implementacién de kardex (registro de entrada y salidas)

3.8.3.1. Kardex de registros de entradas y salidas de productos (insumos y
materiales).

REQUERIMIENTO

Fecha de Solicitud:
Nombre Solicitante:
Lugar Destino:

ltem  Cod./Ref. Descripcidn

Figura 21. Hoja de requerimiento para solicitar insumos del almacén del laboratorio. Fuente: Elaboracién propia.
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NOTA DE INGRESO

Fecha de Ingreso: N° OC:
Proveedor: Fecha de Emision:
RUC:

Comprador: N° Factura:

N° Guia de Remision:

Item Cédigo Descripcidn M Cant. Cant. P. Total
g P "7 Solicitada Recibida '

Figura 22. Formato para registro de ingreso de insumos al almacén del laboratorio de investigaciéon. Fuente:

Elaboracion propia
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NOTA DE SALIDA

Fecha de Entrega: N° Pedido:
Usuario: N° Factura:
Lugar Destino:

Item Cadigo Descripcién

Figura 23. Formato para registro de salida de insumos del almacén del laboratorio de investigacion. Fuente:

Elaboracion propia

3.8.4. Propuesta de establecimiento de un formato de inventario especifico
para insumos de laboratorio.

Como otra medida de control para el mejoramiento del almacén se propone la aplicacion del
formato siguiente en el cual se agregan mas informacion de los insumos que estan llegando y

saliendo del almacén, asi como también registrando los gastos de los insumos.
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Responsable:
2018
Saldo Afio Saldo Afo
- Codigo Unidad de Stock x .
Presentacion Codigo d?l Marca |Grado| Ubicacién del Lote Fec.ha. de Medida L o | Unidad de Umda.d d k x Presenta
Laboratorio . vencimiento . Medida
fabricante kg Medida

Figura 24. Inventario con los datos del insumo. Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 35

Formato de inventario que se enlaza con el kardex (stock inicial, ingresos y egresos)

- ]
. Enero | Febrero Marzo Abri Mayo Junio

Ingr Egre Sto Ingr Egre Sto Ingr Egre Sto Ingr Egre Sto Ingr Egre Sto Ingr Egre
eso so ck eso so ck eso so ck eso so <ck eso so ck eso so

L
© Julio | Agosto Septiembre Octubre Noviembre ~ Diciembre

Ingr Egre Sto Ingr Egre Sto Ingr Egre Sto Ingr Egre Sto Ingr Egre Sto Ingr Egre
eso so ck eso so ck eso so ck eso so ck eso so ck eso so

Fuente: Elaboracion propia
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3.9. Presupuesto para su implementacion

Para la implementacion de la propuesta se requiere de una inversion para ello se esta tomando

como los mas importantes: Materiales de oficina, materiales de escritorio y mano de obra del

profesional técnico que esta como responsable del almacén.

Tabla 36

Presupuesto general para su implementacién

almacenamiento de

PRESUPUESTO
RECURSOS CANTIDAD UNIDAD DE PRECIO TOTAL
MEDIDA UNITARIO (S/.) INVERSION (S/.)
Utiles de escritorio
Papel bond 0.5 Millar 15 7.5
Caja de lapiceros 1 Caja 30 30
Archivador 1 Unidad 7 7
plumones 5 Unidad 5 25
Lépices 1 Caja 10 10
Rotulador de papel 5 plancha 25 125
Cinta de embalaje 5 Unidad 5 25
Perforador 1 Unidad 4 4
Tableros 4 Unidad 12 48
Utiles de oficina
Laptop 1 Unidad 1800 1800
Mouse 1 Unidad 10 10
Impresora 1 Unidad 220 220
Tinta para impresora 1 Unidad 40 40
Pizarra 1 Unidad 25 25
Escalera 1 Unidad 120 120
Subtotal 2384
Inversién mano de obra
RECURSOS Cantidad Tiempo total de Remuneracion Horas totales
ejecucion x mes mensual demandada
Profesional técnico 1 3 1800 5400
Total de inversion S/.7784
Fuente: Elaboracion propia
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3.10. Matriz de consistencia

Tabla 37 Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE

Objetivo general Hipotesis general V. Independiente

Problema general

(Cémo influye la clasificacion de inventarios
ABC en el almacenamiento de insumos en el
laboratorio de investigacion?.

Problemas especificos

¢Cémo la clasificacion de inventarios ABC segln
los criterios fechas de vencimiento y costos totales
influye en el mejoramiento del almacenamiento
de insumos en el laboratorio de investigacion?

¢(Como la clasificacion de inventarios ABC
influye en los tiempos de extraccién de insumos
para el mejoramiento del almacenamiento en el
laboratorio de investigacion?

(Cémo la clasificacion de inventarios ABC
influye en la confiabilidad para el mejoramiento
del almacenamiento de insumos en el laboratorio
de investigacion?

(Cémo la clasificacion de inventarios ABC
influye en la identificacion de insumos segin sus
de niveles de importancia y cémo influye en los
establecimientos de controles para su adecuada
administracion?

Determinar cémo influye la clasificacion de inventarios
ABC en el almacenamiento de insumos en el
laboratorio de investigacion.

Objetivos especificos

Determinar cémo clasificacion de inventarios ABC
segin los criterios fechas de vencimiento y costos
totales influye en el mejoramiento del almacenamiento
de insumos en el laboratorio de investigacion.

Determinar cémo la aplicacion de la clasificacion de
inventarios ABC influye en los tiempos de extraccion
de insumos para el mejoramiento del almacenamiento
en el laboratorio de investigacion.

Determinar como la aplicacién de la clasificacion de
inventarios ABC influye en la confiabilidad para el
mejoramiento del almacenamiento de insumos en el
laboratorio de investigacion.

Determinar como la clasificacion de inventarios ABC
influye en la identificacion de insumos segin sus de
niveles de importancia y cémo influye en los
establecimientos de controles para su adecuada
administracion.

. La clasificacion de inventarios ABC influye
positivamente en el mejoramiento del almacenamiento de
insumos en el laboratorio de investigacion.

Clasificacion de
inventarios ABC

Hipdtesis especificos V. dependiente

. La clasificacion de inventarios ABC segin los criterios
fechas de vencimiento y costos totales influye en el
mejoramiento del almacenamiento de insumos en el
laboratorio de investigacion.

. La clasificacion de inventarios ABC influye en los
tiempos de extraccion de insumos para el mejoramiento
del almacenamiento en el laboratorio de investigacion.

. La clasificacion de inventarios ABC influye en la
confiabilidad para el mejoramiento del almacenamiento
de insumos en el laboratorio de investigacion.

Almacenamiento
de insumos

. La clasificacion de inventarios ABC influye en la
identificacion de insumos segin sus de niveles de
importancia e influye en el establecimiento de controles
para su adecuada administracion.

Fuente

: Elaboracion propia
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3.11. Cronograma de actividades

Tabla 38

Cronograma de actividades para el desarrollo de la tesis

N° Activated Vinicio

01/01/2019
03/04/2019
04/04/2019
07/07/2019
08/08/2019
29/08/2019
30/08/2019
02/09/2019
03/09/2019
30/09/2019
01/10/2019
10/10/2019
11/10/2019
20/10/2019
21/10/2019
05/11/2019
06/11/2019
02/02/2020

Recopilacién de estudios previos de las
variables elegidas 1/01/2019 3/04/2019
y su adecuacion en el titulo

Recopilacién de informacién para plantear la

realidad problematica 4/04/2019 7/07/2019

Redaccion de la justificacion y el marco

< 8/08/2019 | 29/08/2019
tedrico

Planteamiento de los objetivos generales y

especificos 30/08/2019 | 2/09/2019

Seleccioén de la poblaciéon y la muestra. 3/09/2019 | 30/09/2019

Busqueda de informacion de las técnicas
que se usan 1/10/2019 10/10/2019
para cada tipo de disefio de investigacion
Andlisis para la adecuacion de

procedimientos de los datos 11/10/2019 | 20/10/2019
de inversiones que se trabajaran.

Tratamiento de datos y matriz de
consistencia

21/10/2019 | 5/11/2019

Resultados 6/11/2019 2/02/2020

Fuente: Elaboracion propia
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4. CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
4.1. Discusion

4.1.1. Limitaciones

1. El presupuesto que se maneja para la compra de los materiales e insumos es muy
reducido, este es netamente para ello, los costos de electricidad, mantenimiento de
equipos son costos que los paga los del area de logistica de la empresa en si.

2. Elalmacén al que se le hace el estudio es el almacén en especifico del laboratorio y no

al almacén general de la empresa.

4.1.2. Comparativas
Con el objetivo de determinar y responder a la pregunta de investigacion de cémo influye la

clasificacion de inventarios ABC en el almacenamiento de insumos en el laboratorio de

investigacion, los resultados reflejaron que de manera general y por la respuesta de cada uno de
sus objetivos especificos la aplicacion de la variable independiente incide positivamente, uno de
ellos es por el andlisis que se hizo con referente los criterios principales (fecha de vencimiento y

costos totales) dando con ello la ubicacion idonea de los insumos, ademés de amenorar los
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tiempos de extraccion de insumos la cual se disminuy6 de 34.2 minutos a 13.2 minutos
representando con ello la reduccidon del 61.4% del total de tiempo que se emplea y la eliminacion
de procedimientos innecesarios de 13 a 10 procedimientos. Teniendo también como objetivo la
medicién de la confiabilidad de los datos las cuales fueron medidos segln los indicadores

(exactitud y vejez de inventario) la cual permitird mejorar la trazabilidad de sus registros de los

inventarios para ello se afiadié formatos de seguimiento para el control y gestién de sus

existencias y como cumplimiento del Gltimo objetivo se identificd los niveles de importancia que

representan los insumos estudiados (medios de cultivo y reactivos quimicos) a la cual se le midio

al iniciar la investigacion mediante el criterio de costos totales y mediante ello se le afiadi6 un
formato de seguimiento de mejora. Estos resultados son respaldados por (Maldonado, 2017) en
la que indica que el método de clasificacion de inventarios ABC ayuda a controlar las existencias
a la cual lo llamo “control selectivo™ en el que consiste en segregar los pocos items de muy alto

valor (vitales) de la gran cantidad de items de pequefio valor (items triviales), a ello (Tabares,

2015) afiade que la identificacion del primer grupo (clasificacion A) se le debe dar

prioridad al mejoramiento de su gestion con referente al nivel de servicio y costo. Tanto

(Flamarique, 2018) y (Mercado, 2017) refieren que la clasificacion ABC permite ahorrar tiempo

a la hora de realizar los diferentes procedimientos que se realiza en los almacenes. Con respecto
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a los sistemas de control los cuales fueron presentados en esta tesis fueron corroborados por
(Maldonado, 2017), (Paucar, 2017) y (Reéategui, 2019) en la cual el primero establece politicas

definidas para la optimizacion del manejo de su inventario y la segunda refiere la importancia de
establecer controles por zonas (A, B y C) con la finalidad de evitar notables pérdidas monetarias
para la empresa, este control tomo en su investigacion como dimensiones de estudio de su
variable independiente (clasificacion ABC), con respecto al tercero citado el refiere a los
sistemas de control como revisiones continuas y periddicas dependiendo de la clase asignada.

Para (Calderén y Mérida, 2017) en la cual tienen como unidad de anélisis de estudio a los
insumos de un laboratorio clinico se enfocan en proponer el establecimiento del sistema FEFO
en los insumos que estan cerca de su fecha de expiracion propuesta que es contrastada en esta
tesis, también a ello con referente a los insumos de laboratorio, insumos que son manejados en el
almacén del laboratorio que se esta investigando (Avila y Miranda, 2018) también
diagnosticaron como el problema mayor que tienen en su bodega (almacén) es la mala
organizacion de sus insumos, sin clasificacion, como ejemplo indican que cuando hacen los

pedidos de insumos estas son muy dificiles acceder a ello por el deficiente acceso a los pasillos.
Analizando estos resultados y confirmando las contrastaciones de otros investigadores podemos

ver que la aplicacion de la variable independiente. Pero en lo que no concuerda con lo de la tesis

(Maldonado, 2017) y es sobre su variable con respecto a “optimizacion” ya que este concepto es

muy exhaustivo y ello conlleva a decir que es el maximo que se puede hacer para la gestion de
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inventarios, pero siempre habra otros procesos que se van a mejorar.

4.1.3. Implicancias

El implementar la metodologia de inventarios ABC requiere del compromiso de todo
el personal y no solo del personal de almacen, tanto es asi que esto tiene que ser
llevado de la mano con los diferentes responsables de los laboratorios que tienen un
almacén para asi poder mejorar el almacenamiento de sus insumos y materiales que
manejan.

Implica también cambios de formatos (registros) y que estos los puedan manejar todos
los que estan vinculados con el manejo de los insumos y materiales del laboratorio de

investigacion. El nivel de implicacion va depender mucho del tamafio de la muestra esto
quiere decir de cuantos materiales se manejan en el almacén, para ello se pueden hacer

capacitaciones al personal para la mejor adaptacion a la metodologia que se esta proponiendo.

4.2. Conclusiones

1. En esta tesis se determind como influye la clasificacion de inventarios ABC en el
almacenamiento de insumos en el laboratorio de investigacion en la cual se concluyé que

esta investigacion se le considera de vital importancia para poder gestionar y establecer
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sistemas de control de inventario de insumos idéneos y a la vez especificos, la cual no solo
pueda implantarse en el mismo laboratorio que se estd investigando, sino también
compartirlo y aplicarlo en otros laboratorio que comparten los mismos problemas. Los
resultados reflejan de que se pudo alcanzar los objetivos. Al aplicar la variable
independiente ayudd a identificar los niveles de importancia segun los costos y las
cantidades de los insumos en estudio con el objetivo de controlar, gestionar, y establecer
sistemas de control, la cual también se agrego6 que para su implementacién implica tiempo
y dedicacion ya que los inventarios (existencias) y demandas cambian repentinamente por
el pasar del tiempo ya sea por los gastos de insumos, costos unitarios de los insumos que
se tienen que actualizarse anualmente, sus caducidades y la ausencia de procedimientos de
almacenaje (extraccion, registros de salida y entradas de insumos). El establecimiento de
una adecuada gestion de las existencias por medio de la clasificacion ABC se convierte en
un valor agregado para el laboratorio o también llamado ventaja competitiva con referente
a otros laboratorios la cual se busca mejorar siempre cada proceso para asi obtener

beneficios para el laboratorio.

2. Se logro determinar como la aplicacion de la clasificacion de inventarios ABC segun los
criterios fechas de vencimiento y costos totales influyeron en el mejoramiento del
almacenamiento porque la relacion que existia con esos criterios nos permitio establecer
un nuevo orden de almacenamiento la cual cumplira con el objetivo que es consumir los

insumos més proximos a caducarse a la cual se le afiadi6 el concepto de FEFO.
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3. Sedetermind de qué manera la aplicacion de la clasificacion de inventarios ABC incide en
los tiempos de extraccion la cual se obtuvo midiendo los tiempos de la ejecucién de los
procedimientos pre y pos a la aplicaciéon de la clasificacion obteniéndose resultados
favorables como la disminucion del 61.4% del tiempo total y con ello la eliminacion de

procedimientos innecesarios.

4. Se analiz6 de qué manera la aplicacion de la clasificacion de inventarios ABC influye en
la confiabilidad de los registros de sus inventarios y los registros fisicos del almacén la cual
se establecio que se midieran y por ende controlaran en base a los indicadores (exactitud y
vejez de inventario) las cuales fueron medidos al iniciar la tesis. Con respecto a la exactitud
en los dos tipos de insumos tuvieron un bajo nivel de exactitud por el nivel de diferencias
que existian y con respecto a la vez de inventario se midio6 solo a los medios de cultivoy a
la cual se obtuvo mas del 50% de sus integrantes vencidos, para ello se estableci6 formatos
de control para seguimiento de sus existencias y estados (vencidos, dafiados, hidratados)

todos estos estan agregados como requisito en estos formatos.

5. Se determiné como la aplicacion de la clasificacion de inventarios ABC ayudo a identificar
los insumos segln sus de niveles de importancia y como ayudo a establecer controles para
su adecuada administracion esto se baso en la identificacion de cada insumo segun su
representacion en costos totales y mediante ello se implement6 un formato de control para
seguimiento y control las cuales tienen como requisito para su llenado (cantidad actual,

costos actuales, indicador, porcentaje de variacion y el nivel de clasificacion que le
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corresponda) y con respecto a los sistemas de control se implementd politicas de control
por zonas (A, By C) las cuales fueron bases para la medicion de los indicadores ya que en
ellas se establecen los tiempos de revision, también se implement6 tablas kardex y un
formato de inventario especifico para los insumos que se estudiaron las cuales le daran

mayor control de entradas y salidas de los insumos.
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4.4. Anexos

ANEXO n.° 1 Dimensiones internas del almacén del laboratorio de investigacion y las

demostraciones de la situacion actual del mismo.

El laboratorio de investigacion cuenta con un almacén de 36 m? de area la cual esta dividida por
estanterias de madera sujetadas con bases de metal. Las estanterias estan divididas en 10 filas
cada una de ellas tienen una altura de 60 cm, las dimensiones de ancho son de 30 cm y de largo
es de 3 m. Los insumos del laboratorio estdn almacenados en estos estantes sin ningdn criterio de

clasificacion, causando asi que se vea muy desordenado (desorganizado).

Estanteria abarrotada y sin clasificacion de sus insumos

Fuente: Almacén del laboratorio de investigacion
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ANEXO n.° 2: Relacion de medios de cultivo con sus stocks anuales

almacenamiento de

MEDIOS DE CULTIVO
STOC ACT STOC ACT STOC | IN | ACT STOC
K IN | UALI K IN | UALI K G | UALI | GA K
N2 INSUMO 2016 |GR| Z. GAS | 2017 |GR| Z. |GAS| 2018 | R | Z. S | 2019
Tripticasa 10 26
Soya Agar 35 00 100 | 1350 68.| 1083
1 (TSA) 3500 | 00 0 2500 | 4500 | O 0 0 0 0 0 4 1.6
Extracto de
Levadura
2 granulado 2500 | 0 | 500 0 3000 | O | 500 | O | 3500 (0 |4000| O | 7500
Medio OF
(Oxido/Ferme
3 ntacion) 1000 | O | 1000 0 2000 | O 0 0 | 2000 |0 0 0 | 2000
MR-VP 100
4 medio. 1500 | O | 500 0 2000 | O 0 0 | 1000 | O | 1950 50 | 2950
Agar-hierro-
triple 50 100 854. 2354,
5 azucar (TSI) 1500 | O | 500 0 2000 | O 0 0 (1500 | 0| 17 | O 17
Agar citrato
6 de SIMMONS | 1500 | O 0 1000 | 500 | O 0 0 500 | 0 {1968 | O | 2468
Peptona 100
7 vegetal 1500 | O 0 0 1500 | O 0 0 500 | 0 [1000| O | 1500
Peptona from
8 vegetable 0 0 0 0 0 0500 | O 500 | O 0 0 | 500
9 Medio SIM 2500 | O 0 1000 | 1500 | O |1000| O | 2500 | O 0 0 | 2500
Agar MC
10 | Conkey. 1000 | O | 500 0 1500 | O 0 0 | 1500 | 0 |1850| O | 3350
Agar Lisina
Hierro Agar 100
11 | (LIA) 500 | 0 | 1000 0 1500 | O 0 0 500 | 0| 500 | O | 1000
Agua
12 | Peptonada 500 | 0 | 500 0 1000 | O 0 0 | 1000 | O 0 0 | 1000
Caldo Infusién
Cerebro 50 50 300
13 | Corazdn (BHI) | 1000 | O | 3000 0 4500 | O 0 0 | 2000 | O [2000| O | 4000
Agar
MUELLER- 100
14 |HINTON 3000 | O 0 0 3000 | O 0 0 | 2000 |0 0 0 | 2000
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almacenamiento de

10 150
15 | Agar Marino 1500 | 0 | 1500 0 3000 {[OO| O 0O | 2500 | O | 489 | O | 2989
Agar
Tiosulfato
Citrato Bilis
Sacarosa 100
16 | (TCBS) 4000 | O 0 0 4000 | O 0 0 | 3000 |0 0 41 | 2959
17 | Agar-Agar 5000 | O 0 1500 | 3500 | O | 1500 O | 5000 | 0 |2600| O | 7600
18 | Arabinosa 100 | O | 100 0 200 | O 0 0 200 | 0| 50 0 | 250
19 |L-Threonina 100 | O 0 50 50 0 0 0 50 0125 | 0 175
20 | L-Tyrosina 125 | 0 | 450 0 575 | O 0 25 | 550 | O 0 50 | 500
21 | L-Arginina 25 0 50 0 75 0 0 0 75 0| 25 0 100
22 | L-Alanina 50 0 0 0 50 0 0 0 50 0| 25 0 75
23 | L-Glutamina 25 0 0 0 25 0 0 0 25 0| 75 0 100
24 | L-Cysteina 0 0 0 0 25 | 25 0 0 50 0 0 0 50
50
25 |L-lactosa 0 0 0 0 500 | O 0 0 500 | O 0 0 0
26 | L-Ornitina 0 0 0 0 50 0 0 0 50 0| 25 0 75
27 | L-Lisina 0 0 0 0 50 0 0 0 50 0| 475 | 0 | 525
28 | L-Asparagine 0 0 0 0 25 0 0 0 25 0| 25 0 50
29 | L-Histedine 0 0 0 0 25 0 0 0 25 0| 25 0 50
30 |L-Valina 100 | O 0 0 100 | O 0 0 100 | 0| 25 0 125
31 |L-Methionina 50 0 0 0 50 0 0 0 50 0 0 0 50
32 | L-Tryptofano 25 0 0 0 25 0 0 0 25 0 0 0 25
10
33 | L-Prolina 100 | O | 100 0 200 | O 0 0 200 | O 0 0 100
L-
34 | Phenylamina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 50 |0 50
35 |L-Serine 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0100 | O 100
36 |L-Isoleucina 25 0 0 25 0 0 0 0 0 0125 | 0 125
37 | D- Maltosa 0 0 0 0 500 | O 0 0 500 [ 0| 200 | O | 700
38 | D-Manosa 0 0 0 0 50 0 0 0 50 0] 995 | 0 | 1045
39 | D- sorbitol 0 0 0 0 600 | O | 400 0O | 1000 | O | 300 | O | 1300
40 | D-Salian 0 0 0 0 25 0 0 0 25 0 0 25 0
41 | D-Galactosa 0 0 0 0 25 0 0 0 25 0 0 0 25
10
42 | D-Mannitol 500 | 0 | 100 0 600 | O 0 100 | 600 | O | 598 | 0 | 1198
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almacenamiento de

D-Trehalosa
43 | dihydratada 50 0 0 25 25 0 0 0 25 0| 50 | O 75
44 | D- Fructosa 0 0 0 0 250 | O 0 0 250 | O 0 0 | 250
45 | D- Salicine 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 50 |0 50
10 100
46 | Almidén 500 | 0 | 1500 0 2000 (00| O 0 | 2000 | 0 |1000| O | 3000
Agar Sangre 15
47 | (base) 500 | 0 |2000 0 2500 | O 0 0 | 2500 | 0 0 80 | 920
Aceite
48 | Mineral 1150 | 0 | 350 0 1500 | O 0 500 | 1000 | O | 100 | O | 1100
Caldo
Tripticasa de
49 |Soya (TSB) 3500 | 0 | 1000 0 4500 | O 0 0 |4500 | 0 0 0 | 4500
Agar Plate
50 |Count 1000 | O 0 0 1000 | O 0 0 | 1000 | 0 0 20 | 980
Agar Bilis
51 |Esculina 500 | 0 | 500 0 1000 | O 0 0 | 1000 | 0 0 20 | 980
50
52 | Agar GSP 0 0 | 1000 0 1500 | O [1000| O | 2500 | O | 916 | O | 3416
Photobacteriu
53 | m Broth (BG) 0 0 | 1000 0 1000 | O O |400| 600 | O |3400| O | 4000
54 | Cetrimide 0 0 | 500 0 500 | O 0 0 500 | O 0 90 | 410
Agar
55 | CETRIMIDE 1000 | O | 1000 0 2000 | O 0 0 | 1000 | O 0 0 | 1000
56 |celobiosa 0 0 0 0 25 0 0 0 25 0 0 0 25
10
57 | Myo - inositol 0 0 0 0 350 | O 0 0 350 | O 0 0 | 250
Bacto-
58 |Pectone 0 0 0 0 500 | O 0 0 500 | O 0 0 | 500
59 | Xilosa 0 0 0 0 100 | O 0 0 100 | O 0 0 | 100
60 |Glucosa 0 0 0 0 1000 | O 0 0 | 1000 | O 0 0 | 1000
Glucosa
monohidrata
61 |do 0 0 0 0 1000 | O 0 0 | 1000 | O 0 0 | 1000
Agar czapek - 50
62 |dox 0 0 0 0 1000 | O 0 500 | 1000 | O {1000| O | 2000
Ethyl 3-
aminobenzoa 50
63 |te- 0 0 0 0 750 | O 0 0 750 | O 0 5 | 245
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almacenamiento de

methanesulfo
te
64 | Raffinosa 0 0 0 0 50 0 0 0 50 | O 0 0 50
149.
65 | Melobiosa 0 0 0 0 30 0 0 0 30 | O 5 0 [179.5
Melobiosa
monohidrata
66 |da 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 25 |0 25
67 |Rhamnosa 0 0 0 0 25 0 0 0 25 | 0 [1500| O | 1525
Peptona
68 |animal 0 0 0 0 500 | O 0 0 500 | O 0 0 | 500
Light green sf
69 |yellowish 0 0 0 0 25 0 0 0 25 | 0 0 |25 0
70 | Zinc puro 0 0 0 0 40 0 0 0 40 |0 0 |40 0
Agar Cerebro 10 50 200
71 | Corazén (BHI) | 2000 | 00 | 1500 0 4500 | O 0 0 | 3000 | O |1000| O | 4000
72 | Tryptona 250 | O 0 0 250 | 0 |1500| O |[1750 | O 0 |35]| 1715
Extracto de
73 | Carne 1000 | O 0 0 1000 | O 0 0 | 1000 | O |2000| O | 3000
Agar
Sabouraud
74 | 4% 500 | O 0 0 500 | O 0 0 500 | O 0 13 | 487
10
75 |Caldo MRS 500 | O | 1000 0 1500 | O 0 0 | 1500 | O 0 | 00| 500
Acido
76 | Aspartico 300 | O 0 0 300 | O 0 0 300 | 0| 25 | O | 325
10
77 | Hypoxantina 100 | O 0 0 100 | O 0 0 100 | O 0 0 0
78 | Agar OGYE 500 | O 0 0 500 | O 0 0 500 | O 0 0 | 500
79 |Caldo Urea 500 | O 0 0 500 | O 0 0 500 | O 0 0 | 500
80 |Sales Biliares | 1500 | O 0 1000 | 500 | O 0 0 500 | 0| 600 | O | 1100
Gel de
81 |Agarosa 0 0 25 0 25 0 0 0 25 |0 0 0 25
82 |XLD 1000 | O 0 500 | 500 | O 0 0 500 | O 0 0 | 500
Caldo
83 | Tetrationato 500 | O 0 0 500 | O 0 0 500 | O 0 0 | 500
50
84 |CaldoE 500 | O 0 0 500 | O 0 0 500 | O 0 0 0
LAB-LEMCO-
85 | POWDER 500 | O 0 0 500 | O 0 0 500 | O 0 0 | 500
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almacenamiento de

50
86 | Gelatina 1000 0 500 | 500 | O 0 0 | 1000 | O | 500 | O | 1500
87 | Dextrosa 1000 0 0 1000 | O 0O |500| 500 | O |1500| O | 2000
Caldo 50
88 |Selenito 1000 0 500 | 500 | O | 500 | O | 1000 | O 0 0 | 500
Caldo Azida 10
89 | Dextrosa 1000 0 0 1000 | O 0 0 | 1000 |0 0 |00 0
TB medio de
Lowestrin- 50
90 |Jensen base 1000 0 500 | 500 | O |1000| O | 1500 | O 0 0 | 1000
Agar con
Eosina y Azul
de Metileno
91 |(EMB) 500 500 0 1000 | O 0O |500| 500 | O 0 0 | 500
Tris
(Hydroxymet
hyl)Jaminomet 50
92 |hane 0 0 0 0 0500 | O 500 | O 0 0 0
Hepes con
cristales para
Biologia
93 | Molecular 0 0 0 0 0500 | O 500 | O 0 2 | 498
CHROMagar
94 | vibrio 0 0 0 0 0100 | O 100 | O 0 0 | 100
50
95 | Oatmeal agar 0 0 0 0 0 |1000| O | 1000 | O 0 0 | 500
50
96 | Medio MIO 0 0 0 0 0| 500| O |[1000 | O 0 0 | 1000
Caseina 40 50
97 | hidrolizada 0 0 0 0 0| 600| O |1000 | O 0 0 | 500
50
98 |Citrato 0 0 0 0 0500 | O 500 | O 0 0 0
15 10
99 | Triptose 0 0 0 0 00| O |500| 1000 | O 0 |00 0
50
100 |Sucrosa 0 0 0 0 0 0 0 500 | O 0 0 | 500
101 |Agar MRS 0 0 0 0 0500 | O 500 | 0| 500 | O | 1000
Caldo Mueller
102 | Hinton 0 0 0 0 0500 | O 500 | 0| 500 | O | 1000
Peptona de 50 250
103 |carne 0 2000 0 2000 | O 0 0 0 0 |1000| O | 1000
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almacenamiento de

104 |Sacarosa 500 | O 0 0 500 | O 0 0 500 | 0| 500 | O | 1000
Cycloheximid
105 |e 0 0 0 0 0 0 5 0 5 0 0 |01]| 4.9
106 |Adenosina 0 0 0 0 0 0| 50 0 50 | O 0 0 50
107 | Microccocus 0 0 0 0 0 0 5 0 5 0 0 0 5
108 |Lysosine 0 0 0 0 0 0 5 0 5 0 0 0 5
Acido
109 | Nalidixico 0 0 0 0 0 25| 0 0 25 | 0 0 |01 24.9
50
110 |Pepsina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 500
Novobiocin
111 |sodium 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |50| O 0 50
Lauryl
Tryptose 10
112 |broth 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |00| O 0 | 1000
Piruvato de
113 |sodio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |25/ 0 |0.1| 249
Acido 10
114 | oxilinico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 100
Caseine from 10
115 | bovine milk 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |00| O 0 | 1000
10
116 |1- Naphthol 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 100
10
117 |Acido Lactico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |00| O 0 | 1000
Agar 50
118 |columbia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 500
Pectic digest
of animal
(peptona de 10
119 |carne) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |00| O 0 | 1000
Peptone from 15
120 | meat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |00| O 0 | 1500
Selenite broth 50
121 |base 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 500
Extracto de 50
122 | malta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 500
50
123 |AgarSS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 500
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Acido de 25

124 | casamiro 0 0 0 0 0 0 0 0 0O (00| O 0 | 2500
Caldo 50

125 | malonato 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 500
Sulfato de

126 |colistina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (25| 0 (0.1 249
Maltosa
monohidrata 50

127 |da 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 500

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO n.° 3: Relacion de reactivos quimicos con sus stocks anuales

REACTIVOS QUIMICOS
2017 2018 2019
STOC ACT STOC | IN | ACT STOC | IN | ACT STOC
K IN [UALI| G K G |UALI| GA K G | UALI | GA K
N2 | INSUMO 2016 |GR| Z. |AS|2017 | R | Z. S |2018 | R | Z. S | 2019
32
7000 7000 50 | 3750 66 | 3085
1 |Acido acético glacial 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 0 |50 0
Acido citrico
monohidratado
2 | (citrato de sodio) 500 | O 0O | 0| 500 |0|500| 0 |1000(0]| O 0 | 1000
10 10 26
3 | Acido clorhidrico 3500 | O 0O |00|2500| 0 0 0 (2400| 0| O 0 | 2140
Acido picrico en
4 |cristales 500 | O 0O | 0] 500 |0 0 O |500 |0| O 0 | 500
36 50 19 11
6000 | 00 00 | 3700 00 | 1800 25 | 6750
5 | Alcohol etilico 96 % 0 060 0 |[0O| 00 |O 0O 00| OO |[O] O |oOO 0
Cloruro de potasio 150 20
6 |(potassium chloride) | 2500 | O 0 0 |4000| O 0O |00 |2000| 0| 500 | O |2500
100 20 25 10
7 |Cloruro de sodio 3000 O 0O | 0 [4000(00| O (OO0 |3500({0| O |O00]2500
Cloruro de
8 | manganeso 2000 | O 0O | 0|2000]|0 0 0 ([2000|0| O 0 | 2000
Cristal fenol extra 50
9 |puro 750 | O 0O |0] 750 |0 0 0250 |0| O 0 | 250
Dicromato de potasio 100
10 | P.A. 1000 | O 0O | 01000 | O 0 0O (1000| 0| O 0 | 1000
11 | EDTA sal sédico 250 | O O 0| 250 | 0|250| O | 500 |O| O 0 | 500
64 58 14 14
7400 | 00 00 | 8000 270 | 00 | 9300 00 | 7900
12 | Etanol absoluto 0 0 0 0 0 0|00 | O 0 0| O 0 0
13 | Eugenol 30 0 0O [0] 30 |O 0O (20| 10 (O] O 0 10
11
Fosfato de sodio 600 22.|6377.
14 | monobasico 1500 | O 0 0 | 1500 | O 0 0 | 7500 | 0 0 5 5
Fosfato de sodio 10 20 400 14 | 7357.
15 | bibasico 4500 | 00| O |00| 3500 0 0 |7500| 0| O |29]| 1
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2400 425 6650 125 | 40 | 7500 60 | 6895
16 | Formaldehido 37 % 0 0|00 |O 0 0| 00 |00 0 0| 0 |50 0
Glicerol para
microscopia de
17 | fluorescencia 250 | O 0 0| 250 |0 [250| O | 500 |O0| O 0 | 500
Hidréxido de sodio 320 | 20
18 | en lentejas P.A. 3000 O 0 0 |3000]| 0 0 0O |[6000| 0| O 0 | 6000
150 500
19 | Metanol Q.P. 1000 | O 0 0 |2500| 0O 0 0O |7500| 0| O 0 | 7500
Oxalato de amonio 300
20 | monohidratado 500 | O 0 0| 500 |0 0 0 [3500| 0| O 0 | 3500
21 | Pepsina 1000 | O 0 0 |1000| O 0 0O (1000| 0| O 0 | 1000
22 | Solucion bufferpH7 | 1500 | O 0 0 |1500| 0 {500 | O [2000| 0| O 0 | 2000
Sulfato de aluminio y 50 10 37
23 | amonio cristales 2500 | 0 | 500 3500 | O 0O |00 (|2500|0| O 6 | 2124
Sulfato de aluminio y
potasio 10 30 50 15
24 | dodecahidratado P.A. | 5000 | 00 | O |00 |3000| O 0 0 [2500| 0| O |00 | 1000
10
25 | Yodo resublimado 200 | O 0 0| 200 |0 0 0|20 |0| O 0 | 100
280
26 | Yoduro de potasio 500 | 0 {200 | O | 700 | O 0 0 [3500| 0| O 0 | 3500
100
27 | Acido lactico 50 0 0 0| 50 |0 0 0 [1050| 0| O |50 |1000
28 | Yodato de sodio 100 | O 0 0| 100 |0 |(150| O | 250 |0 | O 0 | 250
100 | 20
29 | Carbonato de litio 2950| 0 [ 200 | O | 3150 | O 0 0 [3950| 0| O |77 |3873
50
30 | Nitrato de potasio 1000 | O 0 0 |1000| O 0 0O |500|0| 0O |50 450
125 10
31 | Hidroxido de potasio | 1250 | 0 0 0 |2500| O 0O |00 |1500| 0| O 0 | 1500
Oxido de mercurio 10
32 () 350 | O 0 0| 250 | 0 |[240 |90 | 400 |O]| O 0 | 400
33 | Nitrato de plata 200 | O 0 0| 200 |0 |{200| O | 300 |0} O |10 290
Sulfato de magnesio 50
34 | heptahidratado 1525 | 0 0O |25(1500| O | 550 [ 50 {2500 0| O |40 | 2460
35 | Aceite de parafina 200 | O 0 0| 200 |0 0 0| 200 | O 0 0 | 200
Sulfato de
manganeso
36 | monohidratado 1750 | O 0 0 [1750| 0 | 750 | O | 2500 | O 0 0 | 2500
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37 | Acido bérico granular | 1000 | 0 0 0 |1000| O 0 0O (1000| 0| O 0 | 1000
10 10 70
38 | Entellan 3000 | O 0O | 0|290(|0|200| 0 |3000|0| O 0 | 2300

39 | Aceite de inmersidn 100 | O 0 0| 100 | 0|530|30| 600 |O| O |50/ 550
40 | Bicarbonato de sodio | 700 | O 0 0| 700 | O| 50 |50 | 700 | O 0 50 | 650

Tiosulfato de sodio 178 | 78 75

41 | heptahidratado 1000 | O 0O |0 |1000]| O 0 0 |2000|0| O 0 | 1250

25

42 | Cloruro de calcio 2500 | O 0O |0 |2500]| 0 0 0 |2250| 0| O 0 | 2250
10 580 | 70 76

43 | Glicerol anhidro 2000 | O 0O | 0|1900]| O 0 0 |7000| 0| O 0 | 6240
Hidroxicarbonato de 10

44 | magnesio 1000 | O 0O |0 |1000]| O 0 0 |1000| 0| O 0 | 900

100

45 | Cloruro de magnesio | 2000 | O 0 0]2000]| 0 0 0 (30000 0 0 | 3000

46 | Sal disodico(EDTA) 500 | O 0 0| 500 |0 0 O | 500 |0| O 0 | 500
Sulfato de cobre

47 | heptahidratado 1500 | O 0 0 (1500| 0 | 500 | O |[2000| 0| O 0 | 2000
Sodium deoxicholate 20

48 | biochemical 500 | O 0 0| 500 |0 0 0|30 |0]| O 5 | 295
25

49 | Cloruro de cobalto Il 750 | O 0 0| 750 | O 0 0O | 500 | O 0 0 | 500
Molibdato de sodio

50 | dihidratado 200 | O 0 0| 200 | 0 (190 |40 | 350 |0O| O |60 290
Gel de silicio con 10
indicador de 1220 1220 | 10 20

51 | humedad 0 0 0 0 0O |00 O 0 [3000|0| O 0 | 3000
Neomycin trisulfato

52 | salt hidrate 300 | O 0 0| 300 |0 0 0300 |0| O 0 | 300

53 | Bromuro de potasio | 1500 | O 0 0 |1500| O 0 0 [1500| 0| O 0 | 1500
Cloruro férrico 10

54 | hexadidratado 750 | O 0 0| 750 | O 0 0750 |0| O 0 | 650

55 | Acido peryodico 25 0 0 0 25 0 0 0 25 |0 0 0 25

56 | Fluoruro de sodio 1000 | O 0 0 |1000| O 0 0 (2000 0| O 0 | 2000

57 | Nitrato de sodio 1000 | O 0 0 |1000| O 0 0O ([1000| 0| O 0 | 1000
Sulfato de zinc

58 | heptahidratado 1500 | O 0 0 |1500| O 0 0 [1500| 0| O 0 | 1500

20
59 | Oxigeno activo 1000 | O 0 0 |1000| O 0 0O ([1000| 0| O 0 | 800
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Acetato de sodio 14 10
60 | trihidratado 1500 | O O [0 |1500| 0 | 640 | O |2000| 0| O 0 | 1900
61 | Dimethyl sulfoxide 100 | O 0O | 0] 100 |O|200| O | 300 |0]| O 0 | 300
Silicato de sodio en 25
62 | solucion 5000 | O 0 |00|2500| 0 0 0 [2500| 0| O 0 | 2500
Sulfato ferroso
63 | heptahidratado 1000 | O 0O | 01000 | O 0 0O [1000| 0| O |40 | 960
64 | Carbonato de calcio 500 | O | 500 | O |1000| O | 500 | O |1500 | O | O | 40 | 1460
Fosfato de potasio 100
65 | bibasico 1000 | O 0O | 0|2000]| 0 0 0 |2000| 0| O |40]1960
100
66 | Aceite mineral 100 | O 0O [0] 100 | O 0 0 |1100| 0| O 0 | 1100
67 | Nitrato de amonio 1000 | O 0O |0 |1000]| O 0 0O (1000| 0| O 0 | 1000
Peréxido de
68 | hidrogeno 30% 500 | O 0O | 0] 500 |0 0 O |500 |0| O 0 | 500
69 | Sodium Beselenite 200 | O 0O | 0] 200 |0 0 0|20 |0]| O 0 | 200
30 30
70 | Solucion bufferpH4 | 500 | O 0O | 0| 500 |0|300| 0 )|500 (0| O 0 | 200
71 | Solucion buffer 10 500 | O 0O | 0] 500 |0 0 500 |0| O 0 | 500
40 17 17
1200 400 1600 | 00 47 | 3853 50 | 2103
72 | Xileno Q.P. 0 0 0 |0 0 0 0 0 0 0| O 0 0
3000 3000 700 | 20 | 3500 70 | 2800
73 | Neo Clear Q.P. 0 0 0 |0 0 0 0 | 00 0 0| 0 |00 0
20 10
74 | Bencina industrial 3000 | O 0O |0 (30000 0O |00 |1000|0]| O 0 | 900
20
75 | Bencina rectificada 3000 | O 0O |0 |3000]| 0 0O |00 |1000|0| O 0 | 1000
Tris
(Hydroxymethyl)amin 100
76 | omethane 0 0 0 |0 0 0 0 0O (1000| 0| O 0 | 1000
Perdxido de
77 | Hidrogeno al 3% 0 0 0 |0 0 0O0|100| O | 100 |O]| O 0 | 100
50| 200
78 | Twen 80 0 0 0 |0 0 0 0 0 [2500| 0| O 0 | 2500
79 | Balsamo de canada 0 0 0 0 0 0| 5 |0 50 | O 0 0 50
1
0
0
80 | Neo Mount 0 0 0 |0 0 0O|500 (| 0| 500 (0| O |20]1480
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Alcohol isopropilico 1200 1200 | 50 1700 1700

81 | (2- Propanol) 0 0 0 0 0O |00 O 0 0 0| O 0 0
Alcohol etilico 1200 1200 40

82 | desnaturalizado 40 B 0 0 0 0 0 0 0O |00 (|8000|0| O 0 | 8000

10
83 | Twen 20 0 0 0 0 0O |00 O 0O (1000| 0| O 0 | 1000
84 | Sulfato de amonio 0 0 0 0 0 0O|500| 0 |500 (0| O 0 | 500
400 10

85 | Cloroformo 0 0 0 0 0 0 0 0O [4000| 0| O |00 | 3000
Glutaraldehido al 20

86 | 25% 200 | O 0 0| 200 |0 0 0|20 |0]| O 0 0
Oxido de mercurio Il

87 | yellow 0 0 [300 | 0| 3000 0 0300 |0| O 0 | 300

88 | Acetato de sodio 25 0 0 0| 25 | O 0 0 25 |0]| O 0 25
Sulfato de magnesio 100

89 | anhidro 0 0 0 0 |1000| O 0 0O (1000|0| O 0 | 1000

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO n.° 4: Justificaciones segun autores de la toma de criterios por cada objetivo

e Objetivo 1. FEFO y Clasificacion ABC

Castellanos como se citd en (Calderén y Mérida, 2017) explica en su libro el método FEFO de
la siguiente manera: “Consiste en darle salida primero a los productos que tengan la fecha mas
proxima de caducidad. Sistema utilizado en la industria farmacéutica” (p.34). Con este criterio se
podra sacar provecho con referente a que los productos que estan cercanos a vencer se consuman

antes de su caducidad.

Otra de las justificaciones para la designacion de su clasificacion es que puede ser moldeable.
Flamarique ( 2018) refiere: “La clasificacion ABC es un sistema abierto y moldeable. Las

organizaciones lo aplican con diferentes variantes segln sus necesidades” (p.14).

Objetivo 2. Implementacion de DAP’s para medir los tiempos de procedimientos y la

determinacion de los tiempos bajo los criterios de juicio de expertos.

A. Importancia del establecimiento de los DAP’s en la medida de procedimientos
En el libro de “principio de administracion de operaciones” de Heyser y Render (2007) refiere:
Estos graficos utilizan simbolos, tiempo y distancias para poder analizar y registrar las actividades
que forman el proceso, también nos ayudan a comprender el movimiento de las personas y del

material, nos permiten centrarnos en las actividades que afiaden valor, y de esta manera, se pueden
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reducir los movimientos y las esperas y hacer las operaciones més eficientes. Este diagrama se

emplea también conjuntamente con el diagrama de flujo.

B. Determinacion del tiempo esperado basado en el criterio de tres valores
En el libro de “el juicio de expertos” de Bolado, Ibafiez y Lantaron (1999) sefialan: cuando es
necesario tomar decisiones importantes, es hormal que se disponga de varias alternativas cuyas
ventajas e inconvenientes son dificiles de evaluar en su justa medida. En estos casos los juicios u
opiniones de las personas encargadas de resolver el problema son el Gnico medio de cubrir el
vacio existente entre una informacion y un conocimiento limitados y la necesidad de dar solucion
al problema. Estas sean emitidas por expertos, es decir, por personas con amplios conocimientos
y experiencia contrastada en el area de interés y que por lo tanto estan cualificadas para

responder a las cuestiones planteadas.

Esta estimacion de tiempo que se da a los procedimientos de la extraccion de insumos es llamada
en libro como opiniones implicitas porque se tratan de forma global y no se considera los detalles

a profundidad, pero que son valiosas como se ha mencionado en el parrafo anterior.

e Objetivo 3. Confiabilidad basada en los criterios de exactitud y vejez de inventario

Para definicion de confiabilidad citaremos a Mora ( 2008) este afirma que: “Para controlar la

confiabilidad de la mercancia que se encuentra almacenada se determina midiendo el numero
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referencias que presentan descuadres con respecto al inventario l6gico cuando se realiza el

inventario fisico” (p.40).

Mora (2008) lo define como: “Controlar y medir la exactitud del inventario en pos de mejorar la

confiabilidad” (p.40)

A. Exactitud de inventario
Segun Heyser y Render (2009) refieren: “Las buenas politicas de inventarios pierden sentido si la
administracion no sabe que hay disponible su inventario. La exactitud de los registros permite a
las organizaciones enfocarse en aquellos articulos que son mas necesarios, en vez de tener la
seguridad de que “algo de todo” esta en inventario”. (p.486)

B. Vejez de inventario
Para poder determinar los niveles de disponibilidad se tomara en cuenta a Mora (2008) en la que
refiere a este indicador como: “Niveles de mercancias no disponibles para despacho por

insolencias, deterioro, averias devueltas en mal estado, vencimientos, etc.” (p.35).

e Objetivo 4. Niveles de importancia y politica de control por zonas y propuesta de

implementacion de kardex

A. Niveles de importancia
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Los niveles de importancia se basaron en lo que es clasificacion ABC bajo el criterio de costos
totales o también Ilamado por valor total. La clasificacion por valor del inventario suele ser mas
efectiva que por el método de costo unitario debido a que conocer el costo unitario no permite
valuar realmente el inventario. Contrario al metodo del costo unitario, la clasificacion por Valor
del Inventario permite, no solo conocer el costo unitario de las referencias, sino conocer también

cuales son los que mas capital y beneficio representan para la empresa.
B. Politica de control por zonas

“Los articulos A, a diferencia de los B y C, deben tener un control fisico mas estricto; quiza
deban colocarse en areas mas seguras y tal vez la exactitud de sus registros en inventario deba

ser verificada con mas frecuencia” (Heyser & Render, 2009, p.486)

“Tipo A: dentro de este tipo se involucran los articulos que, por su costo elevado, alta
inversion en el inventario, nivel de utilizacion o aporte a las utilidades necesitan de un 100% en

el control de sus existencias” (Salas, 2006, p. 21).

“Tipo B: esta clasificacion comprende aquellos productos que son de menor costo y menor

importancia; y los cuales requieren un menor grado de control” (Salas, 2006, p.21).

“Tipo C: en esta ultima clasificacion se colocan los productos de muy bajo costo, inversion
baja y poca importancia para el proceso productivo; y que tan solo requieren de muy poca

supervision sobre el nivel de sus existencias” (Salas, 2006, p.21).

C. Kardex
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El kardex la cual consta de un documento fisico y a veces de manera electronica donde se
registra las transacciones de ingresos y las salidas de un almacén. Se consideran ingresos a las
entradas de produccidn, transferencias entre almacenes y/o devoluciones de los clientes, entre
otros. Son salidas las ventas, transferencias, las devoluciones a proveedores, etcétera. (Soliz,

2011)
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ANEXO n.° 5. Formato de inventario actual del laboratorio de investigacion

cODIGO NOMBRE_DEL REACTIVO FORMULA N2FRASCOS | PRESENTACION | UNIDAD | N2 FRASCOS |PRESENTACIONUNIDAD TOTAL UNIDAD
RO1 |Acido acetico glacial CH;COOH s 25 - L 125
R02__|Citrato de sodio dihidratado NayCoH50, 2H,0 2 500 e 500 e
R03__|Acido clorhidrico HCL 1 25 = 25 U
R04 |[Acido picrico en cristales CoHaN:0, 2 500 e 500 e
RO5 |Alcohol etilico 96 % CoHsOH 1 10 L 10 L
R07__|Cloruro de potasio (potassium chioride) Ker . 500 & 500 &
R08 _|Cloruro de sodio Na Cl 1 05 Ke. 05 Ke
R09 |Cloruro de manganeso Mncl, 1 . Ke. 1 kg
R10 |cristal fenol extra puro CeHgO 2 250 e 250 &
R11 |picromato de potasio P.A K,Cr,0; 1 500 e 500 &
R12_ |EDTASsal sodico CaoHisN:0s 0 250 e 250 e
R13  |Etanol absoluto CoHsOH 4 a - 16 L
R14 |Eugenol C10H120; 1 30 ml 30 ml
R15 |Fosfato de sodio NaH2PO4 . H,0 i 500 & 500 &
R16 |Fosfato de sodio dibasico Na,HPO, i 1 Kg. 1 Kg.
R17  |Formaldehido 37 % CH;0 4 4 L a 25 L 26 L
R19 |licerol para de C3Hs05 i 250 ml 250 ml.
R20 _|Hidroxido de sodio en lentejas P.A. NaOH 1 1 Ke. 1 Ke.
R23  |Metanol Q.P. CH,OH 1 25 L 25 L
R24_|Oxalato de amonio monohidratado CoHgN;04. H;0 1 250 & 250 &
R26 |pepsina = i 500 e 500 e
R27 |solucion buffer Ph7 CgHs0K 1 . L 1 05 L 15 L
R28 [sulfato de aluminio y amonio cristales dodecahidratado AINH4(SO4)> 1 500 e 500 8
R29 |sulfato de aluminio y potasio dodecahidratado P.A. KAI(SO,); . 12 H,0 1 1 Ke. 1 kg
R30 |vodo resublimado 3 : 100 e 100 e
R31__|voduro de potasio K 1 250 e 250 &
R32  |Acido lactico CsHOs i 50 ml. 50 ml.
R33 |vodato de sodio Na(105) 1 100 & 100
R34 |carbonato de litio 1i,C05 0 250 e 250
R35 |Nitrato de potasio KNO, . 500 & 500 &
R36 _|Hidroxido de potasio KOH i i Ke. 1 ke
R37 _|Oxido de mercurio (I Hgo 1 50 e 50 e
R38  |Nitrato de plata AgNO; 1 100 g 100 &
R40 [sulfato de magnesio heptahidratado MgSOs. 7H;0 1 500 e 500 e
R41__|Aceite de parafina = L 100 i 100 ml
R42  |sulfato de MnSO,. H,0 1 250 & 250
R43__|[Acido borico granular HE 1 1 Ke. 1
R44 Entellan CaHio 1 500 ml. 500
R45__|Aceite de inmersion o 1 100 mi. 100
R46_|Bicarbonato de sodio NaHCO, . 100 e 100
R48  |Tiosulfato de sodi (MERCK) Nas,0,. 5 H,0 1 ! Ke. 1
R49  |Cloruro de calcio cacl, i 250 e 250
R50 |Glicerol anhidro C3HsOy 2 1 - 1
R51 de magnesio Na;CO50H il 1 Kg. 1
R53 |Cloruro de magnesio MeCl, 1 1 Ke. 1
RS54 sal di A) CioH16N,05 1 500 8 500
R55 |sulfato de cobre pentahidratado CuS0,. 5 H,0 i 500 e 500
R56 |[sodium i CaaHNaO, ] 100 5 100
R57 |Cloruro de cobalto cocly 1 250 e 250
R58 |Molibdato de sodio dihidratado Na;MoOj. 2 H,0 i 100 e 100
RS9 |Gel de silicio con indicador de humedad = 6 ;. Ke. 3
R60 |Neomycin trisulfato salt hidrate 23HasNgO13. 3HaS i 100 s 100
R61__|Bromuro de potasio [ 1 500 e 500
R62 |Cloruro ferrico hexadidratado FeCly. H,0 i 250 & 250
R63  [Acido peryodico HslO; 1 25 e 25
R64__|Fluoruro de sodio NaF 1 i Ke. 1
R65 |Fosfato de sodio dibasico Na,HPO, i 1 Ke. 1
R66  |Nitrato de sodio NaNO, ;. . Ke. 1
R67 |sulfato de zinc ZnS0,. 7H;0 1 1 Ke. 1
R68 _|Oxido de mercurio Il yellow Hgo e 100 e 200
R69 |Acetato de sodio NaCH3COOH i 25 & 25
R70 |oxigeno activo o, 1 1 Ke. 1
R71_|Acetato de sodio trihidratado NaCH5COOH. 3H, 1 1 Ke. 1
R72  [Dimethyl sulfoxide CoHgOS i 100 ml. 100
R76 |silicato de sodio en solucion Na,Si0; il 25 L 25
R77__|sulfato ferroso heptahidratado FesO4. 7 H;0 1 500 e 500
R78 |Carbonato de calcio caco, 1 500 & 500
R79__|Fosfato de potasio dibasico K2HPOA4 2 . Ke. 2
R80 |Aceite mineral = 1 100 ml 1 500 ml._|_600
R81 |Nitrato de amonio NH NO5 1 ! Ke. 1
R82 |Peroxido de hidrogeno H;0, 1 500 ml 500
R83__|sodium Beselenite B 1 100 e 100
R84 |solucion buffer Ph 4 CoHsOK 1 500 ml. 500
R85 |solucion buffer 10 CaHs04K i 500 ml 500
R87 [NeoClearQPp. CaHio 3 5 L 30
R88 |Sulfato de aluminio y potasio P.A. KAI(SO,), 1 g5 Ke. 1 | |
R89 |[sulfato de aluminioy amonio. P.A HAAI(SO4); 12 H2 1 1 Ke 1 | |
R 90 |Tris (Hydroxymethyl)aminomethane (CH20H)3CNH2 2 500 g 1000 I

N I

Fuente: Laboratorio de investigacién
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ANEXO n.° 6. Conceptualizacion de las dimensiones e indicadores
A. Clasificacion de inventarios ABC

Consiste en la clasificacion, en orden decreciente, de una serie de articulos seguin su volumen
anual de venta u otros criterios. Tradicionalmente se ha clasificado en tres grupos llamados
ABC: El grupo A generalmente representa un 20 % de los articulos con los se obtiene el 80 % de
las ventas. El grupo B suele contener el 30 % de los articulos y se le asocia el 15 % de las ventas.
El grupo C suele contener el 50 % de los articulos y sélo representa el 5 % de las ventas. Se
conoce también como Ley de Pareto o como Ley 20/80, planteando que en poblaciones
estadisticas suficientemente grandes el 20 % de las causas producen generalmente el 80 % de los

efectos. Se puede resumir diciendo: “pocos vitales muchos triviales.

Este sistema de clasificacion nos ayuda a determinar la cantidad y costos totales de los
productos que estan registrados en el inventario general y con ello debemos darles mayor énfasis
en su almacenamiento, tenerlos en areas mas protegidas como por ejemplo sus fechas de

caducidad, costos. Estas van a estar sujetas a un chequeo y conteo mas constante.

B. Costos
e Costos unitarios de los materiales clasificados

Estos costos son extraidos del presupuesto general del laboratorio y de la relacién de ordenes
por centro de costos, formato donde se detalla los costos de los materiales segln los costes de los

proveedores.
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C. Indicador de vejez de inventario
Con este indicador se podré saber de cuantos productos tenemos disponibles para su uso.

Para este indicador solo se tomara los medios de cultivo por ser productos con fechas de
vencimiento muy cortos y tienen el 90 % de sus productos con sus rétulos de caducidad algo que

los reactivos quimicos no los tienen por su naturaleza inorganica.

Se tomara como obsoletas a los productos que estan hidratados (productos que por la
humedad han sido solidificados), estos medios ya no reaccionan de la misma manera, asi que se

le tomara como obsoleta.

Unidades daiadas+obsoletas+vencidas

Valor = — ——— , ,
Unidades disponibles en el inventario

Fuente: (Garcia, 2008)
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ANEXO n.° 7. Ejemplo de relacion de costos por 6rdenes de compra

Este formato es una de las tantas que tiene en su registro el area de logistica la cual tiene como uno

almacenamiento de

de sus objetivos ser el formato principal para el llenado de la pecosa (salida de productos)

30 o¢ Geabon Adminiateates

Precio

l» Codigo ( Uess Wl | Des Unitano & [ Total & 7‘
e — ! R ————— T —e
15860001 269 o |7 ] ) 12.772500 108 |
| |
|
|
|
|
|
AFECTACION PRESUPUESTAL —  |ToTALS 451 0ol
Meta  [— _MNonso
Mnemdnicd Cadena Funceeal FFRb| Casd Gaswo | T
[ 000 3 0OTRT. 8000 % 13| 44 [
| | Ex PO 0.
1 v Varia 82.2
‘ | G 688
| | ESEF arixal]
| Tots 45108 ‘
{

| CERTIFICACION| |
SIAF N° |I¥~

Fuente: Laboratorio de investigacion
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ANEXO n.° 8. Relacion de 6rdenes de compra por centro de costos

e Relacion de ordenes por centro de costos (1)

Fuente: Area de patrimonio de la institucion.
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e Relacion de ordenes por centro de costos (2)

Fuente: Area de patrimonio de la institucion
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¢ Relacion de ordenes por centro de costos (3)

Fuente: Area de patrimonio de la institucion
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¢ Relacion de ordenes por centro de costos (4)

Fuente: Area de patrimonio de la institucion
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ANEXO n.° 9. Estimacion de tiempos esperados bajo el criterio de

Numeracién Insumos Fec-ha. de
vencimiento

1 Agar Marino 08/07/05
2 L- Arabinosa 10/07/05
3 Agar GSP 07/04/05
4 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 02/04/09
5 Rhannosa 22/05/09
6 L-Ornithine monohydrochloride 02/10/10
7 L- Arabinosa 31/10/10
8 Extracto de carne 30/01/12
9 L-Cysteina 31/01/12
10 Cetrimide 05/02/12
11 Almidon 01/04/12
12 Extracto de carne 30/04/12
13 MR-VP medio. 22/04/13
14 Glucosa 01/07/13
15 Extracto de carne 01/07/13
16 Agar MC Conkey. 16/09/13
17 Glucosa 30/09/13
18 Agar OGYE 16/10/13
19 Extracto de Levadura 22/02/14
20 Peptona animal 01/06/14
21 Pectic digest of animal (peptona de carne) 06/06/14
22 Peptone from meat 06/06/14
23 Lauryl Tryptose broth 09/06/14
24 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 22/06/14
25 Agar MUELLER-HINTON 01/01/15
26 Gelatina 01/01/15
27 L- Phenylamina 31/05/15
28 L- Isoleucine 31/05/15
29 Caldo Urea 21/09/15
30 Agar Marino 30/09/15
31 Agar-hierro-triple azucar (TSI) 01/02/16
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32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68

Agar con Eosina y Azul de Metileno (EMB)
Dextrosa

Dextrosa

Agar citrato de SIMMONS

Agar GSP

Maltosa monohidratada

Tryptona

Agar Tiosulfato Citrato Bilis Sacarosa (TCBS)
XLD

Gelatina

Agar Lisina Hierro Agar (LIA)

Agar GSP

Agar citrato de SIMMONS

L-Glutamina

Agar Tiosulfato Citrato Bilis Sacarosa (TCBS)
Agar Tiosulfato Citrato Bilis Sacarosa (TCBS)
L-Tirosina

L- Isoleucine

MR-VP medio.

Agar Cerebro Corazon (BHI)

Agar Sangre (base)

Agar Sangre (base)

Medio SIM

Medio SIM

Agar-Agar

Agar

Agar Lisina Hierro Agar (LIA)

Agar MC Conkey.

MR-VP medio.

Agar MRS

L- Valina

L- Valina

Medio TB - Jensen

Medio TB - Jensen

L- Arabinosa

L- Arabinosa

Extracto de Levadura

01/02/16
01/03/16
01/03/16
01/05/16
14/06/16
31/10/16
01/11/16
30/11/16
01/12/16
01/01/17
20/01/17
21/02/17
12/03/17
31/03/17
21/05/17
21/05/17
01/06/17
31/07/17
06/09/17
11/09/17
17/09/17
17/09/17
28/09/17
28/09/17
28/09/17
01/10/17
01/01/18
18/02/18
01/03/18
01/03/18
31/03/18
31/03/18
10/04/18
10/04/18
30/04/18
30/04/18
23/06/18
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“Propuesta de mejora del

almacenamiento de

69 Extracto de Levadura 24/06/18
70 Agar MC Conkey. 01/07/18
71 Agar citrato de SIMMONS 01/08/18
72 Agar citrato de SIMMONS 01/08/18
73 Agar Cerebro Corazén (BHI) 01/08/18
74 CHROMagar vibrio 01/08/18
75 Agar-hierro-triple azucar (TSI) 08/08/18
76 MR-VP medio. 01/09/18
77 MR-VP medio. 01/09/18
78 Agar-hierro-triple azucar (TSI) 01/09/18
79 Peptona vegetal 01/09/18
80 Peptona vegetal 01/09/18
81 Agar cetrimide 02/09/18
82 Agar MUELLER-HINTON 30/09/18
83 Extracto de Levadura 01/10/18
84 Extracto de carne 01/10/18
85 MR-VP medio. 24/10/18
86 Agar Saboraud 4% 28/10/18
87 Medio OF (Oxido/Fermentacion) 01/11/18
88 Medio OF (Oxido/Fermentacion) 01/11/18
89 Agar-hierro-triple azucar (TSI) 01/11/18
90 Agar-hierro-triple azucar (TSI) 01/11/18
91 Agar 01/11/18
92 Agar 01/11/18
93 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 01/11/18
94 Caldo Tetrationato 01/11/18
95 Lauryl Tryptose broth 01/11/18
9% Agar SS 01/12/18
97 Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/12/18
98 Agar Bilis Esculina 01/01/19
99 Caldo Selenito 01/01/19
100 Selenite broth base 01/01/19
101 Agar MC Conkey. 01/02/19
102 Agar Plate Count 01/02/19
103 Agar czapek - dox 01/03/19
104 Bacto-Pectone 26/03/19
105 Extracto de Levadura 01/04/19
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106 Agua Peptonada 01/04/19
107 Agar Tiosulfato Citrato Bilis Sacarosa (TCBS) 01/04/19
108 Agar Tiosulfato Citrato Bilis Sacarosa (TCBS) 01/04/19
109 Agar-Agar 22/04/19
110 Agar MC Conkey. 04/06/19
111 Medio OF (Oxido/Fermentacion) 01/07/19
112 Photobacterium Broth (BG) 11/07/19
113 Photobacterium Broth (BG) 11/07/19
114 Tryptona 01/09/19
115 LAB-LEMCO-POWDER 01/09/19
116 Photobacterium Broth (BG) 01/11/19
117 Medio SIM 15/11/19
118 Medio SIM 15/11/19
119 Extracto de malta 01/02/20
120 Tripticasa Soya Agar (TSA) 09/02/20
121 Peptona de carne 25/03/20
122 Peptone from meat 25/03/20
123 Tripticasa Soya Agar (TSA) 01/04/20
124 Agar Cerebro Corazén (BHI) 01/04/20
125 Agar GSP 17/04/20
126 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 01/05/20
127 Caseina hidrolizada 28/09/20
128 Tryptona 01/11/20
129 Agar Cerebro Corazén (BHI) 01/12/20
130 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 01/01/21
131 Agar Marino 31/01/21
132 Agar GSP 19/02/21
133 Glucosa monohidratada 28/02/21
134 Mueller hinton broth 01/03/21
135 Agar MRS 10/03/21
136 Agar Cerebro Corazén (BHI) 31/03/21
137 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 01/04/21
138 Mueller hinton broth 01/06/21
139 Caldo Tripticasa de Soya (TSB) 14/07/21
140 Almiddn 01/12/21
141 Almidon 01/12/21
142 Gelatina 01/12/21
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143 Agar columbia 05/12/21
144 Agar Cerebro Corazoén (BHI) 10/01/22
145 Agar Marino 01/03/22
146 Photobacterium Broth (BG) 01/03/22
147 Agar MUELLER-HINTON 08/03/22
148 Tripticasa Soya Agar (TSA) 01/05/22
149 Sacarosa 31/05/22
150 Agar GSP 12/06/22
151 Tripticasa Soya Agar (TSA) 27/11/22
152 Caldo MRS 27/11/22
153 Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/11/22
154 Tripticasa Soya Agar (TSA) 30/11/22
155 Caldo malonato 01/12/22
156 Tripticasa Soya Agar (TSA) 28/02/23
157 L-Cysteina 28/02/23
158 Agar czapek - dox 01/03/23

Fuente: Datos hallados al inventariar las existencias.
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