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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “El Impuesto Predial y su impacto en la
Recaudacion Tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018, tiene como
objetivo principal determinar de qué manera el Impuesto Predial impacta en la Recaudacion
Tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.

La metodologia empleada en la investigacion segin su proposito esté relacionada con
un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, de disefio no experimental de corte transversal; y
su alcance es a nivel descriptivo y correlacional. En ese sentido, se tomé como poblacion 24
servidores publicos de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra periodo 2018. Se
aplicaron las técnicas de observacion y encuesta; asimismo, se obtuvo informacion de los
Estados de Gestion del 2018 y 2017; guia de cumplimiento para la meta predial del afio 2018
y otros documentos complementarios para la investigacion. Se realizé el cuestionario a 24
servidores publicos que laboran en la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, lo cuales
contribuyeron al momento de tabular los resultados obtenidos, que fueron de importancia
para identificar los conocimientos y procesos utilizados en el recaudo del impuesto predial.

Por ello, se concluye que el impuesto predial presenta un impacto significativo en la
recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018, porque existe
una correlacion de ambas variables; donde el reflejo de los resultados indicaron que debido
al inadecuado conocimiento tributario y los escasos procedimientos que emplean para la
difusion de la informacion, no se obtiene la recaudacion municipal establecida,
repercutiendo de esta manera en la relacion fisco contribuyente, cuya finalidad es el
cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Palabras claves: Impuesto Predial, Conocimiento tributario, Difusion tributaria,

Recaudacioén Tributaria.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

En el Peru la recaudacion del impuesto predial de los diferentes gobiernos locales es
gestionada por el personal administrativo municipal con la finalidad de retribuir mediante
servicios a las comunidades en sus respectivas jurisdicciones.

En América Latina, uno de los paises con menor recaudacion tributaria es el Pert a
comparacion de Colombia, Chile y Uruguay, donde el impuesto predial representa mas de
0.5% de su PBI (Producto Bruto Interno).

Segun el Decreto Supremo N°156-2004-EF, los tributos que favorecen a los
gobiernos locales son los impuestos municipales, cuyo fin causa una contraprestacion
directa, de la municipalidad al contribuyente.

Las politicas tributarias del estado deben incentivar a los ciudadanos a declarar y
pagar estos impuestos, para lo cual se debe generar el conocimiento tributario en la sociedad,
asi como la difusion de informacidn de manera oportuna. Asimismo, es indispensable tener
la obligacion moral de tributar, ya que los impuestos son destinados a financiar el desarrollo
y mantenimiento del distrito. En tal sentido las acciones a realizar por las administraciones
municipales son destinadas mejorar la recaudacion.

Siendo el deber y derecho el pago de los impuestos por la poblacion, lo que

contribuira a la mejora de los servicios publicos, proyectos de inversion y otros.

1.1. Realidad problematica
En el Peru, la recaudacion del Impuesto Predial en los Gltimos 15 afios ha demostrado
un moderado crecimiento, no obstante, en el afio 2018 es insuficiente ya que representa el

0,24% del PBI, ubicandose por debajo del promedio de otros paises de la region (0,40%).
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Ademas, la recaudacion del impuesto predial se centraliza en las municipalidades del
pais, pero solo el 13% del total de municipalidades representa el 90% de la recaudacion total
de dicho impuesto.

Actualmente en la municipalidad del distrito de Puente Piedra en el afio 2018 se
presenta como problematica latente la baja recaudacion del impuesto predial, porque la
legislacion vigente, limita el recaudo tributario y sitia un riesgo para los gobiernos locales
en el desarrollo de las funciones. Asimismo, existe la falta del conocimiento tributario por
parte de los servidores publicos y falta de difusion en la informacion de la importancia del
recaudo del impuesto predial por parte de la Entidad a los pobladores.

La Municipalidad Distrital de Puente Piedra es considerada como Municipalidad de
Lima Metropolitana del Tipo C, para efectos del Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestidn
Municipal. Por ello, la recaudacion proveniente del impuesto predial en el afio 2018
descendi6 a tal punto que no alcanzd el porcentaje establecido en la Meta Predial, lo que
produjo que no se consiguiera la transferencia de recursos adicionales a la gestion. La cual
estd disefiada en el marco del Presupuesto por Resultados a cargo del Ministerio de
Economia y Finanzas con la finalidad de promover la mejora de la calidad de los servicios
publicos provistos por las municipalidades a nivel nacional.

En ese sentido, observamos que existe incumplimiento de pago del impuesto predial
por los pobladores del Distrito de Puente Piedra, ocasionando que la municipalidad no
cumpla con su trabajo de manera eficiente en el recaudo de dicho tributo, por ello, se debe
maximizar el cumplimiento voluntario, concientizando a la poblacién, brindando la debida
orientacion tributaria, de tal manera que se vea reflejado en los ingresos a la entidad,
mediante la simplificacion administrativa y facilidades de pago, asi como generar riesgo ante
el incumplimiento, mediante la gestion de cobranza, la fiscalizacion y la cobranza coactiva

problematica latente en toda entidad puablica.
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Adicionalmente, el marco normativo vigente adn resulta complejo, porque las
gestiones no presentan la capacidad técnica suficiente, los recursos humanos e
infraestructura para ejecutar acciones destinadas a recaudar impuestos.

Por consiguiente, el presente estudio responde a la interrogante ¢De qué manera el
impuesto predial impacta en la recaudacion de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra,
2018?, teniendo como objetivo general: Determinar de qué manera el impuesto predial

impacta en recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.

1.2. Antecedentes
La presente investigacion ha extraido informacion de diversas Tesis, libros y

repositorios académicos, que contribuyeron para la elaboracién de la investigacion.

Antecedentes de la variable independiente: Impuesto Predial
Internacionales

En su investigacion (Martin Ponce, 2016) “la recaudacion del impuesto predial
y las finanzas de la municipalidad distrital de Santa Maria del Valle en el periodo 2015”
concluy6 que, con una mejor difusion a los contribuyentes de los beneficios que brinda
el pago del impuesto predial se mejora la recaudaciéon del impuesto predial
induciéndolos a informarse mas, asi como las estrategias y técnicas de recaudacion.

Segun, (Noriega Quintana & Guerrero Diaz, 2015), en su investigacién
cientifica titulada “El impuesto predial: Factores que afectan su recaudo”-Colombia,
tuvieron como objetivo dar a conocer diversos factores que influyen en el cobro del
impuesto predial para obtener una mejora en el capital de recursos. Lo cuales
concluyen, que para lograr el fortalecimiento de las finanzas de los municipios de tal
forma que conlleve al incremento del recaudo, se deben desarrollar estrategias, tales

como: establecer canales de comunicacién adecuados entre la administracion
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municipal, difusién de los beneficios por pronto pago, implementar estrategias que
conlleven ala culturizacion de la poblacion, rendicion de cuentas y desarrollar procesos

de cobros persuasivo y coactivo eficiente.

(Garcia Franco, 2015) En su tesis titulada “Disefio de estrategias para
incrementar el Impuesto Predial en el Municipio de Tepetlixpa- México” cuyo objetivo
fue implementar estrategias que favorezcan la captacion del impuesto predial, lo cual
concluy6 que son 3 estrategias basicas: a) la capacitacién del personal con la finalidad
de elevar su eficiencia en el recaudo, b) la implementacion de un sistema para la
actualizacidn catastral a través de notificaciones los cuales sirven para retroalimentar
el padrén predial, ¢c) modernizar los procedimientos de recaudacion predial mediante
la instalacion de un sistema acorde al avance tecnoldgico logrando asi incrementar sus
ingresos en el ejercicio 2014.

De acuerdo (Chavez Silva, 2015) cuya tesis titulada “La Cultura tributaria y su
incidencia en la recaudacion de impuestos municipales del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Canton Pastaza- Ecuador” tuvo objetivo general elaborar una guia
informativa de instruccion tributaria para la poblacion, la cual serviré para concientizar
al pago voluntario, en base a conocimientos sobre impuestos, fortaleciendo de esta
manera la cultura tributaria. Concluyendo que el desconocimiento y la escaza difusion
tributaria ocasiona que las cuentas por cobrar se encuentren disminuidas.

(Salazar, 2015) En su investigacion titulada “Estrategias tributarias para la
optimizacion de la recaudacion del impuesto inmobiliario- Caso de estudio Alcaldia
del Municipio Los Guayos. Edo. Carabobo-Venezuela” tuvo como finalidad optimizar
la recaudacion y contrarrestar la morosidad mediante estratégicas, cuya relacion debera

depender de una buena gerencia, proponiendo un plan estratégico de actualizacion
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catastral; realizacion de campafias tributarias para concientizar a los contribuyentes
sobre el pago de sus obligaciones. Concluyendo, que el municipio de Guayos posee
factores determinantes para la generacion de recursos, realizando talleres, cursos en

relacion a la atencion al ciudadano e instruccion al personal

Nacionales

(Garay Calixto, 2017), en su tesis denominado “La cultura tributaria y su
incidencia en la recaudacién del impuesto predial en la municipalidad provincial de
Yarowilca — Huanuco 2016”, tuvo como objetivo “determinar de qué manera la cultura
tributaria incide en la recaudacion del impuesto predial de la municipalidad provincial
de Yarowilca” y evidenciar la existencia de una relacion de una buena cultura tributaria
para incrementar la recaudacion del impuesto predial, finalmente concluyé que la baja
recaudacion del impuesto predial se debe a la falta de cultura tributaria, por ello se
deberia difundir informacién por diferentes medios de comunicacion, promoviendo

charlas, reuniones publicas para sensibilizar a la poblacion.

Segun (Campos Hernandez, 2018) cuyo trabajo de investigacién se titula
“Implicancias tributarias en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
provincial de Utcubamba- 2016, Bagua Grande, presenté como objetivo identificar las
implicancias tributarias del impuesto predial y factores que influyen en la recaudacion en
la Municipalidad. Concluyendo que las estrategias que permitieron mejorar la recaudacion
del impuesto predial en la Municipalidad se deben a la capacitacion del personal de
atencion al ciudadano sobre la normativa tributaria, preparacion de paneles explicativos
fisicos y virtuales en el sitio web, convenios bancarios de la localidad, emision de cartas a

los contribuyentes morosos, y la implementacion de un sistema cobranza automatizado.
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Por ello (Flores Lujano, 2016) en su estudio tuvo como objetivo “Determinacion de
la evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion del impuesto predial en la
municipalidad provincial de puno 2013, 2014 y 2015, cuyo objetivo fue determinar los
factores que influyen en la evasion predial para asi proponer la implementacion de un
Sistema de Administracion tributaria para lograr sus objetivos de recaudacion del impuesto
predial. Por lo que concluyd lo siguiente: a) La educacion tributaria relacionado con b)
Capacidad econdmica, que a pesar de tener un nivel de ingresos promedio no cumplen con
la responsabilidad de pagar sus tributos; ¢) Sistema Tributario poco transparente, ya que
desconocen la ley de tributacion municipal y la importancia del recaudo de dicho impuesto;
d) Carencia de Conciencia tributaria, donde el contribuyente no conoce el destino de la
recaudacion y no observa la realizacion de obras. €) Administracion tributaria poco flexible
y falta de difusion; f) Bajo riesgo de ser detectado ya que en su mayoria premian al que debe

y castigan al que paga.

En la investigacion de (Medina Moreno, 2017) denominada “La Recaudacion del
Impuesto Predial y las Finanzas Puablicas de la Municipalidad Provincial de Tambopata,
2016 tuvo como objetivo determinar la relacion entre la recaudacion del impuesto predial
y las finanzas de la Municipalidad Provincial de Tambopata, debido a la mala gestion en
la recaudacion del impuesto predial. Concluy6é que, la segmentacién de cartera y la
disminucion en la emisién de valores de cobranza y notificaciones hizo decrecer el
comportamiento de la recaudacion del impuesto predial y que la carencia de cultura

tributaria impacta negativamente en la administracion pablica y sus recursos.
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(Bejar Colque, 2017) en su trabajo de investigacion “Estrategias tributarias y su influencia
en el nivel de recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Tacna,
afio 2015” la cual determin6 que cada una las estrategias son admisibles en su realizacion
y que se encuentran relacionadas con los niveles de recaudacién. Por lo cual concluyé que,
en relacion a la difusion de informacion y orientacién a los usuarios, tiene un nivel de
aplicacién regular con tendencia favorable; ejerciendo una influencia en la mediana
recaudacion del impuesto predial, alcanzado una reduccion de la evasion y un

fortalecimiento en el cumplimiento de obligaciones.

Antecedentes de la variable dependiente: Recaudacion Tributaria

Internacionales

(Rocafuerte Gonzélez, 2016) en su tesis titulado “La Conciencia Tributaria en el
proceso de Recaudacién de Impuestos en Santa Elena-Ecuador”, indica que la recaudacion
tributaria en la provincia de Santa Elena ha tenido en los ultimos afios un aumento lento
debido a una adecuada administracion de la gestion de cobro por parte del area responsable
del recaudo (Servicio de Rentas Internas) y a sus reformas implementadas. Esto se debe
también a la instruccion de la ciudadania sobre el conocimiento a nivel tributario ofrecidas
por el area responsable, verificando que la capacitacion tributaria no llega al ciudadano
comun, debido a que dichas capacitaciones se realizan en los principales cantones de las
provincias de Ecuador. Asimismo, propone una guia metodoldgica con la finalidad de
proponer estrategias para crear formadores en materia tributaria en asociacion con gremios
de la localidad para mejorar la toma de decisiones, contribuir en la formacion y desarrollo

de la conciencia tributaria ciudadana en esta comunidad.
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(Godoy Peralta, 2015) en su estudio: “Desarrollo de la cultura tributaria en el Ecuador
y su impacto en la recaudacion tributaria periodo: 2011-2014”-Guayaquil-Ecuador, tuvo
como objetivo el autor demostrar que el desarrollo de una cultura tributaria, permite el
incremento en la recaudaciones fiscales, por lo cual verificd que el Sistema de Rentas
Internas mediante sus capacitaciones tributarias y difusion de la informacion ha permitido
reducir la evasion tributaria al 40% en el 2014, contribuyendo a que el nivel de recaudacion
incremente, logrando asi las metas propuestas. Finalmente concluy6 que el desarrollo de una

cultura tributaria permite mejorar la recaudacion fiscal medio de capacitaciones y difusion.

Nacionales

(Vargas Colunche, 2018) en su investigacion denominada “Evasion tributaria y su
incidencia en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de
Hualgayoc-Bambamarca — 2017, tuvo como objetivo determinar la incidencia de la evasion
tributaria en la recaudacion del impuesto predial, ya que se analiz6 el nivel de recaudacién
y el conocimiento tributario del personal responsable de la recaudacion para identificar las
diferentes causas en la evasion de impuestos. Por el cual concluye que, el proceso de recaudo
que emplea la Administracion Tributaria de la Municipalidad de Bambamarca no es la
adecuada, asi como el nivel de conocimiento tributario del personal es baja, por lo que se

debe efectuar capacitaciones a fin de aumentar el nivel de conocimiento.

(Cardenas Prado & Cdrdova Palomino, 2015) realizd un estudio “Analisis de
comunicacion para el incremento de la recaudacion tributaria del impuesto predial de la
Municipalidad Distrital de Moche 2012”. Lo cual permitié observar el nivel de recaudacion
de impuesto predial y verificar si la comunicacion ha sido efectiva. Lo cual concluy6 que

una correcta comunicacion sobre los beneficios del pago del impuesto predial, aumenta la
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recaudacion de dicho impuesto en la municipalidad distrital de moche, asimismo analizo las
estrategias de comunicacion aplicadas por la municipalidad distrital de moche (perifoneo,
campafas, medios audiovisuales e incentivos tributarios), siendo estas las estrategias mas
efectivas las campafas. Asimismo, la municipalidad de moche propone la capacitacion al

personal administrativo con la finalidad de mejorar la recaudacién del impuesto predial.

(Pedrozo Vega & Trujillo Brioso, 2018) en su trabajo de investigacién “Cultura
Tributaria y su Incidencia en la Recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad
Distrital de Independencia - Huaraz - Periodo 2016- 2017”, tuvo como finalidad corroborar
la veracidad y el grado de cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes.
Para lo cual concluyé que la cultura tributaria incide positivamente en la recaudacion del
impuesto predial, y el nivel de morosidad es de 94.13 %, siendo la carencia de cultura

tributaria por parte de los contribuyentes que la recaudacion del impuesto predial sea baja.

(Choquenia Quispe, 2015)llevo a cabo una investigacion “La administracion tributaria
municipal y el nivel de recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de
Ite, afio 2013 cuyo objetivo general es determinar como influye la administracion tributaria
municipal en el nivel de recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de
Ite. La autora concluye que, la gestion tributaria de los funcionarios no es la idonea porque
servicios como orientacion y asesoramiento en asuntos tributarios no cumplen con la
finalidad de brindar la informacion necesaria al ciudadano para la recaudacion del impuesto

predial, evidenciando en el periodo 2013 una baja en el grado de recaudacion.

(Huanacuni Mamani, 2018), en su trabajo de investigacion “La gestion de la
administracion tributaria municipal y su relacién en la recaudacion del impuesto predial de
la municipalidad distrital Coronel Gregorio Albarracin”-Tacna, concluye que: La Gerencia
de Administracion Tributaria no tiene personal capacitado para poder cumplir con las

funciones de recaudo, ya que son contratados por favores politicos y por un tiempo
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determinado, manifestando la existencia del escaso nivel de capacitacion profesional.
Asimismo, se adiestra y capacita solo a una pequefia porcion del total de los funcionarios
que trabajan en esta Gerencia, lo cual es una estratégica para una adecuada recaudacion del
impuesto predial para la gestion y funcionamiento de la Municipalidad Distrital Gregorio

Albarracin Lanchipa.

(Huancapaza Canaza, 2018) en su tesis “La recaudacion tributaria y su influencia en
la gestion administrativa de la municipalidad provincial de Puno, periodos 2016 -2017”.
Tuvo como objetivo evaluar la influencia de la cultura tributaria del contribuyente a la
gestion administrativa de la Municipalidad, la cual concluye la cultura tributaria es muy
importante para el cumplimiento del pago, la cual hace una comparacion de la recaudacion
en los afios 2016 y 2017 referente a la meta predial, en cual se evidencia que no fue
alcanzada. Asimismo, evidencia que la cultura tributaria y la fiscalizacion predial inciden

negativamente en la recaudacion tributaria.

1.1.2. Bases Tedricas relacionadas al tema
Definido el planteamiento del problema y determinado los objetivos que precisan los
fines de la presente investigacion, es necesario establecer los aspectos tedricos que sustentan
el estudio en cuestion. Considerando lo antes expuesto, en estl.1e capitulo, se muestran las

siguientes bases tedricas:

1.1.2.1. Variable independiente: Impuesto predial

(SAT, 2019) El Impuesto Predial, es un impuesto que se crea segun la Ley de Tributacién
Municipal D.S. No 776-EF., es de periodicidad anual debe pagarse a partir del afio
siguiente de producida la compra de la propiedad o dominio. La recaudacion,
administracion y fiscalizacion del impuesto corresponde a la Municipalidad Distrital

donde se encuentre ubicado el predio, el destino y administracion de los ingresos

Ramirez Chavez Ana Maria del Carmen Péag. 23



A

a“r
N “El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la
UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018”

obtenidos a través de este impuesto seran destinados como fondos para las

Municipalidades distritales del pais.

(Soto De la Cruz, 2018), en su trabajo de titulacién, menciona que:

La teoria de los impuestos segin Adam Smith refiere a tres importantes: la renta, los
salarios y la ganancia. Ademas de los cuatro principios. El principio de la justicia
haciendo alusion a la equivalencia y compromiso en la tributacion, apoyando al sostén
del gobierno. El principio de certidumbre, donde cada ciudadano tiene la obligacién
de solventar un impuesto de forma constante y justa. El principio de comodidad que
sefiala el tiempo y la manera de realizar el pago y el principio de economia indicando

el beneficio que traera el impuesto a la poblacion.
(Morales Gonzales, 2009, pag. 7), en su investigacion indica que:

El impuesto predial en el Pert grava anualmente y de forma recurrente el valor de los
inmuebles, incluyendo el suelo y las construcciones; esto es, edificaciones,
instalaciones fijas y permanentes que constituyan partes integrantes del inmueble, que
no puedan ser separadas del mismo sin alterar, deteriorar o destruir la edificacion
existente. Asimismo, posteriormente se han incluido a aquellos terrenos ganados al

mar, a los rios y a otros espejos de agua.
(Quispe Romero & Quispe Ramos, 2016, pags. 25-26), en su investigacion menciond que:

Respecto a la propiedad, que es el objeto de la aplicacion del impuesto predial, ésta es
una institucién reconocida por la constitucion como un derecho, y se establece las
garantias para su proteccion. El sistema de propiedad predial estd restringido en
algunos casos asociados a areas naturales protegidas, predios de valor arqueoldgico,
zonas ecologicas y terrenos a favor de entidades publicas para el cumplimiento de

necesidades de interés publico.
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Calculo del impuesto predial

El impuesto predial se calcula aplicando a la base imponible la escala progresiva
acumulativa:

Tramo de autoavalio en UIT | Alicuota (%)

Hasta 15 UIT 0,2
Mas de 15 UIT hasta 60 UIT 0,6
Mas de 60 UIT 1,0

Figura 1. Tramo de autoavalio

1.1.2.2. Variable dependiente: Recaudacion Tributaria

(MEF, 2015) Facultad de recaudacion es la funcion de toda administracion tributaria

municipal facultada para recibir el pago de los tributos que realicen los contribuyentes.

La recaudacion es un proceso complejo que se inicia con la determinacién y culmina
con el pago del tributo (voluntario o coercitivo) que corresponde a cada gobierno local
(Municipalidad) donde se ubique el predio, siendo su rendimiento destinado segun figura

N° 2:

Figura 2. Rendimiento del Impuesto Predial
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(Alfaro Diaz & Ruhling, 2007, pag. 5), en su investigacién presenta que:

La recaudacion de impuestos es parte fundamental del ingreso propio para financiar.
El fortalecimiento municipal es una mejor recaudacion de impuestos locales es una

tarea basica como fuente de financiamiento.
(Acosta Bernedo & Tapia Quintanilla, 2013), en su trabajo sefiala que:

La recaudacion del impuesto es importante para los ingresos individuales y su
financiamiento. Por ello, la tarea fundamental para el fortalecimiento municipal es
mejorar la recaudacion de impuestos locales para emplearlo como fuente de

financiamiento.

(Claros Stucchi, 2016, pag. 42), en su trabajo de titulacion menciona que:

La recaudacion tributaria es un proceso mediante el cual las autoridades tributarias cobran a

los causantes y contribuyentes todo tipo de impuestos, derechos, productos,

aprovechamientos, y contribuciones establecidos en las Leyes, normas y reglamentos del

Estado.

(Moreno Ruiz, 2016, pag. 15), analiza la importancia del impuesto predial y los resultados
favorables de las estrategias en su recaudo, mencionando que el impuesto es de gran
importancia en el desarrollo econémico del pais, ya que permite fortalecer las finanzas
del Estado. Sin embargo, muchos contribuyentes no realizan los pagos en las fechas

correspondientes, lo que genera intereses y multas con altos montos.
(Curo Gala & Garcia Rondinel, 2017, pag. 30), indica que: La recaudacion tributaria

es un ingreso que la SUNAT recaba por los tributos que de acuerdo a ley se normaron y se

tiene que cumplir, y de ser incumplidos se sancionara por tratar de evadir con las normas.

Ramirez Chavez Ana Maria del Carmen Péag. 26



“El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la
T municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018”

N

Segin (MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS, 2015, pag. 11), la Gestion
de cobranza y difusion de la informacién se define como el conjunto de acciones que debe
desarrollar la administracion tributaria municipal para lograr el pago de la deuda tributaria.
Esta gestion se instruye con la inscripcion del contribuyente y su predio en los registros de
la administracion tributaria municipal y culmina con la cancelacion total del tributo
determinado. La Gerencia de Administracion Tributaria debe desarrollar una serie de
actividades de manera eficaz y eficiente de las obligaciones tributarias. Esto requiere, la
segmentacion de la cartera, la gestion de la cobranza, la emision y notificacion de valores o
comunicaciones y el seguimiento del proceso en su conjunto. Todas estas normalmente se
distribuyen en equipos especializados que forman parte de la unidad organica de cada

municipalidad.

Equipo de
determinacion
de deuda

Equipo de

Unidad emision y

de
cobranza

notificacion

Equipo de
seguimiento

Figura 3. Unidad de Cobranza
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Los colaboradores de la gestion tributaria de cada municipalidad deben tener conocimientos

de tributacion municipal y de informatica, porque son indispensables para orientar al

personal y contribuyentes al cumplimiento de resultados, trabajar en equipo, un alto sentido

de responsabilidad y vocacion de servicio. En general, el trabajo en las administraciones

tributarias municipales es altamente especializado, por lo que se requiere capacitacion

constante del personal. Dependiendo del equipo al que pertenezcan o la funcién especifica

que realicen, los colaboradores deben tener un determinado perfil. Evidenciemos algunos

casos segun Figura N° 4:

- Mn
=

0 4
| &

Perfil para el equipo de determinacion de la deuda

El equipo de determinacion de la deuda requiere de profesionales
universitarios con formacion en contabilidad, administracion, economia o
derecho, y que, ademas, cuenten con sélidos conocimientos en tributacién
local. Ademas, se deberia disponer de profesionales con experiencia en
tasaciones inmobiliarias que conozcan en detalle la aplicacion de las normas

de valuacion.

Perfil para el equipo de gestion

Este equipo es el que tendrd mayor contacto directo con el contribuyente,
por lo que es indispensable que sus miembros tengan desarrolladas
capacidades de comunicacion oral y escrita; que conozcan muy bien el
sistema tributario, de modo que puedan explicarlo en palabras sencillas;
que sean persuasivos para motivar el pago voluntario de obligaciones; y que

tengan una marcada vocacion de servicio.

Perfil para el equipo de emision y notificaciones

El personal encargado de la emision y notificacion debe manejar muy bien las
normas que regulan las notificaciones, ademas de contar con capacidades
de comunicacién. Debe, asimismo, ser ordenado y meticuloso para llevar un
adecuado control de los documentos emitidos y notificados. Si se trata de
los que hacen el trabajo de notificacién, es importante que conozcan bien la

localidad y que tengan una condicion fisica adecuada.

Figura 4. Perfil del colaborador municipal para la gestion tributaria
Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
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La difusion de la informacion se refleja en las emision y notificacion de valores los
cuales deben requerir del cumplimiento de una serie de formalidades, por lo que representa
un reto para las administraciones tributarias municipales, ya que una deficiente notificacion
traeria como consecuencia la nulidad de todo un procedimiento, y esto genera pérdida de

tiempo, recursos y sobre todo el proceso del recaudo del impuesto predial.

f TN ) | mMedios de Comunicacién Social

Cartas Informativas

nformacién
Trioutaria
Individual

Telefénica

Figura 5. Medios de Difusion de la Informacion Tributaria colectiva e Individual
Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
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Segun (Alva, 2010) la “interiorizacion en los individuos de los deberes tributarios
fijados por las leyes, para cumplirlos de una manera voluntaria, conociendo que su
cumplimiento conducira un beneficio comun para la sociedad en la cual ellos estan
insertados”.

((MEF), 2011) Campana de difusion de fechas de pago del impuesto predial: Esta
actividad se puede realizar mediante afiches, banderolas 17 o medios de comunicacion para
alertar a los vecinos y las vecinas sobre la declaracion y pago del impuesto predial en las

fechas que se hayan establecido

PROGRAMA DE INCENTIVOS A LA MEJORA DE LA GESTION MUNICIPAL

“La Direccién General de Politica de Ingresos Publicos (DGPIP) del Ministerio de
Economia y Finanzas” (MEF) desde el afio 2010, viene impulsando metas para la mejora de
la recaudacion del Impuesto Predial de los gobiernos locales, bajo una légica de aumento
porcentual respecto al ejercicio anterior, cuyo propdsito es impulsar de manera progresiva la
migracion hacia efectividad corriente. Esto beneficia una mayor accion de las
municipalidades para mejorar la cobranza y fiscalizacion del impuesto. (MINISTERIO DE
ECONOMIA'Y FINANZAS, 2010, pag. 27).

(Leandro Serrano, 2012, pag. 79), conceptualiza la cultura tributaria como: La
informacion, la conciencia, la forma de pensar, del hombre sobre una conducta tributaria
adecuada y no fraudulenta. Es el conocimiento que tiene una persona sobre el sistema
tributario de su pais se expresa a través de habitos, comportamientos y respuesta de los

ciudadanos antes el pago de impuestos
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1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema General
¢De qué manera el Impuesto Predial impacta en la Recaudacion Tributaria de

la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018?

1.2.2. Problemas Especificos
a) ¢De qué manera el Conocimiento tributario impacta del impuesto predial
impacta en la recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente
Piedra, 2018?
b) ¢De qué manera la difusion de la informacion del impuesto predial impacta
en la recaudacion Tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra,

2018?

1.2.3.  Justificacion:

El presente trabajo de investigacion se desarrollé con la finalidad de dar a
conocer el impacto que tiene el impuesto predial en la recaudacion tributaria de la
Municipalidad Distrital de Puente Piedra, tomando como dimensiones el
conocimiento tributario y la difusion de informacion. En tal sentido, se consiguid
evidenciar que, en la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, el personal encargado
del recaudo carece de conocimiento tributario por falta de capacitacion continua.
Debido a dichas caracteristicas, el personal municipal no cumple con el perfil
adecuado para lograr los objetivos de recaudacion que se requieren en base a
resultados. Por ello, esta investigacion es importante para la contribucion del

mejoramiento de la gestion tributaria de la municipalidad.

Ramirez Chavez Ana Maria del Carmen Pag. 31



A

“El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la

a“r
}4 S:,'\‘,’ESAS'SQENORTE municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018

1.2.4.

Limitacion de la Investigacion

Durante la presente investigacion se tuvo las siguientes limitaciones:

v

Falta de registros en la Municipalidad Distrital de Puente Piedra sobre
capacitaciones al personal a nivel tributario, no obteniendo detalle
alguno.

Carencia de manuales, folletos que concienticen a los contribuyentes al
pago voluntario del impuesto predial.

Falta de registros de campafas tributarias, realizadas durante el

ejercicio 2018.

1.3. Objetivo de la Investigacion

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo General

Determinar de qué manera el Impuesto Predial impacta en la Recaudacion

Tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.

Objetivos Especificos

a)

b)

Determinar de qué manera el conocimiento tributario del impuesto
predial impacta en la recaudacion de la Municipalidad Distrital de Puente
Piedra, 2018.

Determinar de qué manera la difusion de la informacion del Impuesto
Predial impacta en la recaudacion de la Municipalidad Distrital de Puente

Piedra, 2018.
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1.4. Hipdtesis

1.4.1. Hipotesis general
El impuesto predial impacta en la recaudacion tributaria de la Municipalidad

Distrital de Puente Piedra, 2018.

1.4.2. Hipotesis especificas
a) El conocimiento tributario del impuesto predial impacta en la
recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra,
2018.
b) La difusion de la informacién del Impuesto Predial impacta en la
recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra,

2018.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo de Investigacion

2.1.1. Segun su propdsito.

El trabajo de investigacion, segun su propésito es aplicada, porque busca
conocimientos con fines de aplicacion con relacién entre el Impuesto Predial y la
Recaudacion Tributaria, con la finalidad de tomar de decisiones asertivas para la solucion

del problema.

2.1.2. Segun el alcance de Investigacion.
El trabajo de investigacion tiene un nivel “descriptivo-correlacional”, ya que
identifica caracteristicas del universo de investigacion y sefiala procedimientos del mismo,

ademas porque mide el grado de relacion entre las variables de la poblacion estudiada.

2.1.3. Segun el Disefio de Investigacion

En cuanto al disefio de investigacion se realizd utilizando el No experimental
transversal, ya que la variable independiente no fue manipulada ni controlada, asimismo,
es transversal; porque recolecta datos en un solo momento, en un tiempo Unico; pues su

propdsito es describir variables, y analizar su impacto e interrelacion en un momento dado.

2.1.4. Segun el Tipo de datos empleados
Este tipo de investigacion segun los datos empleados es cuantitativa; puesto que, recopila
datos para luego analizarlos y obtener resultados donde se establezcan semejanzas y

proporciones diferenciadas.
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2.2. Operacionalizacion de Variables

Tabla 1
Operacionalizacion de Variables
DEFINICION DEFINICION - INSTRUMENTO
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES TECNICA DE MEDICION
(M.E.F., 2011) e Conocimiento del codigo
El Impuesto Predial es un tributario
tributo de periodicidad Conocimiento  * Con_ommlglnto sob(e_la Ley
Variable anual que grava el valor de Tributario  G€ Tributacion Municipal

Independiente
Impuesto Predial

La variable fue medida
por la hoja de encuesta.

los predios urbanos y
rusticos en su &mbito los
municipios, comienza con

e Conocimiento del
Programa de Incentivos de la
Gestion Municipal

e Observacion
y Encuesta

la determinacién, cobranza

y fiscalizacion. (pag. 88) Difusion de la

e Campanias tributarias
e Charlas Informativas

e Listade Cotejoy
Hoja de encuesta

Informacion . o
o Perifoneo y Publicidad
(SUNAT, 2007) e Determinacion del
_ _ La recaudacion es la Impuesto Predial
Variable Dependiente  funcién natural de toda Cobranza
Recgudam_én administracion tributaria, e Emision de Valores
Tributaria que consiste en la recepcion
de;)g;rcl)e(;cé F;:ggﬁgoagel La variable fue medida » Cobranza Coactiva e Observacion e Listade Cotejoy
tributarias. La por la hoja de encuesta, e Informacién de y Encuesta ~ Hoja de encuesta
administracion tributaria Recaudacion del Impuesto
municipal esta facultada Gestion Predial en el SIAF
para recibir el pago de los Tributaria e Porcentaje de la

tributos que realicen los
contribuyentes.

Recaudacion Tributaria
¢ Nivel de Recaudacion

Fuente: Elaboracién Propia



2.3. Poblacion y muestra (materiales, instrumentos y métodos)

2.3.1. Poblacion

La poblacion para la investigacion esta conformada por una poblacion 24 servidores
publicos (funcionarios y gestores) de las Unidades Organicas que estan involucradas
directamente en la Recaudacion del Impuesto Predial de Municipalidad Distrital de Puente
Piedra en el periodo 2018.

(Vargas Sabadias, 1995) en su obra Estadistica Descriptiva e Inferencial precisa qué
poblacion “(...) es el conjunto de los elementos que van hacer observados en la realizacion

de un experimento (...)”

2.3.2. Muestra

Para la obtencion de la muestra representativa, en el presente trabajo de investigacion
se empled la unidad de andlisis de tipo documental y censal no probabilistica, ya que se
ha seleccionado la muestra de acuerdo al criterio del investigador, los cuales incluyeron los
Estados de Gestion 2017 y 2018, Sistema de Meta Predial 2018, y la poblacion de 24
servidores publicos de las diversas unidades orgéanicas de la MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE PUENTE PIEDRA, los cuales estan directamente relacionados con el
seguimiento y conocimiento del impuesto predial y la recaudacion en la Entidad. El tamafio

de la muestra es:

Tabla 2
Muestra segun unidad organica MDPP,2018
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N° UNIDAD ORGANICA MUESTRA

1  Gerencia de Administracion Tributaria 05

2  Subgerencia de Recaudacion y Ejecutoria Coactiva 10

3  Subgerencia de Registro y Fiscalizacion Tributaria 06

4 Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 01

5 Subgerencia de Contabilidad 01

6  Subgerencia de Catastro y Planeamiento Urbano 01
TOTAL 24

Fuente: Elaboracién Propia

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién y andlisis de datos

2.4.1. De recoleccion de Datos
En el presente trabajo se utilizo para la obtencion de la informacién diversas
fuentes. Asimismo, se analiz6 documentos financieros y administrativos que fueron
proporcionados por la Subgerencia de Contabilidad de la Entidad, que es la encargada
de conducir el tratamiento y registro contable de las operaciones financieras de acuerdo
con las normas que rigen el sistema de contabilidad gubernamental.

Las técnicas de recoleccion de datos son “(...) procedimientos mediante los cuales se
generan informaciones validadas y confiables para ser utilizadas como datos cientificos, la
funcién primordial (...) es la observacion y el registro de los fendmenos empiricos”. (Yuni
& Urbano, 2006).

Por otro lado, para obtener informacion primaria se consulté a funcionarios de la
Municipalidad del Distrito de Puente Piedra, haciendo la formulacién de una serie de
preguntas que fueron respondidas sobre la base de un cuestionario, cuya finalidad de esta
técnica era recabar la informacion relevante sobre el impuesto predial y la recaudacion

tributaria.
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2.4.1.1. Técnicas
Las técnicas utilizadas fueron el analisis documental y la encuesta, el cual permitié

recabar informacion documentaria relevante y establecer un contacto directo con los
servidores publicos de la Municipalidad distrital de Puente Piedra. Por ello, se obtuvo
respuestas sobre los interrogantes planteados del problema. La Observacion: dicha técnica
permitio detallar la informacion recogida, evaluando el contenido de los documentos a
analizar, seleccionando de acuerdo al problema materia de investigacion. En tal sentido, se
obtuvo informacion de los Estados de Gestion del afio 2018 y 2017, informacion de los
resultados del Programa de Incentivos Municipales del Ministerio de Economia y Finanzas
2018.
Segun (Bisquerra Alzina, y otros, 2009), “el analisis documental es una actividad
sistematica y planificada que consiste en examinar documentos ya escritos (...)”.
a) La encuesta: se mantuvo comunicacion con los servidores publicos de las areas que
influyen en la recaudacion tributaria de la Municipalidad, los cuéles respondieron a las
interrogantes formuladas a fin de dar respuesta al problema, mediante la escala de Likert

para la medicién de las variables de nuestro interés.

Tabla 3
Técnicas segun instrumento
Variable Técnicas
Observacion
Impuesto Predial Encuesta

Observacioén

Recaudacion Tributaria Encuesta

Fuente: Elaboracion Propia

Ramirez Chavez Ana Maria del Carmen Péag. 38



A

LT
}4 “El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la

AT s T NORTE municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018~

2.4.1.2. Instrumentos
Los instrumentos utilizados para esta investigacion seran la Lista de Cotejo, y la

hoja de encuesta basado en la Escala de Likert, cuya herramienta de registro es el formato
impreso; donde se plantearon preguntas abiertas y cerradas a los funcionarios y servidores
publicos de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra.

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2003), nos dicen
que toda medicion o instrumento de recoleccion de los datos debe reunir dos requisitos

esenciales: confiabilidad y validez.

Tabla 4
Instrumentos
Variable Técnicas Instrumento
Impuesto Predial Observacion  Lista de Cotejo
Recaudacion Tributaria Encuesta Hoja de encuesta

Fuente: Elaboracion propia

Instrumentos que seran utilizados para esta investigacion:

a) Lista de cotejo; permitid recabar la informacion de manera ordenada y estructurada,
donde se recabd los documentos utilizados por la Entidad y extraidas por la pagina
web institucional, que fueron recopilados para la investigacion segin Anexo 1.

b)  Cuestionario; se hizo preguntas cerradas y abiertas, lo cual permitié lograr respuestas
sin modificar el proceso por medio de un cuestionario, el cual fue elaborado con
antelacion, enfocado a recoger hechos especificos del problema de investigaciéon a
través de las respuestas obtenidas por los servidores involucrado. La encuesta ha sido

medida por la escala de Likert conformado por 4 puntos, tanto para la variable
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independiente = El impuesto predial y la Variable dependiente= Recaudacion

Tributaria.
Tabla 5
Escala de Likert
Abreviatura Detalle de Respuestas Nivel
Sl Si 1
NO No 2
TV Tal Vez 3

Fuente: Elaboracion propia

2.4.1.3. Validez del Instrumento
(Hernéndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2003), nos dicen: “que

la validez en términos generales, se refiere al grado en que un instrumento realmente mide
la variable que pretende medir”. La validez es una cuestion mas compleja que debe
alcanzarse en todo instrumento de medicién que se aplica. En suma, es un concepto del
cual pueden tenerse diferentes tipos de evidencia relacionada con: contenido, criterio y
constructo.

El resultado de la validez del cuestionario fue aplicable, mientras que el resultado de la

confiabilidad fue de 0,900 lo cual segun la escala merece el calificativo de alta confiabilidad.

2.4.1.4. Confiabilidad del Instrumento
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2003), nos dicen que

toda medicidn o instrumento de recoleccidn de los datos debe reunir dos requisitos
esenciales: confiabilidad y validez. La confiabilidad de un instrumento de medicidn
se refiere al grado en que su aplicacidn repetida al mismo sujeto u objeto, produce
iguales resultados. La confiabilidad de un instrumento de medicion se determina

mediante diversas técnicas. (pags. 242-243)

Ramirez Chavez Ana Maria del Carmen Péag. 40



A

LT
}4 “El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la

AT s T NORTE municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018~

Tabla 6
Criterio de Confiabilidad

Criterio de Confiabilidad Valores
No es confiable -1a0

Baja confiabilidad 0.01a0.49
Moderada confiabilidad 0.5a0.75
Fuerte confiabilidad 0.76 a 0.89
Alta confiabilidad 09al

Fuente: Grado de valores para la confiabilidad segun Alfa Cronbach

Es por ello, que para la investigacion tomaremos como muestra de la poblacion de 24
trabajadores de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, de acuerdo a los resultados
obtenidos de las férmulas aplicadas, con clase de muestreo no probabilistico.
En nuestro caso, Para medir la confiabilidad del instrumento, se empleara el
estadistico “Alfa de Cronbach”, que se calcula mediante la siguiente formula:

‘= (%) <1 B ZS?)

SZ: Varianza de los puntajes totales.

SZ: Varianza de cada item.
K: Numero total de items (las preguntas de la hoja de encuesta).
2.4.2. Analisis de Datos
Consiste en procesar los datos (dispersos, desordenados) obtenidos de la muestra
objeto de estudio. En el procesamiento de datos, se dice, debe determinarse las
herramientas estadisticas necesarias a utilizarse, por lo cual se utiliz6 el SPSS como
software estadistico, lo cual se efectio la evaluacion con relacion a las variables en

base al coeficiente de correlacion.
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2.4.2.1. Procesamiento de Datos
Para el procesamiento de datos se aplicaran las siguientes técnicas:
1. Tabulacién de los cuadros en cantidades y porcentajes.
2. Andlisis e interpretacion de graficos utilizando la herramienta de SPSS Statistics
version 25.

3. Observacion-analisis de documentos.

2.4.2.2. Presentacion de Datos
Para la presentacion de este estudio, se procesaran los datos obtenidos de la fuente,
mediante la utilizacion de las siguientes técnicas:

1.  El ordenamiento, clasificacion y registro de datos

2.5. Procedimiento de Recoleccion de Datos

Los procedimientos para la recoleccién de datos que se realizaron en el presente

trabajo de investigacion fueron:

1.  Se solicitd al Subgerente de Contabilidad los Estados de Gestion Financiera de
los afios 2018 y 2017, los cuales fueron proporcionados para la revision
correspondiente.

2. Sevisualizé y descarg6 informacion del seguimiento de ejecucion presupuestal-
modulo de consulta amigable del Ministerio de Economia y Finanzas,
informacion del Sistema de Meta Predial (SISMEPRE) a fin de captar
informacion valorativa sobre los documentos administrativos motivo de
investigacion, los cuales estan expuestos al publico.

3. Seprogramo la reunion con la Gerente de Administracion Tributaria a las 10.30
a.m. con la finalidad que accediera realizar la encuesta a los servidores publicos

relacionados directamente con el impuesto predial y la recaudacion del mismo.
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4.  Se contd con la autorizacion y colaboracion de los servidores publicos de la
Municipalidad sin inconvenientes.

5. La duracion del tiempo para recabar la informacion necesaria y relevante fue
aproximadamente de 5 horas, lo que me permitié encuestar a los 24 los

servidores publicos de la Entidad.

2.6. Aspectos Eticos
La presente investigacion se realiz6 de forma planificada siendo sus aspectos
éticos los siguientes:

1. La aprobacién de la Entidad en estudio para el desarrollo de la presente
investigacién, se mantuvo conversacion y trato directo con los servidores
publicos respetando las normas internas.

2. Serealizo larecopilacion de datos de manera confidencial, por ende, la presente
investigacién fue realizada con compromiso, honestidad y respeto, otorgando la
veracidad de los resultados mediante la ética profesional en cada proceso de la
investigacion.

3. La investigadora se compromete a respetar la confiabilidad y veracidad de los
datos suministrados por la Municipalidad Distrital de Puente Piedra.

4. La investigadora es quién asume la responsabilidad de la informacion

proporcionada por la Entidad, y costos generados del proceso.

Ramirez Chavez Ana Maria del Carmen Péag. 43



Y

.
}4 “El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la
UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018”

CAPITULO Ill. RESULTADOS

El presente trabajo de investigacion, se preciso realizar la lista de cotejo y la guia de
observacion, los cuales estan relacionados con las variables para su analisis, cuya
participacion involucra a los servidores publicos de las diversas unidades organicas para la
realizacion de los métodos utilizados para el recaudo del impuesto predial.

Los Resultados obtenidos del anélisis documental y la encuesta, se encuentran alineados con
los objetivos de la investigacion, cuya finalidad es determinar de qué manera el impuesto
predial impacta en la Recaudacién tributaria de la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

PUENTE PIEDRA.

3.1 Perfil de la Entidad

Figura 6. Organigrama

Fuente: Website de la Municipalidad de Puente Piedra
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Durante las gestiones anteriores, la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUENTE
PIEDRA ha modificado su organigrama de acuerdo a disposiciones internas. Es por ello, que
la presente investigacion estudia las dimensiones de conocimiento y difusion tributaria a
través de las diversas unidades organicas que influyen directamente con la recaudacion del

impuesto predial.

3.2. Presentacion de los resultados de la encuesta

Complementando esta investigacion se realiza la encuesta el cual fue entregado a cada
servidor publico de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, a fin de contrastar las
hipotesis realizadas en el desarrollo de la presente investigacion.
Por lo cual, se ha realizado la encuesta con preguntas a 24 servidores publicos de la
Municipalidad distrital de Puente Piedra, lo cual se utilizé6 como técnica de recoleccion de

datos la encuesta analizada para el logro de los objetivos propuestos.

Tabla 7
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Vélido 24 100,0
Excluido 0 0
Total 24 100,0
Fuente: SPPSS V.25
Tabla 8
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de N de

Cronbach Cronbach basada elementos
en elementos
estandarizados
,900 ,894 16

Fuente: Grado de Confiabilidad seguin Alfa Cronbach basados en
los elementos estandarizados SPSS v. 25

Ramirez Chavez Ana Maria del Carmen Péag. 45



A

AT s T NORTE municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018~

.
}4 “El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la

Tabla 9
¢ Usted como servidor publico de la municipalidad de Puente Piedra tiene conocimiento
sobre el cddigo tributario?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 8 33,3 33,3 33,3
No 11 45,8 45,8 79,2
Tal vez 5 20,8 20,8 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

Si Mo Tal vez

Figura 7. ;| Usted como servidor pablico de la municipalidad de Puente Piedra tiene conocimiento
sobre el cddigo tributario?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 9 y figura 7 nos muestra que el Nivel de
conocimiento que tienen los trabajadores sobre el codigo tributario, el nivel en la escala de
Likert nivel 1 refleja un 33,3%, seguido del nivel 2 con un 45,8%, y por ultimo en el nivel 3

20,83% no opina al respecto.
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Tabla 10

¢ Cree usted que el capital humano encargado de la recaudacion de tributos de la
Municipalidad de Puente Piedra esta capacitado adecuadamente sobre tributacion
municipal?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 6 25,0 25,0 25,0
No 11 458 45,8 70,8
Tal vez 7 29,2 29,2 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Si Mo Tal vez

Figura 8. ;Cree usted que el capital humano encargado de la recaudacion de tributos de la
Municipalidad de Puente Piedra estd capacitado adecuadamente sobre tributacién municipal?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 10 y figura 8 nos muestra que la
Municipalidad Distrital de Puente Piedra no brinda capacitaciones a sus servidores; se puede
observar que el nivel en la escala de Likert nivel 1 refleja un 25%, seguida del nivel 2 con

un 45,8% y por altimo el nivel 3 con un 29,17%.
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Tabla 11
¢ Usted como servidor publico cree que la municipalidad de Puente Piedra deberia
promover el conocimiento sobre la Ley de tributacion Municipal?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vilido Si 4 16,7 16,7 16,7
No 4 16,7 16,7 33,3
Tal vez 16 66,7 66,7 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

-

Si Mo Talvez

Figura 9. ¢Usted como servidor plblico cree que la municipalidad de Puente Piedra deberia
promover el conocimiento sobre la Ley de tributacion Municipal?

Interpretacion: Los resultados presentados en la tabla 11 y figura 9, muestra las opiniones
de los servidores publicos respecto a la promocién de conocimiento sobre la Ley de
tributacion Municipal brindada por la institucion publica, se observa que el nivel en la escala

de Likert nivel 3, refleja un 66,7%%, seguida del nivel 1y 2 con un 16,7%.
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Tabla 12
¢ Usted como servidor publico esté enterado sobre el Programa del Plan de Incentivos a la
Mejora de la Gestion Municipal?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Vélido Si 5 20,8 20,8 20,8
No 11 45,8 45,8 66,7
Tal vez 8 33,3 33,3 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Si Mo Tal vez

Figura 10. ;Usted como servidor publico esta enterado sobre el Programa del
Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 12 y figura 10 nos muestra que el 45,8%
de los servidores publicos desconocen del Programa del Plan de Incentivos a la Mejora de
la Gestion Municipal impuestos por el Ministerio de Economia y Finanzas, a comparacién

de lo que tuvieron una respuesta positiva con 33,3%.
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Tabla 13

“El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la

municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018”

¢ Cree usted que deberiamos elaborar un manual tributario para entregar a los
contribuyentes de la Municipalidad de Puente Piedra que sirva de instruccion tributaria?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Viélido Si 6 25,0 25,0
No 6 25,0 50,0
Tal vez 12 50,0 100,0
Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP

Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

Si Mo

Talvez

Figura 11. ;Cree usted que deberiamos elaborar un manual tributario para
entregar a los contribuyentes de la Municipalidad de Puente Piedra que sirva de

instruccion tributaria?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 13 y la figura 11 nos muestra la opinién

de los servidores publicos respecto a la elaboracién de un manual tributario que sirva como

un instructivo; se observa un 25% apoya al tema, el otro 25% se rehlsa a la implementacion

de un manual y por ultimo el 50% no opina al respecto.
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Tabla 14
¢Usted cree que en las campaiias tributarias que ofrece la Municipalidad logran
concientizar al contribuyente al pago del impuesto predial?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 7 29,2 29,2 29,2
No 5 20,8 20,8 50,0
Tal vez 12 50,0 50,0 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

Si Mo Tal vez

Figura 12. ;Usted cree que en las campafias tributarias que ofrece la Municipalidad logran
concientizar al contribuyente al pago del impuesto predial?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 14 y la figura 12 nos muestra la opinién
de los servidores publicos sobre la interrogante 6, donde se refleja los porcentajes respecto
a las campainias tributarias que ofrece la Municipalidad para concientizar al contribuyente al
pago del impuesto predial. La escala de Likert se presenta de la siguiente manera en el cual

el nivel 1 presenta un 29,17%, para el nivel 2 el 20,83% y por Gltimo el nivel 3 con un 50%.
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Tabla 15

¢ Usted como servidor publico piensa que las notificaciones de la municipalidad son
eficientes?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 7 29,2 29,2 29,2
No 11 45,8 45,8 75,0
Tal vez 6 25,0 25,0 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

Si Mo Tal vez

Figura 13. ;Usted como servidor publico piensa que las notificaciones de la municipalidad
son eficientes?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 15 y la figura 13 nos muestra la opinién
de los servidores publicos sobre las notificaciones que realiza la institucion publica,
indicando con un 45,83% que no realiza oportunamente la actividad planteada, el 29,17%

indica que si lo realiza correctamente y el 25% desconoce del tema.
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Tabla 16

“El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la
municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018”

¢ Considera Usted que las acciones de perifoneo, publicidad sobre beneficios o incentivos
de pronto pago son captadas en un 90% por los contribuyentes de Puente Piedra?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 333 33,3 33,3
No 417 417 75,0
Tal vez 25,0 25,0 100,0
Total 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP

Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

Si

Mo Talvez

Figura 14. ;Considera Usted que las acciones de perifoneo, publicidad sobre
beneficios o incentivos de pronto pago son captadas en un 90% por los

contribuyentes de Puente Piedra?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 16 y figura 14 muestra la opinién de los

servidores publicos en la escala de Likert sobre la interrogante 8, se observa que el nivel 1,

refleja un 33,33%, seguida del nivel 2 con un 41,7%, mientras el nivel 3 con un porcentaje

de 25%. Esto hace indicar que la mayoria de los servidores no le toman mucha importancia

al porcentaje de difusién de beneficios o incentivos de pronto pago.
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Tabla 17
¢ Usted como servidor publico de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, conoce las
acciones a realizar para mantener un control ex post de la informacion predial?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 2 8,3 8,3 8,3
No 10 41,7 41,7 50,0
Tal vez 12 50,0 50,0 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracién Propia

Porcentaje

\

Si Mo Tal vez

Figura 15. ;Usted como servidor publico de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra,
conoce las acciones a realizar para mantener un control ex post de la informacién predial?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 17 y la figura 15 muestra la opinién de
los servidores publicos con relacion a la determinacion del impuesto predial, en el cual se
observa que el 41,67% desconoce sobre el tema de gestion tributaria, el 8,33% tiene

conocimiento del mismo, y por dltimo el 50% no opina al respecto.
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Tabla 18
¢ Cree usted que se realiz6 una depuracion de la informacién en el sistema de Rentas de la
Municipalidad de Puente Piedra, para determinar el impuesto predial?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 4 16,7 16,7 16,7
No 15 62,5 62,5 79,2
Tal vez 5 20,8 20,8 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Figura 16. ;Cree usted que se realiz6 una depuracion de la informacion en el sistema de Rentas de
la Municipalidad de Puente Piedra, para determinar el impuesto predial?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 18 y la figura 16 muestra la opinion de
los servidores publicos en la escala de Likert sobre la interrogante 10, se observa que el nivel
1, refleja un 16,67%, seguida del nivel 2 con un 62,50%, mientras el nivel 3 con un
porcentaje de 20,83%, estos resultados indican que la mayoria de los trabajadores no estan
informados sobre la depuracion de la informacion para determinar correctamente el

Impuesto Predial.
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Tabla 19
¢ Usted cree que el proceso de emision de valores se realiza correctamente en la

Municipalidad de Puente Piedra?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 20,8 20,8 20,8
No 7 29,2 29,2 50,0
Tal vez 12 50,0 50,0 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Si Mo Talvez

Figura 17. ;Usted cree que el proceso de emision de valores se realiza correctamente en la Municipalidad de
Puente Piedra?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 19 y figura 17, se muestra la opinion de
los servidores publicos respecto al interrogante numero 11. Se observa segun la escala de
likert, en el nivel 1 el 20,83% considera que, si se realiza correctamente, para el nivel 3 el
50% no opina o desconoce, por ultimo, en nivel 2 el 29,17% considera que no se realiza

correctamente dicho procedimiento.

Ramirez Chavez Ana Maria del Carmen Péag. 56



A

.
I 4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Tabla 20

“El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la
municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018”

¢ Usted cree que el término "cobranza coactiva" se relaciona con el término
"macroproceso de gestion de cuenta"?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido  Si 6 25,0 25,0 25,0
No 8 33,3 333 58,3
Tal vez 10 41,7 417 100,0
Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP

Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

N

Mo Tal vez

Figura 18. ¢ Usted cree que el término "cobranza coactiva" se relaciona con el término

"macroproceso de gestion de cuenta"?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 20 y la figura 18 muestra que el 33,33%

de los trabajadores encuestados desconocen sobre el tema “macroproceso de gestion de

cuenta”, mientras que el 41,67% no se encontraba seguro de la respuesta, por ende, indicaron

el nivel 3 en la escala de Likert; y por altimo el 25% conocen respeto al tema.
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Tabla 21
¢ Usted considera que la Gestion Tributaria de la Municipalidad de Puente Piedra tiene
politicas de recaudacion acorde con las normas y procedimientos tributarios?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 6 25,0 25,0 25,0
No 10 41,7 41,7 66,7
Tal vez 8 33,3 33,3 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Si Mo Tal vez

Figura 19. ;Usted considera que la Gestion Tributaria de la Municipalidad de Puente Piedra tiene politicas
de recaudacidon acorde con las normas y procedimientos tributarios?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 21 y la figura 19, muestra la opinion
respecto a las politicas de recaudacién acorde con las normas y procedimientos tributarios
para la Gestion Tributaria de la Municipalidad de Puente Piedra; segun la escala de Likert
sobre la interrogante 13, en el nivel 1 tenemos 25%, para el nivel 2 se refleja un 41,67% y

por ultimo el 33,33% no opina al respecto.
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Tabla 22
¢ Cree usted que el nivel de recaudacion de la Municipalidad de Puente Piedra ha
mejorado?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 20,8 20,8 20,8
No 10 41,7 41,7 62,5
Tal vez 9 37,5 37,5 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Si Mo Tal vez

Figura 20. ;Cree usted que el nivel de recaudacion de la Municipalidad de Puente
Piedra ha mejorado?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 22 y la figura 20, muestra la opinién
respecto al nivel de recaudacion de la Municipalidad de Puente Piedra; segln la escala de
Likert sobre la interrogante 14, en el nivel 1 tenemos 20,83%, para el nivel 2 se refleja un

41,67% y por ultimo el 37,50% no opina al respecto.
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Tabla 23
¢ Cree Usted que las estrategias de recaudacion de la Municipalidad de Puente Piedra son
efectivas?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 20,8 20,8 20,8
No 7 29,2 29,2 50,0
Tal vez 12 50,0 50,0 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracion Propia

Porcentaje

Si Mo Talvez

Figura 21. ;Cree Usted que las estrategias de recaudacion de la Municipalidad de Puente
Piedra son efectivas?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 23 y la figura 21, muestra la opinién
respecto a la efectividad de las estrategias de recaudacion de la Municipalidad de Puente
Piedra; segun la escala de Likert sobre la interrogante 15, en el nivel 1 tenemos 20,83%, para

el nivel 2 se refleja un 29,17% y por ultimo el 50% no opina al respecto.
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Tabla 24

¢ Usted como servidor publico que se debe contratar profesionales con experiencia para
lograr buena gestion municipal?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Si 14 58,3 58,3 58,3
Tal vez 10 417 417 100,0

Total 24 100,0 100,0

Nota: Hoja de encuesta aplicada a los servidores publicos de la MDPP
Fuente: Elaboracion Propia

60
50 1

40

30 [

Porcentaje

20 [

Si Tal vez

Figura 22. ;Usted como servidor publico que se debe contratar profesionales con experiencia para lograr
buena gestion municipal?

Interpretacion: Los resultados respecto a la tabla 24 y la figura 22, muestra la opinion
respecto a la contratacion de profesionales con experiencia para lograr una buena gestion
municipal; segin la escala de Likert sobre la interrogante 16, en el nivel 1 tenemos 58,33%,

y para el nivel 3 el 41,67% no opina al respecto.
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3.2. Resultados - Objetivo General
Determinar de qué manera el impuesto predial impacta en la recaudacion tributaria

de la Municipalidad distrital de Puente Piedra.

Observacion

Fuente documentaria: Para desarrollar el presente objetivo se aplico la técnica de la
observacion, lo que permitio conocer el Estado de Situacion financiera y Estado de gestion
de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra 2017 — 2018.
Instrucciones: De los reportes de recaudacion emitidos por la Gerencia de Administracion
Tributaria se verificara los ingresos provenientes del Impuesto predial

En la presente investigacion se ha observado los estados financieros de los afios 2017
y 2018 de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, reflejando de esta manera la situacién
actual de la Entidad publica, lo cual es vital para afrontar sus gastos vs ingresos, sobre todo
con respecto a la recaudacion del impuesto predial considerado como un recurso
determinado; de tal manera, que se realizado la comparacion de los afios en mencién,
analizando el afio 2018 como ha impactado el cobro de dicho impuesto en la recaudacion.
Aunado a ello, se tom0 para el analisis documental en la evaluacion la evolucion de la

efectividad del cobro del impuesto predial para el cumplimiento de la Meta Predial.
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Tabla 25
Estado de gestion para los afios 2017 y 2018

“El impuesto predial y su impacto en la recaudacion tributaria de la

municipalidad distrital de Puente Piedra, 2018”

INGRESOS 2018 % 2017 %
Ingresos Tributarios Netos Nota 36 15,552,095.87 12.55 17,352,552.46 16.09
Ingresos No Tributarios Nota 37 9,834,736.69 7.94 9,080,913.67 8.42
Aportes por Regulacion Nota 38 0.00 0.00 0.00 0.00
Traspasos y Remesas Recibidas Nota 39 97,644,181.73 78.82 79,907,083.91 7411
Donaciones y Transferencias Recibidas Nota 40 0.00 0.00 0.00 0.00
Ingresos Financieros Nota 41 153,383.08 0.12 273,129.15 0.25
Otros Ingresos Nota 42 697,317.02 0.56 1,205,519.76 1.12
TOTAL INGRESOS 123,881,714.39  100.00 107,819,198.95  100.00
COSTOS Y GASTOS
Costo de Ventas Nota 43 0.00 0.00 0.00 0.00
Gastos en Bienes y Servicios Nota 44 44,707,316.71 66.43 44,832,683.18 64.05
Gasto de Personal Nota 45 12,410,642.09 18.44 16,723,620.47 23.89
Gastos por Pens. Prest. Y Asistencia Social Nota 46 6,330,026.13 9.41 5,254,399.61 7.51
Transferencia, Subsidios y Subvenciones Sociales
Otorgadas Nota 47 514,735.50 0.76 692,880.78 0.99
Donaciones y Transferencias Otorgadas Nota 48 0.00 0.00 0.00 0.00
Traspasos y Remesas Otorgadas Nota 49 0.00 0.00 0.00 0.00
Estimaciones y Provisiones del Ejercicio Nota 50 2,825,513.14 4.20 0.00 0.00
Gastos Financieros Nota 51 41,079.32 0.06 0.00 0.00
Otros Gastos Nota 52 475,327.20 0.71 2,495,439.57 3.56
TOTAL COSTOS Y GASTOS 67,304,640.09  100.00 69,999,023.61  100.00
Nota: Tabla comparativa de los ingresos tributarios Netos del afio 2017 y 2018
Fuente: M.E.F. - Elaboracion Propia
Tabla 26
Ingresos tributarios de la municipalidad de puente piedra 2018
Ingresos Tributarios Netos - Nota 36 S/ %
4102.010101 Predial 12,688,770.03 81.59
4102.010101 Alcabala 1,758,504.08 1131
4103.030304 Impuesto a los Espectaculos Publicos No Deportivos 28,836.19 0.19
L 3.23
4103.030305 Impuesto a los Juegos De Méaquinas Tragamonedas 501,889.82
4105.030101 Por Infracciones Tributarias 91,504.13 059
4105.030199 Otras Multas 362,423.62 2.33
4106.010104 Contribucion Especial Por Obras Publicas 120,168.00 0.77
TOTALES S/ 15,552,095.87 100.00

Nota: Tabla comparativa de los ingresos tributarios Netos Nota 36 del afio 2017 y 2018

Fuente: M.E.F. - Elaboracion Propia
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Ingresos tributarios Netos - Afio 2018
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B Serieal 1268877003 1,758 504 08 288319 501 58982 9150 53 62 421,67 120,168.00

Figura 23. Ingresos tributarios Netos 2018

Interpretacion: Se observa en la Tabla 26, que los ingresos provenientes del Impuesto
predial representan el 81.59% de los ingresos tributarios netos en la Municipalidad Distrital
de Puente Piedra en el afio 2018, por lo que es considerado un tributo muy importante en la

recaudacion tributaria, obteniéndose de €l el mayor aporte en los Recursos Determinados.

Tabla 27

Informacion sobre la Recaudacion del Impuesto Predial
Descripcién 2018

Montodela Ordinaria 8,240,491.14
RECAUDACION

CORRIENTE Coactivo 119,471.15

Recaudacion corriente por concepto de
Impuesto Predial de los contribuyentes

acogidos a la Ley N° 30490 340,593.54
SUBTOTAL S/ 8,700555.83
Montodela Ordinaria 3,775,912.45
RECAUDACION

NO CORRIENTE Coactivo 212,301.75
TOTALES S/ 12,688,770.03

Nota: Recaudacion Corriente y no corriente del impuesto predial en el afio 2018
Fuente: Subgerencia de Contabilidad

Interpretacion: En la tabla N° 27 se muestra la Recaudacion Corriente y no corriente del
Impuesto Predial de los afios 2018 segun el M.E.F., los cuales son datos fundamentales para

el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal.
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Tabla 28
Presupuesto y Ejecucion de Ingresos 2017
TOTAL 49,979,219,038 72,732,108,656 90,240,416,388
Nivel de Gobierno M: GOBIERNOS LOCALES 14,553,447,220 29,127,554,508 28,884,965,750
Gob.Loc./Mancom. M: MUNICIPALIDADES 14,553,447,220 29,054,895,829 28,792,501,628
Departamento 15: LIMA 4,535,090,347 6,950,274,949 8,019,418,730

Municipalidad 150125-301274:
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUENTE

PIEDRA 79,188,481 119,002,312 107,725,230
Provincia 1501: LIMA 79,188,481 119,002,312 107,725,230
Fuente de Financiamiento 5: RECURSOS
DETERMINADOS 67,307,961 100,454,796 93,607,911
Rubro 08: IMPUESTOS MUNICIPALES 14,265,000 19,117,118 15,660,464
Tipo de Recurso 0: NORMAL 14,265,000 19,117,118 15,346,969
Genérica 1: IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES
OBLIGATORIAS 14,265,000 19,048,095 15,277,947
Sub-Genérica 2: IMPUESTO A LA PROPIEDAD 13,500,000 18,283,095 15,214,149
Detalle Sub-Genérica 1: IMPUESTO SOBRE LA
PROPIEDAD INMUEBLE 13,500,000 18,283,095 15,214,149
Especifica 1: PREDIAL 11,900,000 16,593,095 13,324,483
Detalle Especifica 1: PREDIAL 11,900,000 16,593,095 13,324,483
PIA PIM Recaudado

Fuente: Consulta amigable M.E.F.

Tabla 29
Presupuesto y Ejecucién de Ingresos 2018
TOTAL 54,459,949,556 81,480,297,014 92,299,942,532
Nivel de Gobierno M: GOBIERNOS LOCALES 15,386,258,259 33,802,146,389 32,427,381,935
Gob.Loc./Mancom. M: MUNICIPALIDADES 15,386,258,259 33,760,388,338 32,385,766,519
Departamento 15: LIMA 5,028,673,452 8,004,575,764 8,470,172,849
Municipalidad 150125-301274: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE PUENTE PIEDRA 80,418,320 123,271,828 115,544,047
Provincia 1501: LIMA 80,418,320 123,271,828 115,544,047
Fuente de Financiamiento 5: RECURSOS
DETERMINADOS 67,346,048 101,203,448 97,867,636
Rubro 08: IMPUESTOS MUNICIPALES 16,266,368 18,459,182 15,073,654
Tipo de Recurso 0: NORMAL 16,266,368 18,459,182 14,568,924
Genérica 1: IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES
OBLIGATORIAS 16,266,368 18,366,368 14,476,110
Sub-Genérica 2: IMPUESTO A LA PROPIEDAD 15,735,047 17,735,047 14,447,274
Detalle Sub-Genérica 1: IMPUESTO SOBRE LA
PROPIEDAD INMUEBLE 15,735,047 17,735,047 14,447,274
Especifica 1: PREDIAL 14,535,047 16,135,047 12,688,770
Detalle Especifica 1: PREDIAL 14,535,047 16,135,047 12,688,770
PIA PIM Recaudado

Fuente: Consulta amigable M.E.F.

Interpretacion: Se observa en la Tabla 28 y 29, que la recaudacion del impuesto predial ha
sufrido un descenso del 4.75% aproximadamente en el afio 2018, lo que denota una

desaceleracion de la tendencia a la baja del impuesto en el distrito de Puente Piedra.
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Tabla 30
Efectividad Neta de la Recaudacion del Impuesto Predial Corriente 2017 y 2018
ANO CONCEPTO MONTO  Efectividad % Valla
% Meta
Predial
2017 Emisidn inicial total por ~ 14,631826.91 55 55 (si
concepto de impuesto cumple)

predial del afio 2017

Recaudacion corriente 7,979,819.95
total por concepto de

impuesto predial del afio

2017

2018 Emision inicial total por  15,050,375.30 55 62 (No
concepto de impuesto Cumple)
predial del afio 2018
Recaudacion corriente 8,359962.29

total por concepto de
impuesto predial del afio
2018
Fuente: SISMEPRE- MEF- Municipalidad Distrital de Puente Piedra

Interpretacion: Se observa en la Tabla 30, que el porcentaje determinado de la recaudacion
del impuesto predial corriente del afio 2017 y 2018 de la municipalidad distrital de Puente
Piedra, lo cual refleja que en el afio 2018 no se cumplié con la valla impuesta por el M.E.F.
en porcentaje, por lo tanto, no se logro la meta del programa “Plan de incentivos a la Mejora

de la Gestién Municipal, siendo este un indicador fundamental en la Gestion Tributaria.

3.3 Andlisis Inferencial

3.3.1. Formulamos las hipdtesis estadisticas
a) Prueba de hipotesis general:
H1: Existe relacion entre el impuesto predial y la recaudacién tributaria en la

Municipalidad Distrital de Puente Piedra, en el afio 2018.

HO: No existe relacion entre el impuesto predial y la recaudacion tributaria en la

Municipalidad Distrital de Puente Piedra, en el afio 2018.

Nivel de significancia a=0,05
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Tabla 31
Prueba de correlacion entre la dimension impuesto predial y recaudacion tributaria

Correlaciones

IMPUESTO RECAUDACION

PREDIAL TRIBUTARIA
Rho de IMPUESTO PREDIAL Coeficiente de 1,000 ,659™
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 24 24
RECAUDACION Coeficiente de ,659™ 1,000
TRIBUTARIA correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 24 24

Nota: **. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Prueba de Rho de Spearman con SPSS

Interpretacion: La prueba de correlacion de hipotesis Rho de Spearman muestra que el
valor de (Sig. = 0,000 <0.05); por lo cual se rechaza la hipotesis nula. Es decir, la relacién
es directa; ademas se obtuvo el valor (Rho = 0,659); lo cual es positiva moderada; por lo
tanto, se afirma: Existe relacion entre el impuesto predial y la recaudacion tributaria en la

Municipalidad Distrital de Puente Piedra, en el afio 2018.

b) Prueba de hipotesis especifica 1:
H1: El conocimiento tributario del impuesto predial impacta en la recaudacion
tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.
H2: El conocimiento tributario del impuesto predial no impacta en la recaudacion
tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.

Nivel de significancia a=0,05
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Tabla 32

Prueba de correlacion entre las dimensiones de conocimiento tributario y recaudacion tributaria

RECAUDACION CONOCIMIENTO
TRIBUTARIA TRIBUTARIO
Rho de RECAUDACION Coeficiente de 1,000 601
Spearman TRIBUTARIA correlacién
Sig. (bilateral) . ,002
N 24 24
CONOCIMIENTO Coeficiente de ,601™ 1,000
TRIBUTARIO correlacion
Sig. (bilateral) ,002
N 24 24

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Prueba de Rho de Spearman con SPSS

Interpretacion: La prueba de correlacion de hipotesis Rho de Spearman muestra que el
valor de (Sig. = 0,002 <0.05); por lo cual se rechaza la hipétesis nula. Es decir, la relacion
es directa; ademas se obtuvo el valor (Rho = 0,601); lo cual es positiva moderada; por lo
tanto, se afirma: El conocimiento tributario del impuesto predial impacta en la recaudacion

tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.

c) Prueba de hipotesis especifica 2:
H1: La difusion de la informacién del Impuesto Predial impacta en la recaudacion
tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.
H2: La difusién de la informacion del Impuesto Predial no impacta en la recaudacion
tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.

Nivel de significancia a=0,05
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Tabla 33

Prueba de correlacidn entre las dimensiones de difusion de la informacién y recaudacién
tributaria

RECAUDACION DIFUSION DE LA
TRIBUTARIA INFORMACION
Rho de RECAUDACION Coeficiente de 1,000 ,951™
Spearman TRIBUTARIA correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 24 24
DIFUSION DE LA Coeficiente de ,951™ 1,000
INFORMACION correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 24 24

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Prueba de Rho de Spearman con SPSS

Interpretacion: La prueba de correlacion de hipotesis Rho de Spearman muestra que el
valor de (Sig. = 0,000 <0.05); por lo cual se rechaza la hipotesis nula. Es decir, la relacion
es directa; ademas se obtuvo el valor (Rho = 0,951); lo cual es positiva alta; por lo tanto, se
afirma: La difusiéon de la informacion del Impuesto Predial impacta en la recaudacion

tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusion

De acuerdo a los hallazgos obtenidos mediante el analisis documental de los Estados
de gestion, recaudacion histérica del impuesto predial, Guia de Cumplimiento de la Meta
Predial de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra y la encuesta realizada a los 24
servidores publicos, esta investigacion tiene como objetivo principal determinar la

incidencia entre las dos variables.
4.1.1. Discusién de la Hipotesis General

Respecto a la hipotesis general, sobre si impacta o no, el impuesto predial y la
recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, en el afio 2018.
Empleando a prueba de Rho de Spearman, la cual dio como resultado un coeficiente de
correlacion de 0,659, determinando una correlacion positiva moderada. Se acepta la
hipétesis alterna, y se rechaza la hipotesis nula, es decir: Existe impacto entre el impuesto
predial y la recaudacién tributaria en la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, en el afio
2018. Estos resultados se sustentan en la tabla 31 y figuras 7 al 22, que hace referencia al

conocimiento tributario, difusion de la informacidn, cobranza, y gestion tributaria.

De acuerdo a lo expuesto por (Acosta Bernedo & Tapia Quintanilla, 2013), concluye
que el impuesto predial es una herramienta financiero vital que otorga autonomia a los
gobiernos, asi también brinda recursos econdmicamente estables, por ello dicho impuesto
impacta definitivamente a las finanzas puablicas, ya que la tasa debe ser constantemente
modificada e incrementada, el cual debera ser fundamental su recaudacion mediante una
adecuada gestion publica que permita descentralizar los fondos y maximizar su uso para

beneficiar a la poblacion local y satisfacer sus necesidades.
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4.1.2. Discusion de la Hipotesis Especifica 1

Respecto a la hipotesis especifica 1, sobre si impacta o no el conocimiento tributario
en la recaudacion del impuesto predial, por parte de los servidores publicos pertenecientes a
la Municipalidad de Puente Piedra en el afio 2018; para esto se utilizé la prueba de Rho de
Spearman, el cual dio como resultado coeficiente de relacion 0,601, de esta manera se
determina una correlacion positiva moderada. De los datos obtenidos se acepta la hipotesis
alterna y se rechaza la hip6tesis nula, se puede decir que: El conocimiento tributario impacta
en la Recaudacion Tributaria del impuesto predial de la Municipalidad Distrital de Puente

Piedra, 2018.

En latabla 32 y figuras 7 al 22, hace referencia sobre la influencia que tiene el conocimiento
tributario y la recaudacion tributaria, ya que pueden influir de forma negativa para alcanzar

con el objetivo de la meta predial (ver tabla 30).

De acuerdo a los valores obtenidos, se relaciona con la autora (Huancapaza Canaza, 2018)
en su tesis “La recaudacion tributaria y su influencia en la gestion administrativa de la
municipalidad provincial de Puno, periodos 2016 -2017”. El cual tiene como objetivo
evaluar la influencia de la cultura tributaria del contribuyente a la gestién administrativa de
la Municipalidad Provincial de Puno, periodos 2016 -2017. La autora concluye “La cultura
tributaria es la conducta que adoptan los contribuyentes frente al cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, es por ello que la cultura tributaria es muy importante para el
cumplimiento del pago”, también hace una comparacion de la recaudacion en los afios 2016
y 2017 para la meta predial, en cual se evidencia que no fue alcanzada. La autora indica que
la cultura tributaria y la fiscalizacion predial inciden negativamente en la recaudacion

tributaria.
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4.1.3. Discusion de la Hipotesis Especifica 2

De acuerdo a la hipotesis especifica 2, sobre si existe relacion o no entre la difusion de
la informacion y la recaudacién tributaria en la Municipalidad de Puente Piedra,
empleando la prueba de Rho de Spearman, nos dio como resultado un coeficiente de

relacion de 0,951, que significa una correlacion positiva alta.

De los datos obtenidos se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la hipétesis nula, es
decir: la Difusion de la informacion del impuesto predial impacta en la Recaudacion

tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.

Los resultados obtenidos, coinciden con (Béjar, 2017) autora de la tesis “Estrategias
tributarias y su influencia en el nivel de recaudacién del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Tacna, afio 2015” concluye que la difusion de
informacidn y orientacion a los usuarios, resulta ser favorable; en el cual refleja una
influencia para la recaudacién del impuesto predial, para alcanzar el cumplimiento de
las obligaciones. Asimismo, recomienda la difusion de comunicaciones al
contribuyente a través de diferentes medios de comunicacién para concientizar a la

poblacién sobre la importancia de una éptima recaudacién del impuesto predial.
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4.2. Conclusiones
De acuerdo a la problematica general, los resultados obtenidos y discusiones de la presente

investigacion se concluye que:

El impuesto predial impacta en la recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital

de Puente Piedra, 2018

v Se concluy6 que de la documentacién proporcionada de los ingresos tributarios del
afio 2017 y 2018, e informacién extraida de la pagina oficial de la Municipalidad
Distrital de Puente Piedra, Ministerio de Economia y Finanzas, existe un impacto
significativo entre el impuesto predial y la recaudacion tributaria en la Municipalidad
Distrital de Puente Piedra en el afio 2018 mediante el coeficiente de Rho de Spearman
segun Tabla N° 31, el cual influye a la baja recaudacion del impuesto predial, debido

a la comparativa estadistica segun Tabla N° 25 y Tabla N° 30.

El conocimiento tributario del impuesto predial impacta en la Recaudacion Tributaria

de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018.

v' Se concluyé que, de las encuestas realizadas a los servidores publicos como
fundamento de la investigacion, se evidencia el limitado conocimiento tributario por
parte de los servidores publicos, debido a la falta de capacitacion y actualizacion
frente al codigo tributario, reglamentacion vigente, limitando de esta manera el
recaudo tributario, situando como un riesgo para la Municipalidad Distrital de Puente
Piedra en su gestion municipal. En este punto se ve tres temas esenciales para tener
una buena recaudacion de tributos, los cuales son: conocimiento del cddigo
tributario, ley de tributacion municipal y por ultimo el programa de Incentivos de la

Gestion Municipal.
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La Difusion de la informaciéon del impuesto predial impacta en la Recaudacion

tributaria de la Municipalidad Distrital de Puente Piedra, 2018

v Después de realizar las encuestas respectivas se llegd a la conclusion que existe
impacto entre la difusion de la informacion y la recaudacion tributaria del impuesto
predial, debido a que la difusion de la informacién del impuesto predial generaria
mayor afluencia de contribuyentes, que optarian por el pago voluntario, ya que es
importante concientizar a la poblacion del Distrito de Puente Piedra de los beneficios

que obtiene su localidad.
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ANEXOS

Anexo n° 01

Ficha de Cotejo

N° Documentos Si NO
1 Estado de Gestion 2018 y 2017 v
2 Estado de Situacién Financiera 2018 v
3 Guia de cumplimiento de Meta Predial v
4 Resolucion de Alcaldia N° 198-2019-MDPP v
5 Resolucion de Alcaldia N° 035-2017-ALC/MDPP v
6 Pagina de Consulta Amigable del MEF v

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N° 02

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE

EL IMPUESTO PREDIAL Y SU IMPACTO EN LA RECAUDACION
TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUENTE PIEDRA,
2018

PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL

CONTADOR PUBLICO

Autora: Ana Maria del Carmen Ramirez Chavez

Le agradeceré marcar con un aspa “X” en el recuadro que corresponde segin su
apreciacion. Esta encuesta tiene el caracter de ANONIMA, y su procesamiento sera
reservado, por lo que le solicitamos SINCERIDAD en las respuestas. Marque usted el
numeral que considera en la escala siguiente:

Tabla 34
Escala de Likert

Abreviatura Detalle de Respuestas Nivel
Sl Si 1
NO No 2
TV Tal Vez 3

Fuente: Elaboracion propia
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ESCALA DE RESPUESTAS

Variable Dependiente 1: Impuesto Predial

Preguntas Escala de Likert

Dimensién 1: Conocimiento tributario 1 2 3

¢Usted como servidor pablico de la municipalidad de Puente Piedra tiene
conocimiento sobre el cdigo tributario?

¢ Cree usted que el capital humano encargado de la recaudacion de tributos de la
2 |Municipalidad de Puente Piedra esta capacitado adecuadamente sobre
tributacion municipal?

¢ Usted como servidor publico cree que la municipalidad de Puente Piedra deberia
promover el conocimiento sobre la Ley de tributacién Municipal?

¢Usted como servidor publico estd enterado sobre el Programa del Plan de
Incentivos a la Mejora de la Gestién Municipal?

Dimension 2: Difusién de la informacién 1 2 3

¢Cree usted que deberiamos elaborar un manual tributario para entregar a los
5 |contribuyentes de la Municipalidad de Puente Piedra que sirva de instruccion
tributaria?

¢Usted cree que en las campafias tributarias que ofrece la Municipalidad logran
concientizar al contribuyente al pago del impuesto predial?

¢ Usted como servidor puablico piensa que las notificaciones de la municipalidad
son eficientes?

¢Considera Usted que las acciones de perifoneo, publicidad sobre beneficios o
8 lincentivos de pronto pago son captadas en un 90% por loa contribuyentes de
Puente Piedra?

Fuente: Preguntas realizadas para la encuesta- Elaboracion Propia
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Variable Dependiente 2: Recaudacion Tributaria

Preguntas Esc_ala de
Likert
Dimension 3: Cobranza 2
¢Usted como servidor publico de la Municipalidad Distrital de
9 | Puente Piedra, conoce las acciones a realizar para mantener un
control ex post de la informacion predial?
¢Cree usted que se realizd una depuracion de la informacion
10 |en el sistema de Rentas de la Municipalidad de Puente Piedra,
para determinar el impuesto predial?
11 ¢Usted cree que el proceso de emision de valores se realiza
correctamente en la Municipalidad de Puente Piedra?
12 ¢Usted cree que el término "cobranza coactiva" se relaciona
con el término "macroproceso de gestion de cuenta"?
Dimension 4: Gestion Tributaria 2

¢Usted considera que la Gestion Tributaria de la

13 [ Municipalidad de Puente Piedra tiene politicas de recaudacion
acorde con las normas y procedimientos tributarios?

14 ¢Cree usted que el nivel de recaudacion de la Municipalidad
de Puente Piedra ha mejorado?

15 ¢Cree Usted que las estrategias de recaudacion de la
Municipalidad de Puente Piedra son efectivas?
¢Usted como servidor publico cree que se deba contratar

16 [profesionales con experiencia para lograr buena gestion

municipal?

Fuente: Preguntas realizadas para la encuesta- Elaboracién Propia
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ANEXO N° 04: MATRIZ DE CONSISTENCIA'Y CRONOGRAMA

PROBLEMA

¢De qué manera el
Impuesto Predial
impacta  en la
Recaudacion

Tributaria de la
Municipalidad
Distrital de Puente
Piedra, 2018?
1. ¢ De qué manera el
conocimiento
tributario del
P impuesto predial
g | impacta en la
1 Recaudacion de la
Municipalidad
Distrital de Puente
Piedra, 2018?
2. ¢De qué manera
la difusion de la
informacion del
P Impuesto Predial
g | impacta en la
2 Municipalidad

Distrital de Puente
Piedra, 2018?

0oG

m o

Fuente: Elaboracion Propia

~mo

OBJETIVOS

Determinar de qué manera
el Impuesto  Predial
impacta en la Recaudacién
Tributaria de la
Municipalidad Distrital de
Puente Piedra, 2018.

1.Determinar de qué
manera el conocimiento
tributario del impuesto
predial impacta en la
Recaudacién Tributaria en
la Municipalidad Distrital
de Puente Piedra, 2018.

2. Determinar de qué
manera la difusion sobre la
informacion del Impuesto
Predial impacta en la
Recaudacion Tributaria de
la Municipalidad Distrital
de Puente Piedra, 2018.

HG

= m3I

N M I

HIPOTESIS

El impuesto predial
impacta en la
recaudacion

tributaria  en la

Municipalidad
Distrital de Puente
Piedra, 2018.
1.El  conocimiento
tributario del
impuesto  predial
impacta en la
Recaudacion
Tributaria de la
Municipalidad
Distrital de Puente
Piedra, 2018.

2. La Difusion de la
informacion del
impuesto predial
impacta en la

Recaudacion
tributaria de la
Municipalidad
Distrital de Puente
Piedra, 2018.

VARIABLES

Variable
Independiente

Impuesto
Predial

Unidad de
Medida

Cuantitativa

Variable
Dependiente

Recaudacion
Tributaria

Unidad de
Medida

Cuantitativa

INDICADORES

e Conocimiento del codigo
tributario

e Conocimiento sobre la
Ley de Tributacion
Municipal

e Conocimiento del
Programa de Incentivos de
la Gestion Municipal

e Campafias tributarias
Charlas Informativas
Perifoneo y Publicidad

Determinacion del

Impuesto Predial
e Emision de Valores

e Cobranza Coactiva

¢ Informacion de
Recaudacion del
Impuesto Predial en el
SIAF

o Porcentaje de la
Recaudacion Tributaria

¢ Nivel de Recaudacion

METODOLOGIA

Disefio Metodolégico
No experimental:
Transversal
Correlacional

Tipo de investigacion:
Aplicada.

Nivel de investigacion:
Descriptivo.

Poblacién
La poblacion que
conformara la

investigacion sera por los
24 servidores publicos de
la municipalidad distrital
de puente piedra del afio
2018.

Muestra

La  muestra  estard
conformada por 24
servidores publicos.

Técnica de recoleccion
de datos

La encuesta. Observacion
Instrumentos:
Cuestionario.
Cotejo.

Lista de



ANEXO N° 05

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 35
Operacionalizacion de Variables
DEFINICION DEFINICION - INSTRUMENTO
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES TECNICA DE MEDICION
(M.E.F., 2011) e Conocimiento del codigo
El Impuesto Predial es un tributario
tributo de periodicidad Conocimiento  ® Conocimiento sobre la Ley
Variable anual que grava el valor de Tributario  G€ Tributacion Municipal

La variable fue medida
por el cuestionario

los predios urbanos y
rasticos en su dmbito los
municipios, comienza con

Independiente
Impuesto Predial

e Conocimiento del
Programa de Incentivos de la
Gestién Municipal

e Observacion
y Encuesta

la determinacion, cobranza

y fiscalizacion. (pag. 88) Difusion de la

e Campafias tributarias
e Charlas Informativas

e Listade Cotejoy
Cuestionario

Informacion . L
e Perifoneo y Publicidad
(SUNAT, 2007) e Determinacion del
_ _ La recaudacitn es la Impuesto Predial
Variable Dependiente  funcion natural de toda Cobranza
Recgudac[én administracion tributaria, e Emision de Valores
Tributaria gue consiste en la recepcién
de:)gér;eéz f;:ggﬁgoagd La variable fue medida »_Cobranza Coactiva e Observacion e Listade Cotejoy
tributarias. La por el cuestionario e Informacion de y Encuesta Cuestionario
administracion tributaria Recaudacion del Impuesto
municipal esta facultada Gestion Predial en el SIAF
para recibir el pago de los Tributaria e Porcentaje de la

tributos que realicen los
contribuyentes.

Recaudacion Tributaria
¢ Nivel de Recaudacion

Fuente: Elaboracion Propia
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Puente Piedra 28 de enero de 2019

EL ALCALDE DE LA MUNIQPALIDAD DISTRITAL DF PUENTE PIHORA

VISTO, la Orderanza N* 352-2019- MOPP de focha 19 de ensro de 2019, que aprobd la
modificacidn de b Estructura Orgidnka y del Reglamento de Organizadon y Funciones (ROF) de la
Municipalidad de Puente Pledra;

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con o anicdo 194* de s Constiucidn Politica del Peni, en concordancia

con el articulo Ul del Titulo Preliminar de s Ley Organica de Muncipaldades, los gobiemos locales gozan
de autonomia poltica, econdmica y admiristrativa an hos asuntos de su compelencis. La sutonomin gue &
Corstitucion Politica del Pend establoce paa las musccipalidades radica en s dxcultad de gercer actos de
gobiema, administrativos y de administracidn, con sifecdn al ordenamiento juridioo

Que, la Cuorta Disposicidn Complementars Transiora del Daceto Legalativo N® 1057, establece

que fas entidades piblicas pueden contratar pevsonal bajo of régimen de cant/alacidn adminisirative de
wvitios - CAS para que ejerza funciones que son proplas de un funclonano o divactve de la nstituciie,
tlempre que su designacidn en ¢ cargo se haya efectuado por libre dedside del thutar de 4 entsdad,

Que, el antloufo 2% def Decreso de Urgencia N° 038-2006, en concordancias con el numeral 102 ded
articulo 10 de la Loy N* 30879 Loy de Presupuesto dal Sector Piblico pera & Afo Fizcal 2019, dispanen
que la retribucién de los trabajadores contratados bajo of régimen CAS pars que asuenan lss flunciones de
un drectivo o fundonaric de la entidad, no puede ser menor a la remunerackin minkns Wil sl supedior &

b sels (6) Uniclades de Ingreso del Sector Miblico, contanda la antidad que contrata sus serdcdos con total
autonomis pars fjar el monto de dichas retribucidn, pero dentvo de los Simites sedalados v e acwerdo a me

disponibiliged presupuesiania

Que, con focha 18 de Encra de 201%, of Concejo Municipal de Poente Pledvs sprobd le Ordensnes
N 352-MPP, ORDENANZA QUE APRUESA LA MODIFICACION DE LA ESTIUACTURA DRGANICA ¥ DEL

REGLAMENTO DE ORGANIZACION ¥ FUNCIONES (ROF) DE LA MUNKIPALIDAD DE PUENTE PIEDRA,
madiante » cual s¢ establecieron nuevas funciones y denominaciones para algunas de las Unidades

Orginicas, asl coma s eliminacidn, fusidn y creacién de Unidades Orgdnicas;

Que, el numeral 17,1 del Articule 17 dol TUO de & Ley dol Procediumento Administrative General -
Ley N* 27444, aprobado mediante DS 004-2019-JU5, sefial que B autovidad poded emitle actos con
oficacia anticipada & s emision;

Que, medante Resolucion de Alkaldls N* 007.2019-MDPP, se designd ol CPC GUSTAVO
CASTILLO ROORIGULZ, en o cargo de conflanza de SUBGERENTE DE CONTABILIDAD de o

Munvicipalidad Distrital de Puente Medva
De conformidad con ol mamarnal 17) del articulo 20° de Ia Ley Orghnica de Municpalidades - Ley
N* 27572

RESUELVE:

ARTICULD PRIMERQ, ~ Ratiticar al C.P.C. GUSTAVO CASTILLO RODRIGULT, en ol cargo de
conliwza de SUBGERENTE DF CONTABILIDAD de s Municipatdad Distrital de Puemte Piedra, con efecto
desde el 24 de Encro del 2019, de scuerda al Artfoulo 17 de fa Ley N* 27444,

ARTICULO SEGUNDQ. - Encargar el cumplimiento de la presente Resolucién a la Gorencla

]
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS Focha : 15/03/2019
Direccidn Ganeral de Conlabilidad Publica Hora : 10:07:40
Versidn 180500 S A
ESTADO DE GESTION e
Por los anos terminados al 31 de Dicilembre del 2018 y 2017
(EN SOLES)
DEPARTAMENTO: 15 LIMA
PROVINGIA  : 01 LIMA EF-2
ENTIDAD : 25 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUENTE PIEDRA [301274)
2018 | 2017 |

INGRESOS

Ingrescs Trbulanos Nelos Nota 36 15,552,005.87 !7.352,552.46]

Ingresos No Trbulanos Nota 37 2.834,736.69 208091 3.67'

Apories por Regulstidn Nota 38 0.00 0.00

Traspasos y Remesas Recaidas Nota 39 97,644,981.73 78,907,083 91

[+ ¥ Transf Reotid Notn 40 0.00 0.00,

Ingresas Financieras Nota 41 15338308 273,129.15

Cwos Ingresos Nota 42 667.317.02 1,205,519.76

TOTAL INGRESOS 123,881,714.35] |o7.us.m.ss]

COSTOS Y GASTOS

Costo de Ventas Nota 43 0.00 000/

Gaslos en Bienes y Senviclos Nota 44 {44,707.3786.71) (44,832,633,18

Gastos do Personal Nota 45 {12,410,642.00) (16,723,620.47|

Gastes por Pans Presty As'siencla Sodlal Nota 46 (6,330,026.13) (5,254,399 61)

Teans! s 'L Socloles Otorg Nota 47 (514,735.90) 692,880.78),

Donaciones y Translerenclas Ctorgadas Noto 48 Q00 0.00!

Traspasos y Qtorg, Nota 49 0.00 0.00

Estmacionss y Provisiones ¢al Eescicio Nota 50 {2.525,513.14) 0.00

Gastos Financieros Nota 51 (41,079.32) 0.00]

Ctros Gastos Nota 52 (475,327.20) {2495439.57)

TOTAL COSTOS Y GASTOS (67.304,640.09) {69.989,023.61)

RESULTADO DEL EJERCICIO SUPERAVIT (DEFICIT) so,m_ou.ao] 37,020.115.3&

CONTADOR GENERAL DIRECTOR GENERAL TITULAR DE LA ENTIDAD

MAT. N( {4362

Las Notas forman pane integrante de los Estados Financieros

DE ADMINISTRACION

%4 Municipalidad Distrital de
@ Pu e Piedra

CP.C. José Qer CaJmen Huamanchumo Bernal
Gerenle de istracion y Finsnzas

@\.‘ (\;‘@ﬁﬁg‘édg edra

s‘ulul de

| Sanliago Espincza Venegas
L ‘ ECALDE
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Municipalidad Distrital de Puente Piedra

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 035-2017-ALC/MDPP

Puente Piedra, 15 de Marzo del 2017

F S, VISTO: EI INFORME N* 32-2017-GAT/MDPP de fecha 14 de Marza de 2017 emitdo por la Gerencia de
Z Admirsstzacion Trioutarla, sobre cumplimiento de la Actividad 3 de |z meta 22: "Fortalecimiento de ia
administracidn y gestion del Impuesto Predial® del Programa de incentives a la Mejora de la Gestion Municipal
(an adelante meta 22} y,

CONSIDERANDO:
Que, la municipalidad es un érganc de Gobiemnc Local con autonomia politica, econGmica y

administrativa en los asunios ds su oompetencla de conformidad con o eslablecodo en el articulo 194 de la
Canstitucion Pollllca delP 0, y en'c dgnda con ka Ley N’ 27972 Ley Orgamca de Munlcnpahdades

oL 394-2016-EF.. §9 on los- procedmemos para el

Que, medi ? yjj 8 probar
03 mrsos del‘Prog na de’lncentivos a la Mejora de la Gestion

cumplmiento de’ mem "
Municipal para el ano  fiscal 2017 ok

Que, la meta 22 dql refmdo mema centempla como parte de la Actividad 3 la emision de una
Resolucion de Alcaldia, en donde se consigne la siguiente informacion: monto de recaudacion commiente del
ano 2016 por comepto de Impueslo Predial y el mon!o de emision inicial por concepto de impuesto Predial del
afo 2017, i

Que, los: articulos 20 ¥ 43 delaLey N 27972 Ley Orgénm de Muniapaldades establecen que son
atnbuciones del alcalde dictar. decratos y resoluciones de alcaldia, con su;ectbn a las leyes y ordenanzas: y
que las resoluciones de alcaldia aprueban y resuelven los asuntes de caracter admlmstrauvo

Estando a lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en la Ley N°® 27972, Ley Organica de
Municipalicades, Decreto Supremo  N*®  -384-2016-EF, asl como INFORME N®548-2017-
SGRROT/GAT/MDPP de la Sub Gerencia de Recaudacién Registro y Onemacoon Tributaria que informa la
Recaudacion comiente def Impuesto Predial de 2016 y el MEMORANDUM N* 241.2017-GTIGE-MOPP de 1a
Gerencia de Tecnologias de Informacidn y Gobierno Electronico donde informa el Mento de Emision del
ajercicio fiscal 2017.

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- INFORMAR al Ministerio de Economia y Finanzas ios datos indicados en la Actividad 3 de
la meta 22 "Fortalecimiento de la administracion y gestion del impuesto Predial” del Programa de Incentives a
la Mejora de la Gesticn Municipal, segun el siguiente detalie:

':f [ Concepto ' | Monto(8h |
B |

! Recaudacion corriente por conceple de Impuesto Predial del afio 2016. | 7,272, 58053

| Emision inicial por concepto de Impuesto Predial dal afn 2017 ' 14,601, 230.03

Articulo Segunde,- ENCARGAR a |2 Gerencia Municipal. a la Gerencia de Adminstracion Tributaria, y al
Gerentle de Planeamiento y Presupuesto como Ceordinador def Programa de Incentivos a la Mepora de ia
Gestién Municipal, el cumplimiento de ia presente Resolucion

Registrese, comuniguese y complase.

— e

LA )

zﬁ;ﬁ__meua }.Mum
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Municipalidad Distrital de Puente Piedra
RESOLUCION DE ALCALDIA N° 087-2018-ALC/MDPP
Puente Piedra, 31 de Julio del 2018

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUENTE PIEDRA

VISTO: El Memorandum N°201-2018-GAT/MDPP de fecha 31 de Julio del 2018, emitido por la Gerencla de
Administracion Tributaria, sobre cumplimiento de la Actividad 3 de la meta 18: ‘Fortalecimiento de la
administracion y gestion del Impuesto Predial” del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestidn Municipal (en
adelante meta 18); y,

CONSIDERANDO:

Que, la municipalidad es un drgano de Goblemo Local con autonomia politica, econdmica y administrativa en los
asuntos de su competencia de conformidad con lo establecido en el articulo 194 de la Constitucién Politica del
Per(, y en concordancia con la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades

Que, mediante Decreto Supremo N° 367-2017-EF, se aprobaron los procedimientos para el cumplimiento de
y la asignacion de los recursos del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal del afio

Nela

«2Aue, la meta 18 del referido Programa contempta como parte de la Actividad 3 la emision de una Resolucion de
Alcaidia, en donde se consigne la informacion del Impuesto Predial segin el formato de la Gula para el
cumplimiento de la meta,

Que, los articulos 20 y 43 de la Ley N* 27972, Ley Organica de Municipalidades establecen que son atribuciones
del Alcalde dictar decretos y resoluclones de alcaldla, con sujecion a las leyes y ordenanzas; y que las
resoluciones de alcaldia aprueban y resuelven los asuntos de caracter administrativo,

Estando a lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades;
Decreto Supremo N° 367-2017-EF, asl como en la informacién de los registros y archivos de esta municipalidad,

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- INFORMAR al Ministerio de Economla y Finanzas los datos indicados en la actividad 3 de la
meta 22 “Fortalecimiento de la Administracion y Gestidn del Impuesto Predial* del programa de incentivos a la
mejora de la Gestion Municipal, segun el siguiente detalle:

Aflo Concepto Monto (8/)

Emisidn Iniclal total por concepto de impuesto predial del afo 2017 14'631,826.91
Emision Inicial per concepto de Impuesto predial de los contribuyentes acogidos a la
Ley N* 30490 del aho 2017 sin deduccién de 50 UITINB 3,350.97

2017 Emisidn Inlcial por concepto de Impuesto predial de los contribuyentes acogides a la
Loy N* 30400 del afto 2017 con deduccidn de 50 UIT B4
Racaudacion cormente total por concepto de impuesto predial del ano 2017 7'970,819.95
Recaudacién comente por concepto de impuesto predial de los contribuyentes
acogidos a la Ley N* 30480 del aflo 2017 08
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RESOLUCION DE ALCALDIA N° 198-2019-MDPP

Puenle Piedra, 26 de julio de 2019
EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUENTE PIEDRA;

VISTO:

El Informe N° 305-2019-GAT/MDPP de fecha 26 de julio de 2019, emilido por La Gerencia
de Administracion Trbularia sobre cumplimiento de la aclividad 1 de la melo 2
“Fortalecimiento de la Administracion y Gestion del Impuesto Predial" del Progroma de
Incentivos a la Mejora de la Geslién Municipal (en adelante meta 2), el Informe N° 142-
2019- SGREC-GAT/MDPP de la Subgerencia de Recaudacion y Ejecucién Coacfiva, el
Memorandum N° 168-2019-GIT/MDPP de la Gerencia de Innovaciéon Tecnolégica el
Informe N° 143-2019-SGREC-GAT/MDPP Subgerencia de Recaudacion y Ejecucion
Coacliva, el Informe N°® 234-2019-GlySG-MDPP de la Gerencia Legal y Secrelaria

General, y:

i CONSIDERANDO:

J Que, lo Municipalidad es un érgano de Gobiemo Local con aulonomio polilico,
econdmica y administrativa en los asunios de su competencia de conformidad con lo
establecido en el arliculo 194° de la Conslilucion Politica del Pend, y en concordancia

con la Ley N°® 27972 - Ley Organica de Municipalidades;

Que, mediante Decreto Supremo N° 296-2018-EF, se aprobaron los procedimientos para
el cumplimiento de metas y la asignacion de los recursos del Programa de Incentivos o
la Mejora de la Geslion Municipal del afo 2019:

Que, la meta 2 del referido Programa conlempla como parle de la actividad | la
emision de una Resolucion de Alcaldia, en la que se consigna la informacién del
impuesto predial segun el formalo de la guia pora el cumplimiento de la melao;

Que, los articulos 20° y 43° de la Ley N° 27972 - Ley Organico de Municipalidodes
establecen que son aliibuciones del Alcalde dictar Decretos y Resoluciones de Alcaldia,
con sujecion a las leyes y ordenanzas; y que las resoluciones de alcaldio aprueban y

resuelven los asuntos de caracler administralivo;

Estando a lo expuesto y de conformidad con lo dispuesto en la Ley N°® 27972 - Ley
Orgénica de Municipalidades: Decrefo Supremo N° 296-2018-EF, asi como en la
informacién de los registros y archivos de esta municipalidad;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO, - INFORMAR al Ministerio de Economia y Fintinzas fos dalos solicitados
en la aclividod | de la meta 2 "Fortalecimiento de la Administracion y Gestion del
impuesto Predial” del programa de incenlivos a la mejora de la Geslion Municipal, segin

el siguiente delalle:
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Ao Concepto Monto (§/.)
15'050,375.30

2018 | Emisidn iniciol lotal por concepto de impuesto prediol del afo 2018
Recaudacién corente tolal par conceplo de impuesio predial del oo 2018(1} 8'359,962.29
2019 Emision inicial 1olol por conceplo de impuesto prediol del aivo 2019 22'403,366.85
Recaudacion comienle folal por conceplo de impuesto predial del aio 2019{2) 5'993,203.52

(1) Infermacidn al 31 de diciembre de 2018
{2) tnformacion al 30 de junio de 2019

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR o lo Gerencia de Administracion Tributaria, y al
coordinador del Programa de Incenfivos a la Mejora de la Geslién Municipal, el

cumplimiento de la presente Resolucidn,

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la Gerencia de Innovacion Tecnolégica la
publicacion de la presenie Resolucion en el Portal Web Institucional,

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Muni 'uk Disteiral de

Pugnte edra
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