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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo desarrollar una propuesta de mejora para reducir los
costos operativos de una empresa textil, dedicada al disefio y confeccidn de prendas de vestir.
En base a ello se desarrolla un diagnostico inicial de la situacion actual de la empresa para
identificar las principales causas que ocasionas el exceso de costos operativos, con el fin de
poder desarrollar mejoras que permitan reducir dichos costos operativos, asi como la
evaluacion y factibilidad econdmica de la empresa. En el capitulo I, se describen los
lineamientos bésicos de la investigacidn basada en la definicidn de la realidad problematica,
formulacién del problema, hipotesis, objetivos y variables de estudio. En el capitulo 11 se
desarrolla la propuesta de mejora: estudio de tiempo, balance de linea, plan de capacitacion
y plan de mantenimiento preventivo, esto para reducir los costos operativos de la empresa.
En el capitulo 111 se presenta los resultados obtenidos de la propuesta de mejora y finalmente

en el capitulo 1V se presentan las discusiones y conclusiones de la investigacion

Palabras clave: estandar, balance de linea, capacitacion, mantenimiento preventivo
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