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RESUMEN

La presente tesis manifiesta un estudio profundo, que tiene como objetivo general determinar
el andlisis de las principales barreras culturales que atraviesa la mujer en el &mbito laboral,
se han dado muchos estudios sobre el tema para entender la magnitud y su importancia, se
trabajo con el tipo de investigacidn cuantitativa teniendo un enfoque descriptivo, a través de
una investigacion no experimental donde solo observamos los hechos tal cual como se
presentan, nos apoyamos en la encuesta online para la recoleccion de datos teniendo como
alternativas la escala de Likert. Todos los datos seran recolectados en un solo momento,
abarcando los distritos ubicados en Lima Norte, los resultados han determinado la presencia
de estas barreras, predominando la capacidad laboral de las mujeres que ocupan puestos
gerenciales y de mandos medios, prejuicios sociales que impactan en el desarrollo
profesional de la mujer, también existen barreras laborales como la discriminacion aun
latente entre nosotros, ademas de existir barreras imperceptibles, pero que estan presentes
en la mente de la sociedad, el nivel de percepcidn en las mujeres sobre discriminacion, y el
machismo en el ambito laboral es alarmante, ya que dafia no solo el desarrollo de la mujer

sino que también impacta en el desarrollo del pais.

Palabras Claves: Barreras culturales, machismo, capacidad, ideologia,

discriminacion.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Realidad problemética

Desde hace varios afios todos los paises estan trabajando en la igualdad de género a
través de normas que permitan empoderar a la mujer, sabemos que buscar la igualdad
de género tomara afos, pero debemos empezar y colocar a la mujer en el lugar que
siempre se le negd, la presencia de barreas culturales en la mujer hace que el pais no
se desarrolle en su plenitud. En este empefio comparten esfuerzos todos los organismos
internacionales, Naciones Unidas (2014) menciona: “Los estados condenan la
discriminacion contra la mujer en todas sus formas y convienen en seguir, por todos
los medios apropiados y sin dilaciones, una politica encaminada a eliminar la

discriminacion contra la mujer” (pag. 111)

AUn tenemos un gran camino por recorrer, eliminar estas barreras sociales que

hemos adoptado desde casa sera dificil pero no imposible.

Paises desarrollados como Islandia, Noruega, Suecia y Finlandia, encabezan el indice
de brecha de genero, la lista no favorece tanto a los paises mas ricos como uno podria
pensar (...). La mayor economia del mundo, Estados Unidos, ocupa el lugar 51,
mientras que Italia se encuentra en el 70, Rusia 75, Brasil 95, China 103 y Japon 110,

posiciones sorprendentemente bajas. (BBC NEWS, 2018)

La igualdad constituye hoy en dia un derecho que ha sido ampliamente
reconocido y protegido por el ordenamiento juridico de los paises méas desarrollados.
“Aun hay una brecha de género global promedio de 32% que se estima va a tomar 108

afios en cerrarse” (Ranking Par, 2019)
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En Latinoamérica el escenario es mas critico. “Sélo el 21% de las empresas
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cuentan con una mujer en su maximo cargo directivo, las mujeres ganan 21% menos
que los hombres y solo ocupan el 7% de las posiciones en juntas directivas”
(AEQUALES, 2018). Si hablamos de salarios observamos que existe discriminacion
salarial. Al respecto han planteado que el mercado laboral sigue asumiendo a las
mujeres como esposas y como madres dentro de una familia en la que los hombres
siguen siendo quienes ejercen el rol activo y quienes tienen, por lo tanto, la
responsabilidad de ser los proveedores principales de ingreso (Carrasco, 1997). El
factor ideoldgico se muestra en este aspecto, pensar aun que el lugar de la mujer es la

cocina significa retroceder como sociedad.

Ademas de los obstaculos para acceder a cargos directivos, las mujeres se
enfrentan también a barreras para acceder a areas estereotipicamente masculinas, y se
concentran en las principalmente femeninas en la organizacion. Debido a esto, los
hombres suelen estar mayormente representados en areas centrales al negocio como
produccion, logistica y planeacion estratégica, mientras que el sexo femenino se
concentra en areas mas de apoyo como recursos humanos, comunicaciones y mercadeo

(Trigoso, 2019).
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En Latinoamerica, Chile fue el primero en reforzar su normativa. “La aprobacion
en 2009 de la Ley 20.348 que resguarda el derecho a la igualdad en las
remuneraciones” (OIT, 2019, pag. 19). A pesar de ello se sigue padeciendo en
aminorar estas diferencias que se presentan en todos los paises, pero su impacto puede
variar. En la actualidad las mujeres chilenas presentan la tasa mas baja de empleo en
América Latina. “Muchas salieron a las calles para exigir igualdad y pedir avances
concretos en temas como la disparidad de ingresos, violencia de género y persistencia

de los roles de género tradicionales” (Santagostino Recavarren & Arekapudi, 2020).

En Colombia la situacion es preocupante las mujeres se enfrentan a un fenémeno
conocido como techo de cristal. Este consiste en la existencia de barreras que impiden
el ascenso femenino a los altos cargos, el 70% de las juntas directivas estan integradas

por hombres y solo el 46% de las empresas tienen una politica de equidad de género y
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diversidad (Cortéz, 2020). La sociedad estd plagada de prejuicios psicoldgicos,
organizativos, que dificultan el desarrollo profesional de las mujeres y ademaés
perjudica a las empresas al no aprovechar al maximo el potencial laboral que éstas
ofrecen, afectando de manera directa al momento de presentarse durante un proceso
de seleccidn o de ascenso, ya que la existencia de estereotipos se puede percibir como

menos capacitadas.

A nivel nacional estas brechas se expresan de diferentes formas, como
principales barreras son: Los estereotipos, el prejuicio de la alta direccion, la escasez
de mujeres con disposicion a asumir el cargo, la carga familiar y la escasez de mujeres
calificadas (IPSOS, 2019). Asimismo, solo 28.2% de las empresas peruanas son
conducidas por mujeres, la baja representacion femenina es explicada por diferentes
factores, pero cabe resaltar que esta diferencia no es la unica, las mujeres no solo
encuentran obstaculos para acceder a cargos directivos, sino que tambien tienen
menores ingresos que los hombres. “En el Per(, la brecha de ingresos no ha tenido
mayores variaciones en los tltimos 10 afios (...). Las mujeres ganan 30% menos que

los hombres en ¢l pais” (Ranking Par, 2019)

Las mujeres estamos culturalmente asociadas al plano afectivo, al espacio
doméstico y a las actividades de cuidado, mientras los hombres al estar vinculados por
nuestra sociedad a la fuerza fisica y la racionalidad, al espacio publico, a la calle y al
rol de proveedores econdmicos, por esta ideologia social las mujeres se ven obligadas
o0 dedicadas a las tareas del hogar, tuvieron histéricamente menos oportunidades que
los hombres para desarrollarse, aprender y valorarse por si mismas, con autonomia. El
papel de la mujer en la sociedad se desvalorizd mientras que el papel del hombre se

valord. Surgiendo asi una relacion de poder. Entonces cuando hablamos de brechas de
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género, nos referimos a las desigualdades que existen entre mujeres y hombres en el

ejercicio de sus derechos laborales.

Los resultados de la Il encuesta sobre equidad de género Ilamada Techo de
Cristal organizado por la Cdmara Oficial de Comercio de Espafia en el Per( y la revista
Semana Econdmica, con apoyo de BBVA, fue realizada a colaboradores de mas de
2,500 empresas en el Perl demuestran que todavia hay camino por avanzar. La
alternativa de implementar una cuota de género en los procesos de seleccion de
ejecutivos puede ayudar a acelerar la creacion de una cultura laboral mas equitativa.
“Un 43% de encuestados considera que las cuotas para mujeres no son necesarias, pues
si hubiera mujeres capaces lograrian estar en cargos de liderazgo™ (Castillo Davila,

2019)

En Lima metropolitana se muestra un informe técnico donde se aprecia el
comportamiento de la poblacion econdmicamente activa (PEA) segun su sexo. “En el
trimestre de analisis (Julio-agosto-septiembre 2020), la PEA femenina se ubico en 1
millon 951 mil 400 y la masculina en 2 millones 541 mil 200; comparada con similar

trimestre del afio 2019, disminuyeron 19,8% y en 9,1%, respectivamente” (INEI, 2020,

pag. 3).

En Lima Norte el eje de los derechos humanos y de la mujer es de reciente
creacion. “Tiene como objeto la implementacion de la transversalizacion del enfoque
de género, en la gestion, politicas y servicios municipales, orientado a la reduccion de
brechas y desigualdades de género” (Mancomunidad de Lima Norte, 2019). Se
fomenta en los ocho distritos que la conforman: Carabayllo, Ancén, Puente Piedra,

San Martin de Porres, Santa Rosa, Comas, Independencia y Los Olivos.
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Manuela Ramos, revelo que del 57% de mujeres en Lima Norte afirmo que su pareja
le prohibe decidir sobre su dinero y bienes (2020). El proyecto #AisladasNoSolas esta
dirigido a mujeres de Lima Norte y Lima Sur, el cual consiste en transmitir micro
programas radiales y ofrece una herramienta didactica llamada Machistometro que el
movimiento Manuela Ramos lanz6 el afio pasado de la mano de Avon, un juego

pedagogico que mide el machismo en casa (Pinto, 2020)

Segun Mabel Barreto vocera de la organizacién Manuela Ramos menciona que
“La violencia de género es una de las violaciones mas frecuentes a los derechos
humanos, afectando especialmente a las mujeres” (2020). Es por ello que la

discriminacion en el trabajo es otra forma de violencia de genero segun Garcia (2016)

En el 2017, Natalia Oviedo Meza, jefe de la Oficina de Relaciones y
Cooperacion de la Alcaldia de Cali y el delegado Mauro Arellano Aguirre, asesor en
cooperacion técnica Internacional de la Mancomunidad de Lima Norte-Perd,
manifestaron la intencion de realizar un trabajo conjunto para promover el desarrollo
de sus localidades, tocando como uno de sus temas principales la equidad de genero

(Granada, 2017)

Los estudios previos considera a Acefia Moreno & Villanueva Flores. (2018)
quienes investigaron sobre “la discriminacion de género en el acceso a puestos
directivos” investigacion que tuvo como objetivo, en primer lugar, dar explicacion a
los motivos que obstaculizan el ascenso de las mujeres hacia puestos directivos y, en
segundo lugar, poner de manifiesto los beneficios que aporta el liderazgo femenino en

las esferas directivas, En las organizaciones donde existe un 30% de mujeres en los
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puestos de mando solo un 15% obtienen méas beneficios en comparacion con aquellas
que no las tiene. Los resultados demuestran que los factores que maés frenan el
desarrollo profesional y que la mayoria de autores coinciden son los estereotipos de
género, la falta de una verdadera conciliacion laboral y familiar y la cultura
organizativa predominante que favorece a los hombres, ya que en muchas ocasiones

deben hacer verdaderos malabarismos para poder coordinar ambas vidas.

José Uris (2014) investigacion llamada “la violencia de género en el 4mbito
laboral” la cual tuvo como objetivo Examinar y valorar la situacion de la mujer en la
sociedad actual; cual es su rol y como le afectan las diversas circunstancias que
acontecen a su alrededor, la cual concluye que lo que se conoce es solo la punta del
iceberg de lo que existe porgque estamos ante un delito oculto, esto es, un delito que
sale a la luz y se denuncia proporcionalmente muy poco y, por tanto, sus verdaderas
cifras son dificiles de conocer. Estamos ante un problema socio-laboral de relevancia,
que estd provocando unos dafios en la salud de la poblacién femenina muy graves y
gue supone una barrera para conseguir la igualdad de derechos y oportunidades entre

mujeres y hombres en todos los campos.

Roman Onsalo, Rios Paniagua, & Traverso Cortés (2013) investigaron “las
barreras de género en el desarrollo profesional de mujeres técnicas de la construccion”
la cual tuvo como objetivo general conocer las causas de la escasa presencia de mujeres
en puestos a pie de obra, conocer la existencia 0 no de estereotipos y de fendbmenos
discriminatorios en los procesos de seleccion. Como resultado, la presencia de mujeres
es muy pequefia del 10%, y la mujer jefa dentro del sector no es figura comdn, aun
menos es la presencia de mujeres que desempefian oficios en las obras. Concluyendo
que la baja presencia de mujeres no se debe a preferencias personales, si no a tener

ciertas cualidades afadidas por el hecho de ser mujer y trabajar entre hombres: ser muy
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estricta, muy reservada en aspectos personales, mantener una relacion profesional y
darse a respetar. Y como segunda barrera es la dificultad de que las reconozcan tan

competentes como a sus comparieros varones.

Borrego Polo, (2010) “Enfoque de género en la insercion socio-laboral”. Tuvo
como objetivo analizar la influencia de la sociedad patriarcal sobre la vida de hombres
y mujeres, especialmente en el ambito laboral y revisar la evolucion de la mujer, dicho
estudio sefiala que existe un riesgo de pobreza mayor para las mujeres con un 16% que
para los hombres con 14%, a pesar que el 60% de titulos universitarios son obtenidos
por mujeres, los puestos de poder y autoridad son ocupados mayoritariamente por
hombres. Concluyendo que las medidas que se habian aplicado atendian la situacion
de la mujer, pero no habian obtenido los resultados esperados porque el foco de
atencion es erroneo. La causa de la desigualdad estd en la propia estructura de la

sociedad y las relaciones desiguales que se establecen entre hombre y mujer.

Agut Nieto & Martin Herndndez (2007). “Factores que dificultan el acceso de
las mujeres a puestos de responsabilidad: una revision tedrica”. Investigacion que tuvo
como objetivo revisar los factores externos e internos que puedan obstaculizar el
acceso de las mujeres a puestos de responsabilidad, ajustar las necesidades laborales y
personales sin que una exceda a la otra es hoy en dia una utopia, se determinoé que el
93.20% de las personas que abandonan el mercado laboral por razones familiares son
las mujeres. Concluyendo que su dificultad para acceder a puestos de poder es debido
a la existencia de una ultima barrera, denominada techo de cristal, consecuentemente,
las practicas discriminatorias se perpetdan, como lo demuestra la brecha salarial entre
mujeres y hombres, a favor de estos Ultimos. Ademas, fendmenos como el acoso sexual
o0 el acoso psicoldgico afectan gravemente a las personas que se encuentran en una

situacion mas delicada.
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Abramo (2004) “Insercion laboral de las mujeres en América Latina: una fuerza
de trabajo secundaria” el objetivo es analizar la fuerza de trabajo femenina, esta
investigacion entrega datos interesantes acerca de los motivos presentados por las
mujeres para retirarse del trabajo, los problemas familiares, embarazos y nacimiento
de hijos corresponden sélo al 6%; las razones mas importantes son las malas
condiciones de trabajo, que constituyeron el 45%. Concluyendo, si las mujeres de
estratos pobres que no trabajan pudieran desempefiarse en trabajos remunerados que
les aportaran ingresos similares a las mujeres economicamente activas de los mismos
estratos, la pobreza urbana en América Latina disminuiria en 8 puntos porcentuales,
esto es debido a que los ingresos de las mujeres son destinados al bienestar de la
familia, en especial a la salud, educacion y nutricion de los hijos es superior al

porcentaje de ingresos masculinos dedicados a esos aspectos.

A nivel nacional, tenemos a Pavletich Meza (2015). Titulo de la tesis “Analisis
del Plan Nacional de Igualdad de Género con énfasis en la dimension de orientacion
sexual: Aportes de gerencia social para mejorar las politicas de género en el Peru”.
Como objetivo busca analizar el contenido del plan nacional de igualdad de género,
identificar y analizar los componentes y diagnosticar las competencias de los
funcionarios responsables en Lima para la implementacion. Concluyendo que se debe
dejar de encasillar a los hombres y mujeres en determinados juicios, roles, profesiones,
etc. Quitar la idea del macho como superior. Por ello es necesario la inclusion de
variables de orientacion sexual y de identidad de género para las politicas de igualdad
que ayuden a combatir la complejidad del machismo y los prejuicios de forma

sostenible e integral.
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Galarza & Yamada (2012) en el documento de discusion “discriminacion laboral
en Lima: El rol de la belleza, la raza y el sexo”. El objetivo de esta investigacion es
analizar la existencia y magnitud de la discriminacion. Se enviaron diversos CV de
candidatos ficticios y como resultado de respuesta se muestra que los hombres reciben
34% maés llamadas que las mujeres. Concluyendo que se debe potenciar la capacidad
de fiscalizacién y sancion para los casos comprobados de discriminacion e

implementar politicas posibles para grupos tradicionalmente discriminados.

Linda Aredo (2020) en su investigacion “Discriminacion laboral en mujeres
peruanas para ocupar altos cargos directivos”. Tuvo como objetivo, analizar de qué
manera afecta la discriminacion laboral a mujeres peruanas para ocupar altos cargos
directivos. De acuerdo a los resultados mas importantes se observa que aun existe
discriminacion laboral femenina, consecuente de la resistencia al cambio originado por
el molde masculino en los negocios, estos dos factores han dado lugar a que el alto
mando directivo se encuentre en la actualidad en dominio masculino y que la mujer
este supeditada a la obediencia al ocupar puestos de mando medio. Se concluye que,
existe discriminacion laboral femenina en mujeres peruanas, los puestos de alta
direccién en su gran mayoria, estan ocupados por hombres. EI molde masculino en los
negocios permite mantener el mando y control masculino, hacia el femenino. La
sociedad y la cultura juzgan e imponen el rol de la mujer y la madre. La oposicion
masculina al cambio, genera excusas y hace caso omiso a las normativas y leyes

establecidas respecto a la igualdad de oportunidades entre hombre y muijer.
De la literatura revisada se define a las variables.

Barreras de Género en el &mbito
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Segun el Colegio Oficial de Psicologia de Andalucia Occidental define las barreras de género
en el &mbito laboral como “aquellas limitaciones, obstaculos o impedimentos que las
mujeres perciben y/o poseen ante su proceso de toma de decisiones vocacionales, el acceso
al empleo, el mantenimiento del puesto o cambio y/o promocién en el mismo” (2004, pag.

18)

Para Jimeno De La Maza & Redondo Cristobal mencionan que existen barreras
invisibles “dicha expresion alusiva a un techo de cristal se ha consolidado como metéfora
que designa a las barreras no visibles que inducen a la fuerte desigualdad de género que

existe en puestos de poder de las organizaciones empresariales” (2013, pag. 209)
Las barreras culturales laborales:

Machismo
Se define al machismo como “el énfasis o exageracion de las caracteristicas masculinas y

creencia en la superioridad del hombre” (Giraldo, 2009, pag. 265).

Discriminacion
Segun Marta Alles (2011) define la discriminacion “cuando se deja de lado a una persona
por caracteristicas diferentes a los requisitos del puesto. en este caso el término conlleva un

significado negativo” (pag. 139).

Ideologia
Aunque etimoldgicamente significa el estudio de las ideas, en la actualidad se designa con

tal nombre al “conjunto de creencias, valores y actitudes propios de una sociedad. Sin
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embargo, muchas veces el término aparece empleado para referir particularmente a los

prejuicios de una sociedad, o bien a aquellas ideas erroneas” (Cosacov, 2007, pag. 174)

Capacidades

Para Marta Alles el término incluye “conocimientos, competencias y experiencias” (2011,

pag. 108).

Conocimiento: “Conjunto de saberes ordenados sobre un tema en particular, materia o

disciplina” (Alles, 2011, pag. 108)

Competencia: “Hace referencia a las caracteristicas de personalidad, devenidas en

comportamientos, que generan un desempefio exitoso en un puesto de trabajo” (Alles, 2011,

pag. 97)

Experiencia:
Préctica prolongada de una actividad (laboral, deportiva, etc.) que permite incorporar
nuevos conocimientos e incrementar la eficacia en la aplicacion de los conocimientos
y las competencias existentes, todo lo cual redunda en la optimizacion de los
resultados de dicha actividad. La experiencia junto con los conocimientos y las
competencias requeridas debe ser considerada frente a las diferentes situaciones que
impliquen la toma de decisiones en relacion con el futuro de un colaborador, tanto
en un proceso de seleccidn interna o externa como en los diferentes programas

internos para el desarrollo del talento organizacional (Alles, 2011, pag. 187)

Puestos laborales

Segun Martha Alles define puestos laborales como el “lugar que una persona ocupa en una
organizacion. Implica cumplir responsabilidades y tareas claramente definidas™ (2011, pag.

355)
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Para Chiavenato el cargo es equivalente al puesto de trabajo y lo define:

1.2

Un cargo constituye un conjunto de funciones, tareas o atribuciones con posicién
definida en la estructura organizacional, en el organigrama. La posicion define las
relaciones entre el cargo y los demas cargos de la organizacion. En el fondo son
relaciones entre dos 0 mas personas (Zelaya Lucke, 2006, pag. 72)

Formulacion del problema

¢Cudl es el analisis de las principales barreras culturales de mujeres con puestos
gerenciales y de mandos medios de 30 a 44 afos del sector financiero y de seguros en

lima norte?

Formulacién de problemas especificos

¢Cual es la percepcion de las mujeres en referencia al machismo en los puestos
gerenciales y de mandos medios?

¢Como es la discriminacion a las mujeres al postular a puestos gerenciales y de mandos
medios?

¢Como es la ideologia de los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos
medios?

¢Como es la capacidad entre varones y mujeres que ocupan puestos gerenciales y de

mandos medios?

Objetivos

Objetivo general

La Torre Vilca Ana Paola Pag. 20



A
}IF | ANALISIS DE LAS PRINCIPALES BARRERAS CULTURALES DE

MUJERES CON PUESTOS GERENCIALES Y DE MANDOS MEDIOS
UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Determinar el analisis de las principales barreras culturales de mujeres con puestos
gerenciales y de mandos medios de 30 a 44 afios del sector financiero y de seguros

en lima norte

Objetivos especificos

Identificar la percepcion de las mujeres en referencia al machismo en los puestos

gerenciales y de mandos medios.

Describir como es la discriminacién a las mujeres al postular a puestos

gerenciales y de mandos medios.

Identificar como es la ideologia de los varones que ocupan puestos gerenciales

y de mandos medios.

Describir como es la capacidad entre varones y mujeres que ocupan puestos

gerenciales y de mandos medios.
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CAPITULO II. METODOLOGIA
2.1. Tipo de investigacion
La investigacion es cuantitativa porque usa la recoleccion de datos, con base en
la medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias (Hernandez Sampieri, Baptista Lucio, & Fernandez

Collado, 2006, pag. 46)

Este estudio de investigacion tiene un alcance descriptivo, segin la definicion
establecida por Sampieri, el cual menciona “con frecuencia, la meta del investigador
consiste en describir fenomenos, situaciones, contextos y eventos; esto es, detallar
cdmo son y cOmo se manifiestan (...). Busca especificar propiedades, caracteristicas y
rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice” (Hernandez Sampieri,
Baptista Lucio, & Fernandez Collado, Metodologia de la investigacion (4a. ed.), 2006,
pag. 103)

El disefio de investigacion no experimental es observar fendmenos tal como se
dan en su contexto natural, para después analizarlos. Hernandez Sampieri, Baptista
Lucio, & Fernandez Collado (2006) mencionan que “los estudios se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observa” (pag. 205) no existe

una manipulacién intencional.

Siendo esta investigacion de tipo de transversal o transaccional, “donde se
recolectan datos en un solo momento, en tiempo Unico. Su propodsito es describir las
variables y analizar su interrelacién en un momento dado” (Hernandez Sampieri,

Baptista Lucio, & Fernandez Collado, 2006, pag. 210).
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2.2. Poblacion y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)

La poblacion se conformé por 2,640 mujeres de 30 a 44 afios del sector
financiero y de seguros de zonas urbanas de lima norte. Para Sampieri la poblacion “es
el conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones (...).
Es preferible establecer con claridad las caracteristicas de la poblacion, con la finalidad

de delimitar cuéles serén los pardmetros muestrales (2006, pag. 276).

Tabla 2

PEA en mujeres de 30 a 44 afos de los distritos de Lima Norte

Distritos # de Mujeres
Ancon 19
Carabayllo 215
Puente Piedra 187

San Martin de Porres 864
Santa Rosa 13
Comas 552
Independencia 204

Los Olivos 586
Total 2.640

Nota. Fuente: Informacién brindada por INEI (2018, pag. 366)
cuya actividad econdémica de las mujeres es sector financiero y de
Seguros.

La muestra fue determinada a través del método estadistico con uso de la formula
de poblaciones finitas teniendo como resultado a 335 mujeres distribuidas en los 8
distritos del cono norte. La muestra fue conformada segun el criterio de inclusion de
aceptar el consentimiento informado, quedando distribuida de la siguiente forma: 11
en Santa Rosa, 19 en Ancon, 17 en Carabayllo, 62 en Puente Piedra, 70 en Comas, 16
en Independencia, 70 en Los Olivos y 70 en SMP. Para Sampieri (2006) la muestra no
probabilistica o dirigida es un subgrupo de la poblacion en la que la eleccion de los
elementos no depende de la probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacién

(pag. 278).
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2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién y analisis de datos

La técnica empleada es la encuesta, méas utilizada para recolectar los datos;
“consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mdas variables a medir”
(Hernandez Sampieri, Baptista Lucio, & Ferndndez Collado, 2006, pag. 346)

El instrumento de recoleccion de datos fue Escala de barreras culturales,
elaborado por la autora; para medir la variable en estudio. La escala consta de 25 items
distribuidos en 4 dimensiones: La dimension Machismo conformada por 4 items, la
dimensién Discriminacién consta de 6, la dimensién de Ideologia consta de 5 items y
la Dimension de Capacidad consta de 10 items.

El instrumento fue validado por su contenido por el criterio de jueces (tres) y de
constructo a través del analisis factorial. Asi mismo, la fiabilidad del instrumento fue
determinada por el coeficiente del alfa de Cronbach obteniendo un ,891

correspondiéndole la categoria de confiabilidad buena.

Tabla 3

Validacién Alfa de Cronbach's

Scale Reliability Statistics

Cronbach's

scale 0.891

Nota. Fuente: Programa estadistico Jamovi.

2.4. Procedimiento
Primeramente, se definidé la variable Barreras Culturales; luego tomando como

referencia los estudios previos, se realizd la operacionalizacion de la variable para
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determinar las dimensiones (Machismo, discriminacién, ideologia y capacidades),
también se establecieron los indicadores, los cuales nos permitieron elaborar los items,
con alternativas de respuesta tipo escala de Likert, de esta manera se concretd el
instrumento para ser validado por los jueces expertos.

Respecto a la recoleccion de datos, el instrumento fue transcrita en aplicacion
del Google Forms teniendo como principal aspecto la aceptacion del consentimiento
informado para luego acceder a las preguntas, el desarrollo de las preguntas tenia el
caracter de anénimo. Dicho escala fue enviada via correo, mensajes de texto y via
WhatsApp a todas las mujeres de la zona Lima Norte.

El proceso de anélisis de datos se realizd con el programa de Excel usando

estadisticos de frecuencias, porcentajes y niveles.

Aspectos Eticos

En relacion a los aspectos éticos que estuvieron presentes en esta investigacion fueron
los siguientes:

Como principal aspecto ético, es el respeto a los derechos y confidencialidad de las
participantes, por ello en las encuestas se inici6 con la aceptacion del Consentimiento
Informado, el cual debe ser leido por las colaboradoras para dar su autorizacion y
proceder a responder la escala.

Asimismo, para el desarrollo de la teoria detallada en los capitulos anteriores se
respetd el derecho de autor, citando debidamente bajo la noma APA vy respetando la
propiedad intelectual de cada autor.

Finalmente, los instrumentos utilizados se encuentran debidamente validados y

solo fiables para ser aplicados a la poblacion en estudio.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

3.1 Distribucion de las principales barreras culturales de mujeres con puesto
gerenciales y de mandos medios de 30 a 44 afios del sector financiero y de seguros

en Lima Norte.

MACHISMO
CAPACIDAD 13%
34%
DISCRIMINACION
IDEOLOGIA 33%
20%

En la Figura 1. Se observa que el 34% de las mujeres encuestadas percibe como
principal barrera cultural la capacidad y la barrera cultural con menor incidencia al
Machismo.

3.2 Distribucion de la percepcion de las mujeres en referencia al machismo en los

puestos gerenciales y de mandos medios

80%
70% 76%
60%
50%
40%
30%
20%

20%
10%

4%
0%
BAJO MEDIO ALTO

En la Figura 2. Se observa que el 76% de las mujeres tiene una percepcion a nivel
medio sobre el machismo en los puestos gerenciales y de mandos medios en el sector
financiero y de seguros.
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3.3 Distribucion de la discriminacion en las mujeres al postular a puestos gerenciales

y de mandos medios.

70%
0,
ou% 63%
50%
40%
30% 35%
20%
10%
2%
0%
BAJO MEDIO ALTO

En la Figura 3. Se observa que el 63% de las mujeres encuestadas tiene una
percepcion a nivel medio sobre la discriminacion en los puestos gerenciales y de
mandos medios en el sector financiero y de seguros.

3.4 Distribucion de la ideologia de los varones que ocupan puestos gerenciales y de

mandos medios

90% 82%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

10% 8%

BAJO MEDIO ALTO

En la Figura 4. Se observa que el 82% de las mujeres encuestadas tiene una
percepcion a nivel medio sobre la ideologia de los varones que ocupan puestos
gerenciales y de mandos medios

3.5 Distribucion de la capacidad entre varones y mujeres que ocupan puestos

gerenciales y de mandos medios.
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80% 73%

70%

60%

50%

40%

30% 23%

20%

10% 4%

0%
BAJO MEDIO ALTO

En la Figura 5. Se observa que el 73% de las mujeres encuestadas tiene una
percepcion a nivel medio sobre la capacidad entre varones y mujeres que ocupan
puestos gerenciales y de mandos medios
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Discusion

Dentro de las barreras culturales encontradas en el sector financiero y de seguros
en Lima Norte, se evidencian hallazgos que el 34% de las mujeres perciben como
principal barrera cultural a la Capacidad frente a puestos gerenciales y de mandos
medios, como segunda barrera cultural se evidencia a la discriminacién con un 33%,
como tercera barrera cultural se observa a la Ideologia con un 20% y como barrera de
menos incidencia al machismo con el 14%. Resultados que coinciden con los de
Roman Onsalo, Rios Paniagua, & Traverso Cortés (2013) quienes mencionan en su
investigacion “las barreras de género en el desarrollo profesional de mujeres técnicas
de la construccidon” que existe una escasa presencia de mujeres en puestos a pie de
obra, representada por un 10% y la mujer jefa no es figura comdn y esto se debe a que
las excluyen por ciertas cualidades femeninas, y la dificultad de que las reconozcan
tan competente como a sus compafieros varones.

Respecto a la barrera cultural referida a la Percepcion sobre el Machismo en los
puestos gerenciales y de mandos en el sector financiero y de seguros es obtuvo un 76%
de las mujeres encuestadas perciben al machismo en un nivel medio, mientras que solo
el 4% en nivel alto. Evidencias que coinciden con los encontrados por Carrasco (1997)
quien menciona que Solo el 21% de las empresas cuentan con una mujer en su maximo
cargo directivo, esto es debido a que el mercado laboral sigue asumiendo a la mujer
como esposa y madre dentro de una familia en la que los hombres cumplen un rol
activo y son los encargados de generar ingresos, el factor ideoldgico se muestra en este
aspecto.

En referencia a la barrera cultural de Discriminacion existente en el ambito

laboral se encontré que el 63% de las mujeres percibe en un nivel medio a la
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discriminacién en puestos gerenciales y el 35% en nivel alto. Hallazgos que
concuerdan con lo mencionado en el Ranking Par (2019) el cual menciona que solo
el 28.2% de las empresas peruanas son conducidas por mujeres y que existen varios
factores, cabe resaltar que también existe una discriminacion salarial, en el Peru el
30% de las mujeres gana menos que los hombres.

En los resultados del sector financiero y de seguros en Lima Norte se encontrd
como hallazgos que el 82% esta referido a la barrera Ideologia que los varones ocupan
puestos gerenciales y de mando medios. Resultado que coincide con los encontrados
por Pavletich Meza (2015) quien afirma que se debe dejar de encasillar a los hombres
y mujeres en determinados juicios, roles, profesiones, etc. Quitar la idea del macho
como superior. Por ello es necesario la inclusion de variables de orientacion sexual y
de identidad de genero para las politicas de igualdad que ayuden a combatir la
complejidad del machismo y los prejuicios de forma sostenible e integral

Como ultima barrera cultural se hayo que el 73% esta referido a la barrera
cultural de Capacidad entre varones y mujeres que ocupan puestos gerenciales y de
mando medios en el sector financiero y de seguros en Lima Norte, y sélo el 4% un
nivel alto. Evidencias que coincide con los encontrados por Cortez (2020) quien afirma
que el 70% de las juntas directivas estan integradas por hombres y esto se debe a una
sociedad llena de prejuicios psicologicos, organizativos, que dificultan el desarrollo
profesional de las mujeres, y que dichos prejuicios se perciben como menos
capacitadas durante un proceso de seleccion o de ascenso.

Dentro de las limitaciones en la recoleccion de informacion se debio a la
coyuntura actual, la pandemia generd que muchos lugares como bibliotecas estuvieran
cerradas o con atencion limitada lo cual dificulto poder acceder a informacion variada

de fuentes impresas.
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agregado debido a que se esta explorando diversas percepciones sobre las barreras
culturales que se presentan en el ambito laboral, también servird como fuente de
informacion para cualquier persona interesada en el tema, lo cual beneficiard a la
sociedad buscando en todo momento la reduccion de dichas barreras y el accionar de

las empresas que buscan profesionales de calidad sin importar el género de los mismos.

Conclusiones
Primera
Al analizar las principales barreras culturales en mujeres de 30 a 44 afios del sector
financiero y de seguros en Lima Norte se concluye que, la capacidad es la barrera méas
predominante en el ascenso a puestos gerenciales y de mando medios.
Segunda
Al identificar la percepcion de las mujeres de 30 a 44 afios del sector financiero y de
seguros en Lima Norte se concluye que el 76% refiere al machismo como una barrera
cultural nivel medio y que solo el 4% en nivel alto presente en los puestos gerenciales
y de mando medios.
Tercera
Al describir la percepcion de las mujeres de 30 a 44 afios del sector financiero y de
seguros en Lima Norte se concluye que el 63% de las mujeres percibe la
discriminacion en un nivel medio y que el 35% se ubica en un nivel alto, causando un
trato diferenciado y en algunos casos de rechazo en mujeres que ocupan puestos
gerenciales y de mando medios.

Cuarta
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Al identificar la percepcion de las mujeres de 30 a 44 afios del sector financiero y de
seguros en Lima Norte se concluye que el 82% de las mujeres tiene una percepcion a
nivel medio sobre la ideologia de los varones que ocupan puestos gerenciales y de
mandos medios.

Quinta

Al describir la percepcion de las mujeres de 30 a 44 afios del sector financiero y de
seguros de Lima Norte se concluye que, el 73% percibe la barrera capacidad laboral a
nivel medio y que solo el 4% se ubica en un nivel alto de las mujeres que ocupan

puestos gerenciales y de mandos medios.
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ANEXOS

ANEXO 1. Instrumento de medicién

ESCALA DE BARRERAS CULTURALES

(Ana Paola La Torre Vilca, Lima - 2020)

Instrucciones:

A continuacion, se les presentan afirmaciones respecto a las barreras culturales de mujeres con puestos
gerenciales y de mandos medios de 30 a 44 afios del sector financiero y de seguros, marque la afirmacién con
la que mas se identifique. El responder le tomara entre 5 y 10 minutos. Verifique que haya respondido a todas
las afirmaciones.

ANALISIS DE LAS PRINCIPALES BARRERAS CULTURALES DE
MUJERES CON PUESTOS GERENCIALES Y DE MANDOS MEDIOS

Alternativas de respuesta
Pregu ntas Siempre Casi Algunas Casi Nunca
siempre veces nunca

1. Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos tienen
un mayor coeficiente intelectual que las mujeres.

2. Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos tienen
una capacidad analitica superior a la mujer.

3. Los puestos que impliquen una exigencia fisica son ocupados
Unicamente por hombres.

4. Son los hombres quienes trabajan mas horas que las mujeres.
Las mujeres son quienes reciben un trato de inferioridad.

Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
tienen un sueldo mayor al de las mujeres con el mismo cargo.

7. Las mujeres que presentan carga familiar no son consideras en las
promociones de puestos gerenciales y de mandos medios.

8.  Lasempresas buscan perfiles masculinos y no femeninos para sus
puestos gerenciales y de mandos medios.

9. Las mujeres son quienes perciben mayor rechazo en la
postulacién a puestos gerenciales y de mandos medios

10. Las mujeres tienen menor participaciéon en las promociones
laborales.

11. Las mujeres toman decisiones basadas en sus emociones.

12. Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
son mas seguros y decididos que las mujeres.

13. Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
tienen mejor gestién y manejo de sus emociones.

14. Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
estan éticamente mas alineadas que los varones.

15. Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
toman decisiones de manera justa e imparcial.

16. Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
cuentan con mayor grado académico que los varones.

17. Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mando medios
tienen mayor desempefio bajo presién gue las mujeres.

18. Las mujeres son mas intuitivas que los varones.

19. Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
tienen un espiritu competitivo en comparacién gue las mujeres.

20. Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
desarrollan un menor liderazgo.

21. Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
son més asertivos en la toma de decisiones.

22. Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
tienen un pensamiento critico y una capacidad de negocién mayor
al de las mujeres.

23. Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
no presentan las aptitudes necesarias para desempefiarse de
manera 6ptima.

24. Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
generan desconfianza e incertidumbre en la empresa.

25. Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios
tienen un menor manejo en resolucion de conflictos.

La Torre Vilca Ana Paola

Pag. 36



ANEXO 2. Matriz de consistencia

FORMATO DE MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA TESIS

TiTULO PROBLEMA OBJETIVOS OPERACIONALIZACION DE VARIABLES DISENO METODOLOGICO
Problema Principal Objetivo Principal Variable Método
Barreras culturales. Tipo:

¢ Cual | analisi | Determinar el analisi | L .
éCudl es el andlisis de las ete ar el analisis de las Investigacién cuantitativa

principales barreras culturales | principales barreras

de mujeres con puestos | culturales de mujeres con Enfoque/nivel:

gerenciales y de mandos medios | puestos gerenciales y de Cuantitativo

de 30 a 44 afos del sector | mandos medios de 30 a 44

financiero y de seguros en lima | afios del sector financiero y N|vel.. .

. Descriptivo.

norte? de seguros en lima norte.

Problema Especifico 1 Objetivo Principal 1 Disefio de investigacion:
Andlisis de las principales éCudl es la percepcion de las | Identificar la percepcion de Operacionalizacion Disefio no experimental y transversal.
barreras  culturales de | Mujeres en referencia al | las mujeres en referencia al
mujeres  con  puestos machls.mo en los puestos machls.mo en los puestos V1 Técnicas de recoleccion de datos:
gerenciales y de mandos gerenciales y de mandos | gerenciales y de mandos La encuesta.
medios de 30 a 44 afios del | medios? medios. D1 Machismo
sector financiero y de | Problema Especifico 2 Objetivo Principal 2 D2 Discriminacion Instrumentos de recoleccién de datos:
seguros en lima norte. ¢Como es la discriminacidn a las | Describir  como  es  la 3 - El instrumento es el cuestionario auto administrado Likert de 5

mujeres al postular a puestos | discriminacién a las mujeres D Ideologfa respuestas.

gerenciales y de mandos | al postular a puestos D4 Capacidades Valores:

medios? gerenciales y de mandos . Siempre (5)

medios. e Casisiempre (4)
Problema Especifico 3 Objetivo Principal 3

. Algunas veces (3)
. Casi nunca (2)
. Nunca (1)

¢Como es la ideologia de los | Identificar cémo es Ia
varones que ocupan puestos | ideologia de los varones que
gerenciales 'y de mandos | ocupan puestos gerencialesy
medios? de mandos medios.

— — — Poblacién:
Prcfblema Especifico 4 Objetivo P""c,'pal 4 Una poblacion finita 2,640 (PEA) de Lima Norte.
¢Como es la capacidad entre | Describir cémo es la
varones y mujeres que ocupan | capacidad entre varones y Muestra:

puestos gerenciales y de | mujeres que ocupan puestos
mandos medios? gerenciales y de mandos
medios.

La muestra es igual 335.
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ANEXO 3. Matriz de operacionalizacion

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

ANALISIS DE LAS PRINCIPALES BARRERAS CULTURALES DE MUJERES CON PUESTOS GERENCIALES Y DE MANDOS MEDIOS

Barreras culturales

“Son meramente
psicoldgicos, por
creencias preconcebidas
desde la nifiez” (Toledo
Gutiérrez & Gutiérrez
Mendoza, 2014, pag. 9)

Consiste basicamente en el énfasis o
exageracion de las caracteristicas
masculinas 'y creencia en la
superioridad del hombre. (Giraldo,
2009, pag. 265)

intelectuales de superioridad del
varén

coeficiente intelectual que las mujeres.

Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos tienen una capacidad
analitica superior a la mujer.

Porcentaje de creencias fisicas de
superioridad del varén

Los puestos que impliquen una exigencia fisica son ocupados Unicamente por
hombres.

Son los hombres quienes trabajan mas horas que las mujeres.

Discriminacion

Cuando se deja de lado a una
persona por caracteristicas
diferentes a los requisitos del
puesto. En este caso el término
discriminacion conlleva un
significado negativo. Esta segunda
acepcion puede aplicarse en los
procesos de seleccién de personas o
en promociones internas u otros
programas internos para el
desarrollo de personas, cuando se le
da preferencia a una persona con
relacién a otra/s por factores no
relacionados con el puesto de
trabajo. (Alles, 2011, pag. 139)

Porcentaje de mujeres que hayan
recibido un trato diferenciado.

Las mujeres son quienes reciben un trato de inferioridad.

Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios tienen un
sueldo mayor al de las mujeres con el mismo cargo.

Las mujeres que presentan carga familiar no son consideras en las promociones
de puestos gerenciales y de mandos medios.

Porcentaje de mujeres rechazadas
para ocupar puestos gerencialesy de
mandos medios.

Las empresas buscan perfiles masculinos y no femeninos para sus puestos
gerenciales y de mandos medios.

Las mujeres son quienes perciben mayor rechazo en la postulacion a puestos
gerenciales y de mandos medios

Las mujeres tienen menor participacion en las promociones laborales.

Ideologia

Aungue etimoldgicamente significa
el estudio de las ideas, en la
actualidad se designa con tal
nombre al conjunto de creencias,
valores y actitudes propios de una
sociedad. Sin embargo, muchas
veces el término aparece empleado
para referir particularmente a los
prejuicios de una sociedad, o bien a
aquellas ideas erréneas que en el
fondo encubren intereses de
explotacion o injusticia. (Cosacov,
2007, pag. 174)

Porcentaje de percepcion de las
actitudes en el control de las
emociones de las mujeres.

Las mujeres toman decisiones basadas en sus emociones.

Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios son mas
seguros y decididos que las mujeres.

Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios tienen mejor
gestién y manejo de sus emociones.

Porcentaje de percepcion de los
valores de las mujeres que ocupan
puestos gerenciales y de mandos
medios.

Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios estan
éticamente mas alineadas que los varones.

Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios toman
decisiones de manera justa e imparcial.

Capacidades

Porcentaje de percepcion del
conocimiento de las mujeres que

Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios cuentan con
mayor grado académico que los varones.

ITEMS ALTERNATIVAS
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
(PREGUNTAS) DE RESPUESTA
Machismo Porcentaje de creencias | Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos tienen un mayor

Escala Likert

Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca
Nunca
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El término incluye conocimientos,
competencias 'y  experiencias.
(Alles, 2011, pag. 74)

ocupan puestos gerenciales y de
mandos medios.

Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mando medios tienen mayor
desempefio bajo presion que las mujeres.

Porcentaje de percepcion de las
competencias de las mujeres que
ocupan puestos gerenciales y de
mandos medios.

Las mujeres son mas intuitivas que los varones.

Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios tienen un
espiritu competitivo en comparacion que las mujeres.

Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios desarrollan un
menor liderazgo.

Porcentaje de percepcion de la
experiencia de las mujeres que
ocupan puestos gerenciales y de
mandos medios.

Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios son méas
asertivos en la toma de decisiones.

Los varones que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios tienen un
pensamiento critico y una capacidad de negocién mayor al de las mujeres.

Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios no presentan
las aptitudes necesarias para desempefiarse de manera 6ptima.

Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios generan
desconfianza e incertidumbre en la empresa.

Las mujeres que ocupan puestos gerenciales y de mandos medios tienen un
menor manejo en resolucién de conflictos.

La Torre Vilca Ana Paola

Pag.3




ANEXO 4. Matriz de validacion del instrumento de investigacion

S VR EROA O
PANMADA DEL NOATR

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y nombres del experto: Oscar Chicchén Mendoza

1.2.Grado académico y/o titulo: MAESTRO

1.3.Cargo e mstitucion donde labora: Uneversidad Privada del Norte

1.4 Titulo de la investigacién: Andlisis de las principales barreras culturales de mujeres
con puestos gerenciales y de mandos medios de 30 2 44 afios del sector financero
y de seguros en Lima Norte.

1.5.Nombre del instrumento: Escala de barreras cuRturales de mujeres con puestos
gerenciales y de mandos medios.

1.6. Autor del instrumento: Bachiller. Ana Paola La Torre Vikca.
1.7.Para obtener el titulo de: Licenciada en Administracidn.

L. ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES DE EXCELENTE | BUENA | REGULAR | INSUFIOENTE | MALA
EVALUACON s i (s) ) B 2) ()
1. CLARDAD L34 dar rrudedo con lengaag s
asropac
2. ONITWIDAD £224 opresads en o chervada s
Sajo metoscioge clertMica
1. ACTUALIDAD Adecusto ¥ sverce de la 4
cercay s WI
4. ORGANIZACKON. Cante ura crpanizacion idgca s
5. SUNOINOA Comprence ko sapecion en s
carvticlad ¥ cabcad
6.  INTENOOMALIDAD | Adecusdo pars valossr os s
specton de bn variabie »
svude
7. COMEIRINCA Irtre Ion problemas, chptivor ¢ s
tpotessn
A,  CONSISTENCIA Basaco on xpecton tedricos y 4
clertifcos
9. COMVINENOA Adecusdo pata revoher of 4
proferma
18. MITOOCLOGIA Curgie ton kot procedirientos H
adecsadox pars slcarcar los
abjetivon
TOTAL - PARCIAL 35 12
PUNTUACION
De 10 a 20: No vilido, reformular
De 212 30: No vilido, modificar
De 31 2 40: Validar, mejorar
De 41 aS0: 47 Vilido, aplicar
OBSERVACIONES:

Lima, 15 de naviembre del 2020

Mg. Oscar Chicchdn Mendoza

D 08478538
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ANEXO 5. Matriz de validacion del instrumento de investigacion

LI ST T
EAf-ADA DL RONTE

MATRIZ DE VALIDACIHN DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACHN

L DATOS GEMERALES

1.1. Apellidos y nombres ded expertoc Radl Santiage Badgalupo Lago

1.2 Grado académico yfo tituloc Magister

1.3.Cargo e institucion donde [abora: Uneversidad Frivada del Marte

1.4.Titulo de |a imvestigacidn: Andlisis de ke principales bameras culturales de mujeres
con puestos gerenciales y de mandos medios de 30 a 44 afios ded sector financero
y oe seguros en Lima Morbe.

1.5.Mombre del instrumento: Excala de barreras cullurales de mujeres con puestos
gerenciales y de mandos medios.

1.4, Autor del instrumento: Bachiller. Ana Packa La Tome Wil

1.7.Para obtener el titulo de: Lipenciada en Admingstracidn.

i, ASPECTOS DE VALIDACION
DL DORES DE RICS EXCELENTE | BUENA | REGULAR | INSUFICIENTE | BAALS
ENALUACION 151 [+ 133 L} (1)
L. CLAREDAD: [ oiii fzerrradnsio o ogaie K
§grog aca
2. ONCTREND [ vl exprwnsds an | chwrada K
taja meosclaga cieni Fics
A, ACTUALIDAD Adeousso s sererde la £
i e iy s i
4. CIFGAMIZRO0M. [ st uns crgeninecian lgics L}
5. EUEOLRO Compeerds by mgecics m K
carriicisd y calidud
b, INTENIOMAMIDAD | ddscusso s valomr ks |
npaien de b variatie 5
# WL
T. COMCEINCIA [ nire ion problenay, chigthau e K
hipSimn
B. CDOMSITEHON B - o0 a6 g s os iedricaL y K
dantiticow
4. COMYCHENDAL Agdeousdo pare reoher B k)
probisma
L3 ML TODOLDGIA Cumpis con ko procedimisnias i
sdiprearin pars skearoar kzs
shim it
TOTAL - PARDAL 40 ]
PLIMTLACHOMN
De 10 a 20: Mo wilida, reformalar
De F1 a 30: Mo wilida, modificar
De 31 3 a0: Validar, mejorar
Dedl a 50: X Vilida, aplicar

OASERVACIOMES: Aplicar el instrumenta.
Lima, 12 de moviembere del 320

=y
gan

Femul Santiago Bacigalupo Lago
DMl OFTES3H1
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ANEXO 6. Consentimiento Informado

-~

“ANALISIS DE LAS PRINCIPALES BARRERAS ¢
CULTURALES DE MUJERES CON PUESTOS
GERENCIALES Y DE MANDOS MEDIOS DE

30 A 44 ANOS DEL SECTOR FINANCIERQ Y
DE SEGUROS EN LIMA NORTE"

Ana Paols La Torme Vilca

¥

COMSENTIMIENTC: INFORMADD: El propdsit del aatudio "ANALISIS [E LAS PRINCIFALES
BARRERAS CULTUSALES DE MIUJERES COMN PUESTOS SERENCIALES ¥ DE MAMDOS MEDSDE DE
A0 4, 44 ARI0S DEL SECTOR FIMANCIERD ¥ DE SEGURCSE EN LIMA HORTE™ es conocer LAS
PRIMNCIPALES BARRERAS CULTURALES, Ests estudio es promavido par Unkversidad Privada del
Herte (UPHLSE decide participan e solicitarermos akpunga dalos parsonalas ¥ s apoys
respondiendo algunas praguntas, Artes oo desidie sl participars o nad, sidgniasea libre de
conaultarky Con au directora) we coeordinadoral o la universded, Su participacion en al aalisdio
le tormara entre 4 ¢ & minulos, 5iluego e ampezar & responder las praguntes, 5 no dasas saguir
edalants por diferentes rarones, sientase con total libertad para comunicanks a ke
imvestigadores. Tenga en cusnta que el no participar o =l abandaonar & estudic, o ocasionara
perpuicio alguno para wsted. Sus respuestas seran transcritas v registradas en una matriz de
datos para su postarior analisis, Luess da ello, s resiltados seren presantsdos oo parte dal
aatucho "ANALISES DE LAS PRINCIPALES BARRERAS CLILTURALES DE MUJERES CON PUESTRS
GEREMCIALES ¥ OF MANDOSE MEDIDS DE 30 A 44 ARNOS DEL SECTOE FINANCIERD ¥ DE
SEEUROE EN LA MORTE™ 2n UPR, pero bajo ringln punto de vista revelaremas bs identided de
|los participanies u obra informacion gue permita identificarios. En ese s=rtido, queda
garantizeds la privacided de la nformesian quie reos brinde, SU participaciin as woluniaria, por
alo la inforrmacidn recoaida sara confidancial i 2ol ge LRBra para ol propdseing antes safialkeds, S
uvisra nlgunﬂ duda o consulia edicional, puede escribir alos a im-ea[iga:!urea. CLvES
direcciones de carres aparecen debajo. Muchas gracias por su participacian. Autores Ana Paoclka
La Torre Emall phaltvlS03Egmail.com Por la preserte. doy mi consertimiznts para
participar an &l esnudin "ANALISIS DE LAS PRINCIPALES BARRERAS CULTURALES DE MLLIERES
O PUESTOS GERENCIALES ¥ DE MANDOS MECHOS DE 30 4 44 ANCS DEL SECTOR
FIMAMCIERD ¥ DE SEGURDS EM LA NORTE®. Soy sanscienie gue mi participacian es
EntEramaEnte volurdaria, Al firmar este profocalo de consentimients informado estoy de acuerdo
con que mis datos seen usados tnicarmante pare & propdsito de este esbudio, Adernds, entienda
qus puedo pedin nforrmaciin sobne e estudio e vz fqua asta haya concluido, Para asto,

pueds eacriir @ lan siguisntes direcciones da corranl phalte1S03@gmail.corn Firma 1
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