“ACULTAD DE
DERECHO Y CIENCIAS
DOLITICAS

Carrera de Derecho y Ciencias Politicas

“Compliance laboral y la Responsabilidad civil objetiva del
empleador en prevencion de riesgos laborales”

Tesis para optar el titulo profesional de:

Abogado
Autor:

Anthony David Velasquez Alva

Asesor:
Mg. Marcos Alberto Suclupe Mendoza

Lima - Peru

2021



UNIVERSIDAD Compliance laboral y la Responsr?\pllldad.cwll objetiva del
PRIVADA DEL NORTE empleador en prevencion de riesgos laborales

N

DEDICATORIA

A mi madre por tu paciencia,

a mi padre por tus palabras reconfortantes,

a mi abuela Lola por la pureza de tus palabras

y para las pocas personas que se quedaron a mi lado,
creyeron en mi'y jamds dudaron.

Velasquez Alva, A. Péag. 2



N

UNIVERSIDAD Compliance laboral y la Responsr?\pllldad.cwll objetiva del
PRIVADA DEL NORTE empleador en prevencion de riesgos laborales

AGRADECIMIENTO

AGRADECIMIENTOS:
En especial a Dios por tu lealtad en la adversidad.

A Mireyra S. Y. C. por ser el motivo de mis latidos y mi cielo
azul desde el primer dia que te conoci.

Al Dr. Johan R. quien con sus conocimientos metodoldgicos
y predisposicion constante me orientd en cada una de las
etapas de esta investigacion.

A las personas que me entregaron momentos de empatia y
deseos de superacion.

iGracias!
]

Velasquez Alva, A. Péag. 3



A

“r
}4 UNIVERSIDAD Compliance laboral y la Responsr?\pilidad.civil objetiva del
PRIVADA DEL NORTE empleador en prevencion de riesgos laborales
TABLA DE CONTENIDOS

]I [ N ] ] 2
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt e e e eeeeeeeas 3
TABLA DE CONTENIDOS ...ttt e e e e e eeeeeas 4
INDICE DE TABLAS ...ttt ettt ettt ettt te et et et et e e et et et eaestensetesneteneesesessans 7
RESUMEN ...ttt ettt e e e 4o e ettt e e e e o a kb ettt e e e a4 a kb e e et e e e e e e s bebe e e e e e e e aanbbeneeeeeeannrees 8
N = B I ¥ O 9
CAPITULO I: INTRODUGCCION. .....cotiiuiiieieeeeteeeetee ettt en et eaete st en e stens e aaeneenenns 10
1.1. Realidad ProbIEMALICA . .......couii ettt ettt e e be et e be e sbee e sabe e anbeeenbeeenes 10
1.2. Formulacion del Problema..........cocuiii i 13
O B = To [0 g1 = o (=T 0 1= | SRR 13
1.2.2. Preguntas @SPECIHICAS . .uicii i iiiiii et e s e e e e e e 13

G T @ o] =2 1Yo PR ORI 13
1.3.1. ODJELUVO GENETAL ....ceiiiiiiieiiiit ettt e e et e e st e e e e e e e annre e e eaees 13
1.3.2. ODjJEtiVOS ESPECITICOS ..veviiiiiiieiiiiie ettt e et e e st e e e s e e e annaeeeennes 13

B o 1T o0 1 1= [PPSR 13
O B o 1T o1 (XS Eo o [=T =1 = | SRR 13
N o 1T o1 (=TS FoR =] o 1= o o= 14

1.5. Justificacion de 12 INVESTIGACION .........oocuiiiiiiie e 15
CAPITULO 11: MARCO TEORICO .....ooeeveeeeeeeeeeeteeeeeeeete ettt ettt a s tean s 17
2.1. Antecedentes de INVESHGACION...........uieiiiiee ittt ettt e e st et e e st e e e sba e e e sseaeeesnsneeens 17
2.1.1. Antecedentes INtErNACIONAIES .........c.c.eiiiieiiii ittt sine e 17
2.1.2. Antecedentes NACIONAIES ..........coiviiiiiei et 22

2.2, BASES tEOMCAS ... veeeeiutiieeeitiiee ettt ettt e sttt e e ettt e e e sttt e e sttt e e e ehbe e e e et et e e e ahbe e e e anbe e e e e abbe e e e anbeeeearreeeeas 31

2.2.1. RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA DEL EMPLEADOR EN PREVENCION DE

RIESGOS LABORALES ... .ottt ettt ettt et e e et be e e st e e s nntae e e e sbaeesannaeeeennes 31
2.2.1.1. Definiciones del accidente de trab@jo..........ccvvvviiiiiiiiiiiiiee s 31
2.2.1.2. El deber de prevencion del empleador previsto en la Ley N.° 29783............ccccceeeneee 33

Velasquez Alva, A. Péag. 4



A

e
N UNIVERSIDAD Compliance laboral y la Responsr?\pllldad.cwll objetiva del
PRIVADA DEL NORTE empleador en prevencion de riesgos laborales

2.2.1.3. Doctrina jurisprudencial sobre la responsabilidad civil del empleador en los accidentes

(o L= (=Y o = o PP TPPPRRR 35
2.2.1.4. Teoria de la responsabilidad ObJetiVa.............ccciiiiiiiii e 41
2.2.1.5. Teoria de la responsabilidad subjetiVa............cc.uuevveiiiiiciiii e 42
2.2.2. COMPLIANCE LABORAL... .ttt ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aa s s s e s s annnnnnees 44
2.2.2.1. Definiciones del COMPIIBNCE .........ooiiiiiiiiiie e 44
2.2.2.2. EStAndares iNterNacCiONaAIES ..........cocuiiiiiiiiii ettt sane e 46
2.2.2.3. Evolucion normativa €N €l PerU.........cocuviiiiiiiiiiiieeiee ettt 48
2.2.2.4. Vinculacién con el derecho del trabajo: labour compliance..........ccccccccovviiieieeceenneee, 52
2.2.2.5. Compliance y la prevencién de riesgos laborales...........cccccceeviiciiieiee e 54
2.2.2.6. Compliance como herramienta de autorregulacion regulada ............cccceevvcieeiniieeenne. 58
2.3. DefiniciOn de tErMIN0S DASICOS. .....couiiiiiiiitiie ettt ettt be e be e saee e saneens 59
CAPITULO 11: METODOLOGIA ...ttt s aaeneenens 63
3.1, TiPO A€ INVESHGACION.......ciiieiie e e et e e e e e e s e e e e e e e st e e e e s s st b eeeeeeessntareeeeaeesansnrenneeas 63
3.2. NIVeleS A€ INVESHIGACION .....uvviieeei it e et e e s s e e e e s s s e e e e e e st eee e e e e e snnsnreeeeeeesannnneneeeas 63
TR M B 1= (o I g 4 =1 (oo (o] (oo o o ST PP PR UUPPPRRTPR 63
3.4. Método 16gicO de 12 INVESTIGACION .......ccuiiiiiiiii ettt s e e e sreee 64
3.5, PODIACION ¥ MUESIIA ....eiiiiiiii ettt ettt e e st e e e s tb e e s snba e e e ataeeeesnbaeeeensreeaeas 64
3.6. Operacionalizacion de VAriabIES ............cueiiiiiiiiiiiie e areee e 65
3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccidn y andlisis de datos .........cccoccvvvieeeei e, 66
IR T o (0Tt =T (1991 T=T | (o PP TR PPROTR ORI 67
3.9, ASPECLOS BLICOS ...eeiiutiieeitiiee ettt e bt e e bt e e st et e e e sa b et e e st et e e e b be e e e aab et e e e aab e e e e anba e e e e arreea e 68
CAPITULO IV: RESULTADOS .....ooveieteeeeeeeete ettt ettt ettt eaese s ete s tenstensstenssaeneaaaneenans 70
4.1. CaracteriZaCiOn A8 SUJELOS .......ccuuureiiirereeiieiteiitieeeesiaeeesatteeeesbeeeeaseeeesssseeesnssaeessssseeesnseeeessseees 70

4.2. Analisis e interpretacion de resultados sobre la aplicacion del instrumento de guia de preguntas

=1 [12= Vo Fo N W =Y o 1= (o R 75
4.2.1. Resultado del objetivo gENETal..........coouiiiiiiiiii e 75
4.2.2. Resultado del primer objetivo €SPeCifiCO ........coiuieiiiiiiiiiii e 85
4.2.3. Resultado del segundo objetivo eSPECIfiCO........ccuiviiiiiiiiiiiiee e 88
4.2.4. Resultado del tercer 0bjetivo @SPECITICO .....vuviiiiiiiie i 98

Velasquez Alva, A. Péag. 5



A

.
}4 UNIVERSIDAD Compliance laboral y la Responsr?\pilidad.civil objetiva del
PRIVADA DEL NORTE empleador en prevencion de riesgos laborales

4.3. Contrastacion de 1as NIPOLESIS ........cocuiiiiiiiiiie et 108
4.3.1. Contrastacion de la hipOtesiS geNETal.........ccuviiiiiiieiiiiie et 108
4.3.2. Contrastacion de la primera hipotesis eSPECifiCa ........ccecvviiiiiiiiecii i 109
4.3.3. Contrastacion de la segunda hipotesis eSpecifiCa.......cevvivciriieieeiiiiiiiiiiie e 111
4.3.4. Contrastacion de la tercera hipOtesis eSpecifiCa ..........cccovveeiiriiiiiiiiiii e, 115
CAPITULO V: DISCUSION Y CONCLUSIONES .......ocueeieeteiieteeeeeeeete et eeees s s sanneanas 122
L0 I I 01 = Tod T 1= PP 122
5.2. DiSCUSION dE [0S FESUIAUOS........ccuueeieiieiiie ettt ettt 122
5.2.1. Respecto al objetivo e hipOtesis general ..........cccvvviieii i 122
5.2.2. Respecto al primer objetivo e hipotesis eSPeCifiCo........cccvvevvieei i 124
5.2.3. Respecto al segundo objetivo e hipbtesis eSpecifiCo ........ccccvvveiviciiiiiiie e 127
5.2.4. Respecto al tercer objetivo e hipotesis eSpecifiCo .........oocveiiiiiiiiiii i 130

TR T [ 101 ] [ To%= g (ol T T SRR 134
B4, CONCIUSIONES ...ttt ettt ettt ettt b e skt s h e et e e b et e be e e be e e sn b e e enbe e e beeenneeneas 136
5.5, RECOMENUACIONES .....cutiiiirieitei ettt ettt ar e se e s e s e n e s e e e e 138
L ] o N[ 1 T OSSP 139
N ) 1 S PSR URUPPPPPPP 151

Velasquez Alva, A. Péag. 6



A

L
N UNIVERSIDAD Compliance laboral y la Responsr?\pllldad.cwll objetiva del
| PRIVADA DEL NORTE empleador en prevencion de riesgos laborales

INDICE DE TABLAS

Tabla n.° 1. Matriz de consistencia cualitativa correlacional ............ccccceeiiiiiiiiienii e, 14
Tabla n.° 2. Operacionalizacion de VariableS...........cc.ciiiiiieiiiiie e 65
Tabla n.° 3. Técnica e instrumentos de recoleccion y analisis de datos ..........ccoccevevviiieeviiieesnnnen. 66
Tabla n.° 4. CaracterizaCion U@ SUJELOS .......ciiiurireiiiiiieeiiiieessiieeeesieeeesstbeeesseeeeessaeeessssaeeessaeeesnneees 70

Velasquez Alva, A. Pag. 7



A

4 UNIVERSIDAD Compliance laboral y la Responsr?\pllldad.cwll objetiva del
PRIVADA DEL NORTE empleador en prevencion de riesgos laborales

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion realizado en Lima Metropolitana trata acerca de la
responsabilidad civil objetiva del empleador en prevencion de riesgos laborales cuyo objetivo
principal fue buscar la relacién con el compliance laboral. Se utilizé una metodologia cualitativa con
un disefio descriptivo correlacional y se emplearon entrevistas a expertos, asi como el analisis
documental con el uso de los instrumentos de fichajes para la recoleccion y andlisis de datos,
obteniendo como resultado que la responsabilidad civil objetiva del empleador en prevencion de
riesgos laborales esté integramente correlacionada con el compliance laboral, siendo esta la Unica
institucion juridica que permitira al empleador diligente alcanzar su deber de prevencion y de
proteccion consiguiendo una atenuacion o exoneracion de la responsabilidad civil derivada de un
accidente de trabajo.

Palabras clave: Responsabilidad objetiva, prevencion, accidentes de trabajo, compliance laboral,
autorregulacion regulada.
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ABSTRACT

The present research work carried out in Metropolitan Lima deals with the objective civil liability of
the employer in the prevention of occupational risks whose main objective was to seek the
relationship with labour compliance. A qualitative methodology was used with a correlational
descriptive design and interviews with experts were used, as well as documentary analysis with the
use of the registration instruments for the collection and analysis of data, obtaining as a result that
the objective civil liability of the employer in the prevention of occupational risks is fully correlated
with labour compliance, this being the only legal institution that will allow the diligent employer to
achieve its duty of prevention and protection, obtaining an attenuation or exoneration of the civil

responsibility derived from an accident at work.

Keywords: Objective responsibility, prevention, work accidents, labour compliance, regulated self-
regulation.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En el mundo, todos los dias se registran miles de victimas por accidentes de trabajo que
generan como consecuencia diversas responsabilidades legales hacia el empleador, en
especifico, el de la responsabilidad civil patronal en materia de prevencion de riesgos
laborales, cuyo campo de accién se ha venido adaptando a los multiples cambios y evolucién
hacia nuestros tiempos en donde cada vez la normatividad y la jurisprudencia pretende ser
mas rigurosa con el empresario en la disuasion de determinadas conductas dafiosas que se
generan hacia el trabajador afectado, minimizando de este modo una posible atenuacién o
liberacién de responsabilidad del empleador.

En Espafia, esta realidad sobre la siniestralidad laboral no es ajena, en vista que el deber de
seguridad del empresario regulado en la normativa sobre prevencion de riesgos laborales,
busca garantizar la seguridad y salud en el centro de trabajo que permita reducir o eliminar
los riesgos a lo que esta expuesto todo trabajador, atribuyendo al empleador en calidad de
titular de la relacién laboral este deber de seguridad por ser quien controla la fuente del riesgo
y en la eventual situacién en que el empresario no cumpla con el mencionado deber, pues las

consecuencias recibidas serian de indole administrativa, civil o penal.

En el Perd, durante los ultimos afios, lamentablemente el tratamiento de la seguridad y salud
en el trabajo ha cobrado mayor relevancia para los empleadores sobre todo para el sector
privado, en tanto que siempre seran responsables frente a los accidentes laborales de sus
trabajadores, aun asi cuando el empleador ha cumplido con la normativa sobre la materia y
estos eventos dafiosos hayan sido derivados de actividades que no constituyen alto riesgo o
ya sea por causa del actuar imprudente o negligente del propio trabajador sobre las
obligaciones dispuestas en el reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo de la
empresa. Tales situaciones colocan al empleador en una situacién sin escapatoria de una
posible exoneracién de responsabilidades legales ante la autoridad administrativa de trabajo
y frente al pago de las indemnizaciones por dafios y perjuicios derivadas de la responsabilidad

civil contractual en sede jurisdiccional laboral.

Existen multiples causas que pueden generar esta problematica, sin embargo, para objeto de
la presente investigacion se ha considerado como causa principal el VI Pleno Jurisdiccional
Supremo en materia Laboral y Previsional de 2017 y la reiterada posicién de la Corte Suprema
de Justicia como doctrina jurisprudencial laboral durante los Ultimos cinco afios como por
ejemplo, la controvertida Casacion Laboral N.° 4258-2016-Lima y entre otras en las que se
resuelve que so6lo basta que el trabajador acredite el dafio para que se le atribuya al
empleador de manera automatica el incumplimiento de su deber de prevencion y en
consecuencia asumir su responsabilidad civil.

Velasquez Alva, A. Pag. 10
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En ese sentido, si los empleadores siguen sometidos a un régimen de responsabilidad civil
objetiva, inclusive derivado de actividades que no constituyen alto riesgo, se generarian
consecuencias tales como la afectacion del derecho a la defensa del empleador demandado
ya que se veria imposibilitado de acreditar el cumplimiento de su deber de prevencién o la
diligencia debida en tanto que para la judicatura solo importara la existencia del dafio y del
nexo causal; situacion que genera entre otras numerosas consecuencias la real
desincentivacion de los empleadores a adoptar medidas necesarias de prevencion en razon
de que no existirA reconocimiento alguno de su debida diligencia en los decisiones
administrativas y fallos judiciales, la afectacién econémica empresarial debido al quantum
indemnizatorio por dafios y perjuicios ordenado por mandato judicial, lo que conllevaria a
poner en peligro la suspension o paralizacion de las actividades econdmicas de forma
temporal o permanente de las empresas constituidas en el sector privado; por otro lado, el
riesgo y consecuente dafio reputacional a la marca o nombre comercial de la empresa;
aumento de la informalidad por el incumplimiento de la normativa de seguridad y salud en el
trabajo, siendo este un factor directamente proporcional al incremento de los riesgos laborales
poniendo en peligro la vida, el cuerpo y la salud de los trabajadores.

Por todo lo expuesto, este trabajo de investigacion tiene por objetivo plantear una solucion a
estas situaciones, proponiendo la regulacion de un sistema de programa de cumplimiento
normativo laboral o labour compliance (en adelante, compliance laboral) en materia de
prevencion de riesgos laborales por encima del actual sistema de gestion de prevencién de
riesgos laborales promovido por la normativa de seguridad y salud en el trabajo vigente, a fin
de acreditar la eficiencia de un programa de compliance preventivo dentro de la organizacion,
debidamente implementado y como incentivo del actuar diligente, permita constituir al
empresario empleador una causal valida de atenuacién o eximente de la responsabilidad civil
en sede judicial, permitiendo que los jueces laborales resuelvan en aplicacion de la teoria de
la responsabilidad cuasi objetiva y no sobre la base de una responsabilidad objetiva o
absoluta.

El presente estudio se enmarca en la linea de investigacion de Desarrollo sostenible y Gestién
empresarial y como sublinea, en los sistemas integrados de gestion en donde el problema
general de este estudio es conocer si existe 0 no correlacién entre la responsabilidad civil
objetiva del empleador en prevencion de riesgos laborales y el compliance laboral. Para ello,
el estudio se derivé desde el punto de vista de los accidentes de trabajo, sobre la base del
deber de prevencion del empleador y la necesidad de regular el compliance laboral en nuestro
pais, cuyo objetivo general es demostrar que la responsabilidad civil objetiva del empleador
en prevencion de riesgos laborales se relaciona significativamente con el compliance laboral.

Este estudio se justifica sobre la base de doctrinas, trabajos de investigacion, analisis de la
jurisprudencial laboral, fichas bibliograficas y videogréficas, y entrevistas a expertos
nacionales e internacionales especializados en derecho laboral, especificamente en materia

de seguridad y salud en el trabajo, asi también entre otros expertos de nivel internacional en

Velasquez Alva, A. Pag. 11



A

4 UNIVERSIDAD Compliance laboral y la Responsr?\pllldad.cwll objetiva del
PRIVADA DEL NORTE empleador en prevencion de riesgos laborales

compliance laboral y corporativo. Con ello, es de suma importancia demostrar la necesidad
de una regulacién estatal de la figura del compliance laboral cuyo principal dmbito de
aplicacién en primer lugar debe empezar a manifestarse en materia de prevencion de riesgos
laborales.

El alcance de los resultados, a pesar de las limitaciones presentadas con el itinerario
temporal, entorno a la muestra y de las consultas realizadas, se pudo lograr de manera

correcta, esto en virtud de las contrastaciones de la hipotesis general y especificas.

A través de una metodologia cualitativa con un disefio descriptivo correlacional, se realizaron
las mencionadas entrevistas a abogados expertos complementadas con los instrumentos de
fichas bibliogréficas y videograficas que comprueban la situacion problemética entorno a la
responsabilidad objetiva que se observa en los procesos laborales por accidentes de trabajo
y como esto persiste debido a la falta de regulacién estatal en compliance laboral en nuestro

pais. Por la naturaleza de la investigacion la muestra fue igual a la cantidad de la poblacion.

Este presente estudio consta de 5 capitulos: El primero de ellos, con la presente introduccion,
donde se describe el planteamiento del problema que sirve como base para la formulacion
del problema, objetivos de la investigacion y de las hipotesis establecidas, pues a pesar del
método cualitativo empleado, se estudian dos variables, por lo que amerita respuesta sobre
la base de su correlacion.

El segundo capitulo es el marco teérico, donde se estudian los antecedentes de investigacién
de las variables de los Ultimos cinco afios, tanto nacional como internacional, que brindan un
panorama del desarrollo sobre el tema. Ademas, se desarrollan las bases teoricas sobre las

variables bajo el mismo criterio temporal y por ultimo las definiciones de términos bésicos.

El tercer capitulo consta de la metodologia de la investigacion que explica el tipo y niveles de
investigacion, disefio metodoldgico y el empleo del método hipotético, poblacion y muestra,
operacionalizacién de variables, el procedimiento de la recoleccién y andlisis de datos que se
emplearon y los aspectos éticos que se siguié en el desarrollo del presente estudio.

En el cuarto capitulo, se presentan los resultados obtenidos, agrupandolos segin cada
participante por cada uno de los objetivos de estudio y su vinculacion con el problema de
investigacion. Las entrevistas realizadas a expertos se plasman sobre la base de una
evaluacion cualitativa con la finalidad de contrastar las hipotesis planteadas.

En el quinto capitulo, se discuten a manera de interpretacién comparativa nuestros resultados
con los antecedentes de investigacion, bases tedricas y el uso de las fichas bibliograficas y
videogréficas para medir de qué manera coinciden o disciernen, tomando en cuenta las
limitaciones encontradas e implicancias de los resultados con el fin de corroborar los aspectos
relevantes del estudio.

Finalmente, en el mencionado capitulo se sefialan las conclusiones y recomendaciones que
buscan responder de manera puntual las preguntas y objetivos resultantes de la investigacién,

Velasquez Alva, A. Pag. 12
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elaborandose ademas como aporte a este estudio la elaboracion de un proyecto de ley,

estableciendo la forma de como debe ser aplicado, ello con la intencién de brindar un soporte

en el caso de su analisis ulterior o posible regulacion legislativa a nivel nacional.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1.

1.2.2.

1.3. Objetivos

1.3.1.

1.3.2.

1.4. Hipdbtesis

Pregunta general

¢Cual es la relacion entre la responsabilidad civil objetiva del empleador en

prevencion de riesgos laborales y el compliance laboral?

Preguntas especificas

a.

¢Cual es la relacion entre la responsabilidad civil objetiva del empleador y el
compliance laboral desde el punto de vista de los accidentes de trabajo?

¢Cuadl es la relacion entre la responsabilidad civil objetiva del empleador y el
compliance laboral sobre la base del deber de prevencion?

¢,Cudl es la relacién entre la responsabilidad civil objetiva del empleador en
prevencion de riesgos laborales y la necesidad de regular el compliance laboral

en el Pera?

Objetivo general

Demostrar la relacion entre la responsabilidad civil objetiva del empleador en

prevencion de riesgos laborales y el compliance laboral.

Objetivos especificos

a.

Demostrar la relacion entre la responsabilidad civil objetiva del empleador y el
compliance laboral desde el punto de vista de los accidentes de trabajo.

Demostrar la relacion entre la responsabilidad civil objetiva del empleador y el
compliance laboral sobre la base del deber de prevencion.

Demostrar la relacion entre la responsabilidad civil objetiva del empleador en
prevencion de riesgos laborales y la necesidad de regular el compliance laboral
en el Perd.

1.4.1. Hipotesis general

La responsabilidad civil objetiva del empleador en prevencién de riesgos laborales se

relaciona significativamente con el compliance laboral.

Velasquez Alva, A.
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1.4.2. Hipotesis especificas

a. La responsabilidad civil objetiva del empleador desde el punto de vista de los
accidentes de trabajo se relaciona significativamente con el compliance laboral.

b. La responsabilidad civil objetiva del empleador sobre la base del deber de

prevencion se relaciona significativamente con el compliance laboral.

c. La responsabilidad civil objetiva del empleador en prevencién de riesgos
laborales se relaciona significativamente con la necesidad de regular el
compliance laboral en el Pera.

Del mismo modo, con el propésito de evaluar el grado de coherencia y conexion ldgica que
existe entre el titulo y las variables con sus dimensiones o indicadores, con respecto de los
problemas, objetivos y las hipétesis de investigacion planteadas, se propone el siguiente
instrumento metodolégico con el fin de estructurar de manera comprensiva y flexible el disefio
de investigacion con un enfoque cualitativo (Giesecke, 2020).

Tabla n.° 1. Matriz de consistencia cualitativa correlacional

TITULO: COMPLIANCE LABORAL Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA DEL
EMPLEADOR EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y

Problema general Objetivo general Hipotesis general DIMENSIONES

;Cual es la relacion Demostrar la relacion La responsabilidad civil

entre la responsabilidad entre la objetiva del empleador
civil objetiva del responsabilidad civil en  prevencion  de
empleador en objetiva del empleador riesgos laborales se

prevencion de riesgos en prevencién de relaciona
laborales y el riesgos laborales y el significativamente con
compliance laboral? compliance laboral. el compliance laboral.
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Compliance laboral y la Responsabilidad civil objetiva del
empleador en prevencion de riesgos laborales

Problema especifico 1

Objetivo especifico 2

Hipotesis especifical Responsabilid

¢,Cudl es la relacion Demostrar la relacion La responsabilidad civil ?d f:iV“
entre la responsabilidad entre la objetiva del empleador objetlv.a en
civil objetiva del responsabilidad civil desde el punto de vista prev.encnjn de
empleador y el objetiva del empleador de los accidentes de resgos
compliance laboral y el compliance trabajo se relaciona laborales:
desde el punto de vista laboral desde el punto significativamente con 1. Accidentes
de los accidentes de de vista de los el compliance laboral. de trabajo
trabajo? accidentes de trabajo. > El deber de
prevencion del
empleador
Compliance
Problema especifico 2 Objetivo especifico 2 Hipétesis especifica 2 laboral:
¢,Cudl es la relacion Demostrar la relacion La responsabilidad civil 1. Necesidad
entre la responsabilidad entre la objetiva del empleador de s.u,
civil objetiva del responsabilidad civil sobre la base del deber r.egulacu')n a
empleador y el objetivadel empleador de  prevencion  se nivel nacional
compliance laboral y el compliance relaciona
sobre la base del deber laboral sobre la base significativamente con
de prevencion? del deber de el compliance laboral.
prevencion.

Problema especifico 3

;Cudl es la relacién
entre la responsabilidad
del

en

civil objetiva
empleador

prevencion de riesgos
laborales y la necesidad
de

compliance laboral en el

regular el

Pera?

Objetivo especifico 3

Demostrar la relacion
entre la
responsabilidad  civil
objetiva del empleador
de

riesgos laborales y la

en prevencion
necesidad de regular
el compliance laboral

en el Peru.

Hipotesis especifica 3

La responsabilidad civil
objetiva del empleador

en  prevencion  de
riesgos laborales se
relaciona

significativamente con
la necesidad de regular
el compliance laboral en

el Perd.

Fuente: Elaboracion propia

1.5. Justificacién de la investigacion

El presente estudio debe ser realizado porque el aporte tedrico del andlisis documental de los

autores que se encuentran en las fichas de bibliografia y de videografia profundizan sobre las
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variables estudiadas de manera que permiten confrontar con los resultados obtenidos a partir
de las entrevistas realizadas a expertos y también con los autores que forman parte de los
estudios previos y las bases teéricas, todo ello con la finalidad de crear nuevos conocimientos
gue permitan intermediar las decisiones judiciales sobre responsabilizar objetivamente a los
empleadores en materia de accidentes de trabajo, generando consecuencias a su derecho a
la defensa e igualdad procesal por la imposibilidad de probar su deber de prevencién cuando
estamos ante la evidencia de un empleador diligente. En ese sentido, considero relevante el
presente estudio porque busca demostrar que la existencia sobre esta problemética se puede
correlacionar con el eventual establecimiento de un programa de compliance laboral y la
necesidad de su regulacién estatal en esta rama del derecho, en esencia en materia de
prevencion de riesgos laborales (seguridad y salud en el trabajo), a modo de reducir el riesgo
por accidentes de trabajo y en ese sentido permita a la empresa o entidad adoptar medidas y
politicas acorde a su tamafio, complejidad y tipo de actividad econdmica, bajo la supervision
autonoma del compliance officer como parte del programa y que este sea el responsable de

asegurar la eficiencia de la implementacion del programa de compliance en la organizacion.

Por lo tanto, a partir de las teorias desarrolladas en esta investigacion nace la propuesta de
brindar una autorregulacion regulada sobre compliance laboral en nuestro pais por las
razones que se detallaran en los capitulos de resultados y discusiones.

Asi también, el presente estudio se justifica desde el punto de vista social por la trascendencia
y utilidad hacia el sector empresarial como a favor de los trabajadores, quienes se
beneficiardn a partir de los resultados de la presente investigacion en la medida que el
compliance laboral en nuestro pais permite mitigar los efectos negativos de la actual
tendencia judicial objetivadora de la responsabilidad civil derivada de los accidentes de
trabajo, situacién negativa se extiende afectando no Unicamente al empleador diligente,
desincentivandolo a ser formales en seguridad y salud ocupacional para el restablecimiento
de una verdadera cultura de prevencion de riesgos laborales, sino también de forma colateral
hacia los trabajadores por la ausencia justamente de esta cultura preventiva que no hace mas
gue poner en peligro la seguridad y salud de los trabajadores.

Finalmente, en cuanto a su justificacion metodoldgica, para lograr los objetivos del presente
estudio se acudi6é al empleo de las técnicas de investigacion, de entrevistas a expertos, y
andlisis documental conforme se detallan cada uno de ellos en la Tabla 3 de las técnicas e
instrumentos de recoleccién y analisis de datos con intencion de brindar mejor orden y

claridad.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de investigacion

Para el presente titulo debe tenerse en cuenta que en el derecho laboral peruano si bien es
cierto se promueve un sistema de gestién de prevencion de riesgos laborales contenida en la
normativa de seguridad y salud en el trabajo, sin embargo, no existe norma tal que regule de
forma expresa la adopcion de este sistema bajo el modelo de un programa de compliance
laboral con la finalidad de prevenir, identificar y mitigar los accidentes de trabajo, y que logre
la acreditacion del deber de prevencién del empleador generando como incentivo la
atenuacion o eximente de responsabilidad civil.

Al respecto, la situacion legal vigente de nuestro pais entorno a la figura del compliance gira
entorno a su regulacion en materia penal para un determinado catalogo de delitos econémicos
regulado en la Ley N.° 30424 y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N.°
002-2019-JUS; la Ley N.° 30737 y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N.°
096-2018-EF; y paralelamente se aprueba el Decreto Supremo N.° 044-2018-PCM, mediante
el cual se establece un plan nacional de cultura de integridad y ética publica en los servidores
civiles y en la ciudadania, fomentdndose la implementacion de programas de prevencién o
compliance contra la corrupcion y otras practicas en el sector empresarial, indistintamente de
su tamafio o giro de negocio; por otro lado, y no tan mucho tiempo, en materia de derecho de
la competencia, en lo referido a la publicidad comercial regulado mediante el Decreto
Supremo N.° 185-2019-PCM, asi como lo relacionado a la libre competencia mediante
Resolucién N.° 006-2020-CLC-INDECOPI. A todo ello como se observa que no existe una
institucién juridica que regule el compliance laboral en nuestro pais, razén que justifica la

escasez de estudios previos sobre esta figura en seguridad y salud en el trabajo.

A continuacion, se presentan los antecedentes que corresponden a estudios previos sobre
las variables de investigacion, cuyo criterio de busqueda que se eligié corresponde a partir de
los dltimos cinco (5) afios, obteniéndose la informacién a través del Repositorio Nacional
Digital de ALICIA Concytec, Google Académico y repositorios de tesis extranjeras de

prestigiosas universidades.
2.1.1. Antecedentes internacionales

Corrales (2016) en su estudié en Colombia acerca de la culpa del empleador y también
sobre la correcta administracién de justicia sobre la valoracion de aquel empleador que
actud de forma diligente en el cumplimiento de sus obligaciones de proteccion y seguridad,
dicho estudio se titula: “La responsabilidad por culpa patronal en el accidente de trabajo en
Colombia”, cuyo objetivo general de dicha investigacion se centré6 en determinar las
implicancias de la conducta culposa del empleador y su responsabilidad frente a los
accidentes de trabajo.
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Segun su aporte, propone la realizacion de un andlisis de la responsabilidad del empresario
frente a las situaciones de accidentes de trabajo dentro del centro de trabajo, ademas de
demostrar la crisis nacional en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El tipo de investigacion que empled fue bésica, con un disefio analitico o interpretativo
partiendo sobre la base del andlisis documental de jurisprudencia proveniente de la Corte
Suprema de Justicia vinculado a la culpa patronal atribuido al empleador sobre los
accidentes laborales de sus trabajadores y, asimismo, del andlisis de doctrina relacionada
al mismo tema y la solidaridad.

Por otro lado, el autor desglosa a partir de la jurisprudencia colombiana que la
responsabilidad asumida por las Administradoras de Riesgos Laborales es de naturaleza
objetiva, sin embargo, no excluye la responsabilidad subjetiva del empleador atendiendo a
que la conducta del empleador debe estar dotada también del elemento de culpa y en la
eventual situacién que este quiera eximirse de responsabilidad civil, debera de demostrar la
diligencia y cuidado debidos.

Reyes (2017) en su estudio acerca de las distintas responsabilidades que se derivan de un
accidente de trabajo, que se titula: “Las responsabilidades en materia de prevencién de
riesgos laborales” cuyo objetivo general busca elaborar un analisis técnico-juridico en
materia de responsabilidades que se generan de un accidente laboral y como asume este
riesgo por las partes intervinientes dentro de la empresa, las consecuencias econémicas a
favor del trabajador afectado y las sanciones a las que se ve perjudicado el empresario
como consecuencia de la falta de cumplimiento de su deber de proteccién. Asimismo, se
plantea la cuestién de si se excluye o no la responsabilidad objetiva que impone la sancién
al empresario por el mero resultado sin importar su conducta diligente, en el caso de que se

plantee su exclusién el autor propone establecer limites al deber de vigilancia.

En cuanto a la metodologia empleada por el autor se ha llevado a cabo a través de
materiales juridicos, acceso a medios informaticos, bases de datos, seleccién de articulos
de revistas especializadas, consultas a organismos europeos especializados, y por otro lado
se ha consultado jurisprudencia a fin de dilucidas determinadas interrogantes de caracter

interpretativo referente a la base legal o de la doctrina correspondiente.

Chavez (2017) en su investigacion sobre las responsabilidades del empresario en PRL,
titulado: “La responsabilidad del empresario en materia de prevencion de riesgos laborales”
nos habla sobre los antecedentes histéricos de las diferentes responsabilidades del
empresario en PRL de la mano con la normativa vigente sobre esta materia regulada no
solo en Espafia sino también en concordancia con las normas internacionales. Asimismo, el
autor en dicho estudio describid el control y gestion de los riesgos laborales que se puedan
generar por parte del empleador, haciendo principalmente énfasis en las responsabilidades
por el recargo de prestaciones y en los dafios y perjuicios, con el debido sustento de la
jurisprudencia estatal. Por otro lado, se consigno en dicho estudio la postura del Tribunal
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Supremo de Justicia de Espafa en un determinado pronunciamiento, mediante el que se
recoge la inaplicacién de una responsabilidad plenamente objetiva del empleador, previa
acreditacién del agotamiento de toda diligencia exigible.

Marqués (2018) estudié la responsabilidad civil del empresario derivada exclusivamente
sobre hechos de sus dependientes, denominado: “La Responsabilidad Civil del Empresario.
Responsabilidad en Materia de Riesgos Laborales”. Trabajé con sustento en la
jurisprudencia espafiola y doctrina, planteando como objetivos para su estudio conocer el
fundamento de la responsabilidad civii en sus dos modalidades, contractual y
extracontractual, asimismo, en el analisis de su vinculacion con el empresario por los actos
cometidos por sus empleados y los medios de resarcimiento sobre estos ultimos, el andlisis
de la tendencia de responsabilidad civil objetiva del empresario como consecuencia de los
accidentes de trabajo y que da pie a responsabilidades de indole, administrativa, laboral,
penal, civil y el recargo de las prestaciones de la seguridad social, concluyendo que resulta
imposible la exoneracion de responsabilidad civil por el elevado nivel de diligencia que exige
los tribunales, amparado por la fuerte tendencia de la responsabilidad objetiva.

La autora empleé una metodologia interpretativa recurriendo a la revision bibliografica de
fuentes, realizdndose una revision de la literatura correspondiente a la responsabilidad civil
del empresario a través del uso de libros y manuales del derecho civil, asi como también
como el uso de articulos académicos, entre otros, entre cuyas consultas bibliograficas han
sido extraidas de fuentes formales y otras de procedencia de recursos online.

Pérez (2019) realizé su investigacion sobre la responsabilidad administrativa del empresario
y su deber de seguridad frente a los trabajadores a su servicio en Espana, titulado: “La
responsabilidad administrativa del empresario en prevencion de riesgos laborales”, trabajé
sobre la base de la responsabilidad administrativa de prevencion de riesgos laborales, en la
que se expone no solo la responsabilidad del empresario sino también respecto de la
imprudencia del trabajador y como repercute, en determinados casos, en la exoneracion de
responsabilidad empresarial del empleador anulando de esta manera su culpabilidad.

También su trabajé se centro sobre la base de las infracciones, sanciones y otras medidas.
El objetivo general del estudio fue responder a distintas interrogantes respecto a la
responsabilidad administrativa en prevencion de riesgos laborales en cuanto a su naturaleza
juridica en Espafia, resaltando la responsabilidad objetiva a través de la practica
jurisprudencial, sosteniéndose en la STS de 26 de enero de 2002. Por otro lado, la autora
planted propuestas para futura reforma de ley en cuanto a la reforma del sistema de
responsabilidades en adaptacion a las infracciones y sanciones a nivel administrativo sobre
la realidad vigente.

El tipo de investigacién que empleé la autora fue basica, con un disefio interpretativo
netamente juridica con la utilizacion de doctrina y jurisprudencia del derecho laboral y

administrativo de forma integrada, cuyas conclusiones se resuelven dentro del marco de la
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sociedad del riesgo y su extensién en las condiciones de seguridad y salud en el trabajo que

desencadenan, para dicho objeto de estudio en una responsabilidad administrativa.

Rodriguez (2020) en su estudio en Espafia acerca de la responsabilidad empresarial en
prevencion de riesgos laborales, titulado: “Las Responsabilidades en Materia de Prevencion
de Riesgos Laborales y su Perspectiva desde la Doctrina Judicial’, trabajé los aspectos
esenciales de la responsabilidad administrativa, penal, civil o patrimonial y de Seguridad
Social, haciendo relativo énfasis en la falta de cumplimiento del deber de prevencion de
riesgos laborales que generan como consecuencia accidentes laborales y enfermedades
profesionales, evidenciando la responsabilidad objetiva del empresario propia de la
Seguridad Social, siendo el objetivo de dicho exhaustivo estudio determinar los puntos a
favor y en contra sobre la regulacion y aplicacion de la legislacion relacionada con la
responsabilidad empresarial en prevencion de riesgos laborales, a fin de proponer su

mejoria a partir de las consecuencias legales que se generan en perjuicio de la empresa.
Para el estudio y andlisis del tema se ha seguido la metodologia propia de las
ciencias juridicas, partiéndose del analisis de las fuentes del Derecho, que en este
caso es de elevada complejidad, puesto que la seguridad e higiene en el trabajo es
un tema multidisciplinar, que compete a varias areas del Derecho con principios y
fines diferenciados y cuya regulacion se lleva a cabo a través de normas de muy
distinto rango e incluso por medio de las denominadas normas en blanco

(Rodriguez, 2020, p. 31).

Como puede verse, la autora empled una metodologia esencialmente juridica, acopiandose
la normativa sobre seguridad y salud laboral a fin de comprobar el objeto del estudio,
partiendo sobre la base de dicha investigacién una exhaustiva indagacién judicial y analisis

de mas de trecientas sentencias.

Espin (2017) en su tesis doctoral titulado “El Canal de Denuncias Internas en la Actividad
Empresarial como Instrumento del Compliance” ademas de haberse analizado los canales
internos de denuncias o el Whistleblowing, se analiz6 la figura del compliance o
cumplimiento normativo y su relacién con el buen gobierno corporativo, la vinculaciéon con
la responsabilidad social corporativa y la incidencia con la ética empresarial. Asimismo, la
autora resalta la importancia del canal de denuncias interno y como esta forma parte
integrante de un programa de compliance de una empresa y como esta figura cada vez
cobra mayor relevancia que permite prevenir o reducir la comision de actos ilicitos,
resultando cada vez mas necesaria su implantacion para el fortalecimiento del buen
gobierno corporativo y una adecuada ética empresarial. Por otro lado, el ambito de
aplicacion del compliance en Espafia es transversal abarcando no solamente a la corrupcion

0 en materia de mercado de valores o temas relacionados con la normativa de defensa de

Velasquez Alva, A. Pag. 20



A

4 UNIVERSIDAD Compliance laboral y la Responsr?\pllldad.cwll objetiva del
PRIVADA DEL NORTE empleador en prevencion de riesgos laborales

la competencia o protecciéon de datos o sobre nuevas tecnologias, o en materia ambiental,

sino también en materia de prevencién de riesgos laborales por su alto grado de relevancia.

Molina (2017) en su trabajo de fin de grado titulado: “Compliance. Los programas de
cumplimiento normativo y la contratacion publica” fundamenta que la figura del compliance
es el acatamiento de la norma aplicable a cada tipo de empresa, esto es en sus distintos
ambitos de aplicacion, por ello sefialé que esta figura abarca su importancia en la prevencion
de riesgos laborales, en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o en proteccion de
datos personas e inclusive la ética de la empresa. Molina concluyé gque resulta necesario la
regulacion de los programas de compliance dentro de una empresa a fin de convertirse en
una obligacién para todas las compafiias de diferentes dimensiones, micro, mediana y gran
empresa a fin de reducir el mayor nimero de riesgos legales.

Lopez (2017) en su tesis doctoral titulada “Acoso Laboral: Perspectiva penal y compliance
en la prevencion de riesgos laborales” propone que la implantacion de medidas de
prevencion lograria prevenir la excesiva judicializacion de las relaciones laborales
vinculados con el acoso laboral en virtud de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos
Laborales regulado, norma que tutela la seguridad y salud de los trabajadores en Espafia,
estableciendo que la implantacion del programa de compliance en las empresas, la misma
gue debe ser delegado con la designacién de un compliance officer quien dara control y
seguimiento del plan de prevencion de riesgos laborales, permitira solucionar el problema
de fondo de la empresa con altas posibilidades de exencién de responsabilidad.

Sobre este punto el autor sostuvo que dicha exencién corresponde a una cuestidon
estratégica para la persona juridica ya que para lograrlo esta debe someterse a un control
de las conductas de sus propios trabajadores en tal sentido que podria repercutir en una
responsabilidad civil en sede jurisdiccional, por lo tanto, la consecuencia no debe limitarse

exclusivamente a una jurisdicciéon penal.

Hermoso de Mendoza (2018) realizé un trabajo de fin de master denominada “Legal
Compliance: El manual de prevencién de riesgos penales” en la Universidad Publica de
Navarra. En ella desarrolld el concepto del compliance, la posicion del derecho penal
espafiol en la responsabilidad criminal de las personas juridicas y su implicancia en las
empresas en cuanto a su autorregulaciéon, asimismo, abordé un analisis del Manual de
Compliance o Manual de Prevencion de Riesgos Penales, como herramienta idénea para
lograr una atenuacion o liberacion de responsabilidad de la persona juridica. Por otro lado,
se analiza la estructura béasica de un Manual de Legal Compliance y el &mbito de aplicacion
a través de su metodologia a fin de llevar a cabo los efectos juridicos frente al Estado a
partir de su implementacién. Finalmente, Hermoso de Mendoza (2018) concluye que:

El contenido de la funcién de Compliance abarca principalmente cinco conjuntos de

actuaciones. La identificacion de los riesgos, a los que se enfrenta la empresa o
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persona juridica teniendo en cuenta su severidad e impacto y la probabilidad de que
se den. La prevencién, una vez conocidos los riesgos, se deben disefiar e
implementar procedimientos de control que protejan ala empresa. La monitorizacién
y la deteccion, para lograr la efectividad del control, de modo que exista supervisiéon
y se informe a la direccién de la empresa, la resolucion, en caso de que se de algin
problema de cumplimiento. Y, por ultimo, el asesoramiento, tanto a directivos como

atrabajadores para que lleven a cabo el trabajo de acuerdo con la normativa vigente

(p. 46).

Bermeo (2018) en su disertacion previa a la obtencién del titulo de abogada, denominada
“El compliance program como atenuante frente a la responsabilidad penal de las personas
juridicas” la investigadora tuvo como objetivo analizar la finalidad y utilidad del compliance
program, asi como la creacién de una propuesta normativa bajo el respaldo de ciertos
requisitos. Asimismo, precisé que el compliance program no solo busca garantizar prevenir
la comision de determinados delitos por parte de la persona juridica, sino también contribuye
en la mejora de la reputacion de ética empresarial puesto que su finalidad es cumplir con la
normativa laboral, financiero, ambiental, ético y penal. Finalmente, la autora concluye con la
necesidad de incorporar una atenuante de responsabilidad en el ordenamiento juridico
ecuatoriano con la previa implementacién de programas de cumplimiento y en ese sentido

establecerse una cultura de responsabilidad corporativa.
En una primera aproximacion, el compliance laboral, se podria definir como la
funcion que comprende un conjunto de procedimientos y sistemas de control
internos, elaborados de una forma sistematica y objetiva, para la prevencion,
identificacion y gestion de los riegos por incumplimiento de la normativa socio-
laboral, tanto interna como externa, de una determinada organizacion, como parte
del conjunto de riesgos legales generales de la empresa (Legal Compliance) (Rojas

y Gutiérrez, 2017, como se cité en Bermeo, 2018).

2.1.2. Antecedentes nacionales

Martinez (2018) en su estudio en Arequipa sobre las obligaciones de medios y de resultado
y su influencia en la responsabilidad civil, titulado: “Efectos de la clasificacion de las
obligaciones en funcién al contenido de la prestacion en la responsabilidad civil médica”,
cuya justificacion del problema que se plantea son los efectos negativos en cuanto a su
aspecto probatorio, partiendo de que las obligaciones desde el punto vista de los médicos
(deudor) es una de medios, en se sentido, corresponderia acreditar su debida diligencia, en
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tanto sélo corresponderia la carga de la prueba de dicho actuar diligente, o por otro lado en
el caso que la obligacion sea de resultado la carga de la prueba del deudor corresponderia
en la acreditacion del caso fortuito o fuerza mayor y que modo de ver del investigador
también comprenderia el hecho provocado por un tercero ajenos a la relacién contractual o
la implicancia de la propia victima a fin de liberarse de la responsabilidad objetiva.

El autor propone en su investigacion en el traslado de la carga de la prueba no imputable al
deudor con la previa clasificacion de las obligaciones en funcion a su contenido variando los
efectos juridicos y a través de la doctrina anglosajona denominada ‘res ipsa loquitur” o
también denominado como “la cosa habla por si misma”.

La metodologia empleada en su estudio se da con el andlisis de diferentes sentencias
emitidas por la Corte Superior de Justicia de Arequipa, a fin de comprobar la hip6tesis

planteada.

Entre los varios supuestos de responsabilidad objetiva contractual que Martinez (2018)
desarrolla en su investigacién son las siguientes:

a) la responsabilidad del deudor que se vale de un tercero para ejecutar la

obligacion, (...).
b) la responsabilidad en las denominadas obligaciones de resultados,

¢) en materia de derecho del consumidor el articulo 101 del C4digo de Proteccion y
Defensa del Consumidor establece que la responsabilidad del proveedor es objetiva
por los dafos y perjuicios ocasionados por los defectos en sus productos,
verbigracia, si es que un consumidor adquiere un producto de un establecimiento y
el producto es defectuoso, responde el proveedor no pudiendo liberarse de
responsabilidad indicando que no ha elaborado el producto, la responsabilidad es

objetiva; (...).

d) En el contrato de transporte la Ley General de Transporte y Transito Terrestre ha
indicado catego6ricamente que la responsabilidad civil derivada de los accidentes de

transito causados por vehiculos automotores es objetiva; v,

e) Alguna jurisprudencia, en materia de salud, sostiene que el segundo parrafo del
articulo 48 de la Ley General de Salud contiene un supuesto de responsabilidad
objetiva de la estructura sanitaria por los dafios y perjuicios que se ocasionan al

paciente (...) (pp. 54-56).
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En esta misma linea el autor, desde un enfoque doctrinario, refiere que la responsabilidad
objetiva por causa no imputable, los ha clasificado en relativa o semiobjetiva y absoluta,
sefialando que el primero se refiere a la liberacion de responsabilidad con la acreditacion
del caso fortuito o fuerza mayor, y en el segundo punto, ante la imposibilidad de liberacion
de responsabilidad bajo ningan supuesto o situacion, tal y como ocurre en aquellos casos
en donde cuyas actividades constituyen ultra riesgo.

Ordofiez (2019) estudia la situacién de la responsabilidad contractual de los empleadores y
la logica de los jueces laboralistas en materia de accidentes de trabajo, titulado: “La
determinacion de la responsabilidad patrimonial del empleador ante accidentes de trabajo”,
cuya finalidad de su estudio se centré en el analisis de esta problemética de la mano con la
doctrina relacionada a la responsabilidad contemplada en el derecho civil y su vinculacion

en el ambito del derecho laboral.

La problematica que desarrolla la autora se extiende hasta los diversos pronunciamientos
judiciales que en donde desde un bando se evalla la responsabilidad subjetiva basandose
en verificar si el empleador cumplié 0 no con la normativa en seguridad y salud en el trabajo
y que debido a ello desencadend el dafio al trabajador y del otro bando en base a una
responsabilidad objetiva del empleador en donde siempre sera responsable civiimente a
favor de sus trabajadores por el dafio ocasionado, omitiéndose el andlisis de los demas

elementos de la responsabilidad civil.

Al respecto, Ordofiez (2019) sostuvo que:
Las diversas sentencias que se pronuncian al respecto generan una incertidumbre
juridica sobre la predictibilidad jurisprudencial en cdmo se aplica el andlisis de
responsabilidad: si debe ser vista desde una vision subjetiva u objetiva. En ese
sentido, la pregunta clave para el desarrollo del presente informe es: ¢Cuando

existe responsabilidad patrimonial ante un accidente de trabajo? (p. 4).

Sobre la base de esta idea, la autora determina desde el fundamento del derecho civil los
dos tipos de responsabilidad, y desde el desarrollo jurisprudencial donde se evidencia el
apartamiento del derecho civil para los casos de accidentes laborales, por lo tanto, la autora
propone la aplicacion de la teoria de la responsabilidad cuasi objetiva con el fin de exonerar
la responsabilidad civil al empleador.

Bazan (2019) en su estudio en Chiclayo acerca de la carga probatoria y la imputacion de la
responsabilidad en los procesos laborales, llamado: “La carga probatoria en los procesos
laborales sobre indemnizacion por accidentes de trabajo” trabajé con criterios
jurisprudenciales sobre la base de este tema en donde busca evidenciar las falencias en los
fallos judiciales que vulneran diversos derechos constitucionales, como la tutela
jurisdiccional efectiva, cuyo objetivo general de esta investigacion fue proponer criterios para
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la aplicacion de la carga probatoria y a la imputacion del pago de la indemnizacién en los
procesos sobre accidentes de trabajo, y asimismo la metodologia empleada por la autora
es cualitativa, basica y con un disefio descriptivo, planteandose como hipétesis la aplicacion
de distintas herramientas legales especiales y generales relacionada a la carga probatoria.

La posicion de la autora sobre la responsabilidad objetiva sefiala que esta no se debe
confundir con la responsabilidad sin culpa, porque esta Ultima genera una injusticia para el
empleador ya que se considera arbitraria porque solo queda supeditada al resultado y no al

agente que provoco el dafio.
El empleador al desarrollar sus actividades empresariales asume diversos riesgos,
los que pueden ser previsibles o no. Pero él, en virtud de los deberes que le son
atribuidos en materia de prevencion de accidentes de trabajo, debera establecer
mecanismos para mantener a salvo a sus subordinados. El determinar que la
responsabilidad del empleador es objetiva, a nuestro criterio, podria desincentivar
al cumplimiento de las politicas de prevencién de riesgos, pues haciendo un andlisis
econdémico costo — beneficio, no resultaria conveniente tener un negocio donde los
costos de implementacién de protocolos de seguridad y salud seran superiores a la

rentabilidad de la actividad econdémica (Bazan, 2019, p. 20).

Al respecto, la autora concluye que para atribuir responsabilidad al empleador y
consecuentemente el pago de una indemnizacion a favor del trabajador, debe antes
acreditar el incumplimiento del deber de prevencion conforme a lo establecido en la
normativa de SST, de la misma forma con los presupuestos de responsabilidad dispuestos
por el Cédigo Civil peruano, en ese sentido la carga de la prueba recae en que el trabajador
acredite la existencia del dafio y por parte del empleador la acreditacion del cumplimiento
de su deber de prevencion.

Bravo (2019) en su estudio en Chiclayo acerca de la probleméatica de la responsabilidad
objetiva desarrollado en perjuicio de los empleadores en sede jurisprudencial que se titula:
“El debido cumplimiento del deber de prevencion como eximente o atenuante de
responsabilidad civil de los empleadores ante riesgos laborales”, trabajé con los jueces
especializados en materia laboral del sector privado de la Corte Superior de Justicia de
Lambayeque. Su objetivo general fue “determinar los efectos del debido cumplimiento del
deber de prevencién como causal eximente o0 atenuante de responsabilidad civil de los
empleadores” (Bravo, 2019, p. 91) frente a los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales suscitados dentro de la relacién laboral.

El tipo de investigacion que empleo fue el disefio descriptivo no experimental con un enfoque

doctrinario y jurisprudencial comparado y se utilizaron como instrumentos para la
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recoleccion de datos un cuestionario de preguntas cerradas que fueron obtenidas de la
operacionalizaciéon de variables. Asimismo, los resultados de su investigacion indican que
el ochenta por ciento de los encuestados consideran que tanto la normativa en materia de
seguridad y salud en el trabajo como el deber de prevencion resulta poco adecuada;
mientras que por otro lado el sesenta por ciento sefiala que necesario modificar dicha
normativa, y finalmente el ochenta por ciento que las conductas deben evaluarse a cada

situacién o caso en concreto.

A lo largo de su estudio el autor pretendié determinar los efectos del debido cumplimiento
en materia de prevencion de determinados riesgos laborales a fin de generar la causal
eximente de responsabilidad civil, proponiendo ademas de una participacion triple y conjunta
entre el empleador, el trabajador y el propio Estado.

En los procesos judiciales originados por accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales es necesario que el Juez lleve a cabo el juicio de responsabilidad y el
examen de imputacion, esto es, debe determinar si las acciones u omisiones de los
empleadores le merecen la calificacion de responsable (con un formal analisis de
los elementos de la responsabilidad civil). El juzgador debe, de igual modo, evaluar
la conducta de los trabajadores, dado que estos pueden haber sido los generadores
del evento dafioso en su propio perjuicio. Por tales consideraciones, al ser necesario
evaluar las conductas de las partes en cada caso en particular, el sistema de
responsabilidad civil idoneo para la resolucion de controversias surgidas por
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales es el subjetivo, si bien sujeto a
ciertas exigencias objetivas (inversion de la carga de la prueba) (Bravo, 2019, p.
135).

Una de las conclusiones a que arrib6 el presente autor se da con respecto al cumplimiento

del deber de prevencion del empleador es que esta comience a ser desarrollada por parte

del Estado dirigiendo sus disposiciones hacia los empleadores, para que estos Ultimos sean

quienes repliquen a sus trabajadores, de esta manera se establecera una cultura preventiva
entre el empleador y los trabajadores.

Alvarez (2020) en su estudio en Lima acerca de la responsabilidad civil de la empresa ante
los accidentes de trabajo desde una mirada jurisprudencial, titulado: “Tratamiento
jurisprudencial de la responsabilidad civil empresarial por accidentes de trabajo en el Peru”
titulo que corresponde objetivo general de su investigacion y sefialando que el deber de
prevencion constituye, de cierta forma, una obligacién de medios pero con la imposibilidad
de asegurar el resultado deseado de que no ocurran accidentes de trabajo. Asimismo, la
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autora hace bien en sefialar que la responsabilidad civil del empresario corresponde a una
de naturaleza contractual laboral cuyo ambito de aplicacién corresponde al incumplimiento
de obligaciones regulado en el Cédigo Civil y desde ahi donde debera determinarse la
exoneracion de responsabilidad a favor de quien actta con la diligencia ordinaria.

Sobre esta idea, la autora parte del andlisis de la jurisprudencia emanada por la Corte
Suprema en donde se evidencia la adopcion de una responsabilidad objetiva, dejando de
lado sin hubo o no incumplimiento en materia de prevencién de riesgos laborales por parte
del empleador, limitAndose Unica y exclusivamente a probar la relacion laboral pre existencia
entre las partes y la existencia del dafio a fin de atribuir la responsabilidad empresarial, en
ese sentido, la autora deja entrever su postura en cuanto esta figura de la responsabilidad
objetiva, en el sentido de que aun asi el empleador haya sido diligente, siempre sera
responsable siempre sera responsable de cualquier accidente de trabajo, para culminar con
una breve comparacion con la responsabilidad subjetiva y porque demuestra que el
elemento de la culpa resulta ventajoso para la prevencion de riesgos laborales y en ese
sentido podria exonerarlo de responsabilidad civil.

La metodologia empleada por la autora corresponde a una de caracter jurisprudencial
debido a que esta problematica se ve discutida en sede judicial sobre la responsabilidad
civil empresarial frente a las demandas de indemnizacién por dafios y perjuicios derivadas
de accidentes laborales ocasionados a los trabajadores.

Clavijo (2016) en su estudio sobre la criminalidad empresarial en el Peri denominado:
“Criminal compliance y sistema penal en el Per(” explica la situacion de la falta de
implementacion del criminal compliance en las empresas en nuestro pais sefialando que fue
consecuencia del sistema de responsabilidad penal individual vigente en ese entonces que
no permitia un correcto desempefio del criminal compliance dado que la falta de defensa de
la empresa ante determinados delitos, la cual constituia una de sus principales funciones,
generando asi incremento en las criminalidad empresarial por la baja probabilidad de
deteccién de delitos. Asimismo, el autor refiere que la figura del criminal compliance se
establece como un mecanismo idéneo y eficiente no solo para hacer frente a la lucha contra
la comision de delitos econdmicos sino también busca generar una cultura de cumplimiento
y buen gobierno corporativo en las empresas, resaltando la necesidad de su implementacion
en el sector privado en donde el Estado genere incentivos concretos para dicha finalidad.
Finalmente, después del marco doctrinal y jurisprudencial nacional e internacional el autor
desarrolla los elementos minimos que un programa de cumplimiento de contener a fin de
gue se reconozca como causal eximente o de atenuacién de responsabilidad, tomandose
en cuenta el establecimiento de un sistema de certificaciones ya la valoracion ex-post. La
metodologia utilizada por el autor en su trabajo de investigacién fue el método exegético-

dogmético a nivel nacional e internacional, método analitico y el método deductivo.
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En cuanto al avance sectorial del criminal compliance en el Per(, especificamente en
materia de seguridad y salud en el trabajo, el autor sostiene que no es suficiente y a la vez
contraproducente el hecho de que el Estado deje a libre decision de los empleadores el
cumplimiento de la normatividad en dicha materia. El autor también sostiene que si una
empresa cuenta con un criminal compliance laboral podria constituir un medio de defensa
eficaz a favor del empleador frente a las imputaciones de responsabilidad penal que se
realicen, esto quiere decir que si el empleador acredita la implementacion de un sistema de
gestion de riesgos laborales que cumpla con la normativa de seguridad y salud en el trabajo
con la finalidad de prevenir accidentes de trabajo y aun asi estos se produjesen el empleador
guedaria excluido de imputacién objetiva penal.

En cuanto a que la adopcién de los programas de prevencion se remite a la exclusiva

facultad de las empresas, Clavijo (2016) sostuvo que:
En el Pert se ha dado un avance sectorial, pero no es suficiente. Los sectores de
Lavado de Activos y los relacionados con el Medioambiente, la Seguridad y Salud
en el Trabajo y la Proteccion de Datos han sido identificados como de alto riesgo de
comisién de delitos, por lo cual el Estado, mediante un sistema de autorregulacion
regulada, obliga a los sujetos privados que desarrollan en ellos sus actividades a
implementar un sistema de gestién de riesgos, e, incluso, determina ciertos
elementos que debera contener dicho sistema. Esperar a que voluntariamente los
privados decidan implementar medidas de prevencion de riesgos que generen sus
actividades resulta peligroso y, a veces, ilusorio. Sin embargo, los efectos aln son

limitados (pp. 193-194).

En cuanto a los accidentes de trabajo, el autor agrega que si el empleador ha implementado
un sistema de gestion de riesgos laborales que cumple con la normativa de seguridad y
salud en el trabajo, pues no habria forma de que le genere responsabilidad penal en tanto
gue se mantendria dentro del riesgo permitido. Clavijo (2016) “De esta manera, contar con
un Criminal Compliance laboral resulta un medio de defensa eficaz que tiene el empleador,
como persona natural, frente a las imputaciones de responsabilidad penal que se realicen.”

(p. 63).

Garcia (2019) en su trabajo de investigacion en Puno sobre el manejo de informacion por
parte de empresas publicas en el Perq, titulado: “It compliance, privacidad y proteccion de
datos para empresas publicas en el Perd” cuyo objetivo general fue describir el It
Compliance, Privacidad y Proteccién de Datos para las empresas del sector publico en el
Pert y la metodologia utilizada fue cualitativa con aplicacién de los métodos comparativo y
propositivo, partiendo de un tipo de investigacion juridica dogmatica.
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El autor sostiene que la autorregulacién no es una figura nueva y pone como ejemplo la
normativa relacionada a la prevencion de riesgos laborales, contenidas en el articulo 1 de
la Ley N.° 29783, sin embargo, solo se limita promoviéndose una cultura del deber de
prevencion del empleador y con la participacién del Estado y los trabajadores y de ser el
caso el de las organizaciones sindicales.

Trillo (2019) en su trabajo de investigacion estudia sobre la relevancia del compliance laboral
en la proteccion de datos personales, que se titula: “Compliance laboral en materia de
proteccion de datos personales”, cuya problemética fue la incurrencia en malas practicas en
materia de proteccion de datos personales por parte de la empresa empleadora, esto a partir
del incumplimiento de la normativa sobre dicha materia, derivado de la no asumir una

autorregulacion en la gestion de riesgos y al cumplimiento normativo laboral.

La metodologia empleada por la autora se dio a través del método comparado y riesgos
legales, partiendo del andlisis practico de casos nacionales e internacionales vy
estableciéndose multiples propuestas con el objetivo de que las empresas logren prevenir
0 mitigar determinados riesgos que podrian desencadenar en perjuicios de indole legal,
economico y reputacional. Asimismo, resalta la importa