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RESUMEN EJECUTIVO

El trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo Remodelar una Vivienda
Unifamiliar, ubicada en Jr. El Salvador N° 233 Santa Patricia — La Molina. El
propietario pertenece a la cartera de clientes de In House, siendo un inversionista los
requerimientos para la remodelacion son muy puntuales. EI primer problema surge
debido a que la declaratoria de fabrica no se encuentra inscrita, por tanto, no existen
planos del inmueble, dando lugar a un levantamiento arquitectonico para su
digitalizacion en sistema CAD y posterior Saneamiento ante SUNARP. Con los planos
terminados iniciamos la elaboracion del presupuesto de obra y convocatoria de
proveedores. Debido a que el area construida no sufre variacion, no es necesario
gestionar licencia de obra ante la Municipalidad de La Molina y el trabajo se centré en
el cambio de Sistema Eléctrico, Sistema Sanitario y Actualizacion de Acabados. El
cumplimiento del cronograma de obra no fue alterado, debido al extremo Control de
Calidad realizado a los proveedores, ya que por experiencias anteriores se ha requerido
especial atencion en cada fase del proceso. Finalmente, el inmueble fue recibido con
Acta de Entrega sin observaciones y puesto a la venta con exclusividad por un periodo
de seis meses, fue adquirido por una nueva familia generando utilidad al cliente y el

mejoramiento de la comunidad con una vivienda totalmente remodelada .
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Hace aproximadamente 10 afios, desde el afio 2012 la empresa funciona bajo la razén
social de "In House Corporacién Inmobiliaria SRL" con R.U.C. 20550118182 cuyo
representante legal es Manuel Girao Duran. la empresa cuenta con un staff de
profesionales calificados en asesoria de bienes raices, marketing y publicidad,
adicionalmente contamos con un area legal especializada. Los distritos a los cuales
estamos dirigidos son La Molina, Surco, San Borja, San Isidro, Miraflores, Jesus
Maria, Pueblo Libre, entre otros. Nuestra cartera de inmuebles consta de casas,
departamentos, terrenos, alquileres, locales en zonas industriales y comerciales,
proyectos de condominios, departamentos y oficinas. Entre nuestros clientes contamos

con una cartera de constructores e inversionistas en constante busqueda.

Tabla 1

Datos del representante legal de In House

REPRESENTANTES LEGALES DE 20550118182 - INHOUSE CORPORACION
INMOBILIARIA S.R.L.

Resultado de la Busqueda

La informacion exhibida en esta consulta corresponde a lo declarado por el
contribuyente ante la Administracion Tributaria.

Documento Nro. Documento Nombre Cargo Fecha Desde

DNI 80084192 GIRAD DURAN MANUEL ABEL GERENTE 20/09/2012

€ 1997 - 2021 SUNAT Derechos Reservados

Fuente: SUNAT 2021

Breiding Roca Carlos Francisco Pag. 10
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Datos del contribuyente In House

Consulta RUC

Resultade de la Bisqueda

Nimero de RUC:

Tipo Contribuyente:
Nombre Comercial:

Fecha de 2410/2012
Inscripcion:

Estado del Contribuyente:
Condicion del Contribuyente:

Domicilio Fiscal:

Sistema Emision MAMNLIAL
de Comprobante:

Sistema Contabilidiad:

Actividad(es) Economica(s):

Fuente: SUNAT 2021

20550118182 - INHOUSE CORPORACION
INMOBILIARIA S.R.L.

S0C.COMRESPONS. LTDA

INHOUSE

Fecha de Inicio de 28/M10/2012
Actividades:

ACTIVO

HABIDO

CAL TARATA NRO. 269 INT. 202 LIMA - LIMA -
MIRAFLORES

Actividad SIN ACTIVIDAD
Comercio Exterior:

COMPUTARIZADO

Principal - 6820 - ACTIVIDADES INMOBILIARIAS

REALIZADAS A CAMBIO DE UNA RETRIBUCION O POR

CONTRATA

Secundaria 1 - 8608 - OTRAS ACTIVIDADES DE
SERVICIOS PERSONALES N.C.P.

Breiding Roca Carlos Francisco
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A mediados del 2016 se crea “VALTA PERU SAC” con R.U.C. 20601258219, surge
para implementar el &rea de proyectos y cubrir la necesidad de brindar asesoramiento
en materia de Saneamiento, Arquitectura, Ingenieria y Construccion de los inmuebles
en cartera tanto de clientes y propietarios, creando de esta manera un nicho de
oportunidad de negocio donde pude aplicar los conocimientos adquiridos sumado a la

experiencia obtenida en anteriores cargos similares.

Tabla 3

Datos del contribuyente Valta Peru sac

Consulta RUC

Resullade de |a Blsguada

MNumero de RUC: 20601258219 - VALTA PERU S.A.C.
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANOMIMA CERRADA

Nombre Comercial:

Fecha de ZTHIS2016 Fecha de Inicio de 2T/0S2016

Ingcripcidn: Actividades:

Estado del Contribuyente: ACTIVO

Condicién del Confribuyente: HABIDO

Domicilio Fiscal: CAL TARATA NRO. 250 IMT. 202 LIMA - LIMA -
MIRAFLORES

Sisterna Emisidn MANUALICOMPUTARIZADOACtVidad SIM ACTIVIDAD

de Comprobante: Comercio Exterior:

Sisterna Contabilidiad: MANUALCOMPUTARIZADD

Actividad(es) Econdmica(s). Principal - 7490 - OTRAS ACTIVIDADES

PROFESIOMALES, CIENTIFICAS ¥ TECHICAS N.CP.

Fuente: SUNAT 2021

Tabla 4
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Datos del representante legal de Valta Peru sac

N

REPRESENTANTES LEGALES DE 20601258219 - VALTA PERU S.A.C.

Resultado de la Busqueda

La informacién exhibida en esta consulta corresponde a lo declarado por el
contribuyente ante la Administracion Tributaria.

Documento Nro. Decumento Nombre Cargo Fecha Desde

DNI 80084192 GIRAQ DURAN MANUEL ABEL GERENTE GENERAL 12/05/2016

i) 1997 - 2021 SUNAT Dereches Reservados

Fuente: SUNAT 2021

La CORPORACION INMOBILIARIA INHOUSE se ha desempefiado en muchas
obras a lo largo de sus 10 afios de constitucion dentro de las mas resaltantes tenemos
las siguientes:
» Remodelacion de Vivienda Unifamiliar Orrantia del Mar — San Isidro
Propietario: Dr. Luis Veray Sra.
» Remodelacién de Vivienda Unifamiliar Tintoreto — San Borja
Propietario: Sr. Juan Aguilar Vasquez y Sra.
» Remodelacion de Vivienda Unifamiliar Argenta — San Borja
Propietario: Sra. Bertilia Komiya.
» Remodelacién de Vivienda Unifamiliar Deustua — Miraflores
Propietario: Dr. Walter Guitton y Sra.
= Remodelacion de Vivienda Unifamiliar Santa Patricia — La Molina

Propietario: Dr. Mario Avilay Sra.

Mision y Vision de la Empresa

Breiding Roca Carlos Francisco Pag. 13
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Mision:

Nuestra mision como empresa constructora es colaborar de manera proactiva en el
desarrollo de nuestro pais y del mundo con la mas minuciosa atencion al crecimiento
y necesidades de nuestros clientes. Desarrollando proyectos, y construcciones con los

mas exigentes estandares, en seguridad, calidad y puntualidad.

Vision:

Ser una empresa lider en construccion y consultoria, reconocida por su capacidad,
calidad y cumplimiento de las méas exigentes normas de seguridad; utilizando
procedimientos constructivos innovadores que permiten construir obras mas
confortables, que proporcionan un mejor estandar de vida a la poblacion que confian

en nosotros.

Valores:

Integridad: La transparencia y honestidad rigen todas nuestras relaciones.

Servicio: Comprometidos con la satisfaccion a largo plazo de nuestros clientes.
Innovacion: Enfocados en la calidad y mejora continua de los espacios que creamos.

Respeto: Valoramos a las personas, las comunidades y el medio ambiente.

Breiding Roca Carlos Francisco Pag. 14
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El termino FODA viene de las siglas en inglés (SWOT: Strenghts, Weaknesses,
Oportunities, Threats) y en espafiol (FODA: fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas), de estas cuatro variables, tanto fortalezas como debilidades son internas de

la empresa, por lo que es posible actuar en ellas de una forma directa.

Tabla 5

Matriz Foda

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

La empresa cumple con los contratos.

El uso de la tecnologia para tener mas
oportunidades y rapidez

Personal proactivo con buena
preparacion técnica

Ideas frescas y nuevas

Variedad de materiales de
construccion

Accesibilidad a una amplia cartera de clientes

Existe experiencia, ética y buen
ambiente de trabajo entre sus
trabajadores.

Proveedores que nos suministran materiales
de calidad.

Precios competitivos en el mercado

Mejor preparacion técnica

DEBILIDADES

AMENAZAS

El plan estratégico de la empresa
tiene debilidades por corregir.

Competencia desleal del mercado

Falta de recursos para evitar sub-
contratar

Nuevas empresas que se dedican al mismo
rubro saturando asi el mercado.

Poca publicidad digital de la
empresa (Facebook, pagina web,
WhatsApp)

Paralizaciones de obra por agentes externos
como sindicato de construccion.

Existen falencias en el proceso
administrativo por corregir.

La mano de obra no calificada e informal

Buscar financiamiento

Calidad total en los procesos

Breiding Roca Carlos Francisco
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Organigrama:

G.General

Jefe de

G. Comercial

Proyectos
Valta Peru

In House

Coordinacién
General

Contabilidad Oficina Tecnica

Metrados,
Valorizaciones y
Tasaciones

Ejecutivo de Ventas
1

Programacion y
Liquidaciones de
Obra

Ejecutivo de
Ventas2

Control de Calidad
y Seguridad de

Ejecutivo de Ventas
g Obra

Figura 1. Organigrama Corporacion Inmobiliaria In House.

Fuente: Elaboracion Propia.
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1.2. ANTECEDENTES

La economia peruana, que contribuye al 0.3% del PBI Mundial, es ciclica ya que aprovecha
los “Boom” de la explotacion y exportacion de las materias primas - cComo se vino dando en
estos ultimos afios hasta el 2008, en que se beneficio del alza de precio de los minerales,
especialmente, del cobre y del oro - pero asimismo se ve afectada por las fluctuaciones de la
economia mundial - como ocurrié con la crisis financiera internacional producto de la
burbuja inmobiliaria del afio 2009 y la consecuente caida del precio de los minerales y la
desaceleracion de las economias mundiales hasta la fecha. El Sector Construccion, “motor
de la economia”, ha tenido una relacion directa con el desempefio del PBI, llegando a crecer
2 digitos entre los afios 2005 al 2008, y manteniéndose positivo en un digito a pesar de la
crisis mundial del afio 2009 y la inestabilidad politica que trajo la eleccion presidencial del
2011. Sin embargo, desde el afio 2013, dicho sector viene cayendo hasta marcar cifras
negativas en el 2015, debido a la falta de inversion publica ocasionada por la inaccion del

gobierno las trabas administrativas y la escasa inversion privada hasta la actualidad.

1.3. REALIDAD PROBLEMATICA

Breiding Roca Carlos Francisco Pag. 17
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1.3.1. Entorno Econémico Nacional

Producto Bruto Interno

Desde el afio 2002 el crecimiento de la demanda de los mercados globales ha sido de gran
importancia para el Peru, que ha logrado integrarse a dichos mercados de alta demanda y
exigencia, lo que nos ha permitido tener una visibilidad notable en paises como china,
Estados Unidos y otros europeos. Es asi que, al encontrarse el pais integrado en el mercado
global, ha sido beneficiado positivamente, dinamizando la economia interna, fomentando el
crecimiento y profesionalizando los diversos sectores econémicos, como también es el caso
del Sector Construccion que es materia del presente estudio. Actualmente el Per( cuenta
también con una ventaja frente al resto paises de la region, pues mantiene acuerdos
comerciales con diversos paises que nos permiten acceder a beneficios comerciales, y nos
han permitido incrementar las exportaciones. Entre los principales paises con acuerdos
bilaterales tenemos a Estados Unidos, China, Japon, México, Singapur, Union Europea,
Comunidad Andina de Naciones, Corea del Sur, Canada, Chile, Panam4, Tailandia,
Mercosur, entre otros. Realizando un breve analisis del crecimiento del Producto Bruto
Interno (PBI) de los ultimos afios, se observa que desde el afio 2007 existe un crecimiento
constante, donde el Sector Construccion contribuyé en un 5% a la economia y entre los afios
2007 y 2008 obtuvo un crecimiento del 16% (Fuente INEI). S6lo se observa la excepcion
del afio 2008, en que ocurrid la crisis inmobiliaria en Estados Unidos y bursatil a nivel
mundial, lo que ocasion6 una desaceleracion de la inversion privada por la incertidumbre
frente a la crisis; a pesar de esto en el afio 2009 se obtuvo un crecimiento del 6.1% (Fuente

INEI) cifra muy por debajo a las obtenidas los afios previos. Posterior al 2009, el crecimiento
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del PBI volvié al alza, obteniendo para el caso del Sector Construccion nuevamente

crecimiento de dos digitos 17.4%; pero la tendencia en los siguientes afios muestra la
desaceleracion del PBI a partir del 2013, donde a pesar de lograr crecimiento, su valor estuvo

por debajo a los afios previos. (Fuente INEI)

Tabla 6: PBI y Demanda Interna (2008 — 2015).

(Variacion Porcentual del indice de Volumen Fisico respecto al mismo periodo del afio anterior)
Afio Base 2007=100

—— Producto Bruto Intemo o (emands interna

200

150 /—\\ //ﬂ\\

100 +

50 +

00 ; \ — T A . \ : N
2,7%
50 4 _//

-100 + |
| mimpmvii niomiwvi WM v v RV m v Ny

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) periodo 2008-2015 En esta tabla No. 6 se detalla
la evolucion del PBI y la demanda interna del pais, se observa la tendencia descendiente de la demanda en los
Gltimos afos originado por la desaceleracion en las inversiones publicas y privadas.

Producto Bruto Interno y Sector Construccion
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Al comparar el desempefio del PBI con la produccion del Sector Construccion, se puede

observar la relacion directa entre ambos indicadores, por ejemplo, se aprecia que en el afio
2009 ambos se contraen debido a la incertidumbre del mercado inmobiliario estadounidense
y de las bolsas bursatiles Por otro lado, el afio 2011 tuvo una contraccion ocasionada por las
elecciones presidenciales de ese afio, donde muchas inversiones se postergan debido a la
incertidumbre por un nuevo gobierno. Asimismo, a partir del afio 2013 se confirma el
descenso en la produccion del Sector Construccion llegando a niveles negativos en el afio

2015.

Tabla 7: Variacion del PBI vs Sector Construccion

PBl vs Construccion 2005 - 2015

Fuente: INEI, periodo 2005-2015. En esta Tabla No. 7 se detalla la tendencia entre la evolucién del PBI
nacional y el Sector Construccidn. Notese en el afio 2011 hay una contraccién en la produccion del Sector
Construccion debido a la incertidumbre por cambio de gobierno y la caida del PBI Construccién desde el afio
2013 hasta cifras negativas en el afio 2015.

1.3.2. Entorno Econdmico Internacional y su repercusion en Peru.
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El desarrollo de la globalizacién en los Gltimos afios ha ocasionado que los paises se
encuentren mas interrelacionados, generando entre varios aspectos: un flujo de
comunicacion e informacion préacticamente en tiempo real, la utilizacion y difusion de
nuevas tecnologias en los distintos sectores industriales, habitos de consumo y necesidades
cada vez més similares y otros aspectos mas, que desembocan, finalmente, en una
interdependencia de todas las economias del mundo. Por este motivo, un efecto positivo o
negativo de una determinada economia afectara la tendencia econémica de otros paises vy,
en el caso del Per(, que posee una economia pequefia en comparacion con las principales
economias (EEUU, China), dicha globalizacion nos viene afectando directamente. Como
ejemplo, al ocurrirlas crisis inmobiliarias en Asia y Estados Unidos, en los afios 1997 y 2008
respectivamente, los problemas externos que acarrearon, afectaron desfavorablemente
nuestra economia, basicamente al contraerse todas las inversiones frente a la incertidumbre
generada en ese momento y la disminucion de la demanda de bienes y productos de
exportacién a estos paises; por consiguiente, también hubo desaceleracion en la inversion
del el Sector Construccion, como es el caso de la construccion en el sector turismo, al
disminuir la demanda en la construccion de hoteles, entre otros. Por otro lado, al ser el Per
un pais principalmente productor de materias primas tradicionales como el cobre y oro, la
variacion en la demanda de estos minerales por grandes economias como la americana, china

0 europea, afecta directamente nuestra economia.

Tabla 8: Efectos de la globalizacion en el PBI Pert 1995 — 2015
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Crisis Asiaticay Crisis
Fendmeno del Nifio Financiera
Caida por Internacional
Caida de los Inestabilidad Politica (Burbuja
s Minerales Inmobiliaria)
A0.00% nsoomn de
- ::sn ol Caida de los
8.00% inerales Minerales
4.00%
II"-ILII
0.00%
1995 1996 1997 I 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Fuente: INEI, periodo 1995-2015. En esta Tabla No. 8 se detalla la relacion de los acontecimientos
internacionales y variacion porcentual de la economia peruana frente a estos acontecimientos.

En la Tabla No. 8 se observa la tendencia de nuestra economia y como se relaciona con los
ciclos que tienen los precios de los minerales, asimismo, se aprecia cémo, en los Gltimos
afios, la fluctuacion de los mercados internacionales nos impacté negativamente,
disminuyendo la demanda, produccion y exportacion del cobre y oro respectivamente. La
desvalorizacion de los llamados “commodities” se produjo por diversos motivos siendo la
ultima tendencia a la baja principalmente ocasionada por la desaceleracion de la demanda
interna en China, uno de los paises de mayor consumo global que, hasta la fecha no cuenta
con signos de mejora en su consumo interno. En los Gltimos afios el Sector Construccion se
vio afectado directamente por los efectos de las economias globales, pues se redujeron las
inversiones al disminuir sus actividades o postergar algunos proyectos, como fueron los

casos de ciertas inversiones mineras, construcciones de viviendas e infraestructura, obras de

saneamiento y rehabilitacion de carreteras y otras actividades relacionadas a la construccion.

Por otro lado, al conocer los graves efectos que originan las variaciones de las economias
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globales en nuestro pais, es necesario considerar estos aspectos en los planes de desarrollo
de cada empresa y estar preparados con planes de contingencia frente a escenarios adversos,

con el objetivo de no afectar la sostenibilidad a largo plazo de cada empresa.

1.4. FORMULACION DEL PROBLEMA

14.1. PROBLEMA GENERAL.
¢Como implementar el control de calidad total en el proceso de remodelacion para cumplir

con el cronograma de obra y a satisfaccion del cliente en calle El Salvador, La Molina?

1.4.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS.

1. ¢En qué medida influye el uso de materiales econémicos en el proceso de
remodelacion para incrementar utilidad al realizar la promocién del inmueble en calle El

Salvador, La Molina?

2. ¢Coémo identificar los procesos que requieren implementar pautas de control y

calidad en el proyecto de remodelacion en calle El Salvador, La Molina?

3. ¢En qué medida influye la calidad de los procesos constructivos bajo la modalidad

de sub contrata en el proyecto de remodelacion en calle El Salvador, La Molina?
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1.5. JUSTIFICACION
Para el caso de la justificacion tedrica, podemos recalcar que no existe estudio alguno de una

gestidn de calidad orientado a proyectos de remodelacién de inmuebles, entonces la presente
investigacion es un plan de calidad para mejorar los procesos constructivos utilizando
acabados de gama media y mano de obra bajo modalidad de sub contrata, permitiendo una

supervision uniforme y controlada.

Como justificacion metodoldgica, se afirma que en base al desarrollo de este plan de calidad
esto se puede replicar en los distintos proyectos en la cual se utilice este plan y que sirva

para llevar un control adecuando del mismo.

Asimismo, como justificacion cientifica, se desea asegurar la calidad, siendo riguroso en los

procesos de gestion de calidad a seguir.

1.6. LIMITACIONES
Dentro de las limitaciones podemos mencionar la informalidad generalizada en nuestro pais,

donde el sector construccién no es la excepcion, la mano de obra no calificada y certificada
es una de las principales limitantes para elaborar un sistema de calidad homogéneo y

eficiente.
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1.7. OBJETIVOS
1.7.1. OBJETIVO GENERAL
Ejecutar el proyecto de remodelacion en calle El Salvador, La Molina con procesos de

calidad, cumpliendo el cronograma establecido y a plena satisfaccién del cliente.

1.7.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1. Identificar los procesos claves que requieren implementar control de calidad en el

proyecto de remodelacion en calle El Salvador, La Molina.

2. Determinar el impacto de instalar acabados de gama media en el proyecto de

remodelacion en calle El Salvador, La Molina.

3. Determinar el impacto en el cronograma de obra y el proceso constructivo utilizando

personal bajo la modalidad de sub contrata.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Estructura Organizacional Actual de la Empresa

Cuenta con una estructura funcional basica centralizada, que permite al Titular Gerente
cumplir una funcién integradora, en la cual las decisiones estratégicas son tomadas por
él mismo, delegando las operaciones que se ejecutan a través de planes y

procedimientos, para lo cual se tienen definidas dos unidades:

Unidad Administrativa: Su funcion principal es brindar soporte administrativo y
contable a la gestion de toda la operacion de la empresa. Dentro de esta unidad se

encuentran las areas de administracién, contabilidad, recursos humanos y logistica.

Unidad Operativa: Estad conformada por la oficina técnica que realiza funciones de
gestién de procesos de publicidad y marketing para obtener nuevas obras, elaborando
las propuestas técnicas y econdmicas para los distintos clientes del sector privado en
la que participa la empresa; asimismo hace seguimiento y control a las distintas obras
que ejecuta, coordina con las oficinas técnicas de cada obra, haciendo seguimiento a
los informes de avance de obra, ejecucion del presupuesto y valorizaciones; y realiza

coordinaciones con los subcontratistas y principales proveedores de la obra.
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La ejecucién de cada Obra requiere una organizacion especifica, temporal y
dimensionada acorde con la complejidad, tamafio y presupuesto de la obra. Permite
tener una estructura central permanentemente ligera, que aglutine grupos de trabajo y
se vayan constituyendo segun la cantidad de obras que se ejecutan. Este tipo de
estructura permite también una especializacion funcional, enfocada en el cliente,

siendo su objetivo principal el cumplir con lo ofrecido en cada proyecto.

Estrategia Actual
Es una empresa constructora que ejecuta obras civiles por encargo de clientes privados

para el sub sector de edificios residenciales.
Estrategia Operativa:

= Corporacion Inmobiliaria In House, integra las obras civiles desde el
saneamiento, ejecucion de obra civil y promocién de los inmuebles para
posterior venta.

= Privilegia las obras que tienen pocas partidas dentro del presupuesto,
pero de alto volumen y procesos de construccion en serie.

= Subcontrata gran parte de sus procesos, cuenta con una amplia red de
socios estratégicos.

= Mantiene un grupo técnico reducido de personal que se incrementa a
medida que se concretan nuevas obras, y va articulando equipos de

trabajo por obra.
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Estrategia Financiera:
= Privilegia el tipo de Obras de alto volumen por el bajo margen.
= Aprovecha el poder de negociacion con sub contratistas y obtiene

crédito de ellos, lo que le permiten financiar sus valorizaciones.

Estrategia Comercial:
= Se dirige a pocos clientes privados corporativos, lo que le permite
generar confianza a largo plazo y cumplir con altos estandares de
calidad y seguridad.
= A la fecha la empresa ha crecido a través de recomendaciones, labor
asumida directamente por el Gerente de la empresa, quien no ha tenido

la necesidad de contar con un area Comercial.
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2.2. Analisis Interno de la Empresa

Capacidades Internas:

Infraestructura de la Empresa

La empresa cuenta con la Infraestructura fisica minima necesaria que le permite
gestionar sus proyectos y almacenar sus activos propios. Debido a que el servicio que
ofrece se elabora principalmente en el lugar de la obra y al tener parte de sus procesos

subcontratados, se reduce el nivel de activos necesarios.

Administracién de los Recursos Humanos

La empresa cuenta con grupo reducido de personal estable conformado por 8 personas,
que desempefian funciones en el area administrativa y en el &rea técnica operativa. El
personal requerido para las obras es contratado para el desempefio de una funcién
especifica y a plazo determinado. Dicho personal se liquida al término de cada
proyecto y esta conformado por el personal de staff de la obra; ingenieros, técnicos y
administrativos y el personal obrero contratado bajo el régimen de construccion civil.
Para garantizar la continuidad de las obras, la mayor parte del recurso humano
temporal se mantiene en relacion por varios afios en la empresa, por lo que se ha
logrado formar una base de datos de personal importante con grupos de trabajo de
mucha experiencia y conocimiento de los trabajos que se necesitan. Un punto
importante a destacar, es la confianza lograda en los lideres de estos grupos de obreros,
con quienes a lo largo de los afios se ha podido ejecutar diversas obras cumpliendo los

estandares de construccidn solicitados.
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Logistica Interna.

Durante la ejecucion de un proyecto de construccion, la mayor parte de los materiales
son enviados directamente por los proveedores a la ubicacién de la obra. Debido a esto,
la necesidad de contar con un lugar de almacenamiento no es relevante para el
desarrollo de las actividades, EI control y la responsabilidad de los materiales y
equipos recaen en el administrador de obra, posicién que se crea cada vez que un
proyecto se inicia. Este administrador tiene el control de todos los materiales y equipos
de la obra, y es quien se encarga de la provision programada de los materiales con el
objetivo de mantener la continuidad de la obra, sin afectarse por sobre inventario.
Asimismo, todo proceso de abastecimiento de materiales e insumos es gestionado
desde la oficina central y, en coordinacién con el administrador de la obra, se

programan los envios necesarios.

Operaciones

La ejecucidn de las obras es realizada empleando mano de obra de construccion civil,
que se contrata de forma temporal durante el plazo contractual. Ellos deben de cumplir
con todos los procesos necesarios logrando los niveles de calidad esperados por los
clientes.

— Planificacion de recursos, activos y almacenamiento

— Control de calidad de procesos e insumos

— Control de activos y costos

— Cumplimiento de las normas legales y financieras

— Seguridad en sus procesos y ocupacional
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Logistica Externa

La desmovilizacion de los equipos, activos y materiales de propiedad de la empresa,
desde cada obra hasta el almacén central, es responsabilidad del administrador de la
obra. Una vez recibidos los equipos y activos pasan a ser responsabilidad del area
logistica de la oficina central quien debe validar el estado en que llegan los equipos,
coordinando las inspecciones y, de ser necesario, programando los mantenimientos

respectivos.

Mercadotécnica y Ventas

Desde su inicio y hasta la fecha todas las actividades comerciales de promocién y venta
de los servicios que ofrece la empresa y la relacion con sus clientes, son desarrolladas
directamente por el Titular Gerente y Gerente Comercial. En este sentido, un aspecto
relevante para la adjudicacion de las obras, es la correcta ejecucion de las mismas,

cumpliendo los altos niveles de calidad y seguridad exigidos.

Servicio.

Cultura de servicio ha estado impregnada en la empresa desde sus inicios, donde el
relacionamiento y la confianza a largo plazo ha sido una pieza clave para el desarrollo
y crecimiento sostenido en los Gltimos 10 afios. Por otro lado, el contar con personal
con experiencia a lo largo de los afios, nos ha permitido mantener estandares de

construccién en todos los proyectos ejecutados.

2.3. Comportamiento del Sector Construccion.
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La produccion del Sector Construccion esta dada en funcion al avance fisico de obras

N

publicas convocadas por los gobiernos nacional, regional y local; a la inversion de
obras privadas en proyectos mineros, centros comerciales, condominios y edificios de

vivienda, etc. y al consumo de los principales materiales de construccion.

Tabla 9: CONSTRUCCION: Obras Publicas y Obras Privadas.

i1 1 ) 1 O ) O Ly 11
INERSONORRASPBLCS 1043 3372 49090 4380 1729% LMy WMH SBM D0 GEN 000
INERSONOBRASPRVADAS 1075368 10928 L1350 1790 95600 10916 BN%1 D851 BIED 165890 1980

TOTAL CONSTRUCTION 81 r 1116800 r].i,!?-l.[ﬂ r 16300 'E,WLM , 031800 'H,TEE.M r HESN rzs,mm ' 312mm r 31800 ' %N

Fuente: INEI, periodo 2005-2015.

Tabla 10: PBI CONSTRUCCION: Obras Publicas y Obras Privadas.

PBI CONSTRUCCION: Participacion
Obras Publicas y Privadas (Millones soles)

35,000.00
30,000.00

25,000.00
20,000.00
15,000.00
10,000.00
5,000.00 I

20052006200720082009201020112012201320142015

m INVERSION OBRAS PUBLICAS = INVERSION OBRAS PRVADAS

Fuente: INEI PBI por Sectores y OSCE obras publicas adjudicadas.
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Obras Publicas (OP)

Se considera como obras publicas a todas las inversiones por parte del gobierno
central, regional, local e instituciones del estado donde sea necesario la construccion,
mejora, demolicion, ampliacion, entre otros, para satisfacer la demanda publica. El
organismo responsable de administrar correctamente las demandas del gobierno, no
solo para la construccién de obras publicas, sino también para la contratacion de
servicios y compra de activos, es el Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (OSCE) que forma parte del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).

En este sentido, con el objetivo de tener una dindmica rapida en todos los procesos de
contratacion con el estado, las obras publicas a realizarse son promovidas y difundidas
a través del Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE), que es una
plataforma virtual donde todos los peruanos tienen acceso para visualizar las
necesidades de todas las entidades del gobierno. Como ejemplo de estas obras publicas

tenemos:

= Carreteras nuevas y obras de rehabilitacion de vias
= Hospitales, postas medicas
= Colegios, instituciones

= FEtc.
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Asociacion Publico Privadas (APP)

El concepto de la Asociacion Publico Privada (APP) consiste en la union a través de
contratos de largo plazo entre el gobierno y una o varias entidades privadas, las cuales
utilizan su experiencia técnica y tecnologia para ejecutar y administrar proyectos de
gran infraestructura publica donde, el estado se asocia con el privado, aportando el
financiamiento necesario para la ejecucion de un determinado proyecto que beneficiara
a la poblacion. El organismo responsable de gestionar y promocionar todos estos
grandes proyectos de infraestructura y de servicio pablico es la Agencia de Promocion
de la Inversion Privada (PROINVERSION), que forma parte del Ministerio de
Economia y Finanzas, al igual que el OSCE. Como ejemplo de Asociaciones Publico

Privadas tenemos:

= Concesion de carreteras regionales (Carreteras interoceanicas)
= Concesion de banda de comunicacion (Telefonia)

= Lineas de transmision de energia

» Masificacion del gas natural

= Construccién de aeropuertos y terminales portuarios

Breiding Roca Carlos Francisco Pag. 34



A
} “ Proyecto de remodelacion Santa Patricia, vivienda unifamiliar en calle El Salvador, La Molina, 2018

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Obras Por Impuestos (OXI)

Al igual que las APP, el organismo responsable de gestionar y promocionar las Obras
por Impuesto (OXI) es la Agencia de Promocion de la Inversion Privada
(PROINVERSION). Las OXI nacen en el afio 2008, al promulgarse la ley No. 29230,
que tiene como objetivo promover la construccion de proyectos de infraestructura
seleccionados por el gobierno donde, el sector privado de manera individual o a través
de consorcios, las ejecuta y financia. La utilizacion del capital privado para la
implementacidn de estos proyectos se descuenta contra los impuestos que las empresas
deben pagar; y por otro lado, los gobiernos central, regional o local devuelven esta
inversion a través de los beneficios que reciben como resultado de la produccion en
cada zona, como son el canon, regalias, rentas, entre otros. Un beneficio adicional para
las empresas privadas es el impacto social que se puede obtener al ejecutar uno de
estos proyectos de infraestructura social. Como ejemplo de Asociaciones Publico

Privadas tenemos:

= Rehabilitacion y pavimentacion de pistas
= Construccién y mejoramiento de centros educativos
= Sistema de alcantarillado, tratamiento de aguas residuales y agua potable

= Otros

Breiding Roca Carlos Francisco Pag. 35



Proyecto de remodelacion Santa Patricia, vivienda unifamiliar en calle El Salvador, La Molina, 2018

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Inversion Privada

N

La inversion privada en construccion consiste en la suma del gasto realizado en bienes
y servicios por personas naturales, empresas juridicas privadas formadas con capital
nacional y/o extranjero proveniente de cada uno de los sectores productivos del pais
como el industrial, inmobiliario, comercial, agroindustria, mineria, entre otros. Como
ejemplos: la construccion de edificios residenciales, edificios no residenciales, obras
de Ingenieria civil y actividades especializadas de la construccion. Segun cifras del
INEI se observa que a pesar de que el Monto del PBI Construccion se redujo en el afio
2015, la inversién privada continta creciendo; la caida se debi6 principalmente a la

reduccion de la inversion en Obras Publicas en los afios 2014 y 2015.

Tabla 11.- Inversion en obras privadas 2009 - 2015

INVERSION EN OBRAS PRIVADAS

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
35,000
30,000

25,000
20,000
15,000
10,000
5,000 I I I

- 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

mmmm INVERSION OBRAS
PRVADAS

Emm TOTAL CONSTRUCCION
PBI

—_— 47% 46% 53% 45% 44% 52% 66%

9,586 10,972 13,131 12,815 13,799 16,544 19,843

20,319 23,765 24,626 28,539 31,279 31,832 29,958

Fuente: INEI PBI por Sectores; descontando la inversion en Obras publicas adjudicadas segun la OSCE.
Elaboraci6n propia
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2.4. Analisis de la Competencia

Tomando como base el volumen de ventas, monto de capital social y capacidad de
contratacion de las empresas constructoras, éstas se clasifican como grandes, medianas
y pequefias. Del total de la facturacion del Sector Construccion, el grupo de grandes
empresas constructoras estd conformado por 40 empresas que corresponden a una
participacion del 58.55%, las medianas empresas se conforman por 225 empresas con
una participacion del 21.17%, y el resto de pequefias empresas y autoconstruccion
tienen una participacion del 20.28%. A continuacion, se detalla el desempefio de todas

las empresas de construccion por tamafio de facturacion:

Tabla 12 — Distribucion de empresas por tamafio (soles)

TAMANO DE LA EMPRESA Ingresos 2012 Ingresos 2013 Ingresos 2014
GRAN EMPRESA 12,620,570,459| 17,385,784,274| 18,640,153,526
MEDIANA EMPRESA 6,513,305,092 6,566,138,483 6,739,778,230
PEQUENA EMPRESA Y AUTOCONSTRUCCION 9,405,124,449 7,327,077,243 6,452,068, 244
TOTAL PBI CONSTRUCCION 28,539,000,000| 31,279,000,000| 31,832,000,000

DISTRIBUCION DEL PBI CONSTRUCCION POR TIPO DE

EMPRESA CONSTRUCTORA

20, OO0, DO (D0
15, O, OO0 D00
1.0y, D, D00, 000
5, D000, D00, 00 . . .
Ingresos 2012 Ingresos 2013 ngresos 2004
m SRAM ERMPRESA = PMEDAMA EPMPRESS FEQUENA EMPRESA ¥ AUTOCONSTRUCCION

Fuente: INEI PBI por Sectores y OSCE obras publicas adjudicadas.
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Existe una alta concentracion en el Sector Construccion de las consideradas como

grandes empresas donde, por ejemplo, en el afio 2014, las diez primeras empresas

constructoras facturaron alrededor de 11,500 millones de soles, lo que representa el

62% del total facturado por las grandes empresas.

Tabla 13.- Facturacion grandes empresas (soles)

GRANDES EMPRESAS |FACTURACION 2012 | FACTURACION 2013 |FACTURACION 2014| % N°
A: 500 A MAS MILLONES] 7,550,608,000 11,595,499,000 11,498,385,000| 62%| 10
|B: 200 - 500 MILLONES 3,583,833,521 3,862,308,274 5,021,707,040| 27%| 15
C: 100-200 MILLONES 1,486,128,938 1,927,977,000 2,120,061,486| 11%| 16
TOTAL 12,620,570,459.00 | 17,385,784,274.00 18,640,153,526 | 100%| 41

FACTURACION GRANDES EMPRESAS CONSTRUCTORAS

2,120,061,486;11%

5,021,707,040;27%

= A: 50

X0 A MAS MILLONES

=B

Fuente: Revista Perd TOP, CAPECO.

200

500 MILLONES wC:

11,498,385,000;62%

100-200 MILLONES

Las medianas empresas constructoras que representan el 21.17% del total del PBI

Construccion, se han segmentado de la misma forma, es decir, por rangos de
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facturacion promedio anual que van desde los 10 millones de soles a 25 millones; de

tabla:

Tabla 14.- Facturacion medianas empresas (soles)

25 a 50 millones y de 50 a 100 millones de soles, tal como se detalla en la siguiente

MEDIANAS EMPRESAS|FACTURACION 2012 |[FACTURACION 2013 |FACTURACION 2014] % |TOTAL
A: 50 A 100 MILLONES 1,637,809,946 1,808, 765,000 2,305,179,395| 36% 35
B: 25- 50 MILLONES 1,290,015,731 1,379,004,275 1,849,767,767 | 29% 55
C: 10- 25 MILLONES 2,012,345,141 2,193,266,294 2,227,833,902 | 35% 135
TOTAL 4,940,170,818.00 5,381,035,569.00 6,382,781,064 | 100% 225
FACTURACION MEDIANAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS
2,227,833,902 ;34%
2,305,179,395 ; 36%
1,940,989 658 ; 30%
® AL 50 A 100 MILLOMES ® B 25 - 50 MILLOMES =L 10 - 25 MILLONES
Fuente: Revista Per TOP, CAPECO.
2.5. La Construccion Informal en el Pert
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Luego de presenciar como muchas casas, pueblos y ciudades eran afectados y
destruidos durante el fendmeno del nifio el afio 2017, segiin INDECI, esto dejé en el
Perd més de 100 personas fallecidas y mas de 370 mil viviendas afectadas y tan solo
en Piura 22 mil viviendas fueron destruidas. Ante esto nos queda la duda: ¢Cual es la
causa que nuestras viviendas hayan resultado tan afectadas? ¢ Nuestras viviendas estan
preparados para soportar fendmenos naturales de gran intensidad, como terremotos?
Uno de los més graves problemas que afecta a nuestro pais es el alto indice de
construccion informal. Esto no solo genera un crecimiento desordenado en las
ciudades, sino que también resulta peligroso para las familias que edifican en terrenos
vulnerables y con materiales inadecuados.

Segun CAPECO (2018) “En el Peru el 80% de viviendas son construcciones
informales y de ese porcentaje, la mitad son altamente vulnerables a un terremoto de
alta intensidad. En las zonas periféricas de las ciudades esta cifra llega al 90% .
Segln Felipe Garcia Bedoya, director del Instituto Capeco, existe dos tipos de
viviendas informales que se da en nuestro pais:

Construccion por autogestion

Mediante la cual se contrata personas con conocimientos empiricos, mas no técnicos,
para que disefie y construya la vivienda.

La autoconstruccion

Mediante la cual la propia familia se encarga de la construirla.

Una vivienda informal, conlleva a malas practicas. Como mal uso de los fierros en las

columnas, mala calidad del cemento y mezcla, cimientos defectuosos, malas
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instalaciones eléctricas y redes sanitarias, construccion sobre rellenos sanitarios, malas
construcciones en laderas de los cerros, Etc. Todas estas practicas pueden ocasionar
derrumbes y accidentes.

Como consecuencia, tarde o temprano la edificacion va a presentar desperfectos, ya
sea por fallas estructurales o funcionales. Y lo més alarmante ante un evento desastre
natural de gran magnitud el costo social y econémico seré grande.

Es por todo esto que en el Pert debemos de hacer la gestion adecuada para construir
una vivienda formal. Segin CAPECO (2018), existe cuatro cuatro pasos basicos para

realizar una construccion formal en el Peru:

1. Licenciasy permisos respectivos
2. Disefio de la vivienda elaborado por arquitectos e ingenieros
3. En la construccion mano de obra calificada y materiales idéneos.

4. Supervision por parte de autoridades municipales.

Es asi que, para corregir este problema es de vital importancia encontrar soluciones,
para formar mejor a los albafiiles y a los maestros de obras, asi como a los propietarios,

para que tengan las consideraciones idoneas durante la construccion.

CAPITULO 1Il. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Mi experiencia profesional en la empresa IN HOUSE inicia a principios del afio 2014,

siendo aun estudiante de Ingenieria Civil inicie trabajando como Asesor Inmobiliario.
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Debido al buen desempefio en ventas fui promovido a Supervisor de Ventas donde
pude manejar diferentes grupos de asesores, dedicAndome a su capacitacion, que
involucra desde el primer contacto exitoso con los clientes hasta el cierre final de venta
del inmueble.

Debido al buen flujo de clientes y propietarios interesados en que promocionen sus
inmuebles y la necesidad de asesoramiento en Saneamiento, Arquitectura, Ingenieria
y Obra Civil, se crea la empresa VALTA PERU SAC dando inicio a la ejecucion de
proyectos de demolicion, remodelacion, acondicionamiento y saneamiento de
viviendas unifamiliares, viviendas multifamiliares, casas de playa, oficinas, locales
comerciales entre otros.

Al cabo de unos pocos afios y la acogida de este nuevo emprendimiento, la empresa
me brinda la gran oportunidad de ser socio con una participacion de acciones del 35%.
La razén por el cual elegi el PROYECTO DE REMODELACION SANTA
PATRICIA, VIVIENDA UNIFAMILIAR EN CALLE EL SALVADOR, LA
MOLINA, 2018 es porque fue mi primer proyecto como asociado y representa un gran
giro tanto en el &mbito profesional como personal.

Este proyecto involucra el saneamiento de la fabrica, elaboracion de planos, ejecucién

de obra y venta final del inmueble, todo logrado con éxito y puntualidad.

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

3.1.1 Ubicacién del inmueble
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El inmueble se encuentra en el lote 43 de la manzana VI con frente a jirén El Salvador

N

N° 233 (ex calle 35), urbanizacion Santa Patricia primera etapa, distrito de La Molina,

provincia y departamento de Lima.

,f | Salvador 233

Juegos del Parque Fatima 0

Figura 2. Plano de Ubicacion, Avenidas principales: Av. Javier Prado, Av. Melgarejo

Fuente: Google Maps.

3.1.2 Distribucién del inmueble

Se trata de una casa de dos niveles y azotea, cuenta con la siguiente distribucion:

Primer piso:
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= Cochera para dos autos, puerta plegable
= Cisterna, con motor y tanque elevado

= Sala comedor con pisos de paquetdn

= Bafio de visita

= Cocina con reposteros altos y bajos

= Jardin

Segundo piso

= 1 dormitorio principal con bafio completo y closet, vista calle.

= 1 dormitorio con closet, vista a la calle

= 2 dormitorios con salida a terraza y puerta de vidrio templado y closet,
vista al jardin

= Bafio completo

Tercer piso

= Terraza

» Lavanderia

= Bafos de servicio
= Cuarto de servicio

= Cuarto de planchado

3.1.3 Infraestructura de servicios urbanos del entorno

El entorno en donde se ubica el predio, es una zona de habilitacion Urbana. Cuenta con

obras de infraestructura urbana tales como: Redes de agua-desagtie, redes eléctricas de
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alumbrado publico y redes de servicio telefonico, las vias de acceso firmadas. El
inmueble se encuentra frente a Jiron muy cerca a la Av. Javier Prado Este y la Av.

Melgarejo.

3.1.4 Linderos y medidas perimétricas

Los que corren inscritos en la Partida registral N° 13325371.

Linderos Descripcion Medida
ml

Por el frente Calle 35 8.00

Por la derecha Lote 42 20.00

Por la izquierda Lote 44 20.00

Por el fondo Lote 8 8.00

3.1.5 Areas

Area del Terreno 160.00 m2 (Seguln Partida Registral)

Area Total de Construccion 330.00 m?

Primer piso 145.00 m2

Segundo Piso 145.00 m2

Tercer Piso 40.00 m2

3.1.6 Edificacion

El inmueble ha sido construido con las siguientes caracteristicas técnicas:
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= Cimentacion: De concreto armado.

= Estructura: De concreto armado.

= Muros: de ladrillo de arcilla de tipo kk.

» Techos: losa aligerada de concreto armado horizontal, calamina metélica.

» Pisos: Porcelanato, parqué, paquetdn, cerdmico y cemento pulido.

» Puertas: De madera apanalada, contra placada.

= Ventanas: Con perfiles de aluminio, vidrios transparentes.

* Revestimiento: Pintura lavable en muros, mayolica en bafios. Aparatos
Sanitarios: loza vitrificada blanca.

= Instalaciones Eléctricas: redes empotradas monofésica.

= Instalaciones Sanitarias: redes empotradas, de agua y desague.

Vistas del entorno
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Figura 3. Propiedad de terceros - derecha.
Fuente: Base de datos de Gestién de Proyectos

Figura 4. Propiedad de terceros - izquierda.

Fuente: Base de datos de Gestién de Proyectos

3.2 METODOLOGIA APLICADA

Se ha realizado una visita de inspeccion de campo y a la vez al entorno del predio, a
fin de determinar los valores que implica la gestion de licencias, logistica, factibilidad
de servicios, saneamiento, levantamiento arquitectonico, metrados y presupuestos,

previo al inicio de obra.
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3.2.1 Levantamiento Arquitectdnico
Con la finalidad de inscribir la declaratoria de fabrica existente se realiz6 el metrado
correspondiente de los tres niveles del inmueble y a elaborar planos digitalizados en

sistema CAD, siendo estos requisitos indispensables para continuar con los procesos.

V1INV1d YH3IWIdd

Figura 5. Plano Primera Planta

Fuente: Base de datos de Gestidn de Proyectos
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Figura 6. Plano Segunda Planta

Fuente: Base de datos de Gestién de Proyectos

m
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VINV1d YH30H3 1

Figura 7. Plano Tercera Planta

Fuente: Base de datos de Gestién de Proyectos
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3.2.2 Saneamiento

El inmueble se encuentra inscrito en la Partida Registral N° 13325371 de la oficina
Registral Lima. Se nos hizo entrega del proyecto sin la inscripcion de declaratoria de
fabrica correspondiente, ya que cuenta con una antigliedad de 37 afios y no se
encontraron planos o registros de licencias de construccion en la Municipalidad de La
Molina, quienes indicaron que la urbanizacion donde se encuentra ubicado el lote fue
una de las primeras en habilitarse y no se exigia Licencia de Obra.

El propésito del proyecto es remodelar y vender para que el propietario obtenga
utilidad, por tal motivo es indispensable inscribir la construccion existente. La

inscripcion se realiz6 directamente ante Registros Pablicos con éxito.

3.2.3 Metrados y Presupuestos

Con los planos desarrollados y la declaratoria de fabrica inscrita, se procedi6 a realizar
el metrado respectivo para elaborar el cuadro de acabados segln requerimientos del
cliente. En este proceso la coordinacion con nuestros socios estratégicos es
fundamental ya que es momento de definir precios de materiales y servicios que daran

fondo y forma al proyecto.

Tabla 15.- Cuadro de metrados (m2)
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A B C K L [0} P Q
AMBIENTE AREA A.C/MERMA ACABADO PRECIO x m2 TOTAL
MUROS FACHADA 8.64 9.50 FACHALETA AMARILLA
MUROS PUERTAS FACHADA 7.77 8.55
PISO TERRAZA JARDIN (EX LAVANDERIA) 11.47 12.62
ZOCALO TERRAZA 7.56 8.32
PAREDES COCINA 11.75 12.93
2 PISO COCINA 15.29 16.82 OLMO GRIS
: PISO INGRESO PRINCIPAL 5.18 5.70
ZOCALO INGRESO 17.77 19.55
PISO DE BANO 2.35 2.59
PARED DE BANO 7.584 8.34
PI1SO MADERA 50 55.00
PISO COCHERA + RAMPA 18.97 20.87
PARQUET DORMITORIOS 57.9 63.69
ZOCALOS PARQUET 59.97 65.97
2 PISO BANO COMP 5.56 6.12
& |PARED BANO COMP 21.6 23.76
~  [pi1so BANO PRINCIP 4.88 5.37
PARED BANO PRINCIP 22.8 25.08
BALCON 4.63 5.09
PISO DORM SERV 6.15 6.77
PISO TERRAZA LAVAND 14.08 15.49
PISO LAVANDERIA PLANCHADO 13.72 15.09
8 PISO TERRAZA DELANTERA 35.98 39.58
& |PiSOHALL 5.66 6.23
" ZOLACOS 76.89 84.58
PISO BANO 2.75 3.03
PARED DE BANO 16.656 18.32
LAVADERO
Fuente: Base de Datos — Gestion de Proyectos.
Tabla 16.- Presupuesto de Obra (Soles)
| 147,701.98
8%  SUPERVISION, GASTOS GENERALES Y UTILIDADES 11,816.16
18% LGV. 28,713.27
SUB TOTAL OBRAS CIVILES | 188,231.41
Son: Ciento ochenta y ocho mil doscientos treinta y uno con 41/100 Soles
NOTAS:
1.00 Los precios unianos no incluyen .GV,
2.00 El presupuesto esta expresado en Nuevo Soles
3.00 Cualqueer t2m adicienal que ne figure en el presente presupuesio sera cobrado come adicional.
400 Incluye Supervision y Segures del personal
5.00 Tiempo de ejecucidn de obra: 40 dias ifles.
6.00 Este presupuesto ne incluye tramites munici ni gastos
7.00 Se incluye en el presupuesto el plano de levantamiento arquite ico, planos en planta de arquitectura y planos de detalles para ambientes que se requiera y diseno 3D de la fachada
CONDICIONES DE PAGO:
8.00 50% Adelanio a la cuenta:, Saldo: Valorizaciones semanales
$.00 N° de Cuenta Corriente Bance ConSinental: 0011-0117-0100114597-94
CCl:
Fuente: Base de Datos — Gestion de Proyectos.
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3.2.4 Proceso Constructivo

Demoliciones
Uno de los requerimientos del cliente es tener un mayor porcentaje de area libre en la parte

posterior del inmueble, esta area serd utilizada como jardin, por tanto, se realizd la
demolicion del area de servicio que conforma una estructura de dos niveles de albafileria
armada convencional y se encuentra separada de la estructura principal, son 20m2
aproximadamente entre ambos niveles.

Los acabados existentes de los ambientes como revestimientos en paredes, techos y pisos
fueron desinstalados, asi como las deterioradas instalaciones eléctricas y sanitarias fueron

removidas, como también las puertas y ventanas que seran reemplazadas.
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Figura 8. Estructura independiente en area posterior en proceso de demolicion

Fuente: Base de datos de Gestidn de Proyectos

Figura 9. Estructura independiente en area posterior demolida

Fuente: Base de datos de Gestidn de Proyectos
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Figura 10. Revestimientos en proceso de extraccion
Fuente: Base de datos de Gestidn de Proyectos

Figura 11. Revestimientos eliminados en piso y pared

Fuente: Base de datos de Gestién de Proyectos
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Figura 12. Revestimientos eliminados en piso y techo

Fuente: Base de datos de Gestidn de Proyectos

3.2.5 Estructuracion

Debido a que la demolicion se realizé a una estructura aislada de la estructura principal y
debido a que la distribucion original no varia de forma dramaética, los elementos portantes se
mantienen en su totalidad, razon por la cual no fue necesario proyectar nuevas estructuras ni
reforzamientos.

Se implemento la adicion de un bafio para uno de los cuatro dormitorios para convertirse en

el principal, con las instalaciones sanitarias y eléctricas respectivas.

Se realiz6 el cambio integro de las instalaciones eléctricas y sanitarias de la vivienda.
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Figura 13. Plano segundo piso — Grafica modificaciones realizadas

Fuente: Base de datos de Gestién de Proyectos
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Figura 14. Tabiqueria para adicionar nuevo bafio y closet en dormitorio principal

Fuente: Base de datos de Gestidn de Proyectos

&

Figura 15. Instalaciones eléctricas y sanitarias en nueva cocina

Fuente: Base de datos de Gestién de Proyectos
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3.2.6 Instalacion de Acabados

El objetivo de la remodelacion es cumplir con el cronograma e iniciar la promocién del
inmueble para la venta final, por tanto, para obtener mayor utilidad los acabados fueron
elegidos cumpliendo caracteristicas de durabilidad, economia y estilo.

Los acabados fueron suministrados por proveedores que cumplen con estandares de calidad
y precios de distribuidor.

A continuacion, se muestran imagenes de los acabados instalados.

Figura 16. Instalacién de pisos de madera y mamparas de vidrio templado

Fuente: Base de datos de Gestion de Proyectos
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Figura 17. Instalacion de tableros de granito y muebles altos y bajos de melanina.

Fuente: Base de datos de Gestion de Proyectos

Figura 18. Instalacion de tableros de marmol y revestimientos de porcelanato.

Fuente: Base de datos de Gestion de Proyectos
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CAPITULO IV. RESULTADOS

4.1 Como resultados del objetivo especifico 1

Se identificaron los procesos que requieren implementar control de calidad en el proyecto

de remodelacion en calle El Salvador, La Molina.

4.1.1 Sistema de Control

Para lograr un desempefio eficiente de los procesos, se establece un area de control,
que administre distintos aspectos relacionados a los costos asignados por obra,
cumplimiento del plazo en la ejecucion de la obra, asi como el aseguramiento de la
calidad de la obra, seguridad y medioambiente. El &rea de control debe reportar a la
gerencia general para implementar los planes de accién y evitar posibles pérdidas. Los

aspectos a controlar son los siguientes:
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Ejecucién del Presupuesto
— Control sobre la cantidad y el precio de los materiales a emplear
— Control sobre la cantidad de horas hombre empleadas

— Control sobre la cantidad y costo de los subcontratistas a emplear.

Programacion de la Obra
— Control sobre la valorizacion semanal

— Control sobre el seguimiento de la ruta critica de la obra

Calidad de los Materiales y el Proceso
— Revision de especificaciones técnicas y garantias del producto.

— Inspecciones de calidad; ensayos, pruebas de resistencia de materiales.

Cumplimiento de la Seguridad y Medioambiente

— Control sobre capacitaciones al personal, examenes médicos, cumplimiento en la
entrega de los implementos de seguridad, etc.

— Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos, procedimientos y planes de
trabajo.

— Elaboracién y evaluacion de la matriz de riegos ambientales.

— Registro y evaluacion de Incidentes y Accidentes.
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4.2 Como resultados del objetivo especifico 2

Se determina que trabajar con acabados de gama media en el proyecto de remodelacion en

calle El Salvador, La Molina, fue muy positivo.

Debido al correcto control de calidad en el proceso de instalacion de los mismos, se realizo

en el tiempo previsto.

Los materiales para su instalacion asi como la mano de obra requerida, esta estandarizada,

lo que permite reducir costos.

El resultado final cumple con los requerimientos de calidad, costos y sobre todo apariencia.

Vistas Primer Piso
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Figura 19. Cochera para 2 autos en linea
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyecto

Figura 20. Terrazay jardin interior
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyecto
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Figura 21. Sala - Comedor
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyectos

Figura 22. Escalera principal.
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyectos
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Figura 23. Bafio de visitas.
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyectos

Figura 24. Cocina con acceso a terraza
Fuente: Base de datos - Gestidn de Proyecto
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Figura 25. Cocina con acceso a ingreso de servicio
Fuente: Base de datos - Gestidn de Proyecto

Vistas Sequndo Piso
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Figura 26. Bafio dormitorio principal.
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyecto

Figura 27. Bafio compartido.
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyecto

—
K
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Figura 28. Closet de melanina.
Fuente: Base de datos - Gestién de Proyectos

Figura 29. Dormitorio con acceso a balcon.
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyectos
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Figura 30. Pisos de parqué en segundo piso.
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyectos

Vistas Tercer Piso
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Figura 31. Lavanderia en segundo piso.
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyectos

Figura 32. Terraza con pisos de porcelanato
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyectos
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Figura 33. Pisos de baldosas de porcelanato.
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyectos

VALTA PR REMODELACION VIVIENDA SANTA PATRICIA

I« V’
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Figura 34. Comparativos de ambientes principales
Fuente: Base de datos - Gestion de Proyectos

4.3 Como resultados del objetivo especifico 3

El impacto en el cronograma de obra utilizando personal bajo la modalidad de sub contra

fue muy positivo, en ocasiones nos hemos encontrado con la falsa creencia de que realizar
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obras o remodelaciones por el método de la subcontratacion no es la opcion mas eficiente.
Se demostrd lo contrario, y por ello es el sistema que utilizamos para ejecutar los Proyectos

de Arquitectura Interior Llave en Mano que realizamos.

Recordamos que un proyecto Llave en Mano es aquel que incluye la totalidad de servicios
que el cliente necesita: desde la solicitud y seguimiento de licencias y expedientes, la
realizacion del proyecto de arquitectura interior, el proyecto de actividad y la ejecucién de
la obra civil. Es decir, hablando en plata, depositas tu confianza en nosotros y te entregamos

la llave en mano de tu negocio o vivienda.

Como se dijo anteriormente creemos que el sistema de remodelacion o construccion

mediante subcontratacion o subcontratas es el mas eficiente. Estas son las razones.

El sistema de subcontratas favorece la especializacion.

Siempre ofrece mayor confianza y calidad una persona o una empresa que lleva 20
afios desarrollando en exclusiva el oficio de la gasfiteria que una empresa, por muy
grande que esta sea, que tiene en su plantilla a una persona muchas veces inexperta,
con escasa motivacién y alta movilidad laboral que tanto hace de gasfitero como de

albafiil. Y esto, aunque existen honrosas excepciones, es bastante habitual.

El sistema de subcontratas favorece la responsabilidad.
Llevamos muchos afios trabajando con nuestras subcontratas, son como de la familia.
Saben perfectamente la calidad y el nivel de detalle que ofrecemos a nuestros clientes,

y que esa misma calidad y nivel de detalle es el mismo que le exigimos a ellos. Y
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siendo claros, son conscientes de que si no consiguen ese nivel minimo no cobraran.

Esto dificilmente se puede gestionar con una planilla de por medio.

El sistema de subcontratas ofrece la misma seguridad que una empresa con un
centenar de empleados.

Esto es sencillo, tenga la empresa con la cual contratas 2.000 empleados, 500
empleados, 50 empleados o 2 empleados, el nivel de responsabilidad es exactamente
el mismo. Hablamos de una EIRL o una SAC. Una empresa no ofrece mayor seguridad
por tener mas o menos empleados sino por su experiencia, su transparencia y su

trayectoria.

El sistema de subcontratas favorece la calidad.

Después de mucho tiempo trabajando con subcontratas, hemos tenido aciertos y
desaciertos. Hemos probado con unos y con otros hasta dar con los mejores en cada
campo, los que ofrecen condiciones 6ptimas en cuanto a precio, tiempos y sobre todo
calidad y responsabilidad. Es l6gico pensar que el filtro de la experiencia te ha
permitido encontrar a las subcontratas (empresas 0 autbnomos) éptimas para cada

caso, situacion y proyecto.

El sistema de subcontratas favorece la economia.
El precio que podemos conseguir con nuestras subcontratas es muy inferior al que
podria conseguir cualquier particular y ello nos permite ser competitivos, a igualdad

de condiciones, con cualquier otra empresa constructora. Es por una simple una
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cuestion de oferta y demanda. A mayor oferta, menor precio. Un instalador de baldosas
de porcelanato no cobra igual el precio/m2 para 50 m2 que le puede ofrecer un

particular, que para 1.000 m2 que le puede ofrecer al aflo una empresa como nosotros.

Creemos en este sistema desde que empezamos, pero ahora, si cabe, todavia mas. La
crisis y la situacion de la construccion han puesto al descubierto ciertos vicios del
sector que se solventan de forma practica con esta forma de construir o realizar
remodelaciones. No en vano, a pesar de no ser nuestro referente, las grandes empresas
constructoras del pais utilizan este método desde hace tiempo. Suelen “cubrir” con sus
plantillas los puestos mas técnicos o “cruciales” de la obra (Jefe de Obra, Director,

Seguridad Laboral, Encargados, Capataces) dejando el resto para la subcontratacion.

4.4 Como resultados del objetivo general
Finalmente, el cronograma de obra se cumplié con éxito gracias a la calidad y
responsabilidad de cada uno de nuestros aliados estratégicos. El producto final fue

aprobado y aceptado a satisfaccion del cliente.

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMEDACIONES

En el presente trabajos de suficiencia profesional se concluye que se lograron los

objetivos propuestos el cual era determinar el mejoramiento de los procesos
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constructivos con un mejor control de calidad y a su vez cumplir con el cronograma
de obra establecido, y segn nuestros objetivos las conclusiones van en el siguiente

orden:

Como conclusion a nuestro objetivo especifico 1, Se identificaron y supervisaron los
procesos que requieren implementar control de calidad en el proyecto de

remodelacion.

Como leccion aprendida a nuestro objetivo especifico 1, Es muy importante
implementar un sistema de control que permita resguardar la calidad en todos los
procesos involucrados en el proyecto desde la ejecucion del presupuesto,

programacion de obra, calidad de los materiales, seguridad y medio ambiente.

Como conclusién a nuestro objetivo especifico 2, Se concluyd que trabajar con
acabados de gama media fue muy positivo en nuestro proyecto, ya que ha influido
directamente en el presupuesto por su costo, asi como también en los tiempos de

ejecucion de su instalacion.

Como leccién aprendida a nuestro objetivo especifico 2, Debido a que en el Pert la

construccién se ha convertido en una industria globalizada, disponemos de una gran
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variedad de materiales y acabados de construccion que nos permitird abordar

diferentes proyectos con sus respectivos desafios.

Como conclusion a nuestro objetivo especifico 3, El impacto en el cronograma de
obra utilizando personal bajo la modalidad de sub contra fue muy positivo, debido a
que el proyecto se beneficia con la calidad, economia, seguridad, responsabilidad y

especializacion.

Como leccion aprendida a nuestro objetivo especifico 3, Una empresa no ofrece
mayor seguridad por tener mds o menos empleados sino por su experiencia, su

transparencia y su trayectoria.

Como conclusién a nuestro objetivo general, la ejecucion del proyecto se realiz6
con éxito, cumpliendo con el cronograma de obra y con acabados que resalta la
arquitectura, asi mismo se garantiz6 la calidad de los procesos constructivos gracias a

la colaboracion estratégica de nuestros colaboradores.

Como leccion aprendida a nuestro objetivo general, Debido a los 12 afios de

experiencia obtenida en el rubro de construccion, nos permitié obtener control y
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conocimiento en cada una de los procesos que comprenden este tipo de obras. Este
aspecto es muy importante ya que facilita el manejo de los proveedores y
subcontratistas que realizan ciertas actividades especializadas, y permite armonia en

el desarrollo del trabajo mancomunado junto a una relacion estratégica.

RECOMENDACIONES. - en el presente trabajos de suficiencia profesional se

recomienda segun el orden de los objetivos logrados asi tenemos:
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Como recomendacion a nuestro objetivo especifico 1, Tenemos que tener en cuenta
que las edificaciones, por lo general, son obras de construccion que se ejecutan para
que tengan una larga vida atil, ademas de que suponen un gran desembolso. Por eso, a
la hora de realizar un control de las mismas no debemos escatimar en identificar los
procesos importantes para supervisarlos como por ejemplo verificar que los materiales

suministrados son correctos para el fin al que se va a destinar y su correcta ejecucion.

Como competencia profesional a nuestro objetivo especifico 1,

Manejar el tiempo y priorizar, es la capacidad para administrar el tiempo propio y el
de los demas de manera efectiva; priorizar actividades y establecer un tiempo para
cada una de acuerdo a los objetivos; administrar inventarios flexibles de tiempo que
puedan ajustarse a imprevistos en la labor desempefiada, asi como hacer un uso

disciplinado de una agenda.

Establecer metas y objetivos, se refiere a la capacidad para identificar y describir las
actividades asociadas con cada uno de los pasos del proceso constructivo; visualizar
las demandas de la organizacion a mediano y largo plazo, asi como las del mismo
cargo, e involucrarse en tareas retadoras que para el titular impliquen conviccion, aun

sin precedentes que lo guien.

Planear y programar el trabajo, es la capacidad para especificar actividades que

conduzcan al logro de los objetivos mediante el establecimiento de puntos de control
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para evaluar avances; optimizar sistemas, métodos y procedimientos; analizar tareas
grandes y complejas y desmenuzar las mismas en unidades mas administrables, asi
como utilizar técnicas apropiadas para la programacion de proyectos y actividades.

Identificar y resolver problemas, es la capacidad para profundizar en las situaciones y
detectar las causas u origen de los problemas, las posibles relaciones o impactos entre
ellos y sus posibles soluciones, asi como sus probables consecuencias o efectos de las
mismas; recopilar y ponderar evidencias referentes a las causas y poner en practica los

cursos de accion més apropiados.

Como recomendacion a nuestro objetivo especifico 2,

Los tiempos han cambiado y se presta mas atencion a los materiales utilizados para
recubrir los espacios en interiores, ya que se cuenta con una gran variedad para escoger
y asi cada ambiente puede expresarse de manera muy personal, por medio de los
materiales que se elijan para sus acabados.

Los propietarios y ejecutores de obra deben analizar el costo/beneficio, antes de
decidirse por un material en particular, especialmente si el material es contaminante

(en el proceso de fabricacion o como producto terminado al desecharse).

Como competencia profesional a nuestro objetivo especifico 2,
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Entrenar y delegar, es la capacidad para seleccionar a las personas adecuadas, de
acuerdo al perfil demandado para cada puesto en particular; mantener congruencia con
los subordinados entre el decir y el hacer; mostrar interés por planes que impliquen
para ellos el crecimiento personal y profesional, y delegar en los empleados una dosis
adecuada de autoridad y responsabilidad.

Corregir y aconsejar, es la capacidad para describir en términos medibles y
observables la conducta actual, la conducta deseada y la naturaleza de la desviacion o
diferencia; dialogar, en su caso, las diferencias en forma constructiva; reforzar al
empleado cuando ha mostrado mejoria en su conducta, o tomar las medidas apropiadas
en caso de no haber mejora alguna.

Tomar decisiones y ponderar riesgos, es la capacidad para responder con rapidez y
determinacion ante los problemas después de ponderar los riesgos inherentes; tomar
acciones prontas y seguras; decidir o emitir juicios; explorar las opciones posibles y
apropiadas, seleccionar las mejores y aprender de dicho proceso.

Pensar clara y juiciosamente, es la capacidad para interpretar la l6gica de las cosas y
pensar en forma clara y racional acerca de ello; reconocer y administrar funciones que
requieran de analisis y sensibilidad; establecer premisas validas y obtener conclusiones

l6gicas para ellas.

Como recomendacién a nuestro objetivo especifico 3,
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1. Involucrarse profundamente en el proyecto y que los subcontratistas en prospecto
son realmente expertos en el tema. Esto es muy importante para evitar retrasos,
sobreprecios y resultados que puedan alterar el cronograma

2. Buscar referencias del subcontratista a contratar. Guiate por los trabajos realizados
de otros proyectos. También pueden consultar con Jefes de Proyectos sobre los
subcontratistas de confianza que conozcan.

3. No hay nada mejor que entrevistarlos, conversar cara a cara para ver si realmente
saben lo que hacen. Es necesario obtener informacion sobre seguros y si estos cubre a
los trabajadores, autos y contra accidentes; asi como los demas requisitos que pide la
ley en este tema.

4. Firmar un Contrato de Obra. Este es un asunto muy serio y debe hacerse bien, pues
ante cualquier problema el contrato te respalda. Es muy importante que en este
documento se aclaren muy bien los siguientes puntos:

A. Descripcion clara y detallada del trabajo a realizar.

B. Informacion sobre los pagos, tiempos, cantidades, frecuencia y modalidad.

C. Cléausulas de terminacion del contrato, estas son las faltas que pudieran cometer
ambas partes y que anularia el contrato.

D. Clausula de competencia. Esto es para garantizar que el contratista sabe lo que hace,
y ademas, se recomienda afiadir un apartado donde se prohiba que el subcontratista sea

pagado directamente por el cliente.

Como competencia profesional a nuestro objetivo especifico 3,
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Escuchar y organizar, es la capacidad para escuchar mas que para oir, y resumir y
reorganizar lo conducente; identificar inferencias o supuestos, asi como las barreras
que impiden escuchar de manera efectiva, y retener juicios que puedan sesgar la
respuesta a los mensajes recibidos.

Proporcionar informacion clara, es la capacidad para evaluar cada situacion en
particular y proporcionar la informacion que mas se adecue a la obtencion de
resultados; elaborar mensajes convincentes, claros, concisos y bien organizados, y
mantener el propdsito de la comunicacién evitando interrupciones que carezcan de
valor.

Obtener informacion especifica, es la capacidad para utilizar preguntas, indagaciones
y técnicas de entrevista de manera que se minimicen los filtros o ediciones que se
llevan a cabo cuando la informacion es transmitida de persona a persona; utilizar
preguntas secuenciales para generar conductas en forma deductiva.

Evaluar el desempefio, es la capacidad para retro informar eficazmente la actuacién
del personal bajo un clima de mutuo apoyo y respeto; apoyar fortalezas y enfocar la
atencion en las areas de oportunidad detectadas; enfocar la retroalimentacion en el
desempefio, m&s que en aspectos de personalidad; asi como desarrollar planes
especificos que establezcan responsabilidades para ambas partes en periodos

subsecuentes.
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Como recomendacion a nuestro objetivo general,

Es de vital importancia que se realicen los calculos de manera precisa cuando se estan
determinando las cantidades de obra para evitar que se generen sobre costos del
proyecto o peor aiin que se presupueste con una cantidad menor al precio real del item
lo que afectaria de manera seria las ganancias del mismo. En cuanto a la parte judicial
y ambiental de las obras es importante tener bastantes conocimientos o contar con la
orientacion de un profesional debido a que el desconocimiento de las leyes puede
proporcionar multas o suspender las labores de construccion de ser necesario por parte

del estado, entidades ambientales o interventoria.

Dividir el proyecto en etapas o tareas. Una de las principales caracteristicas de los
proyectos es que estan compuestos por varias tareas, las cuales pueden, incluso,
subdividirse en tareas de segundo o tercer grado. Las tareas pueden ser simultaneas o
derivadas. El criterio mas importante para definir esto es la capacidad de los equipos
de ejecutarlas y el volumen de los recursos. En cualquier caso, es fundamental conocer

las etapas y ordenarlas en una linea temporal.
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Tener cuidado con los plazos que se define durante el disefio del cronograma. Recordar
que siempre debe haber un margen para eventualidades. Si se trabaja con plazos

demasiado justos, lo méas probable es que no se cumplan y el proyecto se retrase.

Tener en cuenta la capacidad de los colaboradores. Cuando se definan los plazos de
cada tarea, no olvidar que la capacidad de ejecucion de los equipos de trabajo también

influye. No forzar a los colaboradores a que trabajen por encima de sus posibilidades.

La capacidad de los colaboradores también se relaciona con los recursos disponibles.
Planificar cada tarea teniendo en cuenta que los recursos son los adecuados y que no

haran falta .
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Como competencia profesional a nuestro objetivo general,
La experiencia resulto muy enriquecedora, donde se pudo aplicar mucho de lo

aprendido en las aulas, de este proyecto se puede resumir:

1. Realizar la programacion, ejecucion y control del proyecto, considerando los
aspectos normativos, técnicos, administrativos, logisticos y financieros, demostrando
valoracion por el trabajo organizado y metodico.

2. Evaluar y comprender las estructuras como un todo interactuante y solidario,
necesario como soporte de los espacios arquitecténicos.

3. Determinar composicion cualitativa y cuantitativa de los materiales utilizados, el
procedimiento de instalacion, sus ensayos de calidad y organizacién de recursos
humanos para una obra, segun requerimientos de un proyecto constructivo y
normativas vigentes.

4. Realizar cubicacion de materiales para la ejecucion de cada una de las fases de una
obra, identificando su incidencia en el rendimiento econémico de esta.

5. Administrar operaciones de construccion y equipos, demostrando conocimiento de
sus aspectos presupuestarios, administrativos y normativos.

6. Proponer soluciones aplicadas al desarrollo de sistemas constructivos y en las
distintas etapas del proyecto.

7. Supervisién de instalacion de agua potable, alcantarillado y eléctricas, demostrando
conocer sus aplicaciones, normas técnicas y procedimientos de instalacion.

8. Interpretar los dibujos técnicos que determinan, en las edificaciones de acero,

soluciones constructivas y de montaje para obras domésticas.
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9. Desarrollar informes y presentaciones por medios digitales, demostrando capacidad
para recopilar, seleccionar, organizar y trasmitir informacion conforme a propdsitos y
audiencias especificas, utilizando recursos informaticos.

10. Generar y consolidar vinculos comunicacionales efectivos con personas e
instituciones que conduzcan a concretar con exito proyectos que demanden la
interaccion con otros, demostrando habilidades para comunicarse, negociar, mediar
conflictos, establecer relaciones interpersonales y para liderar grupos y equipos de
trabajo.

11. Formular proyectos emprendedores, demostrando conocimiento conceptual basico
de metodologia de proyectos, habilidades para generar, exponer y desarrollar ideas
innovadoras y creativas de negocios.

12. Comunicarse en forma efectiva, demostrando capacidad de seleccionar, organizar

y presentar informacion, utilizando apoyos informaticos.
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ANEXOS

ANEXO n.° 1. Consulta RUC — IN HOUSE.

Consulta RUC

Risdiads o o Blsgusds

Mamero de RUC:

Tipo Contribuyenis:
Mombre Comercialz

Fecha de 24N 2
Inscrpoidn:

Estado del Contribuyentea:
Condicidn del Contribuyentea:

Domicilks Fiacal:

Sisterna Emisidn RLaMLIAL
de Comprobarts:

Sisterna Contabilidiad:

Actividad(es) Econdmicals):

Comprobantes de Pago claut. de
impresidn (F. 806 u 816)

Sisterna de Emisién Elactrinica:
Emisor electrdnico desda:
Comprobantes Electrinicos:
Afilisdo al FLE desde:

Fadrones:

20550118182 - INHOUSE CORPORACION
INMOBILIARIA 5.R.L

B0C.COM REESFUNE. LTDA

INHOUSE

Fecha de Inicio de 01z
Actividades:

ACTIWG
HAZIDO

CAl TARATA NRO. 269 INT. 202 LIMA - LIMA -
MIRAFLORES

Actividad EIN ACTIVIDWD
Comercio Exterior:

COMPUTARIZADO

Frincipal - 6820 - ACTIVIDADES INMOBILIARLAS
REALIZADAS A CAMBID DE UNA RETRIBUCION O POR
CONTRATA

Eecundaria 1 - 3600 - OTRAS ACTIVIDBDES DE
EERVICIKOS PERSDOMALES MLC.P.

SURAT - Ciormaiin FLC

FACTURA

EOLETA DE VENTA

HINGLUMNO

Facha comsslta: DSTEOSE 1905
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ANEXO n.° 2. Consulta RUC — VALTA PERU

Consulta RUC
Resultado G la Blsqueda
Mimers de RUC: 20601258210 - VALTA PERU 5.A C.
Tipo Contribuyents: EOCIEDAD AHOMNIL CERFADG
Mombre Comercial:
Fecha de FTOS2ME Fecha de Inicio de 27082015
Inscrpcidn: Actividades:
Estado del Contribuyents: ACTIVD
Condicién del Contribuyertea: HASID0
Diomiciko Fiscal: CAlL TARATA M. 255 INT. 202 LIMA - LIMA -
MIRAFLORES
Sisterna Emisidn MAMUALICORPUTARIZADOAC ividad SIN ACTIVIDAD
de Comprobante: Comercio Exterior:
Sisterna Contabilidiad: MANLLALCOMPUTARIZAD]
Actividad|es) Econdmicals): Princinal - 7490 - OTRAS ACTIVIDADES
FROFESIOMALES, CIENTIFICAS ¥ TECHICAS ML.C.P.
S
98 paicH-Emor T S0
SLIAT - Cionmsiis FLC
EOLETA DE VEMTA
Sisterna de Emisién Electrdnica:
Ermisor efecirinico desde:
Comprobantes Electrinicos:

Afilizdo al PLE desde:

Padrones: NINGLNO

Facha comsulte DSTEO0E 1900

& VT - 21 SUNAT Desechos Fasenvedon
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ANEXO n.° 3. Certificado de Trabajo

y ¥ Corporacién Inmobiliaria

Corporacién Inmobiliaria

Universidad Privada del Norte

A quien corresponda

Estimados Universidad Privada del Norte:

Corporacion Inmobiliaria Inhouse contratd al Bachiller Carlos Francisco Breiding Roca a tiempo
completo en enero del afio 2016. En un inicio como Supervisor y posteriormente come Gerente de
Proyectos. Durante mas de cuatro afos, administro la ejecucion de obras realizadas pon nuestra
empresa.

Carlos Francisco Breiding Roca es un indwiduc inteligente y motivado. Es mds que capaz de
administrar un grupo de personas. Como Jefe de proyecto contratd y dirigié a muchos proveedores
de servicios en el drea de construccion civil. Con la ayuda de estos grupos, consiguld acabados de
gran calidad y nunca Incumplié las fechas de entrega.

Entre sus responsabilidades previas, entrevisté a proveedores de nuestro sector y desarrolio
informes sobre costos y dreas para el crecimiento. Considero que el desarrollo de relaciones de
calidad con los competidores del sector es la responsabilidad de cada empleado de Corporacion
Inmobiliariz Inhouse y las continuas contribuciones de Carlos Francisco Breiding Roca a ese respecto
son un excelente ejemplo de elie.

Atentamente,

Gerentg General

Miraflores, 24 de noviembre del 2020

Calle Tarata N” 268, Oficina 202
Miraflores
Telf.: 447-8086 / Cel.: 998-282-310
oficina2@inhouse. pe / mgirao@inhouse. pe - www.inhouse. pe
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ANEXO n.° 4. Carta de Autorizacion de Uso de Informacion

dentificado con ONI

Alsefior... . (OAEHES

| CARTA DE AUTORIZAGGN OE USO DE mmmemh oe ' ‘ N UNIVERSIDAD

f{Anuu X80 Girno Duran

/Nﬂous'. (Qrz',lbrzwcw /NAOsimaRin SR L
conRuCN, RO550MB182 ubicada en fa cudad de ., AITA

que utilica la siguiente informacion de la emprasa:

PlavaDA DEL NORTE

MDD OO PO L 18 Vg 0 garsung sl e ,mnw MO oe i)

,enmi calidad de . CoERINTE.  CTNERAL

[NOMEN ! Pt PSRN ki © DSOS (AT bvp DOMAY o 430 36 TS)

.......... del area de v ‘

de la empresainstitucion . ...,

OTORGO LA AUTORIZACION

emvwwaolw;

by 'o‘t"' 382 egresado de ia (Carrera profesional o ( JProgearmaide
Postgrado de . . /AMESNIERInD  CIvir R

i 't-e Oy canera o ugrama)

1mwmm«nw¢nam-om

con |a finalidad de que pueda desarrollar su ( )Trabap de Investigacion, { )Tesis o X Trabajo de
suficienc.a profesional para oplar al grado de ( }Bachiller, ( )Maestro, ( )Doctor o ) Tituio Profesional.

Recuerda que para el iramite deberas adjuntar también, el siguiente requisito segun tipo de empresa

* Vigencia de Poder. (pwva &f caso ds empresas privadas).

« ROF /| MOF ! Resolucidn de designacion, u otro documento que evidencie que el firmante esta
facultado para autorizar el uso de la informacion de la organizacion. (pars &l caso de empvesas
phinlicas)

« Copia del DNI cel Representante Legal o Representante del drea para validar su firma en el
formato

Indicar si el Representante que auloriza |a infermacdn de la empresa, soiicita mantener el nombre o
cualguer distintive de la empiesa en reserva marcando con una X" la opcion seleccionada.

() Mantener en Reserva ¢ nombre ¢ cualguier distrtivo de la empresa; o

() Mencionar el nombre de la empresa

Firma y sello del Represén
Ropmenlnnle del &
DNI:

E! Egresado/Bachilier declara que 'os datos emitidos en &sta cana y en € Trabsjo de lnvestigacitn, en fa Tesis
gon autenticos. En caso ve comprobarse la falsecad de datos, el Egresado serd sometido al inicio del

mento P | ASIMEETG, rd foda la resp ante
legales gue la empresa, mo«gmne oe -nromuauon puada egecutar

e

Firma del Egresado
Ol /W 0382

CODIGO D DOCUMENTO COR-F-REC-VAC5,00 : % : )
FECHA DE VIGENCIA 21)08/2020 NOMEROVERSION 07 | PAGINA Pigina1del
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ANEXO n.° 5. Presupuesto de Obra

| TEM |n|=_scmpcm | UND. | CANT. | PARCIAL ‘ SUBTOTAL ‘ TOTAL |
&I 5 &
100 |OBRAS PRELIMIMARES 2500
101 |Movikzaciin de equipas, heramienizs y malenisles | [=*3 | lell -ﬂSI]ﬂ| 42510
200 |DESMONTAJES ¥ DEMOLICIONES EN 1° PISO E.54000
201 |Demolicion de Dommitono y bata en jardin postericr GHL 1.00 1,28000 1,280.00
202 |Demolicidn de levadene en jandin postenior Gl 100 2500/ 2500
203 |Reieo de enchapes en pared de bafiode wsitas Ghl 1.00) 13500 13500
204  |Reten de enchapes en pisn de hafo de vistes md AG.00 2000 000
205  |Retie de escalera de caracol metiica Gl 1.00 53000 530.00
206 |Picade de techo pam repamscin de firaoones d=bafo Gl 1.00] 28500 28500
207 |Picadc y demolicin de musble en mana pam nueva instalacién de porcslaraio m2 pclii] 2000 456000
208  |Demolicdn de pisoesiacionamenio md 341.00| 00| E30 00|
203  |Demnolicidn de pisoen zma de vardera md 1200 il 238 DD
210 |Desmonisie deventanas Und 600 4200 25200
211 |Desmonizie depuertas Und 500 4200 210.00
212 |t de Sanitarics en bafc - cocna Gl 100 BE00) BED0|
213 |Demclicion de dinked en murn de: fachada (fegs) ¥ techo dos agues en 3 pec Gl 100 E7D.D0| EM0L0D
214  |Rerio de fienos an fachads - ingreso Ghl 1100 E3000| X0 00|
215 |Eliminacitn de desmonis embolsarin Ghl 1100 1,000.00 1,000.00)
108 |DESMONTAJES ¥ DEMOLICIONES EN 2* PSO 1.H3L00
301 |Picado y demolicdn de piso en bafio pam nueo enchape Ghl 1.00) 20000 200 00
102 |Picade y demolicin de paredes de bafio para nuesn enchape md IR 00 2000 5&0 00
103  [Desmonise depuertas Und 600 4500/ 20000
14  |Desmonizie devenznas Und 700 4500/ 31500
105  |Desmonisie de sankancs Gl 100 BE00) BED0|
106 |Eimmacidn de desmome embdsadn Ghl 1.00 43000 430 00
400 |DESMONTAJES ¥ DEMOLICIONES EN 3* PISO EB75.00
401 |Picado y demaliciin de piso en bafio pam nuevo enchape Gl 100 14000 14000
402  |Picade y demolicin de pardes de bafio para nuevn enchape md 1250 2000/ 250 00
403  |Picado de piso para rechir nuewn acabada en porcelanain md 7200 2500/ 150000
404  |Demolicin de fangue slevads Gl 1.00 1,800.00) 1,800.00
405  |Desmonize decalminas m2 1500 2000 300.00
406 |Desmonizie depuertas Und 500 4500/ 22500
407  |Desmonise dewentanas Und 700 4500/ 31500
408  |Desmonise desanitanos Ghks .00 4500/ 4500
403 |Eimnacinde desmonks embolsads Gl 1.00] 1,B00.00| 1,E00.00|
500 |REFACCIONES 1° PESO 18,169,985
501 |Reparcdn de echo con fifatn Gl .00 X500 X500
G2  |Consiruocin de murn en fachada acabadn tamajeade Ghl 1.00) 7000 TS0
503  |ConsfuociSn de ampa eningreso de Senico acodna. Gl 1.00] E20.00 E20.00
504 |Suminisio e instalacion de fachaleias en fachada md 16.00) 12000 1,800.00
504 |Suminisio e instalacion de porcelanaio e fachada md ik B0.00) 55548
G506  |Suminisbo e instalactn de porcetanaio e zona de jardin jex vanderia) md 1200 2000 550 00
508 |Suminisio e instalacitn de nocaln en zona de jardin jex lavandera) ml 1800 280D 50400
507 |Suminisko e instslacon de pardmics en paredes decoona ma 1600 3000 1,280.00|
08  |Mantenimienic y reparacion de pc de pamuet, indupe aplicacin de DO m2 5200 4500 2ESE DD
G |M de picalo de madera, incluye apiicacion de DD m 5100 1500 TEE00|
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S0 |Gummstea raecn di sk g Srcsil [ =} E L] Bid T
811 |dumnana el e R ITE n i3 IR 0.0
S |Paptecesde pad § pa d befe e rnlkeedn S portuan bl i & 0D 0D
591 | Gerwmbe @ ook S proviiia i S i f'e [ F] 151 B 0D i el s
S0 | Gerwmbe o robket S poasinea i ek o e [ F] b1l B 0D 1 200 0
515 |Mlarterreacdo fe banerde o6 micens an acabas (3 paai bl i) HED TH5. 0
S8 | e e cryil an ducse e b Sesio da wena bl 1M HE0D 6.0
it |G da SR e i "] Okl L] ToelL O T O
S |Gl a macln e ek wh cedhei il bt EL0E) 120000
S |Guvrlaa raacatn e g i s [ F] 5313 Fidi 1 4550
83 |k S5 T - Okl L] il e el g
[ UM |REFACCIONES T MED e
A0 |dunnsima rseedn oo seysd e SoTefones [F] ST TR i) E 0.0
Al |Semnsiea reacin e ok di min L L1 2 1 38000
01 | e da Sns y parce 2a ke da ooroelann an bt ml £ ] 1500 S0
A |Sonnsna ralecebn i etk wh pos o BEfa [ =] E.L | e 0 . il i
Al |GenndEna da b il i 508 590 0
A | Camr di d o i g da pirdn con dfpel [ F] prliil 00 Fiali s
07 | Coboia cha e e il o i ml 11 15008 1 560 0
A |Sominsea maacin e et an pe de bkl ml 5 B 45000
A | Sumnstea R de Sodk anbacde n 5 3000 450,00
[T |REFACCIONES T MBS 5,31
P07 |Pegsacer oe pee § pacscrs e e bon e o oekrsio an S [ | S ETS
P1l | Suomnsra et oo rsseno mn poc [ ¥] T3 Lol 48D 0D
T |Gy e el e Sk ml f-=2i] i s 46000
T | Guvarelga Rabiieatn di etk o pre de bido [ F] 1| 500 7000
H  |Genadaa da b il 125 508 11508
T |Cormturrn daparasin oo Ladilin n ] EE i) K il
PO | Tiapmn da pariceals: [ ¥] prli] IR i
i Comiirursate chi b pai s sl bl 1M BRI D00
[ Corftamie fona arcks k] [ =] 3| e ) 1 A
i Fisetritracran din biveiacki ot din Ao pradin i Lipirchin b bl 18| [ el [ el s
Ll |dumadsa wete L S Errw [ =} ] 500 1 BTS00
AN |CARPRTERA ¥, )
A0 |dennsiea ey o e s conliaplirada rouys bragus § dupd el Lird 1] &3 i) 500
ALl |Marderrescio S posti 7 cambe Se b v chips ol Lind am 200100 1 i 0
A1 | Marderreadc S pis S8 eacEerE [ o Lird LTl 4500 16000
A |Materweadc S poadi o g b eli, M atono rueas Lird i 5000 50
A0 | P i i FinShicks meduys seciaores Led 18| E.300 0 300 0
A7 | Purts oot o cochess 3 55T 4D nduss mslaecdn, conird y et Lind i) £ 550 i £, 355 il
A |kl e ooora o v Bps a0 relrT, ok @ e G Sbem da goarn e ragT. - | B S O Ll
AN | Cliosas a4 doraionoi p babe e 2o p bl 1M 7 e 7 a0 0
ANl | b e b X price p ki illa da relarre o bndaade T pae - i 1, 5000 1 5500
AN |DRDE S0
A1 |Gl rabcat de v o otk eeykics ke di il s bl 18| EAD0 D 00 0
A1 |Gl et e o e Bededr oo cridil Narsplickt, acirod il s Led 18| [ Lali il s
1000 |3 TALACIOMES SAHITARME et et |
100 | Tirdete e hbwrias oa PUC  GFAT Prc 11| [ T 0
H00E | Tncie da b o Sarigia 1 p 4 Fre 1M o0 10000
OOE | P i g PWC y CPIC Lind il 4000 0000
1O | P din chichiipsh Lad 113 40| S0 O
S | kit i i oy ol Lind FL] 1E0.0D 35000
O0E | il S cwliy Lind 1M 200100 20000
100 | i 2 priir el o pschicibal Lird | il o 0
1008 |ividikie e S prira s vy Led 18| el o i el s
100 | it e e cro e i b Lad 1M 38800 1, 14008
D | ikt S iy S Lind 1M 0D Q0D
| ikt s g e cocrd Lind 1M gD 500
AT | Semnsie e et d s comasris Urd L] EQ.0) 45000
1012 | St a Sabcat di vhbedi Und 1 13808 1 300
100 | it i R cha i Und 43 BL0B) 4000
1015 | Suernsea et de e ks Lind L-1] 30 R
101 | Serrurati i wabiices i S s lirecn Fiolopkic O 1 1, 70808 1, TOE.08
1017 |Carde i Rievs s rmibishiesénn o borad an oiderta O 1 1,808 08 1 B0 0
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1100 [INSTALACIONES ELECTRICAS 15 050 00)
1101 |MuevoCableads Fisns k1] 1,650.00) 455000
102 |Luminanies Po 000 160.00 480000
1103 |imerupiores Po 00 50.00 140000
MM |Temacorenies Po 2000 B0.00 1,630.00
1105 |Red de TV cable | nmmet Po 20D 5500 44000/
1106  |Tableros con Raves iermomagneficas (Bidna) Gl 1.00) 1,780.00) 1.780.00
1200 |PNTURA 1012800
120 |Resane fjade y pintadn de muscs m2 B3 00| 1200 B, 285.00|
1202  |Resans ljado y pintado de lschos md 21000 =20 252000
1203  |Resane fjado y pintado de mna de escalems Gl 100 E00.00| EO0L0D|
1204  |Resane ljado y piniado de zona de fagaluces Gl 1.00) THL00 TH000
Sl 147.701.98]
8% SUPERVISION, GASTOS GENERALES ¥ UTILIDADES 1181618
8% LEM 2B.T1327
SUE TOTAL OBRAS CIVILES SI. 188.231.41
Som: Clento ochents y ocho mil dosclentos treinta y uno con 41100 Saoles.
NOTAS:
1.00 Los precins unianios no induyen LGV,
200 El presgpuesic st expresac en Nuevo Sdes
300 Cuskquier item adiconal que no figure en el presents presupuesin serd cobrado como adiconal
4.00 Induye Supervisién y Seguros del personal
500 Tiempo de eecuciin de obmer 40 das Glles
E.00 Este presuguesto no indurpe icmiles municipales ni gasios adminisraios
T.00 Suvinchiye oo el pr ol plano de i ar nico, planos oo planta de anquiteciora § planos de delailes pars ambvontes que 5o requiera y diseso J0 de la fachada

CONDICIONES DE PAGC:
E0D 5% Adelanin ala cuenber, Salde: Vislorizacones semanales
800 N* de Cuenta Cormenie Banoo Confinertal: 001 1041701001 14657.54

o
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ANEXO n.° 6. Cronograma de Obra

UNIVERSIDAD

PROPIETARIOS:
UBICACION : JR. SALVADDR N"23 URB. STA. PATRICIA 1 ETAPA - LA MOLINA
INICIO DE OBRA- 04/02/2018

TERMIND DE OBRA: 10,/10/18

TIEMPO DE EIECUCION: 30 DIAS SEPTIEMBRE / OCTUBRE 2018
MM W Bl L mmli]v]s [ MMl S wlsjofomimlofwlspo]ofrm]m v isfole[mm
FARTION S ELETERE] L B E E B EL E L E E B R R E L B E E E B R D E E E E R E B L E
fem Fglala|lz| FlE|zF|s|z|= W A Ed B B W FlE|F|lz|z]|F m =4 E=1 B=4 L A E
251212 HE E B EE HEEHEE SIZ|E|E|E |2 HEE HHE S EE
HE EIEE alax|==| = HE EIEIEE HEHEEEE al=| = E1Ed 1 W S
=l=l5]=]= SlI=1==l=5= 5 == === === |=]|=|~|=|=|=|=]|=|= H g|=

[ LI plls] AITA.

0 | BESMONTAJES ¥ DEMOLICIONES | 1ER PIS0 200 PIS0 ¥ 3ER Pis0]

DESMONTAJE DE PUERTAS  VENTANAS ESTRUC TURA METALICA, ESCALERA CARACOL, CALAMINAS

DEMOLICAON DE CUARTD ¥ BANG , DEMOLICION DE LAVADERD , DEMOLUIC/ON FIS0 DE BAND, DEMOLICION

204 |PAREDES DE BANG, DEMOLICION PTS0 ESTACIOMAMIENTC, DEMOLICION PISD LAVANDERDA, PICADD DE
2.08 |PA A, Lih TAMIL W

206 |EL MINACION DE ESMONTE

EEE

REPARACION O TECHO COM FILTRACKON , CONSTRUCCION DE MURD EN FACHADA TARRAIEADD

CONSTRUCCION DE RAMPA INGRESO A COCINA, SUMINSTRO £ INSTALACION DE FACHALETA EN MURD

OMIMIS TH0 E INSTALACION DE_PORCELANATD ZTOMAS DL - LAVANDERIA  PIS0% DE CAND, PAREDES DE DANG

COCHERA, MANTENIMWENTD DE BARANDAS OE ESCALERA |, TARIADD DE MURD EN DRYWALL

NETALACION OE GRASE PARM JARDIN , HABK ITACION DE CISTERNA MANTENMIENTO

MANTENIMENTO DE PARGUET , JOCALD ¥ CONSTRUCCION DE BLOGUES DE CONCRETD

L INSTALACGION PARGUET ¥ JOCALD EN DORMWMITORIOS

SLMIMETRO E INSTALACION DE PORCELANATO EN BAND [ PAREDES ¥ PIED)

CERRAMIENTO DE DUCTS  CON DRYWALL (TOMNA DE JARDN)

CIELOEA DE MADERA EN Z0NA DE JARTIN

4.08 _m_...F&__,_sw_ﬁDm._.—..,wu...-rbD_Dz DE PORCELANATO EN BALCON

SUMINSTRO E INSTALACION DE PORCELANATO EN BAND [ PAREDES ¥ PIS0)

COMSTRUCCION DE PIED PARM AZOTEA

SLMIMETRD E INSTALACION DE PORCELANATO EN PIS0

CONSTRUCCION ¥ TARRAIED DE_RAMPA

CONSTRUCCION DE BASE PAFA TANGUE

CONSTRUCCION MESA DE CONCRETO

CONSTRUCCION OF LAVADERD

DESMONTAJE ¥ COLOCACION DE PASTELERD

b.um—

SLMIMETRD E INSTALACION DE TECHO POLICARBONATO CON ALLWIMCS

MANTENIMENTO DE PASOS DE ESCALERA

MANTENIMIENTO DE PUERTA

SUMINISTRO E INSTALACION DE PLERTA CONTRAPLACADA

(] _?._n__,__ TEMIMIENTO DE PLERTA PRINCIPAL

RESANADD  LIJADD ¥ PINTADD DE MURDS EXTERORES ¥ INTERIORES

[ OTROS

LMWPIEZA ENTREGA DE TRABAIO
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ANEXO n.° 7. Valorizaciones de Obra
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ANEXO n.° 8. Planta Primer Piso
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ANEXO n.° 9. Planta Segundo Piso
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ANEXO n.° 10. Planta Tercer Piso
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ANEXO n.° 11. Vista 3D de la Cocina
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ANEXO n.° 12. Vista Real de la Cocina
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