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RESUMEN

El presente estudio tuvo por objetivo determinar la relacion entre adiccion a redes sociales y
emociones negativas en estudiantes del nivel secundario de la provincia de Oyén. Se realiz6 un
estudio de enfoque cuantitativo, tipo basico, de nivel descriptivo correlacional y disefio no
experimental. La muestra estuvo conformada por 310 estudiantes, de ambos sexos cuyas edades
oscilaron entre 12 a 18 afios, seleccionados mediante muestreo no probabilistico por
conveniencia. Se utilizo la Escala abreviada de depresién, ansiedad y estrés (DASS-21) de
Vinet, Romén y Alarcdén (2008), y el Cuestionario de Adiccidn a las Redes Sociales (ARS -6)
de Escurra y Salas (2014). Entre los principales resultados se encontré correlacion
estadisticamente significativa entre la adiccion a redes sociales con emociones negativas (rho =
276, p = .000). También se hallaron correlaciones estadisticamente significativas entre las
adicciones a las redes sociales con la dimension de depresion (rmo = .239, p = .000), dimension

de ansiedad (rno =.287, p = .000) y la dimension de estrés (rno = .244, p = .000).

Palabras clave: Adiccion a redes sociales, emociones negativas, depresion, ansiedad, estrés,

estudiantes de secundaria.
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ABSTRACT

The present study aimed to determine the relationship between addiction to social networks and
negative emotions in secondary school students from Oyon. A correlational quantitative study
was realized, and the design was non-experimental. The sample consisted of 310 students of
both sexes, ages ranging from 12 to 18 years, using probability convenience sampling. The
adapted version of the abbreviated Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS-21) by Vinet,
Romaén and Alarcéon (2008), and the Social Media Addiction Questionnaire (ARS -6) by Escurra
y Salas (2014) were used. Among the main results, a statistically significant correlation was
found between addiction to social networks with negative emotions (rho = .276, p = .000),
depression’s dimension (rho = .239, p = .000), anxiety’s dimension (rho =. 287, p = .000) and
the stress’s dimension (rho = .244, p = .000). The existence of statistically significant, low and
positive correlations was concluded in the study variables, as well as in the dimensions and

addiction to social networks.

Keywords: Social media addiction, negative emotions, depression, anxiety, stress, students.

Pag. 8
Huaranga Fernandez Isabel
Zapana Garcia Katerin



N

UNIVERSIDAD “Adiccion a las Redes Sociales y emociones negativas en estudiantes del
PRIVADA DEL NORTE

nivel secundario de la provincia de Oyén - 2021”.

CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Realidad probleméatica

Las redes sociales virtuales se ubican como herramientas que han tomado un lugar
importante para nuestras vidas, debido a que, facilitan la comunicacion y el contacto a
través de la distancia, reconociéndose como el nexo social fundamental frente a los tiempos
que vivimos, ya que, su principal funcion radica en mantenernos comunicados a través de
lo digital, por lo tanto, coadyuva en el resguardo del distanciamiento fisico como medida
bésica implementada para frenar la propagacion de la Covid-19 (Adco, 2020; Flores, 2017).
En el mundo, segun los datos de We Are Social y Hootsuite (2021) existe un 55.1% de
usuarios activos a redes sociales, reportando que estas plataformas han tenido un
incremento de 13.7% en su uso durante el ultimo afio, en general las cifras presentadas
equivalen a cerca de 521 millones de personas que habitualmente acceden a tales
plataformas a nivel mundial.

En América Latina, el acceso a dichos medios digitales también adquiere relevancia, de
acuerdo con el estudio de Comscore (2021) al menos un 82% de latinos utilizan estas redes,
representando un incremento del 1.6% respecto al afio anterior. En ese sentido, el Peru se
ubica como el quinto pais en América Latina, con mayor acceso a redes sociales, con 23.5
millones de usuarios en Facebook, 7.1 millones de usuarios en Instagram, 3,2 millones de
usuarios en Twitter y 4.7 millones de usuarios en Linkedin.

Marchant (2020) revel6 que, en Perl el consumo digital en estas plataformas concierne
principalmente a la poblacion joven y adolescente, siendo este Gltimo grupo el que estaria
maés propenso y vulnerable a desarrollar un comportamiento problematico frente al acceso
a estas plataformas, debido a las caracteristicas propias de la edad, la influencia de pares y
otros factores, esta informacion se apoya en lo reportado por la Caja Alemana de Seguro

Médico (DAK, 2018) ya que, aproximadamente los adolescentes navegan tres horas diarias
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en estas redes sociales, siendo este un tiempo mayor a comparacion de otros grupos etarios,
en tal sentido, méas del 60% de adolescentes peruanos se involucra de forma habitual en el
uso de redes sociales (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2014).

En tanto, explorar el uso de redes sociales en dicho entorno resultaria relevante, debido a
que, un uso desmedido hacia estas plataformas puede traer consigo diversas afectaciones,
entre ellas, cambios emocionales, tal y como sostuvo (Cuyun, 2013) afirmando que muchas
veces el contenido ubicado dentro de las redes sociales da lugar a experiencias emocionales
negativas en los usuarios. Igualmente, la DAK (2018) evidencié que existen casos donde
los adolescentes experimentan estados de depresion vinculados a un exacerbado uso a redes
sociales.

Corroborando lo expuesto, la Royal Society for Public Health (RSPH, 2018) tras un estudio
revel6 que, a mayor tiempo transcurrido en plataformas de socializacion virtual, mayor era
la probabilidad de experimentar estados de depresion, ansiedad y hasta estrés, este hallazgo
fue reportado en adolescentes y jovenes de 14 a 24 afios, asimismo, sefialaron otro tipo de
conclusiones, tal es el caso que, un mayor tiempo en el acceso a redes sociales revelaria un
mayor grado de infelicidad en adolescentes de 15 a 18 afios, con ello indican que tal
dindmica, representaria un riesgo para la estabilidad emocional principalmente de
adolescentes.

Finalmente, es importante recalcar que, las emociones negativas en sectores vulnerables
como adolescentes pueden ser manifestaciones comunes, mas adn en tiempos complejos,
donde la situacion critica que se enfrenta debido a la coyuntura, acrecienta la posibilidad
de dar lugar a miedos, angustia, tristeza, entre otras (Organizacion Panamericana de la
Salud [OPS], 2020). Es asi que, el estudio de Navarrete et al. (2020) evidenciaria que,
manifestaciones como depresion afectan aproximadamente al 14.1% de peruanos, mientras

que, la ansiedad afectaria a 1 de cada 3 adolescentes, junto con el estrés que afectaria al
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39%. Partiendo desde dicha perspectiva, se reconoce al estres, la ansiedad y depresion
como las emociones negativas mas comunes a nivel clinico (Lovibond y Lovibond, 1995).
De esta forma, resulta también importante, profundizar en el estudio de dichas emociones
y el vinculo que desempefarian frente al uso de plataformas digitales como las redes
sociales.

La presente investigacion se centra en abordar la relacion que adquiere el acceso a estas
plataformas, frente a la aparicion de estados emocionales negativos como la depresion,
ansiedad y estrés, en estudiantes de secundaria, pues dicho sector abarca principalmente a
adolescentes, un grupo vulnerable frente a diversos comportamientos de riesgo, siendo
relevante y oportuno el abordaje de la relacion entre dichos elementos a modo de generar
aportes trascendentales a nivel psicoldgico. Asi mismo, consideramos que la presente
investigacion contribuird de forma social y practica pues ayudard a generar un mayor
entendimiento de las implicancias emocionales en conductas adictivas en los adolescentes,

lo cual permitira disefiar medidas preventivas y un abordaje objetivo.

1.2. Antecedentes

Antecedentes internacionales

Zabala (2021) en Colombia, como parte de una investigacion, analizé la relacion entre
el uso de redes sociales y ansiedad en adolescentes, tal estudio fue de tipo cuantitativo, bajo un
disefio correlacional y no experimental. La muestra del estudio estuvo conformada por 75
escolares de colegios publicos, ubicados en el poblado de Villavicencio, como instrumentos
aplicaron el cuestionario (DASS-21; Lovibond y Lovibond, 1995) y el Cuestionario de
Adiccion a Redes Sociales (ARS; Escurra y Salas, 2014). El autor hallé que, la ansiedad se
relaciona significativamente (p<0.05) con el uso excesivo de redes sociales (r= 0.257*) y con

la falta de control personal (r=0.256*). Como conclusion, el estudio reporta que cuanto mayor
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es la falta de control y la presencia de un uso excesivo de redes sociales, mayor es la ansiedad

en los estudiantes que participaron de la investigacion.

Igualmente, en Colombia, Galvis et al. (2019) como parte de su investigacion, evaluaron
la relacion entre el uso de redes sociales y ansiedad social. Para ello, contaron con una muestra
conformada por 200 estudiantes con edades entre 18 a 35 afios, quienes fueron evaluados con
el Cuestionario Ansiedad Social (SIAS-20; Moral et al., 2013) y las horas semanales de uso de
redes sociales. Fue un estudio correlacional, no experimental de enfoque cuantitativo. Los
resultados sefialaron que, el uso de redes sociales presenta una relacion significativa (p<0.05)
con la ansiedad social en los participantes: Facebook (r=0.37**), Twitter (r= 0.41**) e
Instagram (r= 0.39**). Como conclusion, los investigadores informan que, cuanto mayor es el
uso de redes sociales como Facebook, Twitter e Instagram, mayor es la presencia de ansiedad

social en los participantes.

Del mismo modo, Acero et al. (2018) en Colombia, realizaron un estudio con el
propdsito de explorar la relacion entre el uso de redes sociales e inteligencia emocional en
estudiantes adolescentes. En dicha investigacion participé una muestra conformada por 90
escolares mujeres de una institucion educativa pablica del poblado de Facatativa, con edades
entre 14 a 15 afnos. Los instrumentos que emplearon fueron: el Cuestionario de Adiccién a
Redes Sociales (ARS; Escurra y Salas, 2014) y la Escala de Inteligencia Emocional (TMMS
24; Salovey et al., 1995). El estudio fue correlacional, de disefio no experimental y corte
transversal. Los resultados sefialaron que la inteligencia emocional no presentaba una relacion
significativa (p>0.05) con el uso adictivo de redes sociales. Los autores concluyen que, el uso

adictivo a redes sociales no se ve vinculado a la inteligencia emocional en los participantes.

Seguidamente, Rodriguez y Fernandez (2014) en Colombia, plantearon como parte de

una investigacion en Colombia, el analisis de la relacion entre el uso de redes sociales y la
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conducta agresiva. Se tratd de un estudio correlacional predictivo, de disefio no experimental y
transaccional. Participaron como parte de la muestra un total de 96 estudiantes adolescentes con
edades entre 11 a 15 afios. Aplicaron como instrumentos: el Autoinforme del Comportamiento
de Jovenes (YSR; Achenbach, 1991), junto con una encuesta sociodemogréafica para valorar el
tiempo de uso de redes sociales. Los resultados reflejaron relacion significativa (p<0.05) entre
el uso de redes sociales y la conducta agresiva (r’= 0.134**). Como conclusion, los
investigadores refieren que, los escolares participantes que mantienen un elevado tiempo de uso

navegando a través de las redes sociales, responden a conductas agresivas y ruptura de reglas.

Tamayo et al. (2012) efectuaron una investigacion en México, cuya finalidad fue
identificar la relacion entre el uso de redes sociales y sintomas de depresion en adolescentes y
jovenes. Se tratd de una investigacion correlacional, de corte transversal, donde la muestra
estuvo conformada por 120 adolescentes y jovenes con edades entre 12 a 22 afos. Aplicaron
como instrumentos: el Inventario de depresion (BDI; Beck, 1979) y un cuestionario disefiado
por los propios investigadores para la evaluacion del uso de redes sociales. Los resultados
sefialaron que los sintomas de depresion se relacionan significativamente (p<0.05) con el
tiempo de uso de redes sociales (r=0.30**). Los investigadores concluyen que, la manifestacion
de sintomas de depresion se vincula con el tiempo dedicado al acceso a redes sociales en los

adolescentes y jovenes que participaron de la investigacion.
Antecedentes nacionales

Cardenas (2020) en Lima, planted una investigacion con la finalidad de establecer la
relacion entre uso de redes sociales y cansancio emocional en adolescentes. Se tratd de un
trabajo correlacional, con un disefio no experimental, los instrumentos aplicados en la
investigacion fueron: el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS; Escurra y Salas,

2014), junto con la Escala de Cansancio Emocional (ECE; Manga et al., 2005). La muestra
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estuvo conformada por 145 estudiantes adolescentes de cuarto y quinto grado de secundaria.
Como resultados, el autor sefialé que existe relacion significativa (p<0.05) entre cansancio
emocional, junto con los componentes de la adiccion a redes sociales: uso excesivo de redes
sociales (r= 0.361**), obsesion por las redes sociales (r= 0.351**) y falta de control personal
en el uso de redes sociales (r=0.189%*). La conclusién del estudio reporta que, cuanto mayor es
la obsesion por las redes sociales, asi como un uso excesivo y falta de control, mayor es el

cansancio emocional en los estudiantes participantes.

Reyes (2019) en Ucayali, realiz6 un estudio con el propdésito de conocer la relacion entre
uso de redes sociales y depresion en adolescentes. Fue un estudio de disefio correlacional, no
experimental y transversal, la muestra estuvo conformada por 171 estudiantes preuniversitarios,
quienes fueron evaluados a través de los instrumentos: Cuestionario de Adiccion a Redes
Sociales (ARS; Escurra y Salas, 2014) y el Inventario de depresion (BDI; Beck, 1979). Los
resultados informaron que, la depresién no se relacionaba de forma significativa (p<0.05) con
el uso de redes sociales, a su vez, el autor detectd que, el 0.6% de los participantes con un nivel
alto de uso a redes sociales manifestaba depresion moderada. El autor concluye que, el uso de
redes sociales no se vincula con la manifestacion de depresion en los participantes de la

investigacion.

Mohanna y Romero (2019) efectuaron una investigacion en la ciudad de Lima con el
objetivo de conocer la relacion entre el uso adictivo a redes sociales y la ansiedad. La
investigacion fue planteada desde el enfoque cuantitativo, bajo un disefio no experimental de
tipo correlacional. La muestra estuvo conformada por 227 estudiantes de cuarto y quinto grado
de secundaria, con edades entre 14 a 17 afios. Los instrumentos que emplearon fueron el
Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales (ARS; Salas y Escurra, 2014), junto con la Escala

de Ansiedad Manifiesta en Nifios (CMAS-R; Dominguez et al., 2013). Los resultados sefialaron
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que, existe relacion significativa (p<0.05) entre la adiccion a redes sociales y la ansiedad (r=
0.31**) en los participantes. Como conclusion, los autores informan que, cuando mayor es el

acceso a redes sociales, mayor es la presencia de ansiedad en los estudiantes evaluados.

En Arequipa, Huamani (2019) desarroll6 un trabajo de investigacion, cuyo proposito
fue conocer la relacion entre el estrés y el uso de redes sociales en estudiantes. La investigacion
pertenecia a un enfoque cuantitativo, de tipo correlacional, la muestra estuvo integrada por 93
adolescentes que cursaban estudios de nivel secundaria en una institucion educativa publica,
los instrumentos que empleo el investigador, fueron: una encuesta disefiada por el propio autor,
junto con el Cuestionario de Estrés (IRE; Rivera, 1991). Los resultados determinaron que, el
uso de redes social asocia de forma significativa (p<0.05) con el estrés. Como conclusion, el
autor menciona que, cuanto mayor es el uso de redes sociales, mayor también sera la exposicion

al estrés en los estudiantes adolescentes que participaron de dicha investigacion.

Igualmente, Huanca (2016) en Arequipa, desarrollé una investigacion con el objetivo
de conocer la relacion entre el uso de redes sociales y ansiedad en adolescentes. La
investigacion fue no experimental, de corte transversal y correlacional, participaron como
muestra un total de 172 adolescentes con edades entre 15 a 17 afios, pertenecientes a academias
preuniversitarias. Para la evaluacion de las variables, el autor emple6 la Escala de Ansiedad
Infantil (SCAS; Spence, 1997) y el nimero de horas de acceso a redes sociales. Los resultados
sefialaron presencia de asociacion significativa (p<0.05) entre el tiempo de uso de redes sociales
y sintomas de ansiedad en los adolescentes. El autor concluye que, cuanto mayor es el tiempo
de conexidn a redes sociales, mayor es el desarrollo de sintomas de ansiedad en los adolescentes

participantes.

Antecedentes locales:
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Principe & Flores (2018) realizaron una investigacion con el objetivo de determinar el nivel de
uso de redes sociales en los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria de la Institucion
Educativa Libertador José de San Martin de la provincia de Oyon, 2018. La investigacion fue
de tipo basico y descriptivo, participaron un total de 136 estudiantes de los cuales son de género
femenino 81 y de género masculino 55 cuyas edades oscilan entre 14 a 19 afios. El instrumento
que se empleo para la recoleccion de datos fue el Cuestionario diagnéstico de la Adiciones a
las Redes Sociales de Escurra, M y Salas, E (2014). Los resultados muestran que los alumnos
de cuarto y quinto grado de secundaria de la Institucion Educativa Libertador José de San
Martin — Oydn, no demuestran tener adiccion a las redes sociales ya que se obtuvo que un
51,5% de los estudiantes hacen uso medio de la misma. En sintesis, las autoras refieren que en

su mayoria los adolescentes tienen un control sobre el uso de las redes sociales.

En Huaura, Olivas (2017) realizé una investigacion cuyo objetivo fue Determinar el nivel de
adiccion a las redes sociales que existe en los estudiantes del 4to afio de secundaria de
Institucion Educativa Generalisimo Don José de San Martin - Huaura. El tipo de investigacion
fue basica y de nivel descriptivo, de disefio no experimental y corte transversal. Se contd con
una poblacion de 70 alumnos del 4to afio de secundaria de la Institucion Educativa
Generalisimo Don José de San Martin - Huaura, a partir de los 15 y 16 afios, sexo femenino y
masculino. El instrumento empleado fue el Cuestionario de adiccion a redes sociales (ARS)
Escurra, M. y Salas, E. 2014. Los resultados mostraron que un 16% manifesté tener un nivel de
adiccion bajo a las redes sociales, un 41% manifesto presentar un nivel medio de adiccion a las
redes sociales, un 20% manifestd tener un nivel moderado de adiccion a las redes sociales y
solo un 23% sefialo tener un nivel alto de adiccion a las redes sociales. Como conclusion, la
autora sefiala que los estudiantes de Institucion Educativa Don José de San Martin del 4to afio
de secundaria no demuestran tener adiccion a las redes sociales ya que se obtuvo del estudio

que un 41% de los mismos hacen un uso medio de las redes sociales virtuales.

Pag. 16
Huaranga Fernandez Isabel
Zapana Garcia Katerin



N

UNIVERSIDAD “Adiccion a las Redes Sociales y emociones negativas en estudiantes del
PRIVADA DEL NORTE nivel secundario de la provincia de Oyén - 2021”.

1.3. Bases Teoricas

1.3.1. Uso de redes sociales

1.3.1.1. Diferencias entre uso, abuso y adiccion

Un uso normal de redes sociales se describe como un acceso hacia dichas plataformas
digitales que no se realiza de forma continua, el sujeto puede interrumpir la conducta para

continuar con otras actividades cuando lo desee (Chéliz y Marco, 2012).

Para Crovi et al. (2001) es todo uso esporadico a los medios sociales que persigue un
objetivo, cambiar el estado de animo de la persona, sin embargo, esto no genera alteraciones a

nivel afectivo, laboral o familiar.

Bauman (2001) refiere que, es un acceso ocasional que no genera dependencia ni
alteraciones significativas en la conducta, percepcion y conciencia, pues la persona continla

realizando sus actividades cotidianas.

En tanto, el abuso es entendido como todo comportamiento que por su intensidad trae
consigo consecuencias desagradables para el ser humano y que puede llegar a convertirse en
una necesidad imperiosa (Guardiola et al., 2006). Es un patrdon de uso desadaptativo, pues la
persona invierte todo su tiempo en el empleo de medios virtuales, abandonando actividades que

antes le agradaba e incumpliendo con sus deberes (Matute y Vadillo, 2012).

Pedrero (2007) sefialan que, es el uso repetitivo y prolongado, caracterizado por la
incapacidad para interrumpir este consumo y evitar asi consecuencias negativas como deterioro

de la salud fisica y emocional.
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Mientras que, la adiccion es entendida como el habito de dejarse dominar por los medios
virtuales, pues el sujeto ha adaptado sus necesidades en funcién a ello y de esta manera poder

suplir sus necesidades afectivas (Celorrio y Ruiz, 2008).

Didia et al. (2009) explican que, es una adiccion comportamental que al principio genera
placer, pero conforme a su frecuencia se convierte en un aspecto dafino para la persona, aun

asi, no puede abandonarla perdiendo la capacidad para controlar esta conducta.

Es el consumo excesivo y desmedido del medio social virtual, en el que se reduce las
actividades sociales, laborales y familiares, observandose falta de recursos psicologicos a fin

de poder enfrentar esta conducta (Murdochowicz, 2008).

Por su parte, Castellana et al. (2007) indican que, es el conjunto de sintomas
conductuales, fisiologicos y cognoscitivos, que indican que el sujeto continta desarrollando la
conducta adictiva a pesar de la presencia de problemas significativos que ésta genera, pues la

necesidad de consumo es demasiado fuerte y carece de control.

Los criterios diagnosticos de adicciones a las sustancias y las premisas que corresponden
a las adicciones comportamentales que usaron Escurra y Salas (2014) para elaborar su

instrumento de medicion para la adiccidn a rede sociales fueron los siguientes:
1.3.1.2. Teorias explicativas sobre el uso adictivo a redes sociales
Teoria cognitivo — conductual

Hernandez et al. (2016) sefialan que la adiccidn a las redes sociales esta asociado a la
presencia de distorsiones en el pensamiento, esquemas que llevan al ser humano a efectuar una
interpretacion erronea de la realidad y de procesar la informacion; junto a comportamientos

disfuncionales, conductas que interfieren en las actividades interpersonales, entonces, el uso de
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redes sociales se presenta cuando el individuo cree equivocamente que dicho accionar permite
aliviar sus problemas emocionales, sin embargo, desconoce que Su USO excesivo Yy

descontrolado puede generar consecuencias negativas para €l y su entorno.

Afos mas tarde, se propuso la existencia de cuatro componentes que permiten explicar

la conducta frente al uso de redes sociales descritas a continuacion:

En primer lugar, tenernos a la preferencia por la interaccion social online, este
componente explica como los adolescentes optan por una sociabilidad virtual pues consideran
que es una buena opcidn para interactuar y desenvolverse con otros usuarios sin necesidad de
la interaccion fisica, sobre todo en personas que carecen de seguridad y buena autoestima.
Como segundo componente estd la regulacién de animo a través de Internet, este hace
referencia al uso de redes sociales como estrategia a fin de lidiar con emociones que el
adolescente no puede controlar como por ejemplo la ansiedad o tristeza, y que al experimentar
sensaciones agradables la conducta tiende a mantenerse (Gonzalez y Herrero, 2019). Como
tercer componente se encuentra la autorregulacion deficiente, cuyas caracteristicas
relacionadas entre si son la preocupacion cognitiva, pensamientos obsesivos de cémo poder
estar conectado a las plataformas digitales y el uso compulsivo, El dltimo componente es la
incapacidad para evitar llevar a cabo la adiccion comportamental, en tanto, las consecuencias
negativas son aquellas que alteran el funcionamiento 6ptimo del individuo en distintas areas de

su vida (Morahan, 2007).

Como se menciond en el apartado anterior, la interaccion en medios virtuales aunado a
un déficit para regular las emociones negativas de la persona, son factores de riesgo, pues
aumentan la probabilidad de desarrollar pensamientos obsesivos y conductas compulsivas, por

ello, es importante también las diferencias individuales, dado que, individuos con una
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personalidad impulsiva o con presencia de sintomatologia depresiva u otros problemas

psicologicos son vulnerables a desarrollar un uso problematico de redes sociales (Teran, 2019).
Teoria de la motivacion

Echeburda y Corral (1994) afirman que, las redes sociales constituyen un factor
influyente de emociones placenteras reforzadas, por ello, puede llegar a ser potencialmente
adictivo. Hace énfasis que la adiccion a una conducta radica no en la frecuencia de su uso, por

el contrario, esta basada en el tipo de relacion que ha aprendido a tener con ella.

Si bien, las redes sociales son sinénimo de conducta gratificante que promueve su uso
continuo, pues se presentan como atractivas, agiles y con facilidad de uso, pero no en su control,
y se configuran como motivadoras para la accion, todo este conjunto de sensaciones se percibe

gracias a los sistemas de recompensa (Gonzalez y Blanco, 2008).

Cannon (1932) sefiala que la motivacion es esa fuerza que dirige nuestras acciones a fin
de poder alcanzar una determinada meta, y ésta activacion conductual que tiene por objetivo
satisfacer necesidades es denominada conducta motivada, la misma que se basa en tres
caracteristicas fundamentales, el inicio entendida como el primer contacto que tiene el sujeto
con las redes sociales pues éstas Ilaman su atencion; la intensidad, que es el grado de magnitud
en cuanto a su acercamiento y la direccion, que es el comportamiento ejercido por el usuario

para acercarse o aIejarse respecto a su uso.

A su vez, Colas et al. (2013) sefialan que, estas conductas motivadas cuentan con la
presencia de los sistemas heddnico, propone que todo ser humano busca aproximarse a
comportamientos que generan placer y se alejan de aquello que les ocasiona desagrado.
Mientras que, el sistema homeostatico entendido como la conducta para mantener el equilibrio

interno del organismo y el sistema de estrés. Asi el uso de los medios sociales en una activacion
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y retroalimentacion de ambos sistemas incrementan el interés ocasionando sensaciones

gratificantes potenciando su utilizacion desmedida.

Por otro lado, Becofia (2006) explica algunos de los factores presentes en sujetos que
hacen uso de redes sociales como las necesidades, las cuales pueden ser motivaciones
intrinsecas o extrinsecas, y los incentivos, es decir, probabilidades de obtener los resultados
esperados, y para que este comportamiento se repita es necesaria la presencia de consecuencias

emocionales agradables que impulsan nuevamente su ejecucion.

Se ha observado que entre los principales motivos que impulsan al usuario hacer uso de
las plataformas virtuales, se encuentra el factor intrinseco, que busca disminuir las situaciones
de estrés, preocupacion o tristeza que genera alguin evento negativo, hallando en ellas algun
tipo de soporte emocional que en ocasiones puede llegar a convertirse en un recurso

indispensable generando el uso reiterado (Mayorgas, 2009).
Perspectiva ecoldgica frente al abuso de redes sociales

Bronfenbrenner (1976) destaca la importancia que tiene el estudio de cada uno de los
contextos en la cual el sujeto interactla, puesto que, los desarrollos en cada uno de estos

ambientes influyen de manera directa a nivel cognitivo y conductual.

Greenfield (2009) sefiala que, toda persona presenta atributos genéticos, los cuales
pueden ser potenciados a través de las relaciones con su entorno, los sistemas propuestos por
este modelo tienen un papel fundamental y estan relacionados entre si. De esta manera, el
microsistema es el nivel mas préximo al sujeto, por ejemplo, la familia, dentro de ella es
importante su buen funcionamiento y supervision de los padres para asi evitar la presencia de

conductas adictivas.
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El mesosistema es la interrelacion entre los entornos cercanos, por ello la buena relacién
que existe entre la familia y la escuela basado en una comunicacion que permita tener en
conocimiento los comportamientos de los adolescentes frente a las redes sociales. En el
exosistema, si bien la persona no tiene una participacion directa se ve afectada por los sucesos
que alli se presentan, las opiniones por parte de su grupo de pares que pueden alterar su estado
animico y con ello desencadenar comportamientos adictivos. Mientras que, el macrosistema
guarda relacion con las costumbres sociales, donde la persona tiende a imitar las conductas que

percibe de moda por parte de los demas (Basteiro et al., 2013).

Torrico et al. (2002) mencionan que, el desarrollo adecuado de un sistema se produce
gracias a la comunicacion y participacion conjunta de los mismos, por ello, propone tres
ambitos de interrelacion: El flujo de informacion, que explica la importancia del rol familiar a
fin de conocer el estado fisico, psicoldgico y social del consumidor, y asi poder brindar la ayuda
requerida. La potenciacion de conductas saludables, son aquellos cuidados de parte de su red
de apoyo como los amigos con objetivo de fomentar cambios positivos. Finalmente, el apoyo
social y emocional, el cual debe estar a cargo no sélo de quien lo rodea, también de parte de un

profesional en salud mental.
Postura de Salas y colaboradores para explicar la adiccion a redes sociales

Aunque el uso de redes sociales ha generado un impacto positivo para la humanidad,
pues permite la creacion de contenido, interaccion virtual con personas que se encuentran lejos,
se ha observado que el uso inadecuado de la misma genera consecuencias nocivas para el

usuario como el riesgo de desarrollar comportamientos patologicos (Cia, 2013).

Ante ello, y tomando de referencia lo expuesto por Griffiths (2005) dicha variable de

estudio es explicada mediante seis indicadores: Saliencia, se caracteriza por ser la actividad
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primordial para el sujeto, dominando sus pensamientos, la modificacion del humor son aquellos
cambios afectivos debido a la conducta adictiva, se traduce en términos de excitacion y
sensacion de escape. Tolerancia, es el aumento progresivo en que el sujeto emplea las redes
sociales y asi producir un efecto igual de placentero que al inicio de la adiccidn. Respecto al
sindrome de abstinencia se describe como el conjunto de sintomas displacenteros por no poder
desarrollar el comportamiento adictivo. Los conflictos hacen referencia a las consecuencias que
trae consigo priorizar el uso desmedido de redes sociales, mientras que, recaida es la reversion

de la conducta problemas después de periodos de abstinencia (Caro, 2017; Salas et al., 2020).
1.3.1.3. Factores psicoldgicos involucrados en el uso adictivo de redes sociales

Entre los principales factores descritos por Van Den et al. (2008) se encuentran: La
empatia emocional, es la posibilidad que brinda las redes sociales de compartir distintas
emociones y de esta manera crear posibles vinculos afectivos, es comun observar que aquellos
sujetos que reciben elogios a través de los medios virtuales perciban algan tipo de interés por

parte del otro usuario.

El reconocimiento y aceptacion personal, explica la necesidad que tiene el adolescente
de sentirse reconocido por los demas, lo que incrementa sus emociones y sentimientos, también
busca incrementar sus amistades, en ocasiones, brinda demasiada importancia a la cantidad de

seguidores presentes en cada una de sus redes (Salcedo, 2016).

La expresion de emociones tiene que ver con la manera que tiene el sujeto para mostrar
sus pensamientos y actitudes de manera virtual que de forma fisica le resultaria dificil, pues de
esta manera se siente con mas confianza, demostrando asi aspectos ocultos de su personalidad

(Gandasegui, 2011).
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La presencia del autoconcepto, es la necesidad que tiene el usuario de crear o reafirmar
su autoestima, la presencia de inseguridad incrementa la necesidad de su uso, dado que busca a
través de distintas publicaciones generar sentimientos de felicidad. Finalmente, los intereses
subjetivos relacionados a la identidad, es entendido como la bdsqueda de grupos con
caracteristicas similares en cuanto a sus gustos e intereses que permitan reforzar su identidad

(Llamas y Pagador, 2014).

1.3.2. Emociones negativas
1.3.2.1. Definiciones

Alvarado (2013) describe la variable en mencion como reacciones psicofisioldgicas que
una persona experimenta ante situaciones desagradables, entre ellas destaca el miedo —

ansiedad, tristeza — depresion y la ira.

Es un fendmeno multidimensional constituido por elementos como la cognicion,
afectividad y conducta que generan cambios fisiolégicos y psicolégicos de caracter negativo

(Escamilla et al., 2009).

Para Herrmann et al. (2000) son todas aquellas que generan un malestar psicologico, las
mas conocidas son la ansiedad y tristeza, por ello es importante la presencia de herramientas

que permitan su adecuado afrontamiento.

Es una emocién que si bien producen sensaciones poco agradables contribuyen a la
supervivencia y seguridad del ser humano, no obstante, no deben pasarse por alto, ya que,

ocasionarian inconvenientes en el 6ptimo funcionamiento del individuo (Ceballos, 2013).
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Castro (2020) explica que, son reacciones normales que todo sujeto percibe frente a un
acontecimiento de peligro real, motivo por el cual se aleja adaptandose de esta manera al

entorno y salvaguardando su integridad.

March (2019) sefiala que, son estados emocionales como el miedo y la tristeza, cuando
estas emociones son intensas y duraderas afectan la calidad de vida pues generan un impacto

en su salud mental.

Thomen (2019) explica gque, es un conjunto de emociones que producen sentimientos
irritantes y molesto, se presentan cuando se considera un evento como dafiino, pero ello, nos da

la posibilidad de activar estrategias de afrontamiento y superar los desafios.

Este tipo de emociones producen sentimientos negativos, y generan este tipo de malestar
como sefial de que el sujeto se encuentra frente a una situacion de riesgo o de reto, invitandolo

a presentar comportamientos adaptados conforme la situacion lo requiera (Alcaraz, 2020).

Son sentimientos como enfado, celos, soledad, tristeza que pueden llegar a ser muy
dificiles y dolorosas de afrontar, sobre todo si se presenta con demasiada intensidad, frecuencia

y duracién (Segura, 2003).

Graneros (2020) enfatiza que las emociones negativas son protagonistas silenciosas, que
tienen una funcién adaptativa a nivel conductual y fisioldgico, es imprescindible reconocerlas,

aceptarlas y expresarlas a fin de mantener el equilibrio de nuestra salud mental.
1.3.2.2. Teorias que explican el origen de las emociones negativas
Modelo transaccional del estrés

Lazarus (1999) fundamenta su modelo tedrico a través de dos caracteristicas principales,

el factor estresor y la respuesta al estrés. La primera explica la presencia de cualquier estimulo
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externo que ocasiona un grado de angustia y tension para el sujeto, mientras que, la segunda
caracteristica sefiala la activacion fisiologica de mecanismos y de los procesos cognitivos que
permiten mejorar la percepcion sobre la situacion ocurrida y asi poder conocer las soluciones

disponibles para afrontar la situacion de estrés.

Ante ello, Lahoz y Forns (2005) explican que, el estrés se hace presente cuando en la
transaccion entre el sujeto y su entorno se hace visibles discrepancias puesto que las exigencias
que el entorno presenta son mayores frente a los escasos recursos psicoldgicos, biolégicos y

sociales con las que cuenta, aquello que pone en peligro su bienestar.

La manera en como el individuo reacciona ante una situacion de estrés, se encuentra en
funcidn a la valoracidn e interpretacion que le otorga a dicho acontecimiento, cuando la percibe
como amenazante que puede ocasionar estragos en su estado fisico y psiquico, busca crear las
condiciones necesarias para hacer frente a este tipo de situaciones y mantener el equilibrio

emocional (Gonzalez et al., 2006).

Algunos factores que intervienen en éste proceso de estres son los estimulos, todos los
sucesos cotidianos externos, las respuestas hacen referencia a las reacciones de tipo emocional,
conductual y cognitiva las mismas que pueden ser adecuadas o no; los mediadores es la
evaluacion del acontecimiento y los recursos para afrontarlos, mientras que los moduladores,
son los factores que incrementan o atendan las situaciones de estrés pero que no son capaces de
provocarlo directamente, por ejemplo, cuando el sujeto presenta rasgos de personalidad ansiosa

potencia las respuestas de estrés, sin embargo, no es capaz de provocarla (Moore et al., 2014).

Las estrategias de afrontamiento que debe presentar todo individuo tienen como objetivo

permitir modificaciones positivas en el contexto, ajustarse a las crisis, salvaguardar las
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relaciones sociales, el bienestar psicologico y tener una vision lo mas positiva sobre el

panorama que esta enfrentando (Lazarus, 2006).
Teoria de la emocidn de Schachter y Singer

Schachter y Singer (1962) explican que, las emociones son producto de los procesos
cognitivos, del significado que se le otorga a la evaluacion del estimulo, por ello, un mismo
evento tiene la capacidad de producir distintos significados y generar diferentes sentimientos,

todo radica en la interpretacion que se le otorga a dicha situacion.

Reafirmando lo expuesto en el parrafo anterior, Fernandez et al. (2010) sefialan
principalmente dos caracteristicas: La primera explica que el estimulo fisico no ocasiona
directamente la emocion, por el contrario, es la representacion cognitiva del mismo, y cémo
éste se presenta dentro del contexto social; como segundo elemento, afirma que la diferencia
entre las emociones, por ejemplo, las diferencias que causan un sentimiento entre el miedo y la

alegria radica en la entidad cognitiva y en las caracteristicas que presenta la situacion.

Aguado (2005) explica el comportamiento emocional del sujeto a través de los
siguientes principios: El primero de ellos consiste en que el individuo experimenta una
activacion fisioldgica, pero desconoce el porqué de dicha activacion, etiquetando este estado en
base a lo que siente, es decir, a la primera emocion percibida. Por el contrario, si conoce porque
se produce esta activacion fisiologica, por ejemplo, siente adrenalina por el consumo de algun
farmaco, entonces no necesita hacer una evaluacion cognitiva, generando que la persona no
etiquete, mientras que, para situaciones con una misma interpretacion cognitiva, el individuo

describira lo que siente solo si presenta una activacion fisiologica.

En tanto, Cuadra (2003) afirma que todo ser humano realiza una interpretacion cognitiva

sobre un acontecimiento determinado, tomando en cuenta las respuestas fisiologicas que dicho
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evento produce, el juicio que tiene acerca de ello permite calificarlo como un estado que
provoque una emocion positiva 0 negativa, de considerarse una amenaza para su estabilidad y

bienestar, busca las herramientas que favorezcan una oportuna reaccion y afronte.
Emociones negativas explicadas segun la perspectiva de Lovibond

Lovibond y Lovibond (1995) sostienen que, las emociones negativas son aquellos
sentimientos desagradables que experimenta el sujeto, haciendo énfasis en tres principales,
ansiedad, depresion y estrés. La ansiedad explica la presencia de la activacion fisioldgica en
donde la persona presenta sintomas subjetivos y somaticos como miedo, hipersudoracion,

tension, agitacion, hiperventilacion.

Conti y Stagnaro (2007) conceptualizan la variable ansiedad como sentimientos de
temor, se presenta como una reaccion normal frente a acontecimientos de estrés y mucha
presion, sin embargo, en ocasiones puede convertirse en un trastorno que afecta

significativamente la vida de la persona.

Por otro lado, se encuentra la depresion, haciendo referencia a caracteristicas como
anhedonia, irritabilidad, baja autoestima, pérdida del interés, sentimientos de tristeza entre
otros. Ante ello, Pereyra y Mussi (2005) describen a la depresion como un trastorno emocional,
que afecta la manera de pensar, sentir y actuar en una persona, en ella se observa dificultades

para el desarrollo de las actividades cotidianas.

Finalmente, en el estres, se evalian comportamientos como dificultad para mantener la
tranquilidad, tension e irritabilidad. En ese sentido, el estrés es un estado de tension a nivel
fisico y emocional, como producto de acontecimientos que suponen demasiadas exigencias al

sujeto, en niveles moderados le permite adaptarse a distintos sucesos, sin embargo, un estrés
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cronico podria generar consecuencias graves en su funcionamiento 6ptimo (Sastre y Moreno,

2002).
1.3.2.3. Funciones de las emociones

Toda emocion percibida por el ser humano brinda la posibilidad de hacer uso de los
recursos y estrategias de afrontamiento que permitan su desarrollo adecuado, incluso las
emociones negativas son importantes pues fomentan la capacidad de adaptacion a distintos

conflictos dentro del contexto personal y social (Choliz, 2005).

Reeve (2001) propone que, las emociones presentes principalmente tres funciones, las
mismas que producen un efecto inmediato en el medio. La funcion adaptativa se caracteriza por
preparar al sujeto para la accion, estan presentes desde el nacimiento, por ello se dice que son
emociones innatas. Ruiz (2012) explica que este tipo de emociones tienen la capacidad de
potenciar los recursos del individuo, de manera que, se aleje o acerque de ciertos estimulos, y

asi evitar situaciones que lo pongan en peligro.

En relacion a la funcidén social, su objetivo es comunicar la reaccién emocional, esto
permite que los demas puedan percibir la emocion de un sujeto por medio del lenguaje no
verbal, la expresion facial, su tono de voz, lo cual permite mantener relaciones interpersonales
exitosas. Es importante sefialar que las emociones primarias permiten el facil reconocimiento
por otros pertenecientes al entorno, en cambio otras emociones pueden ser dificil de

reconocerlas (Serodino, 2014).

La funcién motivacional pretende llevar la conducta a la accion, por ello cuando se
presenta una reaccion emocional ésta pretende que el sujeto se dirija a una conducta motivada,

pero eésta se encuentra en funcion a la intensidad que produce dicha emocion. Gracias a ello,
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podemos decir que estas emociones no son estables, pueden evolucionar e incluso desarrollarse

debido a su plasticidad (Vecina, 2006).

1.3.3. Relacion entre uso de redes sociales y emociones negativas

El uso de redes sociales principalmente en adolescentes ocupa una parte importante de
su tiempo, dado que, permite al individuo la interaccién con personas que se encuentran lejos,
compartir medios audiovisuales, establecer vinculos afectivos, incluso con personas
desconocidas. No obstante, es necesario mencionar la presencia de consecuencias negativas

para el bienestar principalmente emocional del usuario (Anderson et al., 2016).

Sintomas como ansiedad y depresion aumentan cada vez que el sujeto no puede acceder
a estas plataformas digitales, se produce también debido al temor que presentan por ser
ignorados por las personas que ellos consideran importantes. Pueden permanecer conectados
durante largas horas, pero si no hay una interaccion virtual como ellos esperaban, la sensacion

de estrés y vacio emocional puede hacerse presente (Rull, 2019).

Durén y Basabe (2013) explican que, muchas personas brindan especial importancia a
la atencion y afecto, sobrevalorando la cantidad de seguidores y amigos en las distintas
plataformas, pues se sienten importantes en funcion a ello. La necesidad de poder conectarse y
relacionarse con otros si bien genera sensaciones placenteras, pero produce también efectos
adversos como aumento del estrés, cuando no puede hacer uso de la aplicacion o la persona no

responde a los mensajes.

El uso desmedido por las redes sociales y la manera como interactla en ellas, puede ser
referente de comparacion, al intentar imitar la apariencia fisica o forma de ser de los demas, y
ante esta diferencia puede presentarse sentimientos de frustracion que posteriormente

desencadenen episodios depresivos. Las adicciones a los medios sociales virtuales funcionan a
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través de un sistema de recompensas a través de likes, mensajes 0 comentarios, que propician
un estado de felicidad generando que el usuario permanezca conectando durante varias horas,
desplazando las demaés actividades y alterando el desarrollo 6ptimo del sujeto (Carbonell y

Panova, 2016).

1.4. Formulacion del problema

Partiendo de la informacion expuesta, se formulo la siguiente pregunta: ¢Existe relacion
entre adiccion a redes sociales y emociones negativas en estudiantes del nivel secundario

de la provincia de Oyon - 20217

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre adiccion a redes sociales y emociones negativas en
estudiantes de secundaria de la provincia de Oyoén - 2021

1.5.2. Objetivos especificos

Establecer la relacion entre adiccidn a redes sociales y la depresion en los
estudiantes del nivel secundario de la provincia de Oyén - 2021

Establecer la relacion entre adiccion a redes sociales y la ansiedad en los
estudiantes del nivel secundario de la provincia de Oyén - 2021

Establecer la relacion entre adiccion a redes sociales y el estrés en los estudiantes

del nivel secundario de la provincia de Oyon - 2021.
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1.6. Hipotesis

1.6.1. Hipotesis general

Existe relacion significativa entre adiccion a redes sociales y las emociones
negativas en los estudiantes del nivel secundario de la provincia de Oyon - 2021

1.6.2. Hipotesis especificas

Existe relacién significativa entre adiccion a redes sociales y la depresién en los
estudiantes del nivel secundario de la provincia de Oyén - 2021
Existe relacion significativa entre adiccion a redes sociales y la ansiedad en los
estudiantes del nivel secundario de la provincia de Oyén - 2021
Existe relacion significativa entre adiccion a redes sociales y el estrés en los

estudiantes del nivel secundario de la provincia de Oyén - 2021
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

Tipo de investigacion

El presente estudio es de enfoque cuantitativo, debido a que es un proceso secuencial y
probatorio que revisa la literatura, miden y analizan variables realizando uso de la
estadistica para luego extraer una serie de conclusiones. A la vez es tipo basico puesto que
esta investigacion no esta encaminada a resolver problemas inmediatos sino a laampliacion
de base de conocimiento (Bunge,1980). Tiene un nivel descriptivo puesto que busca
especificar las caracteristicas de cada participante y solo recoge informacion de manera
independiente o conjunta de cada variable, correlacional porque se evaluaran el grado de
asociacion de la variable adiccion de las redes sociales y emociones negativas
(Danke,1989). El disefio de estudio fue no experimental, es decir, no se pretendio
manipular las variables mencionadas, asi mismo adquiere caracteristicas transversales en
el sentido de medir las variables en un solo tiempo (Hernandez, Fernandez y Baptista,

2014).

Poblacion y muestra

La poblacién estuvo conformada por aproximadamente 1500 estudiantes de secundaria de
la provincia Oyon, de ambos Asi mismo, el muestreo que se realizo fue no probabilistica
de tipo intencional, el caso mas frecuente para realizar este procedimiento es utilizar como
muestra los individuos a los que se tiene facil acceso, este puede ser de utilidad cuando se
pretende realizar una exploracion de algin fenomeno en la poblacion (Gomez y Villasis &

Movales, 2016)
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La muestra fue determinada por la siguiente formula para muestra finita:

N-Z*-p-(1-1)
(N—1)-e2+Z2-p-(1-p)

n=

Tamafio de muestra para estimar la proporcion de poblaciones finitas o
menores que 100,00

N (Tamafio de poblacidn) 1,500.00
Nivel de confianza 95%
Valor de Z 1.96
Error permisible 5%
Proporcion 50%
Tamafo de muestra 306%

Después de aplicar la formula para la obtencion de los datos de la muestra, se tomé en cuenta

N redondeada a 310 estudiantes, siendo esta la cantidad de estudiantes encuestados.

En la Tabla 1 se identifica que en la variable edad hay una mayor frecuencia en el grupo de
15 afios (25.2%), seguido de 14 afios (23.5%) y de 13 afios (21.0%), no obstante, una menor
frecuencia se identifico en el grupo de 17 afios (1.3%) y el de 18 afios (0.3%). En referencia
a la variable sexo el 54.2% pertenecen al sexo femenino (n=168) y el 45.8% corresponde
sexo masculino ((n=142). Finalmente, para saber con qué frecuencia se conectan a las redes
sociales, se muestra un mayor porcentaje en los estudiantes que se conectan entre tres a seis
veces al dia (32.6%), seguido de quienes ingresan una o dos veces al dia (28.7%), y en

menor cantidad los ingresan una vez por semana (3.2%).
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Tabla 1

Caracteristicas sociodemograficas de la muestra de estudiantes de secundaria de la
provincia de Oyon (n=310).

Caracteristica n %
Edad (en afios)
12 37 11.9
13 65 21.0
14 73 235
15 78 25.2
16 52 16.8
17 4 1.3
18 1 0.3
Sexo
Femenino 168 54.2
Masculino 142 45.8
¢Con que frecuencia se conecta a las redes
sociales?
Dos o tres veces por semana 19 6.1
Entre siete a doce veces al dia 56 18.1
Entre tres a seis veces al dia 101 32.6
Todo el tiempo me encuentro conectado 35 11.3
Una o dos veces al dia 89 28.7
Una vez por semana 10 3.2

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y anélisis de datos
Técnica
La técnica de estudio fue la encuesta virtual, se edité a partir de los cuestionarios
autoadministrados y se redactd las instrucciones de como completarlo para obtener datos

de la realidad con relacion a los objetivos planteados (Hernandez, et. al, 2014). Su difusion

Pag. 35
Huaranga Fernandez Isabel
Zapana Garcia Katerin



N

PRIVADA DEL NORTE

se dio a partir de las redes sociales o servicios de correos para llegar a la muestra

UNIVERSIDAD “Adiccion a las Redes Sociales y emociones negativas en estudiantes del
nivel secundario de la provincia de Oyén - 2021”.

representativa de estudiantes de secundaria.

Instrumentos

Los instrumentos de investigacion que se utilizaron fueron:

Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales (ARS - 6)

Nombre

Nombre original
Autor

Afo

Adaptacion
Administracion
Ambito de aplicacion
Tiempo de duracién
Items

Objetivos

Es la version breve del Cuestionario de Adiccion a Redes sociales (ARS) consta de 6 items,
unidimensional y con cinco opciones de respuesta tipo Likert: Nunca (N), Rara Vez (RV),

Algunas Veces (AV), Casi Siempre (CS) y Siempre (S), es un cuestionario autoadministrable

Version breve del cuestionario de Adiccion a Redes
Sociales (ARS-6)

Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS)
Escurra y Salas

2014

Salas-Blas, Copez-Lonzoy y Merino-Soto - 2020.
Individual y colectiva

Adolescentes y adultos

Variable

6 items

Evalda la adiccion a redes sociales a traves de
obsesion por redes sociales, falta de control personal

y uso excesivo de las redes sociales.

de aplicacion tanto colectiva como individual.

Huaranga Fernandez Isabel
Zapana Garcia Katerin
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Confiabilidad y Validez

La forma breve de la Escala de Adiccion a Redes sociales fue desarrollada por Salas-Blas,
Copez-Lonzoy y Merino-Soto (2020) teniendo como participantes 859 estudiantes del nivel
secundario y universitario con un rango de edad de 16 afios. Para este estudio se realizé el
muestreo por conveniencia (Otzen & Manterola ,2017) tomando en consideracion los siguientes
indicadores: Saliencia, cambio de humor, tolerancia, Sindrome de abstinencia, conflicto y
recaida, como un elemento robusto para la verificacion de la escala al grupo de pares de 6 items
se aplicd el escalamiento Mokken. De igual forma para el analisis de las evidencias de validez
de constructo se constatd ajustes éptimos (CFI=.90; TLI=.90; RMSEA=.074 IC 90% [.064-
.085]; SRMR=.053) para la version de 12 items, por otro lado, la version de 6 items se identifico
mejor ajuste (CF1=.989; TLI=.982; RMSEA = .041, IC 90% [.000-.071]; SRMR = .023).
Adicionalmente, la fiabilidad para ambas versiones alcanzé valores 6ptimos: 12 items (0=.930,

IC 95% [.923 - :936]) y 6 items (o =.916 IC 95% [.907 - .924]).

Escala abreviada de depresion, ansiedad y estrés

Nombre . Escala abreviada de depresion, ansiedad y estrés
(DASS-21)

Autor : Vinet, Roméan, Alarcén, 2008 - Chile

Afo : 1995

Procedencia :Australia

Adaptacion : Contreras, 2018 — Per(

Administracion . Individual y colectiva

Ambito de aplicacion . Desde los 14 afios a los 45 afios

Tiempo de duracion 5 a 10 minutos aproximadamente
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items - 21 items

Objetivos . Evaluar los estados emocionales negativos: depresion,

ansiedad y estrés.

La version breve de la Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés (DASS-21) consta de 21 items
o afirmaciones en funcidn a la ultima semana, consta de una calificacion tipo Likert de cuatro
opciones de respuesta: No me ha ocurrido (0), Me ha ocurrido un poco, o durante parte del
tiempo (1), Me ha ocurrido bastante, o durante una buena parte del tiempo (2), y Me ha
ocurrido mucho, o la mayor parte del tiempo (3). Es una escala autoadministrada de aplicacion
individual y colectiva, y se encuentra compuesta por tres escalas: Depresion (item 3, 5, 10, 13,

16, 17 y 21), Ansiedad (item 2, 4,7, 9, 15, 19y 20) y Estrés (item 1, 6, 8, 11, 12, 14y 18).

Confiabilidad y Validez

Contreras (2018) realizaron una investigacion instrumental con el objetivo de analizar las
evidencias de validez y confiabilidad de las Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés (DASS-
21, Lovibond y Lovibond, 1995) en una muestra de 780 escolares de Ventanilla. Entre sus
hallazgos se identifico evidencias de validez de contenido a travées del coeficiente V de Aiken
entre 93 a 100 y ademas presentaron evidencias de validez de constructo mediante analisis
factorial confirmatorio sometiendo a prueba la solucion de tres factores obteniendo indices de
ajuste aceptables (RMSEA=.74, CFI=.93, SRMR=.036), por otro lado, los coeficientes de

fiabilidad fueron aceptables (Q2=.910).

2.4. Procedimiento

En cuanto al procedimiento, primero se realizo la revision bibliogréfica especializada
de fuentes primarias para poder construir los antecedentes y marco teérico acorde a las variables

de estudio.
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En segundo lugar, para poder recolectar los datos se procedio a pedir permiso a las autoridades
correspondientes y elaborar un consentimiento informado para los padres de familia.
Posteriormente se seleccionaron los instrumentos para medir las variables del estudio,
trasladando sus protocolos a formatos virtuales Google Form para su difusion en las principales

redes sociales: WhatsApp, Facebook y correos electronicos.

En tercer lugar, se realizo el seguimiento a traves de mensajes internos a los encargados de las
instituciones para despejar alguna duda o inconveniente acerca de la aplicacion de las pruebas.
Luego de la recoleccidn de informacion se exportd la base de datos de Formulario de Google y
se inicid la construccién y depuracion: Codificacion, opciones de respuesta y las variables
sociodemogréaficas. En ese momento se hizo el control de calidad de los datos en Microsoft
Excel, seleccionando los usuarios que contestaron todas las preguntas, eliminando las encuestas

incompletas e identificando quienes cumplian los criterios de inclusion del presente estudio

En cuarto lugar, se realizd el analisis estadistico descriptivo con el programa SPSS 25, se
consider0 la prueba de ajuste de normalidad de Kolgomorov y Smirnov (K-S) también de
desarroll6 el analisis de correlacion entre las variables y después con las dimensiones para lo
cual se utilizo6 la prueba de correlacion de Spearman. Finalmente se procedio a elaborar la
discusion contrastando resultados con revision bibliografica para luego llegar a las

conclusiones.

2.5. Aspectos Eticos

e Las consideraciones que se tuvieron en cuenta para la realizacion de este trabajo fue
la estricta responsabilidad la cual ayuda fortalecer la cultura de principios y
manteniendo prioridad salvaguardar en todo momento la integridad de los

participantes (Codigo de ética del Colegio de Psicdlogos del Pera, 2017, art. 22)
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De la misma forma realizé presentacion e informacidn sobre la investigacion a los
dirigentes de las instituciones publicas el fin de mejorar la confiabilidad tal como lo
menciona Institute of Medicine and National Research Council (2002) EIl publico
apoya la investigacion solo si se puede confiar en los investigadores y en las
instituciones que realizan la investigacion.

Los instrumentos se utilizaron fueron adaptados en el contexto y dentro del limite
de afos de antigiiedad.

Debido a la situacion que estamos viviendo a nivel mundial se realizo la aplicacion
de las pruebas de forma virtual a través de Google from, incluyendo un
consentimiento informado para los padres de familia en primera plana puesto que
los estudiantes se encuentran en un rango de edad 12 a 18 afos. (cédigo del
investigador cientifico UPN, art 1)

Segun el cddigo del investigador cientifico UPN en el articulo 5, refiere que el
investigador debe mantener en estricta confidencialidad los datos personales de los
participantes manteniendo asi de la misma forma los resultados encontrados en esta.
Las fuentes que se utilizaron para ayudar a sustentar esta tesis estan debidamente

citadas con normas APA (codigo del investigador cientifico UPN, art 3)
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

“Adiccion a las Redes Sociales y emociones negativas en estudiantes del

3.1. Analisis exploratorio de las variables Adicciones a Redes Sociales y emociones

negativas.

En la Tabla 2 la prueba de ajuste a la curva normal Kolmogérov-Smirnov con la correccion

de Lilliefors (K-S-L), se identifica coeficientes K-S por encima de 0.085 que corresponden

a valores p = 0.000, por lo tanto, las puntuaciones no se

normalmente para ambas variables: Adiccion a Redes Sociales

encuentran distribuidas

y Emociones Negativas

como en sus dimensiones (depresidn, ansiedad y estrés), se hace pertinente utilizar pruebas

no parameétricas para el analisis de las variables.

Tabla 2

Prueba de normalidad Kolmogorov - Smirnov para las variables Adiccion a Redes

Sociales y emociones negativas.

Adiccion a Emociones

Redes Sociales  negativas Depresion Ansiedad Estrés
Media 5.9129 16.3224 5.6161 4.7935 6.0362
DS 4.64697 9.70938 4.12245 3.37072 3.41352
K-S 0.118 0.085 0.124 0.093 0.113
P .000¢ .000° .000° .000¢ .000¢
N 310 310 310 310 310
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3.2. Andlisis de correlacion entre Adiccion a redes sociales y Emociones Negativas en

estudiantes de secundaria de Oyon.

En la prueba de correlacion de Spearman (Tabla 3), se observa que existe correlacion
estadisticamente significativa con una intensidad baja y direccion positiva entre las
variables de Adiccidn a Redes Sociales y Emociones Negativas (rmo = .271, p = .000). Por
tanto, a mayor puntuacién en Adiccion a Redes Sociales mayor seran las puntuaciones en

las emociones negativas.

Tabla 3

Anélisis de correlacion entre Adicion a Redes Sociales y emociones negativas en
estudiantes de secundaria de secundaria de la provincia de Oyon.

Emociones Negativas

*%

Rho 271
Adiccién de Redes Sociales P 0.000
N 310

3.3. Analisis de correlacion entre Adiccion a Redes Sociales y las dimensiones de las

Emociones Negativas en estudiantes de secundaria de Oyon.

En las siguientes tablas, se observara los resultados de la prueba de correlacion de Spearman
entre la variable Adicion a Redes Sociales y las dimensiones de la variable emociones
negativas.

En la Tabla 4, se evidencié que existe correlacion baja, directa y estadisticamente

significativa entre Adiccidn a Redes Sociales y la dimensién depresion (rmo =.239, p =.000).
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Es decir, a mayor puntuacion en Adiccion a Redes Sociales mayor sera la puntuacion en la
dimension depresion.
Tabla 4

Analisis de correlacion entre Adiccion a Redes Sociales y la depresion en estudiantes de
secundaria de la provincia de Oyoén.

Depresion
Rho 239"
Adiccion de Redes Sociales 0.000
N 310

En la Tabla 5 se identificd una correlacion baja, positiva y estadisticamente significativa entre
la Adiccion a Redes Sociales y la dimension Ansiedad (rmo = .287, p = .000), el cual indica que

mayor sea la Adiccidn a Redes Sociales mayor sera la ansiedad en los estudiantes de secundaria.

Tabla b

Analisis de correlacion entre Adiccidn a Redes Sociales y la ansiedad en estudiantes de
secundaria de la provincia de Oyoén.

Ansiedad
Rho 287"
Adiccion de Redes Sociales 0.000
N 310

En la Tabla 6 se identifica que existe correlacion baja, directa y estadisticamente significativa
entre la Adiccidn a Redes Sociales y la dimension estrés (rno = .240, p = .000), por lo tanto, a

mayor Adiccion a Redes Sociales mayor sera la dimension estres.
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Tabla 6

Analisis de correlacion entre Adiccion a Redes Sociales y el estrés en estudiantes de
secundaria de la provincia de Oyoén.

Estrés

Rho 240™

Adiccion de Redes Sociales 0.000
N 310

Pag. 44
Huaranga Fernandez Isabel
Zapana Garcia Katerin



N

UNIVERSIDAD “Adiccion a las Redes Sociales y emociones negativas en estudiantes del
PRIVADA DEL NORTE nivel secundario de la provincia de Oyén - 2021”.

CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusion

El primer objetivo en este estudio buscd determinar la relacion entre adiccion a redes sociales
y emociones negativas en estudiantes de secundaria de Oyon. Los hallazgos indican que existe
correlacion estadisticamente significativa con intensidad baja y direccion positiva (rho = .271)
entre las variables de Adiccion a Redes Sociales y Emociones Negativas. Por lo cual, se acepta
la hipétesis general que plantea la relacion significativa entre las variables de estudio. Al
vincular los hallazgos con otros estudios, se encontré evidencia muy limitada, no obstante,
Cardenas (2020) en Lima busco establecer la relacion entre uso de redes sociales y cansancio
emocional, en una muestra de 145 estudiantes adolescentes de cuarto y quinto de secundaria,
haciendo uso de la Escala de Adiccion a Redes Sociales y la Escala de Cansancio Emocional,
cuyos resultados muestran una relacion estadisticamente significativa (p<0.05) entre cansancio
emocional junto con los componentes de la adiccidn a redes sociales: uso excesivo de redes
sociales (r= 0.361), obsesion por las redes sociales (r= 0.351) y falta de control personal en el
uso de redes sociales (r= 0.189). Aunque en el anterior estudio no se abordd directamente las
emociones negativas, permite esclarecer que el uso de medidas de redes sociales podria

ocasionar afectaciones negativas en el ambito emocional (Cuyun, 2013).

En el segundo objetivo se buscd establecer la relacion entre adiccion a redes sociales y la
depresion en los estudiantes de secundaria de Oyon. Se encontrd una correlacion baja y directa
(rmo = .239), y estadisticamente significativa entre las variables en mencion. Se acepté la
hipotesis planteada acerca de la existencia de relacion significativa entre la adiccion a redes
sociales y la dimensidn de depresion. Estos resultados difieren de los encontrados por Reyes en
el 2019, en un estudio con el objetivo de conocer la relacion entre el uso de redes sociales y

depresion en 171 adolescente pre universitarios de Ucayali, donde utiliz6 el ARS y el Inventario
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de depresion, cuyos resultados no evidencian relacion estadisticamente significativa (p<0.05)
con el uso de redes sociales. Sin embargo, en un plano internacional, Tamayo et al. (2012)
hallaron una relacion estadisticamente significativa entre los sintomas de la depresion con el
tiempo de uso de redes sociales en adolescentes de México, mediante las pruebas: Inventario
de depresidn y un cuestionario disefiado por ellos mismos para medir el uso de redes sociales.
El contraste entre los hallazgos podria encontrar sentido en la calidad de la medicion de los
constructos, es decir en el dltimo emplearon un instrumento cuyas propiedades psicométricas
aun se encuentran en desarrollo, por lo tanto, los resultados identificados en Tamayo et al.
(2012) podrian carecer de validez externa. En este sentido, desde la Terapia Conductual
Cognitivo los adolescentes que carecen de habilidades para lidiar con emociones que no pueden
controlar, por ejemplo, la tristeza, utilizan las redes sociales como estrategia de evitacion, y esta
conducta se mantiene debido a que experimenta sensaciones agradables (Gonzélez y Herrero,
2019), de manera mientras mas fuerte sea el impacto de la tristeza mayor sera el uso de redes

sociales y al no enfrentarla adecuadamente podria escalar a un cuadro depresivo.

El tercer objetivo era establecer la relacion entre adiccion a redes sociales y ansiedad en los
estudiantes de secundaria de Oyon. Los resultados muestran que existe una correlacion baja y
positiva (rmo = .287), y estadisticamente significativa entre la variable de estudio y la dimension
ansiedad. Por lo tanto, se acepta la hipétesis planteada que resalta la existencia de relacion
significativa entre la variable y dimension en cuestion. Este resultado es consistente con lo
encontrado por Mohanna y Romero (2019), quienes identificaron relacion estadisticamente
significativa en estudiantes de cuarto y quinto de secundaria de Lima, a partir de la ARS y la
Escala de Ansiedad Manifiesta en Nifios, en un estudio cuyo objetivo fue relacionar el uso
adictivo a redes sociales y la ansiedad. En un plano internacional, los resultados son
corroborados por Zabala (2021) en adolescentes colombianos mediante los instrumentos del

presente estudio, hallando una relacion estadisticamente significativa entre la ansiedad con el
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uso de redes sociales y con la falta de control personal. Los presentes hallazgos encuentran
soporte teorico en la psicologia de la adiccion a partir de la concepcion en que la persona no
puede obtener o acceder a la fuente de placer, o la cantidad de tiempo empleado es insuficiente,
ocasionando un aumento de ansiedad acompafiado de un temor significativo a ser ignorados por

los medios virtuales sociales 0 no obtener la interaccion virtual que esperaban (Rull, 2019).

En relacion al cuarto objetivo se busco establecer la relacion entre adiccion a redes sociales y
el estrés en los estudiantes de secundaria de Oyén. En el estudio, se encontré que existe
correlacion baja y directa (ro = .240), y estadisticamente significativa entre la variable y
dimension estrés. Aceptando la hipdtesis que destaca la existencia de una relacién significativa
entre la adiccion a redes sociales y la dimension. En los resultados de este estudio pueden
encontrarse similitudes con los ya obtenidos por Huamani (2019) en estudiantes de secundaria,
aplicé una encuesta propia y el Cuestionario de Estrés, hallando relacion estadisticamente
significativa entre el uso de redes sociales y el estrés. Estos resultados pueden explicarse desde
la teoria de la motivacion, donde el usuario inmerso en un evento negativo hace uso impulsivo
de las redes sociales para reducir situaciones estresantes o preocupaciones, encontrando asi
soporte emocional y a la vez que éste sea un recurso indispensable para la persona (Mayorgas,

2009).

En cuanto a la distribucion de frecuencias de usos de las redes sociales, el 17% de estudiantes
hace uso ocasional de las redes sociales, un 62% las usa de forma regular, el 14% de estudiantes
hace uso de riesgo de las redes sociales y un 5% hace uso problematico de estas. A pesar de
existir un porcentaje minimo de uso riesgoso, las cifras llegan a ser preocupantes ya que casi el
20% aproximadamente presenta alto riesgo para las adicciones a redes sociales. Este resultado

va orientado a lo que refiere Gavilanes (2015), la adiccion es un proceso que se desarrolla a lo
largo del tiempo, al principio, el tipo de uso que la persona hace de la sustancia o conducta, no es

adictivo, pero progresivamente, el tipo de uso va aumentando hasta conseguir un patron de uso
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desadaptativo que con el tiempo logra convertirse en una adiccion desarrollando deficiencias a
nivel social, psicologico y fisico.

Por otro lado, es necesario enfatizar algunas limitaciones del presente estudio tales como:
escasas investigaciones a nivel regional de las variables estudiadas, el limitado tamafio de
muestra, por lo tanto, es necesario su incremento. Asi mismo, la virtualizacion de las encuestas
pudo afectar el nivel de seriedad en las respuestas del cuestionario. Otra limitante fue que los
instrumentos utilizados no han sido adaptados en el contexto de pandemia Covid-19, lo cual
nos pudo ayudar a describir los resultados relacionados especificamente con la coyuntura
actual, también, la muestra no fue probabilistica, lo que no nos permitio tener control de esta.
Ademas, los hallazgos deben tomarse con cautela, puesto que la medida restrictiva de
distanciamiento fisico hizo necesario el uso de redes sociales en cualquier tipo de actividad sea

académica, laboral, social, entre otros.

Finalmente, los hallazgos consignados, a nivel teérico, permiten comprender el papel de las
emociones negativas como factor disposicional para la adiccién a redes sociales en una
poblacion vulnerable como son los adolescentes en medio de un problema de salubridad
causado por el COVID 19. Cabe resaltar que la presente coyuntura provoca la minimizacién de
las emociones negativas por parte de los adolescentes, a su vez existe un incremento del uso
desmedido de las redes sociales para camuflar estados emocionales que desean evitar. Asi
mismo, a nivel préctico, los resultados de la presente investigacion servirdn para establecer
programas preventivos promocionales orientados hacia el uso adecuado de las redes sociales y

el manejo emocional en adolescentes.
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4.2. Conclusiones

Se encontro correlacion estadisticamente significativa, baja y positiva entre la Adiccion
a Redes Sociales y Emociones Negativas en estudiantes del nivel secundario de la
provincia de Oyan.

Se encontro correlacion baja, directa y estadisticamente significativa entre Adiccion a
Redes Sociales y la dimension depresion.

Se encontro correlacion baja, directa y estadisticamente significativa entre Adiccion a
Redes Sociales y la dimension ansiedad.

Se encontro correlacion baja, directa y estadisticamente significativa entre Adiccion a

Redes Sociales y la dimension estrés.

4.3. Recomendaciones

Realizar acciones preventivas como el desarrollo de programas que incentiven la
interaccion fisica de los estudiantes (Talleres de habilidades sociales, cursos
extracurriculares, etc.) con el objetivo de incentivar la interaccion social sin la necesidad
de la virtualidad.

Promover evaluaciones preventivas en la poblacion adolescente de la provincia de Oyon
con el fin de identificar factores involucrados en el desarrollo de conductas adictivas
hacia las redes sociales.

Realizar investigaciones futuras sobre la relacion de la aceptacion personal y el uso

excesivo de redes sociales.
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ANEXOS

Anexo 1:

SOLICITUD: AUTORIZACION PARA LA APLICACION
DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA LIBERTADOR
JOSE DE SAN MARTIN - OYON

WILLIAM ESTRADA SANTOS

Yo, ISABEL HUARANGA FERNANDEZ y mi compafiera de investigacion, KATERIN
ZAPANA GARCIA, bachilleres de la carrera de psicologia, respetuosamente nos presentamos
y exponemos lo siguiente:

Que habiendo culminado la carrera profesional de PSICOLOGIA en la Universidad Privada
del Norte solicito a Ud. permiso para realizar la aplicacidn de instrumentos de investigacion en
su Institucion sobre “USO DE REDES SOCIALES Y ESTADOS

EMOCIONALES NEGATIVOS EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO

DE LA PROVINCIA DE OYON?” para optar el grado de Licenciado en Psicologia.

Las encuestas estan dirigidas a los estudiantes de nivel secundario de 1ro a 5to; asimismo, seran
aplicadas mediante un formato digital.

POR LO EXPUESTO:

Ruego a usted acceder a mi solicitud.

Lima, 24 de mayo del 2021
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SOLICITUD : AUTORIZACION PARA LA APLICACION
DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA 20066 SIMON
BOLIVAR - OYON

ARTURO JUAN DE DIOS FUENTES RIVERA

Yo, KATERIN ZAPANA y mi compafiera de investigacion, ISABEL HUARANGA,
bachilleres de la carrera de psicologia, respetuosamente nos presentamos y exponemos lo
siguiente:

Que habiendo culminado la carrera profesional de PSICOLOGIA en la Universidad Privada
del Norte solicito a Ud. permiso para realizar la aplicacion de instrumentos de investigacion en
su Institucion sobre “USO DE REDES SOCIALES Y ESTADOS EMOCIONALES
NEGATIVOS EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE UNA
INSTITUCION PUBLICA EN LA PROVINCIA DE OYON” para optar el grado de
Licenciado en Psicologia.

Las encuestas estan dirigidas a los estudiantes de nivel secundario de 1ro a 5to; asimismo, seran
aplicadas mediante un formato digital.

POR LO EXPUESTO:

Ruego a usted acceder a mi solicitud.

Lima, 13 de mayo del 2021
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Anexo 2

[XT]

USO DE REDES SOCIALESY EMOCIONES =~
NEGATIVAS

Estimado(a) participante:

Recibe el saludo cordial de Katerin Zapana Garcia e Isabel Huaranga Fernandez encargadas de |la presente
investigacion, el cual tiene como objetivo comprender la relacion del uso de redes sociales y las emociones
negativas en estudiantes de nivel secundario de |a provincia de Oyon.

En esta oportunidad usted ha sido invitado(a) para formar parte de un proyecto de investigacién de nuestra
autoria para la obtencidn de nuestro grado de Licenciatura.

Su participacion en este estudio es estrictamente voluntaria.

La informacion que usted brinde es completamente confidencial y no sera usado para otros fines que no sea del
estudio.

Mo existe ningun riesgo minimo al participar en este estudio.

Le tomard 20 minutos de su tiempo si accede a completar el cuestionario.

Agradecemos de antemano su participacion.

*»L
.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

ACEPTACION DE PARTICIPAR EN EL ESTUDIO

ACEPTO VOLUNTARIAMENTE PARTICIPAR EN ESTE ESTUDIO, HE COMPRENDIDO PERFECTAMENTE LA
INFORMACION QUE SE ME HA BRINDADO SOBRE LAS COSAS QUE VAN A SUCEDER SI PARTICIPO EN EL
ESTUDIOTENIENDO EL CONSENTIMIENTO DE MIS PADRES POR SER MEMOR DE EDAD .

ACEPTAR *

Si

NO
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Anexo 3

Variable

Definicion Conceptual y operacional

Variable 1: Adiccion a redes sociales

Es el consumo excesivo y desmedido del medio social virtual, en el que se reduce las
actividades sociales, laborales y familiares, observandose falta de recursos psicoldgicos

a fin de poder enfrentar esta conducta (Murdochowicz, 2008).

Se midi6 mediante el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS) de Escurra y

Salas (2014)

Tabla 7

Operacionalizacién de la variable Adiccion a Redes Sociales.

Variable Definicién . . Escala De
Indicadores Sub Indicadores ..
1 Conceptual Medicion
Dominio de
Es el uso pensamiento
. Saliencia Excitacion
patologico de —
Sensacion de
las redes escape
Aumento
sociales que progresivo de uso
. de redes sociales
Adiccién
a redes genera Tol : Efecto placenteroa  Ordinal
olerancia ;
sociales _ mayor tiempo de
consecuencias uso de redes

sociales

Imposibilidad de
desarrollar el
Sindrome de comportamiento
abstinencia adictivo
Sintomas
displacenteros

nocivas para el
comportamiento

del usuario
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(Escurra'y Uso desmedido de

redes sociales

Reversion de
conductas
problemas luego de
periodo de
abstinencia

Fuente: elaboracion propia (2021)

Conflictos

Salas, 2014)

Recaida

Variable 2: Emociones Negativas

Son sentimientos desagradables experimentados por los sujetos que van desde

manifestaciones de ansiedad, pasando por depresion y estrés (Lovibond y Lovibond,

1995).
Se midi6 a partir de la Escala Abreviada de Depresion, Ansiedad y Estrés (DASS-21) de
Lovibond y Lovibond (1995)

Tabla 8

Operacionalizacién de la variable Emociones Negativas.

Variable Definicion . . . Escala De
Dimensiones Indicadores .
2 Conceptual Medicién
. Temor
Ansiedad —
Mucha presién
Anhedonia
Son los S
desagradables Depresion Baja autoestima
experlmenltados Pérdida de interés
. g_or_(;: Sentimientos de triste
Emociones Individuo, ian Efci .
) haciendo Tension Fisica Ordinal
negativas , . - -
énfasis en la Tensién Emocional
an5|gdad, estres Excesiva exigencia
3:_ epgeagn Dificultad para
(Lovibond y Estrés mantener la
Lovibond, tranquilidad
1995) g

Dificultad para
mantener la tension

Irritabilidad

Fuente: Elaboracion propia ( 2021).
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Anexo 4:

Cuestionario de Adiccién a las Redes Sociales (ARS - 6)

A continuacion, se presentan 6 items referidos al uso de las redes sociales, por favor conteste a
todos ellos con sinceridad respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas o malas. Marque con un
aspa (X) en el espacio que corresponda a lo que UD. siente, piensa o hace:

S CS AV RV N

El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las redes

sociales ya no me satisface, necesito mas.

Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes sociales.

Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes

sociales.

Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.

Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso prolongado e

intenso de las redes sociales.

Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar en lo

gue sucede en las redes sociales.
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Anexo 5:

Escala abreviada de depresién, ansiedad y estrés

(DASS -21)

Por favor lea las siguientes afirmaciones y coloque un circulo alrededor de un namero (0, 1,

2, 3) que indica enqué grado le ha ocurrido a usted esta afirmacion durante la semana

pasada. La escala de calificacion es la siguiente:

0: No me ha ocurrido; 1: Me ha ocurrido un poco, o durante parte del tiempo; 2: Me ha

ocurridobastante, o durante una buena parte del tiempo; 3: Me ha ocurrido mucho, o la

mayor parte del tiempo.

1. Me ha costado mucho descargar [a tension ...........cccceceeeiecviccece e 0 1 2 3
2. Me di cuenta que tenia 1a DOCA SECA .......ccoevverieiiiiiiie e 0 1 2 3
3. No podia sentir ninglin sentimiento POSItIVO ..........cccceeerrirsennenscees 0 1 2 3
4. Seme hizo difiCil reSPIrar .......ccccevi i 0 1 2 3
5. Se me hizo dificil tomar la iniciativa para hacer cosas ...........cc.ccoeevevvenneane. 0 1 2 3
6. Reaccioné exageradamente en ciertas SitUaCiones ............cccvverervervsereenenn. 01 2 3
7. Senti que mis manos temblaban ... 0 1 2 3
g He sentido que estaba gastando una gran cantidad de energia  ............. 0 1 2 3
9. Estaba preocupado por situaciones en las cuales podia tener panico o en las que podria 0 1 2 3
hacer el FIAdICUIO .....cvoiiiiececc e
10. He sentido que no habia nada que me ilusionara.............................. 0 1 2 3
11, Me he Sentido INQUIBTO ........eiveveieiiiiieeie s 0 1 2 3
12.  Se me hizo dificil relajarme ..o 01 2 3
13.  Me senti triste y deprimido ......cccooeviiiiiiicicce e 01 2 3
14.  No toleré nada que no me permitiera continuar con lo que estaba haciendo.... 0 1 2 3
15.  Senti que estaba al punto de PANICO .......ccceveriericiiiici e 0 1 2 3
16.  No me pude entusiasmar POr NAGA...........cccvrverieireeeeiiere e 0 1 2 3
17.  Senti que valia muy pOCO COMO PEISONA ......ccvrvirverieiriirienieeeieie e 0 1 2 3
18. He tendido a sentirme enfadado con facilidad ..........c.ccccoevevvieviivinncienenn, 0 1 2 3
19.  Senti los latidos de mi corazon a pesar de no haber hecho ningun esfuerzo fisico 0 1 2 3
20.  TUuVe MIEMO SIN FAZON ..oiviiieiieiieieie e eneas 0 1 2 3
21.  Senti que la vida no tenia NiNGUN SENLIAO...........cccevveviiicie e 0 1 2 3
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