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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general, realizar el diagnéstico
de la cadena logistica en las empresas elaboradoras de vino de vino de uva para el comercio
internacional en la ciudad de Cascas afio 2020. Para realizar el estudio se establecié un marco
tedrico referencial de antecedentes y conceptos tedricos claves. La metodologia empleada fue
de tipo aplicativa de nivel descriptivo donde se utilizé6 un método no experimental, donde se
obtuvo informacion real de la problematica para luego ser analizada y desarrollar una propuesta
de solucion que permita optimizar las operaciones logistica de las empresas elaboradoras de
vino. Para el desarrollo de la investigacion se tomd como muestra el proceso logistico, donde
se determind que las organizaciones tienen una limitacién al momento de distribuir su producto
lo que se ve reflejado al momento de cumplir con la demanda. Asi mismo, se analiz6 los
procesos operativos de las empresas, donde se visualiz6 que la etapa logistica se maneja de
forma empirica y que ocasiona que no pueda cumplir con los requisitos para poder exportar su
producto al exterior. Por esa razon, el Diagnostico de la cadena logistica permitio planificar,
ordenar y controlar las operaciones logisticas y produccion para que de esta manera se pueda
tener un producto de calidad. Finalmente se puede concluir que las empresas elaboradoras de
vino adn tienen que mejorar su procesos y operaciones al momento de fabricar sus productos

para cumplir con los requisitos de calidad y puedan exportar el producto fuera del pais.

Palabras clave: Diagnostico, cadena logistica, exportacion, comercio internacional y

demanda.
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