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Resumen

El objetivo principal de esta investigacion es determinar si existe relacion entre la
“conciencia ambiental” y el “manejo de residuos soélidos” en los colaboradores de una
empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022. El tipo
de investigacion es aplicada, con disefio no experimental — transversal, método inductivo
— deductivo y nivel correlacional. La poblacién fue personal de la empresa de bombeo
de concreto Bombas Zach Peri S.A.C en el distrito de “Villa el Salvador” y la muestra
correspondié de forma aleatoria a 5 colaboradores administrativos, 5 colaboradores
operativos y 5 colaboradores del area de mantenimiento de la empresa en mencion. La
técnica de la encuesta sirvié de herramienta para la recogida de datos aplicado a los
colaboradores de la empresa de bombeo de concreto. Se utilizé la validacién de
expertos para determinar la validez del alfa de Cronbach e instrumento para determinar
la fiabilidad de cada instrumento cuyo valor alcanzé el 0.953, demostrando la fiabilidad
de este. Los resultados del estudio refleja la existencia de relacién entre las variables
“conciencia ambiental” y el “manejo de residuos sélidos” en los colaboradores de una
empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022 en un
nivel positivo alto, segun el valor estadistico “r de Pearson”, donde el coeficiente de
correlacion “r’ es de 0.748, la cual indica una correlacién positiva alta, y el nivel de
significancia (bilateral) es de 0.001, que se encuentra por debajo del 0.01, lo cual

corrobora la relacion entre ambas variables.

Palabras claves: “conciencia ambiental” y “manejo de residuos sélidos”.
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Abstract

The main objective of this research is to determine if there is a relationship between
"environmental awareness" and "solid waste management" in the collaborators of a
concrete pumping company in the district of "Villa el Salvador", Lima 2022. The type of
research is applied, with a non-experimental - transversal design, inductive - deductive
method and correlational level. The population was the personnel of the concrete
pumping company Bombas Zach Peru S.A.C. in the district of "Villa el Salvador" and the
sample corresponded randomly to 5 administrative collaborators, 5 operative
collaborators and 5 collaborators of the maintenance area of the company. The survey
technique was used as a tool for data collection applied to the employees of the concrete
pumping company. Expert validation was used to determine the validity of Cronbach's
alpha and instrument to determine the reliability of each instrument whose value reached
0.953, demonstrating its reliability. The results of the study reflect the existence of a
relationship between the variables "environmental awareness” and "solid waste
management" in the collaborators of a concrete pumping company in the district of "Villa
el Salvador", Lima 2022 at a high positive level, according to the statistical value
"Pearson's r", where the correlation coefficient "r" is 0.748, which indicates a high positive
correlation, and the significance level (bilateral) is 0.001, which is below 0.01, which

corroborates the relationship between the two variables.

Keywords: “environmental awareness” and “solid waste management”
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I. INTRODUCCION

I.1. Realidad problematica
En el mundo las poblaciones generan regularmente grandes volumenes de
residuos solidos, particularmente en las grandes ciudades de las naciones
latinoamericanas y caribefias, “han convertido el manejo de residuos sélidos en un
problema; cuando el manejo de residuos solidos es inadecuado, puede tener un
efecto adverso tanto en el medio ambiente como en la salud de la poblacion” (Saez
& Urdaneta, 2014).

Segun el (Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, 2014)

menciona que:

Los residuos soélidos son sustancias, productos o subproductos en
estado solido o semisolido, desechados por su generador. Se
entiende por generador a aquella persona que en razén de sus
actividades produce residuos sdlidos. Suele considerarse que
carecen de valor econdémico, y se les conoce coloquialmente como
“‘basura”. Es importante sefialar que la ley también considera dentro
de esta categoria a los materiales semisolidos (como el lodo, el barro,
la sanguaza, entre otros) y los generados por eventos naturales tales

como precipitaciones, derrumbes, entre otros.

De forma mundial se generan anualmente 10 mil millones de toneladas de residuos
sélidos urbanos. Casi todos los paises en desarrollo carecen de infraestructura
legal y de gestion suficiente “al punto de que hay 2 mil millones de personas sin
acceso a la recoleccion de residuos solidos y 3 mil millones de personas sin acceso
a instalaciones de disposicion final de residuos”. (Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), 2019)

Ante esta situacion, es necesario describir y analizar el real estado de la “gestiéon
de residuos solidos” tal y como existe en Latinoamérica y el caribe, asi como
iniciativas y enfoques que se estan llevando a cabo para mejorarla. Para alcanzar
este objetivo se contrastd la realidad de la “gestion de los residuos solidos”
expuesta por distintos autores, lo que supuso realizar una serie de evaluaciones

documentales de diversos trabajos cientificos. En esta revision se encontré la
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“gestion de los residuos sélidos” en el caribe y Latinoamérica, aunque cabe sefalar
que el sistema es aun muy joven para considerarlo sostenible e integral. “Para
lograr mejoras en el manejo de residuos solidos, en América Latina y el Caribe, se
requiere voluntad por parte de los gobernantes, fuertes inversiones y educacion
continua de la ciudadania en el tema del aprovechamiento de los residuos”. (Sadez
& Urdaneta, 2014)

“El acelerado crecimiento demogréafico y la distribucion desequilibrada de la
poblacién en el territorio, las pautas de acceso y uso de los recursos naturales, las
tecnologias utilizadas para su explotacion y consumos vigentes ejercen una fuerte
presion sobre el medioambiente.” (Zurrita, 2015), ello esta contribuyendo a agravar
los problemas de una adecuada “gestion de residuos solidos” en casi todas las

naciones y, en particular, en algunas regiones.

Las iniciativas de educacion medioambiental son, sin duda, bases fundamentales
como medio de aumentar la conciencia medioambiental de los ciudadanos ante la
crisis medioambiental actual. Segun (Cerrillo, 2010; Echavarren, 2010) citado por
(Malca, 2020) “El modelo de Chulia ha sido referencia en numerosos estudios de
sociologia y psicologia ambiental”, por ello que, al momento de disefar programas
de educacibn medioambiental, debe quedar claro que la conciencia
medioambiental es especifica de cada entorno medioambiental y que estos
programas deben presentarse en escenarios basados en el comportamiento del

mundo real.

Segun el Estudio de caracterizacion de Residuos solidos (2015) detalla que en Villa
el Salvador se produce 0.72 kg de residuos sélidos al dia por habitante y 350
toneladas diarias a nivel distrital, sin embargo, existe un déficit en el sistema de
recojo de desperdicios que luego genera puntos criticos. A esta cifra debe sumarse
lo emitido por la zona Industrial de Villa el Salvador, las cuales también generan
cantidades considerables de residuos solidos entre ellos cantidad importantes de

residuos peligrosos.

Es por ello que el fin de la presente investigacion, busca reconocer como la

“conciencia ambiental” se relaciona en el “manejo de los residuos solidos” en los
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colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el

Salvador”.

[.2. Pregunta de investigacion
[.2.1. Pregunta general

- ¢ Existe relacion entre la “Conciencia Ambiental” y el “Manejo de
Residuos Solidos” en los colaboradores de una empresa de
bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima
20227

1.2.2. Preguntas especificas

- ¢ Cual es el “nivel de Conciencia Ambiental” en los colaboradores
de una empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el
Salvador”, Lima 20227

- ¢Cual es el “nivel de Manejo de Residuos Soélidos” en los
colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 20227

- ¢Cudl es la relacion entre las “dimensiones de Conciencia
Ambiental” y las “dimensiones de Manejo de Residuos Solidos”
en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en
el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 20227
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[.3. Objetivos de lainvestigacion
[.3.1. Objetivo general

- Determinar si existe relacion entre la “Conciencia Ambiental” y el
“‘Manejo de Residuos Sdélidos” en los colaboradores de una
empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el
Salvador”, Lima 2022

1.3.2. Objetivos especificos

- Determinar el “nivel de Conciencia Ambiental” en los
colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022.

- Determinar el “nivel de Manejo de Residuos Sdélidos” en los
colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022.

- Determinar la relaciéon entre las “dimensiones de Conciencia
Ambiental” y las “dimensiones de Manejo de Residuos Solidos”
en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en
el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022.
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I.4. Justificacion de lainvestigacion
1.4.1. Justificacion Tedrica

El presente trabajo de investigacion es de suma importancia debido
a su enfoque cientifico que busca resultados objetivos en base a la
aplicacién de metodologias confiables y como esta puede ayudar a
abordar propuestas de solucién a una problematica como es el
inadecuado manejo de residuos sélidos a nivel distrital en “Villa el
Salvador” e incluso su aplicabilidad en otros sectores o rubros
similares al de Bombeo de Concreto ya que la aplicacion de esta
investigacién es con enfoque directo a las personas, en base a su
“conciencia ambiental” y su “manejo de residuos sdlidos” lo cual no
solo proviene de los conocimientos que pueda brindar la empresa,
sino que estos son también provienen de la vida cotidiana de cada
trabajador, su educacién, formacién y valores previos. Ademas, la
relevancia de la presente investigacion destaca en demostrar el nivel
de relacion existente entre la “conciencia ambiental” y el “manejo de
residuos sélidos” en los colaboradores de una empresa de bombeo
de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, ya que, en la
actualidad, dado el creciente interés por la sostenibilidad de las
organizaciones y a la necesidad de abordar el problema de los

residuos en el contexto empresarial.
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1.4.2. Justificacion Practica

Acorde a los objetivos definidos, con la presente investigacion sera
posible identificar el déficits en los conocimientos de los
colaboradores de una empresa de bombeo de concreto del distrito
de “villa el salvador” en materia medioambiental, de tal manera que
sea posible brindar propuestas para el cambio y la formacion como
programas de capacitacion, campafas de sensibilizacion en temas
relacionados al manejo de residuos y el fortalecimiento de la
conciencia ambiental y sus dimensiones, entre otras propuestas
viables para fomentar cambios en la organizacién y alcanzar niveles
optimos de formacién y poder alcanzar una cultura ambiental en los
colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el distrito
de “Villa el Salvador’”. Es por ello, que la presente investigacion
busca servir como modelo de aplicacion para futuros estudios u

organizaciones, ya sea del mismo rubro u otros similares.

1.4.3. Justificacion Metodoldgica

La presente investigacion ha realizado una metodologia ordenada y
sistematica de tipo aplicada, con un nivel de investigacion deductiva
— inductiva con método correlacional y con un disefio no
experimental y con un tipo de técnica basada en la encuesta ya que
las encuestas nos ayudan a recopilar conocimiento, comentarios,
testimonios, puntos de vista y similares, de ciertos temas a los
cuales sean enfocados. Para el caso de la presente investigacion,
las encuestas fueron enfocadas para obtener datos que ayuden a
mostrar la existencia de relacion entre la “conciencia ambiental” y el
“‘manejo de residuos” que posteriormente puede ser aplicada a otras

organizaciones del mismo o distinto rubro.
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I.5. Alcance de lainvestigacion

La presente investigacion segun su alcance metodoldgico es un tipo
de investigacion correlacional no experimental que permitira
identificar y determinar la relacion de conciencia ambiental que
tienen los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto y
como esta se relaciona en el manejo de residuos en cada uno de
estos colaboradores. La presente investigacion correlacional
pretende servir como modelo de aplicacion para futuros estudios u
organizaciones, ya sea del mismo rubro industrial, civil u otros
similares que se encaje con lo propuesto debido a que pretende
establecer tendencias o patrones entre las variables que son
relevantes para una investigacion aplicada. Esto ayudaria a
comprender mejor las variables estudiadas y a establecer futuras
hipGtesis o0 suposiciones iniciales en un trabajo de investigacién.
Ademas, si la presente investigacion puede establecer una
correlacion significativa entre las variables, es posible utilizar esta
informacion para estimar comportamientos o resultados en
situaciones u organizaciones similares lo cual seria muy util en

investigaciones aplicadas.

Il. MARCO TEORICO
I1.1. Antecedentes
[1.1.1. Antecedentes internacionales

(Laso, Ruiz, & Marban, 2019) segun su trabajo de investigacion “Impacto de un
programa de intervencion metacognitivo sobre la Conciencia Ambiental de
docentes de Primaria en formacion inicial”. Cuyo objetivo fue la evaluaciéon de la
eficacia de un programa de intervencion con enfoque metacognitivo disefiado para
mejorar la “conciencia ambiental” de estudiantes universitarios de grado en
formacion inicial como futuros docentes de Educacion Primaria. Estudio con un
marco metodologico que se ajusta a un disefio de investigacion cuasiexperimental
de grupo unico con pretest y postest, empleando sobre una muestra conformada
por 54 estudiantes de tercer curso del Grado en Educacion Primaria de la
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Universidad de Valladolid un instrumento disefiado y validado para la medida de
“conciencia ambiental” que evalla sus “cuatro dimensiones: dimensidn cognitiva,
dimensién conativa, dimensién afectiva y dimensién activa”. Como resultado
muestra una evidente mejora de la “conciencia ambiental” en los participantes del
estudio tras su aplicacion, apoyando asi la potencial relevancia de la
implementacion de programas de este tipo para contribuir a la consecucién del

objetivo principal pretendido.

(Loor Loor & Parraga Zambrano, 2021) en su trabajo de investigacion “Conciencia
ambiental y su relacién con el comportamiento ecolégico en la Unidad Educativa
Particular Catdlica “Pedro Schumacher” del canton Tosagua”. Su objetivo fue
relacionar la “conciencia ambiental” con el “comportamiento ecolégico” en los
estudiantes de primero de bachillerato en la Unidad Educativa Particular Catolica
“Pedro Schumacher” del Cantdén Tosagua. Estudio que emple6 el método Aprender-
Haciendo, método cualitativo y cuantitativo, ademas de las técnicas de
cuestionarios de preguntas, entrevistas semiestructuradas y observacion
participativa para la medicién de las variables en tres fases de estudio. La primera
permitio diagnosticar el nivel de “conciencia ambiental” y comportamiento ecoldgico
en los alumnos; la segunda se baso en la implementacion de un programa de
intervencion para el desarrollo de la “conciencia ambiental”; y en la tercera se
comparé la “conciencia ambiental” con el “comportamiento ecologico”. Como
resultado se concluyé la existencia de relacion alta entre la “conciencia ambiental”

y el “comportamiento ecolégico”.

(Rojas Vargas, 2020) en su trabajo de investigacién “Estrategia pedagodgica y de
concienciacion ambiental en el uso de residuos sélidos para la comunidad
educativa Forjadores de un Mundo Nuevo a partir de proyectos ambientales
escolares”. Cuyo objetivo fue implementar una estrategia pedagodgica para
desarrollar en los estudiantes de 6°-11° un pensamiento critico que incida en los
conocimientos y actitudes basados en la “concienciacibn ambiental” hacia el
manejo inadecuado de residuos desde la Institucion Educativa hasta la comunidad
vecina. Estudio con un enfoque metodoldgico cualitativo con un proceso inductivo
en el interior y exterior de la Institucidon Educativa empleando sin medicion numérica

la recoleccion de datos para indagar en preguntas de investigaciones relacionadas
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con el proceso de interpretacion del “manejo de los residuos solidos”. Como
resultado se determind que la realizacion de diferentes metodologias pedagdgicas
enfocadas en la problematica ambiental asociadas con la acumulacion y “manejo
de residuos sélidos” en la Instituciébn Educativa “Forjadores de un Mundo Nuevo”
permitié a la comunidad educativa el inicio de un proceso de educacion ambiental

gue les facultara para clasificar de forma adecuada los desechos producidos.

(Cabrejo Amortegui, 2018) en su trabajo de investigacion “La Educacién Ambiental
en el manejo de residuos solidos en El Centro de Materiales y Ensayos — SENA,
Bogota”. Cuyo objetivo fue fomentar la “educacion ambiental” y mejorar la “gestion
de residuos sdlidos” en el SENA - Bogota, mediante la implementacién de un
programa de intervenciones eco-educativas. Estudio de enfoque cualitativo, tipo de
investigacion es la Investigacion Accion (I1A), que tuvo como muestra a directivos y
administrativos (44) instructores de planta y contratistas (27) aprendices (186)
servicio de vigilancia (16) y servicios generales (10) para un total de 284 personas,
quienes fueron los informantes y participaron con la respuesta a los cuestionarios.
Como resultado se determiné que la estrategia de Educacion Ambiental que
permiti6 aumentar la entrega de residuos aprovechables y fomentar la cultura
ambiental, estuvo relacionada con los talleres elaborados y pensados para la
comunidad asistente, asi como la integracion de instituciones que ayudaron a
evidenciar los problemas de salud que se tiene si no se mejora la segregaciéon de

los residuos en su fuente.

(Villamil Velandia, 2018) en su investigacion titulada “Propuesta didactica de
educacion ambiental para el desarrollo de la conciencia y el conocimiento
ambiental”. Cuyo objetivo fue implementar una propuesta orientada a construir
‘conciencia ambiental” y “conocimiento ambiental” en base al cuidado y
preservacion del suelo, con los alumnos de primero de primaria de la I.E.D “Las
Villas” del municipio de Cogua, a partir de experiencias significativas que fueron
ejecutando. Estudio con enfoque cuasi experimental, con seleccién de grupo por
conveniencia con un total de 24 estudiantes de grado primero quienes fueron la
base fundamental en el cambio de conductas pro ambiéntales y con analisis de
datos cualitativos. La propuesta se ejecutd en 9 Experiencias Significativas, que

amerité el reconocimiento del entorno cercano, residuos sélidos, eco-consumo,
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comida saludable, compostaje, huerta escolar y visita a una granja experimental,
entre otros. Como resultado el proyecto aportd gratamente a desarrollar la
conciencia ambiental sobre el uso del suelo en los nifios de grado primero de la
I.E.D “Las Villas de Cogua”, ademas, dio a sus familias la oportunidad de adoptar
comportamientos y practicas mas respetuosos con el medio ambiente, e inspiré un
plan para colaborar con las escuelas primarias bajo la direccién de algunos alumnos

de primer curso.

11.1.2. Antecedentes nacionales

(Ramirez Guzméan, 2018) en su Investigacién titulada “Conciencia ambiental y
bioseguridad en el manejo de residuos solidos en estudiantes de Estomatologia de
una Universidad Privada semestre 2018-1”. Cuyo objetivo fue determinar la
existencia de relacion entre el “nivel de conciencia ambiental” y “bioseguridad” en
el “manejo de los residuos sélidos” en estudiantes de estomatologia de una
universidad Privada, del semestre 2018-I. Estudio de método hipotético-deductivo,
enfoque cuantitativo, disefio no experimental y tipo basica. Se contabilizé la
poblaciéon de la clinica universitaria de una universidad privada la cual estuvo
conformada por 100 estudiantes que se inscribieron en el IX ciclo durante el primer
semestre de 2018-1. La encuesta fue la técnica utilizada en esta investigacion, el
instrumento realizado fue el cuestionario tipo Likert de 21 items por variable. Como
resultado se determiné que el coeficiente de correlacion fue de 0, 508; lo cual
significa que existe una correlacion positiva media, entre las variables “conciencia

ambiental” y “bioseguridad en el manejo de residuos”.

(Espinoza Bernardo, Jauni Ramos, & Maiz, 2021) en su investigacion titulada
“Conciencia ambiental y el Manejo de residuos solidos en los alumnos de nivel
secundaria en la Institucion Educativa de Aplicacion "Marcos Duran Martel”,
Amarilis - Huanuco 2019”. Cuyo objetivo fue conocer cémo se relacionan la
“conciencia ambiental” y el “manejo de residuos solidos” en los alumnos de
secundaria de la “I.E de Aplicacion Marcos Duran Martel, Amarilis - Huanuco 2019”.
Investigacion de disefio correlacional transversal, nivel descriptivo-correlacional y
estudio cuantitativo tipo basico cuya muestra estuvo conformada por 474 alumnos

de ensefilanza secundaria (de primero a quinto afio), y su seleccion fue
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probabilistica, ademas, utilizé un cuestionario como instrumento para recopilar los
datos, que luego se sometié a una evaluacion profesional, cuya confiabilidad fue de
0,906. En conclusion, se comprobd que existia una relacion significativa entre
“conciencia ambiental” y "el manejo de residuos sdlidos", con un nivel de

significacién de 0,000 (0,000 < 0,05) de acuerdo con el chi-cuadrado.

(Navinta Cardenas, 2021) en su investigacion titulada “Conocimiento en Manejo de
Residuos Sélidos y su relacién con la Conciencia Ambiental en estudiantes del nivel
secundario de la Institucion Educativa “Jorge Basadre” Distrito Yanaquihua — 2019”.
Cuyo objetivo fue demostrar la relacién existente entre el “conocimiento de manejo
residuos solidos” y la “conciencia ambiental”, en alumnos de ensefianza secundaria
de la I.E “Jorge Basadre” en el afio 2019. Investigacion con visién cuantitativa de
categoria no experimental y caracter transversal, el disefio usado fue descriptivo
correlacional y con poblacion de 85 alumnos de la “I.E Jorge Basadre”, en el distrito
Yanaquihua, afio 2019. El muestreo debido a la poca poblacién fue no probabilistica
censal. Para el desarrollo se aplicé la técnica de encuesta como recoleccion de
datos. Como resultados se determiné la existencia de relacion directa y significativa
entre el “conocimiento de manejo residuos sélidos” y la “conciencia ambiental”, en

los alumnos de la “I.E Jorge Basadre” del distrito de “Yanaquihua”, afio 2019.

(Iglesias Cervantes, 2020) en su investigacion titulada “Gestion de residuos solidos
y conciencia ambiental en estudiantes de la institucién educativa Alejandro Sanchez
Arteaga, Lima este, 2019”. Cuyo objetivo fue identificar la existencia de relaciéon
entre la “gestion de residuos sélidos” y la “conciencia ambiental” en alumnos de la
“I.E Alejandro Sanchez Arteaga”, en Lima este, afio 2019. La Investigacion es tipo
basica, correlacional y descriptiva con enfoque cuantitativo, disefio no experimental
& transversal con una metodologia hipotética deductiva. Con el fin de medir la
relacion entre las variables “gestion de residuos solidos” y “conciencia ambiental”
con sus “dimensiones cognitiva, afectiva, conativa y activa”, la poblacion total de
100 alumnos de 3er grado de las escuelas secundarias A, B y C constituy6 la
muestra de este estudio, los instrumentos se aplicaron de forma colectiva. Acorde
al coeficiente de correlacion de la investigacion su Tau_b de Kendall fue de 0,625,

lo cual demostro que existe un vinculo moderadamente positivo entre las variables,
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se concluyd que la “gestion de residuos solidos” esta estrechamente relacionada

con la “conciencia ambiental”.

(Ozoriaga Davila, 2022) en su investigacion titulada “Conciencia ambiental en el
manejo de residuos sélidos en estudiantes universitarios, Ate 2021”. Cuyo objetivo
fue diagnosticar la existencia de relacién respecto a la “conciencia ambiental en el
manejo de residuos solidos” en estudiantes universitarios, Ate 2021. Investigacion
con enfoque cuantitativo, de tipo no experimental. La muestra y la poblacién
estaban compuestas por 227 estudiantes que asistian a una universidad de Ate por
lo cual se emplearon dos herramientas de recogida de datos, encuestas sobre la
“conciencia ambiental” en la “gestion de residuos sdlidos”, los datos se trataron
mediante gréaficos y, a continuacion, descripciones de sus acciones. Mediante el
andlisis inferencial, se descubri6 que un valor de Chi-cuadrado de Pearson de
167,508, un valor R2 de Nagelkerke de 0,619 y un valor p de 0,000 (p 0,05)
indicaban que el modelo tenia valores adecuados que explicaban la variabilidad en
la variable dependiente “gestion de residuos solidos” del 61,9% que predice la
variable independiente “conciencia ambiental”, lo que lleva a la conclusién de que

la “conciencia ambiental” influye.

[I.2. Conceptos
I1.2.1.Variable 1 — Conciencia Ambiental

Segun Bermudez (2012) citado por Medina (2021), “la conciencia ambiental es el
entendimiento que se tiene del impacto de los seres humanos en el entorno. Es
decir, entender cémo influyen las acciones de cada dia en el medio ambiente y

como esto afecta el futuro de nuestro espacio”.

[1.2.2.Variable 2 — Manejo de Residuos Solidos

Segun la Ley N° 27313 Ley General de Residuos Sélidos es “Toda actividad técnica
operativa de residuos sélidos que involucre manipuleo, acondicionamiento,
transporte, transferencia, tratamiento, disposicion final o cualquier otro
procedimiento técnico operativo utilizado desde la generacién hasta la disposicion

final”.
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I1.3. Bases Teoricas

Basicamente, el concepto y el conocimiento de las variables en cuestidon se pueden
vincular para generar una comprension global del tema, por lo que el propésito del

presente estudio es determinar si existen relacién con ambas variables.
[1.3.1 Conciencia Ambiental

Segun (Prada, 2013) “la conciencia ambiental esta relacionada con todas las
situaciones que se llevan a cabo en el medio, sin focalizar comportamientos de
preservacion o conservacion” Desde un punto de vista analitico o de profundizacion
segun Jiménez y Lafuente (2007. p. 25) citado por (Prada, 2013) “realizan un
trabajo de operacionalizacion de la conciencia ambiental propuesta en cuatro
dimensiones: Cognitiva, Afectiva, Disposicional y Activa, tres de ellas de caracter
psicoldgico y la activa correspondiente a lo comportamental”. A continuacion, se
ofrece un breve resumen de las definiciones de estas cuatro dimensiones y de los

distintos componentes que las integran:

e La dimension Afectiva
Segun (Prada, 2013) “Esta relacionada con los afectos, los sentimientos y
las emociones, que surgen a partir de la interrelacion ambiental”. “Los
procesos afectivos expresan como afectan los objetos y situaciones de la
realidad a las necesidades del sujeto, y modifican su disposicion para la
accion correspondiente” (Gonzalez, 1977. p. 42) citado por (Prada, 2013).

e La dimensién Cognitiva
Segun (Prada, 2013) “Hace referencia al conjunto de informacién y
conocimientos que el individuo posee sobre el ambiente”. “los procesos
cognitivos en sentido general poseen la funcién de producir un reflejo
cognoscitivo de la realidad por parte del sujeto, los mismos (...) reproducen
internamente, en el plano psiquico y subjetivo, las relaciones y propiedades
objetivas de la realidad” (Gonzalez, 1977. p. 78) citado por (Prada, 2013).

e La dimensién conativa
Segun (Prada, 2013) “Esta dimension es regida por las actitudes definidas
como las predisposiciones a responder de una determinada manera con
reacciones favorables o desfavorables hacia algo; poseen componentes

cognitivos, afectivos y conductuales que surgen de acuerdo a las situaciones
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y vivencia”. Barraza (1998) citado por (Prada, 2013), da gran importancia a
las actitudes, sostiene que parte de la crisis ambiental tiene sus origenes en
las actitudes humanas, las cuales expresan un punto de vista, una creencia,
una preferencia, un sentimiento emocional o una posicion a favor o en contra
de algo.
. La dimension activa
Segun (Castro,2001.p.30) citado por (Prada, 2013) “aquella accién que
realiza una persona, ya sea de forma individual o en un escenario colectivo,
a favor de la conservacion de los recursos naturales y dirigida a obtener una
mejor calidad del medio ambiente”. Segun (Prada 2013) se refiere ala accion
fisica, a la actividad desarrollada en el entorno.
Segun (Medina, 2021), “dentro de la dimension activa, podemos distinguir
hasta dos facetas o tipos de indicadores” siendo estas:
a. Susceptibilidad medioambiental, medida por la preocupacion, prioridad
e impresién de su importancia o gravedad.
b. Adhesion a ideales en pro del medio ambiente, medida por una serie
de indicadores que nos ayudan a determinar hasta qué punto el publico

ve el mundo desde un punto de vista ecolégico.

[1.3.2 Manejo de Residuos Sélidos

(MINAM, 2016) “Es toda actividad técnica operativa de residuos sélidos que
involucre manipuleo, acondicionamiento, transporte, transferencia, tratamiento,
disposicion final o cualquier otro procedimiento técnico operativo usado desde la
generacion del residuo hasta su disposicion final”. Segun el (Ministerio del
Ambiente, 2016) “Los residuos se clasifican, de acuerdo al manejo que reciben, en
peligrosos y no peligrosos, y segun la autoridad publica competente para su
gestion, en municipales y no municipales”. Por lo cual se detalla la siguiente

clasificacion utilizada para el presente trabajo:

e Segln su manejo

Residuos Peligrosos
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Segun (Direccion General de Salud Ambiental, 2010) “son aquellos residuos
gue por sus caracteristicas o el manejo al que seran sometidos representan
un riesgo significativo para la salud o el ambiente, ademas, aquellos que
presenten alguna de las siguientes caracteristicas: Corrosividad, Auto

combustibilidad, Explosividad, Reactividad, Toxicidad, Patogenicidad”.

Residuos No Peligrosos.

Segun (Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental, 2014) “se
consideran residuos no peligrosos aquellos residuos que por sus
caracteristicas o el manejo al que son sometidos no representan un riesgo

significativo para la salud de las personas o el ambiente”.

e Seguln su gestiéon

Residuos de Gestion Municipal

Segun (Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, 2014),
“son de origen doméstico (restos de alimentos, papel, botellas, latas y
similares); comercial (papel, embalajes, restos del aseo personal, y
similares); aseo urbano (barrido de calles y vias, maleza, entre otros)”; y

subproductos de operaciones comparables que producen residuos sdlidos.

Residuos de Gestion No Municipal

Segun (Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, 2014)
“son residuos que cuentan con una regulacion propia. Por ejemplo, los
desechos de las actividades de la construccién y demolicién, los Residuos
de Aparatos Eléctricos y Electronicos - RAEE, y los residuos industriales.
Asimismo, su fiscalizacion dependera del sector industrial que genera dichos
residuos”. Estos residuos suponen un riesgo significativo para la salud
humana o el medio ambiente debido a sus caracteristicas o a la
manipulacion a la que deben someterse por presentar alguno de los
siguientes rasgos: “autocombustibilidad, explosividad, corrosividad,

reactividad, toxicidad, radiactividad o patogenicidad”. Estos residuos segun
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sSu componente o caracteristica peligrosa que pueda tener o presentar entre
otros descritos en el “Anexo 4 del Reglamento de la Ley General de
Residuos Sdlidos”. Los rellenos de seguridad son los puntos de disposicion

adecuado de este tipo de residuos.

I1.4. Marco conceptual (terminologia)

Disposicion Final: (Decreto Legislativo N° 1278 "Decreto Legislativo que aprueba la
Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos”, 2016) “Procesos u operaciones para
tratar y disponer en un lugar los residuos como ultimo proceso de su manejo en

forma permanente, sanitaria y ambientalmente segura”.

Ecoeficiencia: (Decreto Legislativo N° 1278 "Decreto Legislativo que aprueba la Ley
de Gestion Integral de Residuos Sdlidos”, 2016) “Uso eficiente de las materias
primas e insumos con la finalidad de optimizar los procesos productivos y la

provision de servicios, y de reducir los impactos al ambiente”

Generador: (Decreto Legislativo N° 1278 "Decreto Legislativo que aprueba la Ley
de Gestion Integral de Residuos Solidos”, 2016) “Persona natural o juridica que en
razon de sus actividades genera residuos, sea como fabricante, importador,

distribuidor, comerciante o usuario”.

Gestion Integral de Residuos: (Decreto Legislativo N° 1278 "Decreto Legislativo que
aprueba la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos", 2016) “Toda actividad
técnica administrativa de planificacién, coordinacién, concertacion, disefio,
aplicacion y evaluacion de politicas, estrategias, planes y programas de accion de

manejo apropiado de los residuos solidos”.

Reciclaje: (Decreto Legislativo N° 1278 "Decreto Legislativo que aprueba la Ley de
Gestidon Integral de Residuos Sdlidos", 2016) “Toda actividad que permite
reaprovechar un residuo mediante un proceso de transformacién material para

cumplir su fi n inicial u otros fines”.

Relleno sanitario: (Decreto Legislativo N° 1278 "Decreto Legislativo que aprueba la
Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos”, 2016) “Instalacion destinada a la

disposicion sanitaria y ambientalmente segura de los residuos en los residuos
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municipales a superficie o bajo tierra, basados en los principios y métodos de la

ingenieria sanitaria y ambiental”.

Relleno de seguridad: (Decreto Legislativo N° 1278 "Decreto Legislativo que
aprueba la Ley de Gestidén Integral de Residuos Sdélidos", 2016) “Instalacion
destinada a la disposicion final de residuos peligrosos sanitaria y ambientalmente

segura”.

Residuos Sdlidos: (INEI, 2020) “Se considera residuos sdlidos a los materiales o
sustancias inservibles que no tienen un “valor de uso directo” para los generadores
y que sienten la necesidad de deshacerse de estos. Son sustancias, productos o
subproductos, en estado sélido o semisélido”, que al no ser manejados
adecuadamente pueden causar riesgos al medioambiente y la salud. Dichos
residuos proceden principalmente de la generacion de bienes & servicios, y de

actividades de consumo.

Segregacion: (Decreto Legislativo N° 1278 "Decreto Legislativo que aprueba la Ley
de Gestion Integral de Residuos Sdlidos", 2016) “Accion de agrupar determinados
componentes o0 elementos fisicos de los residuos soélidos para ser manejados en

forma especial”.

Bombeo de Concreto: (PSICONCRETO, 2021) “Es el proceso en el cual se
transfiere concreto liquido a través de una manguera o un tubo a espacios o zonas
de acceso limitado en la obra, debido a diversos motivos, como puede ser la

concentracion de otros materiales o maquinaria”.

l1I. HIPOTESIS

[1l.1. Declaracién de Hipotesis
.1.1. Hipotesis general

- Existe relacion entre la “Conciencia Ambiental” y el “Manejo de
Residuos Solidos” en los colaboradores de una empresa de
bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima
2022
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[.1.2. Hipotesis especificas

- El*“nivel de Conciencia Ambiental” es ALTO en los colaboradores
de una empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el
Salvador”, Lima 2022.

- El “nivel de Manejo de Residuos Solidos” es ALTO en los
colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022.

- Larelacién es POSITIVA entre el “nivel de Conciencia Ambiental”
y el “Manejo de Residuos Solidos” en los colaboradores de una
empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el
Salvador”, Lima 2022.

[ll.2. Operacionalizacion de variables
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Tabla 1: Matriz de Operacionalizacion

Variable Tipo de Definicion Categorias o Definicion conceptual Indicador Nivel de Unidad indice Valor
Variable Operacionalizacion Dimensiones Medicion de
Medida
Segun (Prada, 2013) “Esta relacionada con los | Nivel de Setomaen5
afectos, los sentimientos y las emociones, que surgen | sentimient niveles:
Segun (Prada, 2013) a partir de la interrelacién ambiental”. “Los procesos | os y Siempre (5)
“la conciencia Afectiva afectivos expresan como afectan los objetos y | adhesiéna Ordinal Nivel 1-4 Casi siempre
ambiental esta situaciones de la realidad a las necesidades del sujeto, | valores 4
relacionada con todas y modifican su disposicion para la accién | culturales A veces (3)
las situaciones que se correspondiente” (Gonzalez, 1977. p. 42) citado por | ecoldgicos Casi nunca (2)
llevan a cabo en el (Prada, 2013). Nunca (1)
medio, sin focalizar
comportamientos  de Segun (Prada, 2013) “Hace referencia al conjunto de Se toma en 5
preservacion o informacion y conocimientos que el individuo posee | Nivel de niveles:
conservacion” Desde sobre el ambiente”. “los procesos cognitivos en sentido | conocimie Siempre (5)
un punto de vista Cognitiva general poseen la funcion de producir un reflejo | nto Ordinal Nivel 5-8 Casi siempre
analitico 0 de cognoscitivo de la realidad por parte del sujeto, los | de temas 4)
profundizacion segun mismos (...) reproducen internamente, en el plano | ambiental A veces (3)
Conciencia Jiménez y Lafuente psiquico y subjetivo, las relaciones y propiedades | es Casi nunca (2)
Ambiental | Cualitativa | (2007. p. 25) citado objetivas de la realidad” (Gonzalez, 1977. p. 78) citado Nunca (1)
por (Prada, 2013) por (Prada, 2013).
“realizan un trabajo de Segun (Prada, 2013) “Esta dimensién es regida por las Setomaen5
operacionalizacion de actitudes definidas como las predisposiciones a niveles:
la conciencia responder de una determinada manera con reacciones | Nivel de Siempre (5)
ambiental  propuesta Conativa favorables o desfavorables hacia algo; poseen | actitudes Ordinal Nivel 9-12 Casi siempre
en cuatro componentes cognitivos, afectivos y conductuales que | proambien 4)
dimensiones: surgen de acuerdo a las situaciones y vivencia”. | tales A veces (3)
Cognitiva,  Afectiva, Barraza (1998) citado por (Prada, 2013), da gran Casi nunca (2)
Disposicional y Activa, importancia a las actitudes, sostiene que parte de la Nunca (1)
tres de ellas de crisis ambiental tiene sus origenes en las actitudes
caracter psicoldgico y humanas, las cuales expresan un punto de vista, una
la activa creencia, una preferencia, un sentimiento emocional o
correspondiente a lo una posicion a favor o en contra de algo.
comportamental” Segun (Castro,2001.p.30) citado por (Prada, 2013) Setomaen5
“aquella accion que realiza una persona, ya sea de niveles:
forma individual o en un escenario colectivo, a favor de | Nivel de Siempre (5)
Activa la conservacioén de los recursos naturales y dirigida a | conducta Ordinal Nivel 13-16 | Casi siempre
obtener una mejor calidad del medio ambiente”. Segun | colectiva e 4
(Prada 2013) se refiere a la accion fisica, a la actividad | individual A veces (3)
desarrollada en el entorno. Casi nunca (2)
Nunca (1)
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Manejo de
Residuos

Cualitativa

Cualitativa

Segun el DECRETO
LEGISLATIVO N.©
1278 DECRETO
LEGISLATIVO QUE
APRUEBA LA LEY DE
GESTION INTEGRAL

DE RESIDUOS
SOLIDOS

en su Capitulo V
titulado

"DISPOSICIONES
GENERALES PARA
LA GESTION Y
MANEJO DE LOS
RESIDUOS
SOLIDOS" “Los
residuos se clasifican,
de acuerdo al manejo
que reciben, en
peligrosos y no
peligrosos, y segun la
autoridad publica
competente para su

gestion, en
municipales 'y no
municipales”.

Segun el (Ministerio del Ambiente, 2016) “Los residuos

Setomaenb5

se clasifican, de acuerdo al manejo que reciben, en niveles:
peligrosos y no peligrosos”. Segun el (Ministerio del Siempre (5)
Ambiente, 2016) “los residuos sélidos peligrosos, son Casi siempre
aquéllos que, por sus caracteristicas o el manejo al 4)
que son o van a ser sometidos, representan un riesgo A veces (3)
significativo para la salud o el ambiente”. Por el | Nivel de Casi nunca
contrario, Segun el (Organismo de Evaluacion y | clasificacié 2
Segln su | Fiscalizacion Ambiental, 2014) “se consideran | n de | Ordinal Nivel 17-20 | Nunca (1)
manejo residuos no peligrosos aquellos residuos que por sus | residuos
caracteristicas o el manejo al que son sometidos no | peligrosos
representan un riesgo significativo para la salud de las | y no
personas o el ambiente”. peligrosos
Segun el (Ministerio del Ambiente, 2016) “Los Se tomaen 5
residuos se clasifican segun la autoridad publica niveles:
competente para su gestion, en municipales y no Siempre (5)
municipales”. Casi siempre
Residuos de Gestién Municipal (4)
Segun (Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion A veces (3)
Ambiental - OEFA, 2014), “son de origen doméstico Casi nunca (2)
(restos de alimentos, papel, botellas, latas y similares); Nunca (1)
comercial (papel, embalajes, restos del aseo personal,
Segun su | y similares); aseo urbano (barrido de calles y vias,
gestién maleza, entre otros)” Nivel de
Residuos de Gestion No Municipal reconocimi
Segun (Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion | ento  de | Ordinal Nivel 21-24
Ambiental - OEFA, 2014) “son residuos que cuentan | residuos
con una regulacion propia. Por ejemplo, los desechos | de gestion
de las actividades de la construccion y demolicion, los | municipal
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos - |y no
RAEE, y los residuos industriales. Asimismo, su | municipal

fiscalizacion dependerd del sector industrial que
genera dichos residuos”
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IV.DESCRIPCION DE METODOS Y ANALISIS
IV.1. Tipo de investigacion

El presente estudio utiliza un diseiio no experimental transversal, de nivel
correlacional y de tipo basico, con un método inductivo — deductivo y con enfoque
cuantitativo, aplicando la técnica de la encuesta por lo cual los resultados de la
presente investigacion seran de caracter estadistico ya que los resultados se
medirdn numéricamente mediante graficos, ademas de modelos analiticos
recopilados de una encuesta elaborada con preguntas cerradas reflejadas en
escala de Likert. Es bajo esta escala que nos permitio evaluar el nivel de “conciencia
ambiental” y “manejo de residuos” de los trabajadores de una empresa de bombeo
de concreto en Villa el salvador.

IV.2. Nivel de investigacion

El nivel de investigacion es correlacional ya que se busca identificar el grado de
asociacion o relacion entre dos variables para aplicacion de este estudio, las

variables son “Conciencia ambiental” y “Manejo de residuos”.

Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) “Este tipo
de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que
exista entre dos o mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto

en particular”.

IV.3. Disefio de investigacion
La investigacion es de disefio No experimental — transversal. Segun (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) “la investigacion No
experimental, son estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de
variables y en los que so6lo se observan los fenbmenos en su ambiente natural para
analizarlos”. Lo cual es parte de lo que se va a ejecutar en la presente investigacion
ya que no se va a realizar una manipulacién de variables, sino una observacion y
analisis. Mientras que segun (Liu, 2008 y Tucker, 2004) citado por (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) menciona que “los disefios
de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un solo momento,
en un tiempo Unico”. Lo cual complementa muy bien lo real a ejecutar en la presente

investigacion.
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IV.4. Método de investigacion

La metodologia utilizada para la presente investigacion es de tipo Inductivo —
Deductivo. segun (Abreu, 2014) menciona que el método inductivo es en el cual se
observa, estudia y conoce las caracteristicas genéricas o comunes que se reflejan
en un conjunto de realidades para elaborar una propuesta o ley cientifica de indole
general. Ademas, plantea un razonamiento ascendente que fluye de lo particular o
individual hasta lo general. Mientras que el método deductivo permite determinar
las caracteristicas de una realidad particular que se estudia por derivacion o
resultado de los atributos o enunciados contenidos en proposiciones o leyes
cientificas de caracter general formuladas con anterioridad. Mediante la deduccion
se derivan las consecuencias particulares o individuales de las inferencias o

conclusiones generales aceptadas (Abreu, 2014).

IV.5. Poblacién

Segun (L6pez, 2004) “la poblacién es el conjunto de personas u objetos de los que
se desea conocer algo en una investigacion”. En tal sentido, el presente estudio
tiene una poblacién constituida por 15 colaboradores de la empresa de bombeo de

concreto “Bombas Zach Pert S.A.C” del distrito de Villa el salvador.

IV.6. Muestra

En la presente investigacion la muestra esta conformada por 5 colaboradores del
area de administracion, 5 colaboradores del area de operaciones y 5 colaboradores
del area de mantenimiento de la empresa de bombeo de concreto “Bombas Zach
Peru S.A.C” del distrito de Villa el Salvador. Es decir, se aplico los instrumentos de
recoleccion de datos a los 15 colaboradores de la poblacidn total siendo esta un
tipo de muestra probabilistica censal, ya que segun (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) “Sélo cuando queremos efectuar un

censo debemos incluir todos los casos del universo o la poblacion”.

IV.7. Unidad de estudio

Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) “Las
unidades de analisis o los elementos muestrales se eligen siempre aleatoriamente
para asegurarnos de que cada elemento tenga la misma probabilidad de ser

elegido”. Por tal sentido la unidad de analisis en la presente investigacion, son los
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colaboradores de la empresa Bombas Zach Peru S.A.C del distrito de “Villa el

salvador”.

IV.8. Técnicas de recoleccion de datos
IV.8.1. Técnica

(Lopez-Roldan & Fachelli, 2015) “La encuesta se considera en primera instancia
como una técnica de recogida de datos a través de la interrogacion de los sujetos
cuya finalidad es la de obtener de manera sistematica medidas sobre los conceptos
de una problematica de investigacion” bajo ese sentido se utilizé la encuesta como
técnica para la recoleccion de datos para el presente estudio, donde se elaboro la
encuesta — cuestionario (Ver Anexo 01: Encuesta para medir el “nivel de
Conciencia” y “Manejo de Residuos”) la cual establece 24 preguntas cerradas, la
cuales fueron disefiadas para la medicion de las dimensiones de “conciencia

ambiental” y el “manejo de residuos sélidos”.

IV.8.2. Instrumento

El cuestionario sera nuestro instrumento utilizado para la recopilacion de datos.

IV.9. Presentacion de resultados

Para la realizacion de la presente investigacion, se aplico el cuestionario a 15
colaboradores de la empresa de bombeo de concreto “Bombas Zach Peru S.A.C”
de manera presencial. Para llegar a realizar la contrastacion de las hipotesis y
obtener los resultados se utilizo el software de estadistica (SPSS V26), el cual
permitié determinar la distribucion acorde a los datos con la distribucién normal.
Segun (Valdés et al., 2019) “La prueba de Shapiro-Wilks se utiliza cuando la
muestra es menor a 50 casos”, es por ello que para la presente investigacion se
aplicara la prueba de Shapiro Wilks para determinar la tabla de normalidad. A raiz
de esta tabla obtendremos el nivel de significancia de las variables por lo cual
tendremos en cuenta el nivel de significancia que segun los datos de (Curi, 2018)
“El nivel de significancia se refleja en base al “a =0.05 o en su forma 5%”. Acorde
al nivel de significancia segun (Curi, 2018) se tendra en cuenta el siguiente criterio
para determinar Normalidad:

P-valor => a Aceptar Ho = Los datos provienen de una distribucion normal.

P-valor < a Aceptar H1 = Los datos NO provienen de una distribucion normal.
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Debido al tipo de prueba empleado y de tener una distribucion normal se aplicara

la técnica estadistica paramétrica en caso de no tener una distribucién normal se

aplicara una estadistica no paramétrica. Posterior para se analizaran las hipotesis

para lo cual se deberan tener en cuenta los rangos y magnitudes de validez segun

el valor estadistico “r de Pearson” segun el siguiente cuadro de analisis de la

magnitud del coeficiente de validez:

Tabla 2: Rangos y Magnitudes de validez

Rangos Magnitudes
0.81a1.00 Muy alta
0.61 a0.80 Alta
0.41a0.60 Moderada
0.21a0.40 Baja
0.01a0.20 Muy Baja

Fuente: Emitido de (Ruiz Bolivar, 2002, pag. 12) y citado por (Curi, 2018)

V. RESULTADOS

V.1. Célculo de niveles por variables

1. Determinar cual es el “nivel de conciencia ambiental” en los colaboradores de

una empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima

2022.

Benavente Chero, Edgar Erick



UNIVERSIDAD

PRIVADA Formato para tesis Posgrado
DEL NORTE

Tabla 3: Nivel de “conciencia ambiental” en los colaboradores de una empresa de

bombeo de concreto

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
MALO 4 26,7 26,7 26,7
REGULAR 4 26,7 26,7 53,3
Valido

BUENO 7 46,7 46,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Imagen 1: Comparacién porcentual de la “conciencia ambiental” en los

colaboradores de una empresa de bombeo de concreto

Porcentaje

MALO REGULAR BUENC
VARO1 (Agrupaca)

De los resultados que se aprecia, en cuanto a los “niveles de la conciencia
ambiental” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022, entre los encuestados, el 26.67%
considera que el nivel es malo, el 26.67% considera que el nivel es regular y el
46.67% considera que el nivel es bueno. Por lo tanto, el 53.3% de los colaboradores
de una empresa de bombeo de concreto, manifiesta que existe algun problema en

el “nivel de conciencia ambiental”.
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2. Determinar cudl es el “nivel de manejo de residuos sdlidos” en los colaboradores
de una empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima
2022.

Tabla 4: Nivel de “manejo de residuos sélidos” en los colaboradores de una

empresa de bombeo de concreto

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje i
valido acumulado
MALO 4 26,7 26,7 26,7
REGULAR 5 33,3 33,3 60,0
Vaélido

BUENO 6 40,0 40,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Imagen 2: Comparacion porcentual del “nivel de manejo de residuos sélidos” en

los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto

Porcentaje

MALO REGULAR BUENO
VARO2 (Agrupada)

De los resultados que se aprecia, en cuanto a los “niveles de manejo de residuos
sélidos” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el distrito
de “Villa el Salvador”, Lima 2022, entre los encuestados, el 26.67% considera que
el nivel es malo, el 33.33% considera que el nivel es regular y el 40.00% considera
gue el nivel es bueno. Por lo tanto, el 60.0% de los colaboradores de una empresa
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de bombeo de concreto, manifiesta que existe algun problema en el “nivel de

manejo de residuos solidos”.

V.2. Célculo de correlacion entre variables

Céalculo de correlacion entre el “nivel de conciencia ambiental” en todas sus
dimensiones con el “manejo de residuos”, en los colaboradores de una empresa de

bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022

Analizando Normalidad

Tabla 5: Prueba de Normalidad para las variables “conciencia ambiental” y “manejo

de residuos sdlidos” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Conciencia Ambiental , 151 15 ,200" ,931 15 ,278
Manejo de Residuos Sélidos 124 15 ,200" ,961 15 ,704

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Segun la tabla de normalidad empleada por la prueba de Shapiro -Wilks (Al ser una
prueba menor a 50 muestras), se tuvo una significancia de 0.278 en la variable de
“conciencia ambiental” y 0.704 para la variable de “manejo de residuos sélidos”, en
ambos casos supera los 0.05 (5%), Esto sugiere que los datos tienen una
distribucion normal, lo que indica que debe utilizarse técnica estadistica
paramétricas para evaluar la hipétesis del presente estudio, por lo que se puede

realizar bajo el coeficiente de correlacion de Pearson.

Analizando Hipotesis
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Existe relacion entre la “Conciencia Ambiental” y el “Manejo de Residuos Solidos”
en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa
el Salvador”, Lima 2022.

Tabla 6: Prueba de hipdtesis para las variables “conciencia ambiental” y “manejo

de residuos sdlidos” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto

“Conciencia “Manejo de Residuos
Ambiental” Solidos”
Correlacion de Pearson 1 ,748™
Conciencia Ambiental Sig. (bilateral) ,001
N 15 15
Correlacion de Pearson 748" 1
Manejo de Residuos Sélidos  Sig. (bilateral) ,001
N 15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla se muestra la prueba de hipoétesis utilizando el valor estadistico “r de Pearson”,

la cual, el coeficiente de correlacion “r’ es de 0.748, siendo Significativa esta correlacion.
Ello puede afirmar en un 99% de confianza, que existe una “correlacion positiva alta” entre
la “variable conciencia ambiental” y “la variable manejo de residuos sdlidos”, porque

el valor del Sig (bilateral) es 0.001, que es inferior al valor 0.01 requerido.

V.3. Planteamiento de nuevas hipotesis

Planteando Hipétesis

1. Existe relacion directa entre la “dimension afectiva” con la “dimension segun su
manejo” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022

Tabla 7: Prueba de hipdtesis para la “dimension afectiva (Conciencia ambiental)” y
la “dimension segun su manejo (Manejo de residuos solidos)” en los colaboradores
de una empresa de bombeo de concreto

Dimensién Dimensién

Afectiva  Segun su manejo

Dimension Correlacion de Pearson 1 ,645™
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Afectiva Sig. (bilateral) ,009
N 15 15
Correlacion de Pearson ,645" 1
Dimension ) .
Sig. (bilateral) ,009

Segln su manejo
N 15 15

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla se muestra la prueba de hipdétesis utilizando el valor estadistico “r de Pearson”,
la cual, el coeficiente de correlacion “r’ es de 0.645, siendo Significativa esta correlacion.
Ello puede afirmar en un 99% de confianza, que existe una “correlacion positiva alta” entre
la “dimension afectiva (de la variable de conciencia ambiental)” y la “dimensién
segln su manejo (de la variable manejo de residuos sélidos)”, porque el valor del Sig

(bilateral) es 0.009, que es inferior al valor 0.01 requerido.

2. Existe relacion directa entre la “dimension afectiva” con la “dimension segun su
gestion” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el

distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022

Tabla 8: Prueba de hipétesis para la “dimension afectiva (Conciencia ambiental)”y
la “dimensién segun su gestién (Manejo de residuos solidos)” en los colaboradores

de una empresa de bombeo de concreto

Dimensién Dimension
Afectiva Segun su gestion
Correlaciéon de Pearson 1 ,497
Dimension ] ]
) Sig. (bilateral) ,059
Afectiva
N 15 15
Correlacion de Pearson ,497 1
Dimension ] ]
i y Sig. (bilateral) ,059
Segun su gestion
N 15 15

En la tabla se muestra el coeficiente de correlacion “r de Pearson” con un valor de 0.497,
siendo Moderada esta correlacion. Sin embargo, el valor de significancia (bilateral) es
0.059, que es superior al 0.05 requerido para dar como valida la correlacion entre ambas
dimensiones. Se concluye la no existencia de relacion entre “dimension afectiva (de la
variable conciencia ambiental)” y la “dimension segun su gestion (de la variable

manejo de residuos solidos)”.
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3. Existe relacion directa entre la “dimension cognitiva” con la “dimension segun su
manejo” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022

Tabla 9: Prueba de hipoétesis para la “dimension cognitiva (Conciencia ambiental)”
y la “dimensiéon segin su manejo (Manejo de residuos solidos)” en los

colaboradores de una empresa de bombeo de concreto

Dimension Dimensién
Cognitiva Segln su manejo
Correlacion de Pearson 1 ,857"
Dimension ) )
N Sig. (bilateral) ,000
Cognitiva
N 15 15
Correlacion de Pearson ,857" 1
Dimension ) )
i _ Sig. (bilateral) ,000
Segun su manejo
N 15 15

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla se muestra la prueba de hipétesis utilizando el valor estadistico “r de Pearson”,
la cual, el coeficiente de correlacion “r’ es de 0.857, siendo Significativa esta correlacion.
Ello puede afirmar en un 99% de confianza, que existe una “correlacion positiva muy alta”
entre la “dimension cognitiva (de la variable conciencia ambiental)” y la “dimension
segun su manejo (de la variable manejo de residuos s6lidos)”, porque el valor del Sig

(bilateral) es de 0.000, que es inferior al valor 0.01 requerido.

4. Existe relacion directa entre la “dimension cognitiva” con la “dimension segun su
gestion” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022

Tabla 10: Prueba de hipétesis para la “dimension cognitiva (Conciencia ambiental)”
y la “dimensién segun su gestibn (Manejo de residuos sélidos)” en los

colaboradores de una empresa de bombeo de concreto

Dimensién Dimension
Cognitiva Segl]n su gestién
Correlacion de Pearson 1 687
Dimension ) ]
B Sig. (bilateral) ,005
Cognitiva
N 15 15
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Correlacion de Pearson 687" 1
Dimension ) ]
. y Sig. (bilateral) ,005
Segun su gestion
N 15 15

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla se muestra la prueba de hipétesis utilizando el valor estadistico “r de Pearson”,
la cual, el coeficiente de correlacion “r” es de 0.687, siendo Significativa esta correlacion.
Ello puede afirmar en un 99% de confianza, que existe una “correlacion positiva alta” entre
la “dimensidn cognitiva (de la variable conciencia ambiental)” y la “dimension segun
su gestién (de la variable manejo de residuos sélidos)”, porque el valor del Sig

(bilateral) es de 0.005, que es inferior al valor 0.01 requerido.

5. Existe relacion directa entre la “dimension conativa” con la “dimensién segun su
manejo” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022

Tabla 11: Prueba de hipétesis para la “dimension conativa (Conciencia ambiental)”
y la “dimension segun su manejo (Manejo de residuos solidos)” en los

colaboradores de una empresa de bombeo de concreto

Dimensién Dimensién
Conativa Segun su manejo
Correlacion de Pearson 1 ,204
Dimension ) .
) Sig. (bilateral) ,465
Conativa
N 15 15
Correlaciéon de Pearson ,204 1
Dimension ) .
) ] Sig. (bilateral) ,465
Segun su manejo
N 15 15

En la tabla se muestra que el coeficiente de correlacion “r de Pearson” con un valor de
0.204, siendo una correlacién positiva baja. Sin embargo, el valor de significancia
(bilateral) es de 0.465, que es superior al 0.05 requerido para dar como valida la correlacién
entre ambas dimensiones. Se concluye la no existencia de relacién entre “dimensién
conativa (de la variable conciencia ambiental)” y la “dimensién segin su manejo (de

la variable manejo de residuos solidos)”.
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6. Existe relacion directa entre la “dimension conativa” con la “dimension segun su
gestion” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022

Tabla 12: Prueba de hipétesis para la “dimensién conativa (Conciencia ambiental)”
y la “dimensiéon segun su gestion (Manejo de residuos sélidos)” en los

colaboradores de una empresa de bombeo de concreto

Dimensién Dimensién

Conativa Segun su gestion

Correlacion de Pearson 1 ,292
Dimension ) )
) Sig. (bilateral) ,291
Conativa
N 15 15
Correlacion de Pearson ,292 1
Dimension ) )
i y Sig. (bilateral) 291
Segun su gestion
N 15 15

En la tabla se muestra que el coeficiente de correlacién “r de Pearson” con un valor de
0.292, siendo una correlacion positiva baja. Sin embargo, el valor de significancia
(bilateral) es de 0.291, que es superior al 0.05 requerido para dar como valida la correlacién
entre ambas dimensiones. Se concluye la no existencia de relacion entre “dimensidn
conativa (de la variable conciencia ambiental)” y la “dimension segun su gestion (de

la variable manejo de residuos sélidos)”.

7. Existe relacidn directa entre la “dimension activa” con la “dimensién segun su
manejo” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022

Tabla 13: Prueba de hipoétesis para la “dimension activa (Conciencia ambiental)” y
la “dimensién segun su manejo (Manejo de residuos sélidos)” en los colaboradores

de una empresa de bombeo de concreto

Dimensién Dimensién
Activa Segln su manejo

Correlacion de Pearson 1 ,536"

Dimension ] ]
) Sig. (bilateral) ,039

Activa

N 15 15
Dimensién Correlaciéon de Pearson ,536" 1
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Segln su manejo  Sig. (bilateral) ,039

N 15 15

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla se muestra la prueba de hipétesis utilizando el valor estadistico “r de Pearson”,
la cual, el coeficiente de correlacion “r’ es de 0.536, siendo Significativa esta correlacion.
Ello puede afirmar en un 95% de confianza, que existe una “correlacién positiva moderada”
entre la “dimension activa (de la variable conciencia ambiental)” y la “dimension
segun su manejo (de la variable manejo de residuos sdlidos)”, porque el valor del Sig

(bilateral) es de 0.039, que es inferior al valor 0.05 requerido.

8. Existe relacion directa entre la “dimension activa” con la “dimensién segun su
gestion” en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022

Tabla 14: Prueba de hipétesis para la “dimension activa (Conciencia ambiental)”y
la “dimensién segun su gestion (Manejo de residuos solidos)” en los colaboradores

de una empresa de bombeo de concreto

Dimensién Dimensién
Activa Segl]n su gestién
Correlacion de Pearson 1 ,634"
Dimension ) .
) Sig. (bilateral) ,011
Activa
N 15 15
Correlacion de Pearson ,634" 1
Dimension ) .
i . Sig. (bilateral) ,011
Segun su gestion
N 15 15

*.La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla se muestra la prueba de hipoétesis utilizando el valor estadistico “r de Pearson”,
la cual, el coeficiente de correlacion “r’ es de 0.634, siendo Significativa esta correlacion.
Ello puede afirmar en un 95% de confianza, que existe una “correlacion positiva alta” entre
la “dimensidn activa (de la variable conciencia ambiental)” y la “dimensién segin su
gestién (de la variable manejo de residuos solidos)”, porque el valor del Sig (bilateral)

es de 0.011, que es inferior al valor 0.05 requerido.
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VI.DISCUSION, CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES

VI.1. Discusion

Acorde a los resultados de la presente investigacion se exponen las siguientes

discusiones en congruencia a los objetivos e hipétesis propuestas:

La hipotesis general planteada describe la supuesta existencia de relacion entre la
“Conciencia Ambiental” y el “Manejo de Residuos Sélidos” en los colaboradores de
una empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022,
los resultados confirmaron el supuesto a través del valor estadistico de r de Pearson
donde el coeficiente de correlacién “r’ es de 0.748, lo cual refleja una correlaciéon
positivo alto, y su nivel de significancia (bilateral) es de 0.001, que se encuentra por
debajo del 0.01, lo cual corrobora la relacion entre ambas variables y lo cual admite
como verdadera la hipétesis. Los presentes resultados tienen relacion con el
planteamiento de (Espinoza et al., 2021) en su investigacion titulada “Conciencia
ambiental y el Manejo de residuos soélidos en los alumnos de nivel secundaria en la
Institucion Educativa de Aplicacion "Marcos Duran Martel”, Amarilis - Huanuco
2019”, quien demostrd la existencia de relacion significativa entre la “conciencia
ambiental” y el “manejo de residuos sélidos”, con un nivel de significacion de 0,000
(0,000 = 0,05) de acuerdo con el chi-cuadrado, resultado por el cual corrobora la
relacion. Este resultado es semejante al de Navinta (2021) quien también afirma la
existencia directa y significativa de relacion entre el “conocimiento de manejo de
residuos solidos” y la “conciencia ambiental” aplicado en alumnos de la “I.E Jorge
Basadre del distrito de Yanaquihua, 2019”. Por lo tanto, se puede asumir que a
mayor “nivel de conciencia ambiental” se aumentaria el “nivel de manejo de
residuos solidos” y viceversa. No obstante, es importante precisar que esto seria
parte de fomentar una cultura ambiental en las organizaciones la cual seria
acompafnada de campanfas y talleres para dar a conocer la importancia que tienen

estos temas en la actualidad y el futuro de las personas.

En relacion a la primera hipotesis especifica formulada con la intension de mostrar
que el “nivel de conciencia ambiental” es alto en los colaboradores de una empresa
de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022, entre los

encuestados, el 26.67% considera que el “nivel de conciencia ambiental” es malo,
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el 26.67% considera que el “nivel de conciencia ambiental” es regular y el 46.67%
considera que el “nivel de conciencia ambiental” es bueno, lo cual demuestra que
el “nivel de conciencia ambiental” es alto en los colaboradores de una empresa de
bombeo de concreto. Este resultado es semejante al de Ozoriaga (2022) que
obtuvo que el “nivel conciencia ambiental” aplicado en estudiantes universitarios,
ate 2021 fue que el 55.95% de los estudiantes demostré un alto nivel de “conciencia
ambiental’, el 37.44% un nivel medio y el 6.61% un nivel bajo. Los resultados, sin
embargo, no guardan relacion con los de Iglesias (2020) que obtuvo que el “nivel
de conciencia ambiental” aplicado en estudiantes de la “l.E Alejandro Sanchez
Arteaga de Lima Este”, fue que el 38 % de los encuestados tiene un nivel bajo de
“conciencia ambiental”, un 31 % presenta un nivel medio y el 31 % nivel alto de
‘conciencia ambiental”. Esto demuestra que, aunque los tres niveles estan
distribuidos de forma bastante equilibrada dentro de cada nivel, predomina el nivel
bajo. En la variable de “conciencia ambiental” si bien es cierto cada organizacion
y/o institucién es cada una diferente a las demas, se aprecia que el “nivel de
conciencia ambiental” tiende a ser de media a alta, por lo que se puede asumir que
el nivel de conciencia puede mejorar si tiene mayor enfoque en las dimensiones

gue la componen.

En cuanto a la segunda hipoétesis especifica formulada con la intension de mostrar
que el “nivel de manejo de residuos solidos” es alto en los colaboradores de una
empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022,
entre los encuestados, el 26.67% considera que el “nivel de manejo de residuos
soélidos” es malo, el 33.33% considera que el “nivel de manejo de residuos sélidos”
es regular y el 40.00% considera que el “nivel de manejo de residuos solidos” es
bueno, lo cual demuestra que el “nivel de manejo de residuos solidos” es alto en
los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto. Sin embargo, no se
tiene relacion con los resultados de Ozoriaga (2022) que obtuvo que el “nivel de
manejo de residuos solidos” aplicado en estudiantes universitarios, ate 2021 fue
que el 48.90% cuentan con un nivel medio en el “manejo de residuos sélidos”, el
42.29% cuentan con un nivel alto y un 8.81% cuentan con nivel bajo, lo cual es
semejante a con los resultados de Iglesias (2020) que obtuvo que el “nivel de
gestion de residuos solidos” aplicado en alumnos de la “I.E Alejandro Sanchez
Arteaga de Lima Este”, fue que el 36 % tiene una “gestion de residuos” de categoria
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mala, un 35 % nivel regular y el 29 % nivel bueno. Esto demuestra que, aunque los
tres niveles se distribuyen de forma casi similar, el que mas predomina es el nivel
malo. En la variable que comprende el “manejo de residuos solidos” se puede
apreciar que los niveles no son muy altos y tienden a ser medianamente bajos
debido a que en las organizaciones son pocas las campafias y programas de
capacitacién relacionadas al “manejo de los residuos”, asi como la débil

participacion activa por parte de algunos miembros.

Acorde a la tercera hipotesis especifica formulada con la intension de mostrar que
existe relacion positiva entre las dimensiones de “Conciencia Ambiental” y las
dimensiones de “Manejo de Residuos Sélidos” en los colaboradores de una
empresa de bombeo de concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022, los
resultados demostraron la existencia de relacion entre la “dimension afectiva (de la
variable de conciencia ambiental)” y la “dimension segin su manejo (de la variable
manejo de residuos sdlidos)” en un nivel positivo alto, segun el valor estadistico r
de Pearson, donde el coeficiente de correlacion “r’ es de 0.645, lo cual refleja una
correlacion positivo alto, y su nivel de significancia (bilateral) es de 0.009, que se
encuentra por debajo del 0.01, lo cual corrobora la relacion entre ambas
dimensiones. Los resultados guardan relacion con los de Ozoriaga (2022) que
obtuvo el nivel de influencia de la de la “dimension afectiva en el manejo de los
residuos sdélidos” en estudiantes universitarios, Ate 2021 con un x2 = 143,456 y un
p =0.000 (0.000 < 0.05) el modelo es significante, evidenciando dependencia entre
la “dimension afectiva y el manejo de residuos solidos”; ademas, se muestra un
coeficiente Nagelkerke de 0.555, lo que indica que la “dimension afectiva de la
conciencia ambiental” representa el 55,5% de la variable “manejo de residuos
soélidos”. También se evidencian los parametros entre la “dimension afectiva de la
conciencia ambiental” y la variable “manejo de residuos sdlidos”, lo que demuestra
que los coeficientes de Wald con significancia para cada categoria (0.000<0.05), lo
que sugiere que la “dimension afectiva en el manejo de los residuos soélidos” es mas
predecible. En la “dimensién afectiva” si bien es cierto se ha evidenciado niveles
altos en la organizacion, esto debe mantenerse y mejorarse con sensibilizaciones
a los miembros de la organizacion para mejorar y/o mantener el nivel de la

dimension y mejorar con ello la influencia sobre el manejo de los residuos.
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Esto debe mantener y mejorarse en base a la conexion emocional con el manejo
adecuado de los residuos sodlidos, es por ello que se proponen medios de
sensibilizacion como son el uso de proyeccion de videos y documentales
relacionados con el manejo de los residuos y las consecuencias que trae el
inadecuado manejo y cdmo esto podria perjudicar a sus futuras generaciones; otra
opcion para la sensibilizacidn serian las actividades practicas, en donde se realicen
jornadas de limpieza en las instalaciones de la empresa o vias publicas externas
con el objetivo de enfatizar la adecuada segregacion de los residuos y el impacto
positivo que tienen estas actividades en pro del medioambiente; otra alternativa
seria la implementacion de reconocimientos y recompensas, esto con el fin de
motivar a los colaboradores en base al ejemplo y crear una competencia amigable

en el lugar de trabajo para fomentar practicas ambientales responsables.

VI.2. Conclusiones

Se concluye la existencia de relacion entre las variables “conciencia ambiental” y el
“manejo de residuos soélidos” en los colaboradores de una empresa de bombeo de
concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022 en un nivel positivo alto,
segun el valor estadistico r de Pearson, donde el coeficiente de correlacion “r’ es
de 0.748, lo cual refleja una correlacion positivo alto, y su nivel de significancia
(bilateral) es de 0.001, que se encuentra por debajo del 0.01, lo cual corrobora la

relacion entre ambas variables.

Se concluye respecto a los resultados obtenidos para determinar el “nivel de
conciencia ambiental” en los colaboradores de una empresa de bombeo de
concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022; se aplico la técnica de
encuesta, por lo que los resultados indicaron que el 26.67% de los encuestados
considera que el nivel es malo, el 26.67% considera que el nivel es regular y el
46.67% considera que el nivel es bueno. Por lo tanto, esto refleja que el 53.3% de
los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto, manifiesta que existe

algun problema en el “nivel de conciencia ambiental”.

Se concluye conforme a los resultados obtenidos para determinar el “nivel de

manejo de residuos sélidos” en los colaboradores de una empresa de bombeo de
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concreto en el distrito de “Villa el Salvador”, Lima 2022; se aplico la técnica de
encuesta, por lo que los resultados indicaron que el 26.67% de los encuestados
considera que el nivel es malo, el 33.33% considera que el nivel es regular y el
40.00% considera que el nivel es bueno. Por lo tanto, el 60.0% de los colaboradores
de una empresa de bombeo de concreto, manifiesta que existe algin problema en

el “nivel de manejo de residuos sélidos”.

Se concluye que en base las dimensiones de las variables “conciencia ambiental”
(dimension afectiva, dimension cognitiva, dimension conativa y dimensién activa) y
“‘manejo de residuos sélidos” (dimension segun su manejo y dimensién segun su
gestion), en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el distrito
de “Villa el Salvador”, Lima 2022. Solo se cuenta con la existencia de relacion entre
las siguientes dimensiones “dimension afectiva (de la variable de conciencia
ambiental) y la dimension seguin su manejo (de la variable manejo de residuos
sélidos)”, la “dimension cognitiva (de la variable conciencia ambiental) y la
dimension segun su manejo (de la variable manejo de residuos solidos)”, la
“‘dimension cognitiva (de la variable conciencia ambiental) y la dimensién segun
su gestion (de la variable manejo de residuos sélidos)”, la “dimension activa (de
la variable conciencia ambiental) y la dimension segin su manejo (de la variable
manejo de residuos sélidos)” y la “dimension activa (de la variable conciencia
ambiental) y la dimension segun su gestién (de la variable manejo de residuos
sélidos)”, ello segun la aplicacién del valor estadistico “r de Pearson”, donde el
coeficiente de correlacion “r’ reflejé una correlacién positiva alta, y la significancia
(bilateral) al encontrarse por debajo del 0.01 requerido por el estadistico, demostro

la relacién entre estas dimensiones.

VI.3. Recomendaciones

Se recomienda que, para mejorar el nivel de relacion de la “conciencia ambiental’
y el “manejo de los residuos solidos” en una empresa de bombeo de concreto, se
debe aumentar el nivel de las dimensiones “afectiva” y “conativa” de la variable

“conciencia ambiental”, por lo cual se propone lo siguiente:

v' Para aumento del nivel de la dimensién “afectiva”, se propone trabajar sobre
las emociones y valores del personal por lo que se propone brindar opciones
de desarrollo personal y/o profesional, como puede ser un ascenso de
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puesto, asignar una beca de algun curso de su especialidad o profesion y
otros similares, las cuales se den como resultado de alguna actividad
conativa en la cual se refleje su esfuerzo.

v' Para aumentar el nivel de la dimensién “conativa”, se propone trabajar sobre
la motivacidon del personal por lo cual se propone establecer competiciones
internas por persona o por area de trabajo que premie o elogie los esfuerzos
del personal en alguna buena practica o campafia ambiental como puede
ser, un concurso de reciclaje, reaso de materiales, ecoeficiencia por areas 'y

premiacion al trabajador mas ecoldgico.

Se recomienda que, para mejorar el nivel de relacion de la “conciencia ambiental’
y el “manejo de los residuos solidos” en una empresa de bombeo de concreto, se
debe aumentar el nivel de la “dimensidn segun su gestidn” de la variable “manejo

de residuos solidos”, por lo cual se propone lo siguiente:

v' Para aumento del nivel de la “dimensiéon segun su gestidon”, se propone
trabajar sobre el reconocimiento de los residuos de “gestion municipal” y “no
municipal”, por lo cual se propone incorporar dentro del programa anual de
capacitaciones de medio ambiente los temas como “Reconocimiento de
residuos municipales y no municipales”, “Clasificacion de residuos” y

“Valorizacion de residuos”

Se recomienda que la alta direccidn de la organizacién asigne mayores recursos
para lograr una adecuada concientizacion y sensibilizacion del personal para
generar cultura ambiental y que estas vayan acompafnadas con el cumplimiento de
la normativa legal vigente en torno al “manejo y gestién de los residuos sélidos”
para evitar infracciones y/o sanciones que puedan perjudicar la imagen y
continuidad operativa de la organizacion, como son las penalidades o
paralizaciones por parte del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental

(OEFA) o algun municipio distrital donde se presenten servicios.

Se recomienda que la presente investigacion sirva como modelo para empresas de
rubro industrial, civil o similares ya que la aplicacion de esta es con enfoque directo
a las personas, en base a su “conciencia ambiental” y su “manejo de residuos

soélidos” lo cual no solo proviene de los conocimientos que pueda brindar la
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empresa, sino que estos son también provienen de la vida cotidiana de cada

trabajador, su educacion, formacién y valores previos.

Se recomienda que para la aplicacién de investigaciones similares se tenga en
cuenta las visitas a campo o se gestione las autorizaciones a los proyectos donde
estén asignados los trabajadores ya que ello fue la principal limitante en la presente
investigacion en especial con los trabajadores que eran asignados a provincia y se

tenia que aplicar las encuestas.
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Anexos

Anexo 01: Resultados de la prueba de confiabilidad

Tabla 15: Resultado del Anélisis de confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
N de elementos
Cronbach
953 24

Nota: La tabla muestra un valor de a=0.953 por lo que la confiabilidad es

elevada.
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Anexo 02: Calculo de los niveles por cada dimensién

2.1.Nivel de la dimensién afectiva de la variable conciencia

ambiental

Tabla 16: Nivel de la dimension afectiva en los colaboradores de una empresa de

bombeo de concreto

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
valido acumulado
MALO 3 20,0 20,0 20,0
REGULAR 2 13,3 13,3 33,3
Valido
BUENO 10 66,7 66,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

En la presente tabla de resultados se muestra el nivel afectivo, la cual se refiere al
nivel de los sentimientos de preocupacion por el estado del medio ambiente y el
grado de adhesion a valores culturales favorables a la proteccidén de la naturaleza
en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el distrito de Villa
el Salvador, Lima 2022.

2.2.Nivel de la dimensién cognitiva de la variable conciencia

ambiental

Tabla 17: Nivel de la dimension cognitiva en los colaboradores de una empresa

de bombeo de concreto

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
valido acumulado
MALO 4 26,7 26,7 26,7
REGULAR 4 26,7 26,7 53,3
Valido
BUENO 7 46,7 46,7 100,0
Total 15 100,0 100,0
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En la presente tabla de resultados se muestra el nivel cognitivo que se refiere al
grado de informacién y conocimiento acerca de las problematicas ambientales, asi
como de los organismos responsables en materia ambiental y de sus actuaciones
en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el distrito de Villa
el Salvador, Lima 2022.

2.3.Nivel de la dimensidon conativa de la variable conciencia

ambiental

Tabla 18: Nivel de la dimension conativa en los colaboradores de una empresa de

bombeo de concreto

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
MALO 4 26,7 26,7 26,7
REGULAR 5 33,3 33,3 60,0
Valido
BUENO 6 40,0 40,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

En la presente tabla de resultados se muestra el nivel conativo que se refiere al
nivel conjunto de actitudes hacia la realizacion de conductas proambientales, asi
como a asumir los costes personales derivados de medidas de politica ambiental
en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el distrito de Villa

el Salvador, Lima 2022.

2.4.Nivel de la dimensién activa de la variable conciencia ambiental

Tabla 19: Nivel de la dimension activa en los colaboradores de una empresa de

bombeo de concreto

] ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
MALO 3 20,0 20,0 20,0
Valido REGULAR 6 40,0 40,0 60,0
BUENO 6 40,0 40,0 100,0
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Total 15 100,0 100,0

En la presente tabla de resultados se muestra el nivel activo que se refiere a los
niveles de las facetas individual (comportamientos ambientales de caracter privado,
como el consumo ecoldgico, el ahorro de energia, el reciclado de residuos
domésticos, entre otros) como la colectiva (conductas, generalmente publicas o
simbdlicas, de expresion de apoyo a la proteccién ambiental, como la colaboracién
con colectivos que reivindican la defensa del medio ambiente, la realizacion de
donativos, la participacion en manifestaciones, entre otros.) en los colaboradores
de una empresa de bombeo de concreto en el distrito de Villa el Salvador, Lima
2022.

2.5.Nivel de la dimension segun su manejo de la variable manejo de

residuos sdlidos

Tabla 20: Nivel de la dimensién segun su manejo en los colaboradores de una

empresa de bombeo de concreto

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
valido acumulado
MALO 4 26,7 26,7 26,7
REGULAR 4 26,7 26,7 53,3
Valido
BUENO 7 46,7 46,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

En la presente tabla de resultados se muestra el nivel segiin su manejo que se
refiere al nivel de clasificacion de los residuos que pueden ser en peligrosos y no
peligrosos en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el

distrito de Villa el Salvador, Lima 2022.

2.6.Nivel de la dimension segun su gestién de la variable manejo de

residuos solidos
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Tabla 21: Nivel de la dimensidn segun su gestion en los colaboradores de una

empresa de bombeo de concreto

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
MALO 4 26,7 26,7 26,7
REGULAR 5 33,3 33,3 60,0
Valido
BUENO 6 40,0 40,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

En la presente tabla de resultados se muestra el nivel seglin su gestién que se refiere al
nivel de clasificacion de los residuos segun la autoridad publica competente para su
gestién, en municipales y no municipales, en los colaboradores de una empresa de

bombeo de concreto en el distrito de Villa el Salvador, Lima 2022.
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Anexo 03: Matriz de consistencia

TiTULO: Conciencia ambiental y manejo de residuos sélidos en los colaboradores de una empresa de bombeo de concreto en el distrito de Villa el Salvador, Lima 2022.

PROBLEMAS

OBIJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

1. Problema General:

1. Objetivo General:

1. Hipétesis General:

Vi

¢Existe relacidn entre la Conciencia Ambiental y
el Manejo de Residuos Sdlidos en los
colaboradores de una empresa de bombeo de
concreto en el distrito de Villa el Salvador, Lima
2022?

Determinar si existe relacion entre la
Conciencia Ambiental y el Manejo de
Residuos Sdlidos en los colaboradores de
una empresa de bombeo de concreto en el
distrito de Villa el Salvador, Lima 2022

Existe relacion entre la Conciencia Ambiental y
el Manejo de Residuos Soélidos en los
colaboradores de una empresa de bombeo de
concreto en el distrito de Villa el Salvador, Lima
2022

Conciencia Ambiental

2. Problemas Especificos:

2. Objetivos Especificos

2. Hipétesis Especificas (opcional):

V2

¢Cudl es el nivel de Conciencia Ambiental en los
colaboradores de una empresa de bombeo de
concreto en el distrito de Villa el Salvador, Lima
2022?

Determinar el nivel de Conciencia Ambiental
en los colaboradores de una empresa de
bombeo de concreto en el distrito de Villa el
Salvador, Lima 2022

El nivel de Conciencia Ambiental es ALTO en
los colaboradores de una empresa de bombeo
de concreto en el distrito de Villa el Salvador,
Lima 2022.

Manejo de residuos

sélidos

V. Intervinientes:

¢Cudl es el nivel de Manejo de Residuos Sdlidos
en los colaboradores de una empresa de
bombeo de concreto en el distrito de Villa el
Salvador, Lima 2022?

Determinar el nivel de Manejo de Residuos
Sélidos en los colaboradores de wuna
empresa de bombeo de concreto en el
distrito de Villa el Salvador, Lima 2022

El nivel de Manejo de Residuos Sélidos es ALTO
en los colaboradores de una empresa de
bombeo de concreto en el distrito de Villa el
Salvador, Lima 2022.

¢Cudl es la relacién entre las dimensiones de
Conciencia Ambiental y las dimensiones de
Manejo de Residuos Sodlidos en los
colaboradores de una empresa de bombeo de
concreto en el distrito de Villa el Salvador, Lima
2022?

Determinar la relacién entre las dimensiones
de Conciencia Ambiental y las dimensiones
de Manejo de Residuos Sélidos en los
colaboradores de una empresa de bombeo
de concreto en el distrito de Villa el Salvador,
Lima 2022.

La relacién es POSITIVA entre las dimensiones
de Conciencia Ambiental y las dimensiones de
Manejo de Residuos Sdélidos en los
colaboradores de una empresa de bombeo de
concreto en el distrito de Villa el Salvador, Lima
2022.

Colaboradores de una
empresa de bombeo de
concreto en distrito de
Villa el Salvador

1. Tipo de Investigacion
Aplicada

2. Nivel de Investigacion
Correlacional

3. Método:
Inductivo - Deductivo

4. Diseiio de la Investigacion:
No experimental - transversal

5. Marco Muestral:

Los colaboradores de la empresa
de bombeo de concreto Bombas
Zach Peru S.A.C

6. Poblacidn:

Colaboradores de la Empresa
Bombas Zach Peru S.A.C en el
distrito de Villa el salvador

6. Muestra:

5 colaboradores del area de
administracion, 5 colaboradores
del drea de operacionesy 5
colaboradores del area de
mantenimiento de la empresa de
bombeo de concreto Bombas Zach
Pert S.A.C

7. Técnicas:
Encuesta

8. Instrumentos:
Cuestionario

Benavente Chero,
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Anexo 04: Cuestionario para medir la conciencia ambiental y el manejo de
residuos sdlidos

ENCUESTA PARA MEDIR LA CONCIENCIA AMBIENTAL Y EL MANEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS

Estimado colaborador, la presente encuesta tiene por objetivo identificar el nivel de conciencia
ambiental y manejo de residuos sélidos en la organizacion. La encuesta es anénima paralo cual
solicito que las preguntas sean respondidas de manera honesta. No existe respuesta correcta o
incorrecta, sin embargo, TODAS son importantes. jMuchas Gracias por tu participacion!

Area de trabajo:

Edad: Entre 18 a35afios [ |  Entre 36 a 52 afios [ | De 53 a mas afios [_|

Sexo: Masculino ]  Femenino [ |

INDICACIONES
Marque con una X |la respuesta que considere correcta de acuerdo a la pregunta.

1.Nunca 2.Casi Nunca 3. Aveces 4.CasiSiempre 5. Siempre

N° ITEM 112|345

1 | Aprecio la importancia que tiene el medio ambiente en mi calidad de vida

2 | Valoro el reciclaje como un medio para el cuidado del medio ambiente

3 | Me afecta cuando veo compafieros o personas que no cuidan el medio ambiente

4 | Considero que nuestro entorno debe ser cuidado por todas las personas

5 | Me mantengo informado sobre temas y asuntos ambientales

8 Conozco las causas y consecuencias de la contaminacion por el inadecuado manejo de
residucs sdlidos

7 | Tengo conocimiento de los principales problemas ambientales en mi distrito y pais

8 | Tengo conocimiento sobre la impartancia de la cultura ambiental

9 Llevo mi propia bolsa o canasto para hacer las compras de mi hogar y asi evitar generar
residuos plasticos

10 Cumplo con las normas ambientales y busco caracterizar mis residuos segin contenedor o
tacho

1 Considero que es necesario que las municipalidades inviertan y prioricen el cuidado del medio
ambiente.

12 Considero que mis acciones pro ambientales ayudarén a tener un ambiente mas saludable
para mis hijos o nietos

13 | Evito comprar productos nocivos que dafien al medio ambiente

14 | Busco adquirir productos que ahorren energia

15 | Incentivo el reciclaje o la caracterizacion de los residuos

16 | Busco participar en actividades grupales que defiendan el cuidado del medio ambiente

17 | Deposito los residuos no peligrosos en los contenedores segln su color.

18 | Conozco qué tipos de residuos son categorizados como peligrosos

19 | Clasifico y deposito los residuos peligrosos en los contenedores que corresponde

20 Tengo conocimiento que los residuos no peligrosos si son bien caracterizados pueden
venderse y generar ganancias

21 | Tengo conocimiento en la diferencia de residuos de gestién municipal y no municipal

29 Tengo conocimiento de las Empresas Operadoras de Residuos Sélidos con las que trabaja la
empresa donde laboro

23 Reconozco los puntos ecolégicos donde disponer mis residuos en la gestién municipal y no
municipal

24 | Reconozco los residuos que puedo reciclar a nivel de gestion municipal y no municipal

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 05: Validacion de expertos

a. Experto 1 — Péagina 1

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

N

CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Arana Mori, Cristian

Grado académico: Maestro en Gestion Ambiental

Areas de experiencia profesional: Gestién Ambiental

Cargo e Instituciéon donde labora: Subgerente de limpieza publica y ornato ambiental en la
Municipalidad Provincial de Cajamarca

1.5 Nombre del instrumento motivo de Evaluacion: Cuestionario para medir la conciencia
ambiental y el manejo de residuos sélidos

O e CREI
BN -

Deficiente | Regular (Bueno 41-Muy bueng Excelente

INDICADORES CRITERIOS 0-20% [21-40%| 60% | 61-80% | 81-100 %
1. CLARIDAD Esta formulada con lenguaje apropiado 95
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables 95
3. ACTUALIDAD :\e(iz%lil:;ioa el alcance de ciencia y 95
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica 95
5. SUFICIENCIA S:"rzz(rjende los aspectos de cantidad y 95

Adecuado para valorar aspectos del
INTENCIONALIDAD sistema de evaluacion y desarrollo de 95
capacidades cognoscitivas

o

Basados en aspectos Tedricos —

7. CONSISTENCIA cientificos de la Tecnologia Educativa 95

8. COHERENCIA E_ntre _Ios indices, indicadores y las 95
dimensiones

9 METODOLOGIA La estrategia responde al propésito del 95

diagnéstico.

1.6 Autor del Instrumento: Edgar Erick Benavente Chero

OPINION DE APLICABILIDAD:

ll. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 03 de Setiembre del 2022

b. Experto 1 — Pagina 2
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UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
ESCUELA DE POST GRADO Y ESTUDIOS CONTINUOS

N

CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
ITEMS PREGUNTA APRECIACION OBSERVACIONES
Sl NO
1 & Elinstrumento responde al planteamiento del X
problema?
2 &Elinstrumento responde a los objetivos del X
problema?
¢Las dimensiones que se han tomado en
3 cuanta son adecuadas para la realizacion del x
instrumento?
4 &Elinstrumento responde a la X
operacionalizacion de las variables?
5 &La estructura que presenta el instrumento es X
de forma clara y precisa?
6 ¢ Los items estan redactados en forma clara y X
precisa?
7 ¢ El nimero de items es el adecuado? X
8 4 Los items del instrumento son validos? X
9 &5e debe incrementar el nimero de items? x
10 ¢ Se debe eliminar algunos items? X

Aportes y/o sugerencias:

Aplicar el instrumento de evaluacion tal y cual esta formulado para obtener resultados fiables.

Cristian Arana Mori
Fecha: 03 /09 / 2022
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CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022

VALIDACION DE EXPERTOS
I.  DATOS GENERALES

Nombre: Arana Mori Cristian

Il. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:
NINGUNO

2. CONTENIDO:
NINGUNO

3. ESTRUCTURA:
NINGUNO

. APORTES Y/O SUGERENCIAS:

Aplicar el instrumento de evaluacion tal y cual esta formulado para obtener resultados fiables.

Luego, de revisado el documento, procede a su aprobacién.

o [] o []

Cristian Arana Mori
Fecha: 03/09/ 2022
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CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BEOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022

Investigador: Edgar Erick Benavente Chero

Sefior especialista, se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso andlisis de los items

con un aspa el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional,
denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulacién para su posterior
aplicacion.

NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 4 donde:

(1) Deficiente, (1.5) Bajo, (2.5) Regular, (3.5) Bueno, (4) Muy Bueno

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

ITEMS

(1.0)

(1.5)

2.5)

3.5

(4.0)

Observaciones

Aprecio la importancia que fiene el medio
ambiente en mi calidad de vida

Valoro el reciclaje como un medio para el
cuidado del medio ambiente

Me afecta cuando veo compaiieros o personas
que no cuidan el medio ambiente

Considero que nuestro entomo debe ser
cuidado por tedas las personas

Me mantengo informado sobre femas y
asuntos ambientales

Conozco las causas y consecuencias de la
contaminacion por el inadecuado manejo de
residuos solidos

Tenge conocimenio de los principales
problemas ambientales en mi distrito y pais

Tengo conocimiento sobre la importancia de la
cultura ambiental

Lievo mi propia bolsa o canasto para hacer las
compras de mi hogar y asi evitar generar
residuos plasticos

Cumplo con las normas ambientales y busco
caracterizar mis residuos segln conteneder o
tacho

. Considero que es necesano que las

municipalidades inviertan
idado del medio ambiente

y prioncen el
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Considero que mis acciones proambientales
ayudaran a tener un ambiente méas saludable
para mis hijos o nietos

13

Ewito comprar productos nocivos que dafien al
medio ambiente

14.

Busco adquirir productos que ahomren energia

15.

Incentivo el reciclaje o la caractenzacion de los
residuos

16.

Busco participar en actividades grupales que
defiendan el cuidado del medio ambiente

17.

Deposito los residuos no peligrosos en los
contenedores segun su color

18.

Conozco qué tipos de residuos  son
categorizados como peligrosos

19.

Clasifico y deposito los residuos peligrosos en
los contenedores que corresponde

. Tengo conocimiento que los residuos no
peligrosos si son bien caracterizados pueden
venderse y generar ganancias

21.

Tengo conocimiento en la diferencia de
residuos de gestion municipal y no municipal

. Tengo conocimiento de las Empresas
Operadoras de Residuos Sdlidos con las que
trabaja la empresa donde laboro

23

Reconozco los puntos ecoldgicos donde
disponer mis residuos en la gestion municipal
y no municipal

24,

Reconozco los residuos que puedo reciclar a
nivel de gestion municipal y no municipal

Experto 2 — Pagina 1
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N

CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: Cachi Criséstomo Carmen Enrique

1.2 Grado académico: Magister en Gestién Publica

1.3 Areas de experiencia profesional: Gestién Publica

1.4 Cargo e Institucién donde labora: Presidente de la JASS — Adamayo del Caserio de
Shudal.

1.5 Nombre del instrumento motivo de Evaluacién: Cuestionario para medir la conciencia
ambiental y el manejo de residuos sélidos

Deficiente | Regular |Bueno 41-kluy bueno Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% |21-40%| 60% | 61-80 % | 81-100 %
1. CLARIDAD Esta formulada con lenguaje apropiado a5
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables a5
Adecuado el alkance de cencia y
3. ACTUALIDAD tecnologia a5
4, ORGANIZACION Existe una organizacion logica a5
5 SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad y a5
calidad
Adecuado para wvalorar aspectos del
6. INTEMCIONALIDAD sistema de evaluacion y desamollo de a5
capaciklades cognoscitivas
Basados en aspectos Tedricos -
7. CONSISTENCIA cientificos de la Tecnologia Educativa 95
Entre los indices, indicadores y las
8. COHEREMCIA dimensiones a5
La estrategia responde al proposito del
9 METODOLOGIA diagnéstico. a5

1.6 Autor del Instrumento: Edgar Erick Benavente Chero

Il. OPINION DE APLICABILIDAD:

ll. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 09 de Agosto del 2022
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N

CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
ITEMS PREGUNTA IACION OBSERVACIONES
sl NO
1 & Elinstrumento responde al planteamiento del %
problema?
3 & El instrumento responde a los objetivos del %
problema?
L Las dimensiones que se han tomado en
3 cuanta son adecuadas para la realizacion del X
instrumento?
4 LElinstrumento responde a la X
operacionalizacion de las variables?
5 & La estructura que presenta el instrumento es x
de forma clara y precisa?
6 & Los items estan redactados en forma claray X
precisa?
7 & El nimero de items es el adecuado? X
8 & Los items del instrumento son validos? X
9 (- Se debe incrementar el niomero de items? X
10 +Se debe eiminar algunos items? X

Aportes yl/o sugerencias:

Fama pen CACHI
{b AT PO Cammans Eovapun F A
AN wlh
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T~ e S g

Carmen Enrique Cachi Criséstomo
Fecha: 09/ 08/ 2022
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N

CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022

VALIDACION DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES

Il. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:
NINGUNA

3. ESTRUCTURA:
NINGUNA

Luego, de revisado el documento, procede a su aprobacién.

@[] o []
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Carmen Enrique Cachi Criséstomo
Fecha: 09/ 08 /2022
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CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022

Investigador: Edgar Erick Benavente Chero

Sefior especialista, se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso andlisis de los items

con un aspa el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional,
denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulacion para su posterior
aplicacion.

NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 4 donde:
(1) Deficiente, (1.5) Bajo, (2.5) Regular, (3.5) Bueno, (4) Muy Bueno
Las categorias a evaluar son; Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

ITEMS (1.0) | (1.5) | (2.5) | (3.5) | (4.0) Observaciones

1. Aprecio la mportancia que ftiene el medio x

ambiente en mi calidad de vida
2. Valoro el reciclaje como un medio para el X

cuidado del medio ambiente
3. Me afecta cuando veo compaineros o personas X

que no cuidan el medio ambiente
4. Considero que nuestro entomo debe ser %

cuidado por todas las personas
5 Me mantengo informado sobre temas y x

asuntos ambientales

6. Conozco las causas y consecuencias de la
contaminacion por el inadecuado manejp de X
residuos sdlidos

7. Tengo conocimiento de los principales
problemas ambientales en mi distnto y pais

8, Tengo conocimiento sobre la importancia de la
cultura ambiental

9. Lkevo mi propia bolsa o canasto para hacer las
compras de mi hogar y asi evitar generar X
residuos plasticos

10. Cumplo con las normas ambientales y busco

caracterzar mis residuos segin contenedor o x
tacho

11. Considero que es necesario que las
municipalidades inviertan y prioncen el X

cuidado del medio ambiente
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Considero que mis acciones proambientales

nivel de gestion municipal y no municipal

ayudaran a tener un ambiente méas saludable X
para mis hijos o nietos

13. Ewvito comprar productos nocivos que dafien al %
medio ambiente

14. Busco adquirir productos que ahomen energia x

15. Incentivo el reciclaje o la caractenzacion de los X%
residuos

16. Busco participar en actividades grupales que %
defiendan el cuidado del medio ambiente

17. Deposito los residuos no peligrosos en los %
contenedores segun su color

18. Conozco qué tipos de residuos son

. . X

categorizados como peligrosos

19. Clasifico y deposito los residuocs peligrosos en X
los contenedores que corresponde

20. Tengo conocimiento que los residuos no
peligrosos si son bien caracterizados pueden X
venderse y generar ganancias

21. Tengo conocimiento en la diferencia de %
residuos de gestion municipal y no municipal

22, Tengo conocimiento de las Empresas
Operadoras de Residuos Sdlidos con las que x
trabaja la empresa donde laboro

23. Reconozco los puntos ecoldgicos donde
disponer mis residuos en la gestion municipal x
y no municipal

24. Reconozco los residuos que puedo reciclar a X

k. Experto 3 - Pagina l
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CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I.  DATOS GENERALES

Apellidos y Nombres del Experto: Garcia Gaitan Karyn Junnet

Grado académico: Titulo Ingeniero Ambiental

Areas de experiencia profesional: Consulteria Ambiental

Cargo e Institucion donde labora: Gerente de Operaciones y Logistica en MOB
Consultores.

1.5 Nombre del instrumento motivo de Evaluacién: Cuestionario para medir la conciencia
ambiental y el manejo de residuos sdlidos

1.
1.
1.
1.

o P =

Deficiente | Regular |Bueno M—Lluy buendg Excelente

INDICADORES CRITERIOS 0-20% |21-40%| 60% | 61-80% | 81-100%
1. CLARIDAD Esta formulada con lenguaje apropiado 96
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conducias observables 96
Adecuado el alcance de ciencia y
3. ACTUALIDAD tecnologin 96
4, ORGANIZACION Existe una organizacion lagica 96

Comprende los aspectos de cantidad y

3. SUFICIE NCIA calidad

Adecuado para valorar aspectos del
6. INTENCIONALIDAD sistema de evaluacion y desarrollo de o6
capacidades cognoscitivas

Basados en aspectos Teoncos -

7. CONSISTENCIA cientificos de la Tecnologia Educativa %
Entre los indices, indicadores y las

8. COHERENCIA Enie o %

0. METODOLOGIA La estrategia responde al proposito del %

diagnostico.
1.6 Autor del Instrumento: Edgar Erick Benavente Chero

Il. OPINION DE APLICABILIDAD:

. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 03 de Setiembre del 2022
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N

CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
ITEMS PREGUNTA APRECIACION OBSERVACIONES
=1 MO
1 ¢ Elinstrumento responde al planteamiento del X
problema?
&Elinstrumento responde a los objetivos del
2 X
problema?
¢Las dimensiones que se han tomado en
3 cuanta son adecuadas para la realizacion del X
instrumento?
4 &Elinstrumento responde a la X
operacionalizacion de las variables?
5 ¢La estructura que presenta el instrumento es X
de forma clara y precisa?
6 ¢ Los items estan redactados en forma clara y X
precisa?
7 ¢ El nimero de items es el adecuado? X
8 ¢Los items del instrumento son validos? X
9 4 5Se debe incrementar el nimero de items? X
10 ¢ Se debe eliminar algunos items? X

Aportes ylo sugerencias:

Karyn Junnet Garcia Gaitan
Fecha: 03 /09 / 2022
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N

CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022

VALIDACION DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES

Il. OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:
NINGUNA

2. CONTENIDO:
NINGUNA.:iiasmmnsniaininsam il mainsaisese

3. ESTRUCTURA:
NINGUNA

Luego, de revisado el documento, procede a su aprobacion.

sulzl No|:|

Karyn Junnet Garcia Gaitan
Fecha: 03 /09 /2022
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CONCIENCIA AMBIENTAL Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LOS COLABORADORES DE UNA
EMPRESA DE BOMBEO DE CONCRETO EN EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR, LIMA 2022

Investigador: Edgar Erick Benavente Chero

Sefior especialista, se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso andlisis de los items
del cuestionario: Conciencia ambiental y Manejo de residuos sdlides, que le mostramos; marque
con un aspa el casillero gue cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional,
denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulacién para su posterior
aplicacion.

NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 4 donde:

(1) Deficiente, (1.5) Bajo, (2.5) Regular, (3.5) Bueno, (4) Muy Bueno

Las categorias a evaluar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia.

En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

ITEMS

1.0)

2.5

(3.8

@0

Observaciones

Aprecio la importancia que tiene el medio
ambiente en mi calidad de vida

Valoro el reciclaje como un medio para el
cuidado del medio ambiente

Me afecta cuando veo compafieros o personas
que no cuidan el medio ambiente

Considero que nuestro entomo debe ser
cuidado por todas las personas

Me mantengo informado sobre temas y
asuntos ambientales

Conozeo las causas y consecuencias de la
contaminacion por el inadecuado manejo de
residuos sdldos

Tengo conocimiento de los  principales
problemas ambientales en mi distrto y pais

Tengo conocimiento sobre la importancia de la
cultura ambiental

Lievo mi propia bolsa o canasto para hacer las
compras de mi hogar y asi ewilar generar
residuos plasticos

. Cumplo con las normas ambientales y busco

caracterizar mis residuos seglin contenedor o
tacho

. Considero que es necesano que las

municipalidades  inviertan
cuidado del medio ambiente

y prioncen &l
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12. Consi

que mis L p ientales
yudaran a tener un i mas X
para mis hijos o nietos
13. Evito comprar productos nocivos que dafien al x
medio ambiente
14. Busco adquirir productos que ahorren energia x
15. 1 tivo el je ola 1zacion de los X
residuos
16. Busco participar en activi grup: que %
defiendan el cuidado del medio ambiente
17. Deposito los residuos no peligrosos en los x
contenedores segun su color
18. Conozco qué tfipos de residucs son x
1izados como pelk
19. Clasifico y deposito los residuos peligrosos en X
los contenedores que corresponde
20. Tengo conocimiento que los residuos no
peligrosos si son bien caracterzados pueden X
venderse y generar ganancias
21. Tengo conocimiento en la diferencia de X
residuos de gestion municipal y no municipal
22. Tengo conocimiento de las Empresas
Operadoras de Residuos Sdlidos con las que x
trabaja la empresa donde laboro
23. Reconozco los puntos ecologicos donde
disponer mis residucs en la gestion municipal X
y no municipal
24, Reconozco los residuos que puedo reciclar a x
nivel de gestion municipal y no municipal

Karyn Junnet Garcia Gaitan
Fecha: 03 /09 / 2022

Benavente Chero, Edgar Erick




