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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo, disefiar un Plan de Capacitacion
en base a la mejora de los estandares de seguridad ocupacional en la contrata minera de
la region Ancash, a fin de reducir los accidentes, mejorando conocimientos e
identificando diversas situaciones. Dicho trabajo tuvo un enfoque cuantitativo de tipo
aplicada, en base a la muestra y poblacion de los trabajadores de la empresa contratista.
El procedimiento en la recoleccion y analisis de datos, se tuvieron en cuenta los reportes
de accidentes, asi como la realizacion de un examen, donde se obtuvo que existe gran
desinformacion del conocimiento de leyes actualizadas en seguridad por parte de los
trabajadores. En ese sentido, mejorar los estandares de seguridad en la empresa minera
de la region Ancash, tiene un impacto significativo en la reduccion de los accidentes; es
decir, gracias al plan de diversas capacitaciones bajo la ley N° 29783, se redujo el
numero de accidentes (6 a 1) de forma trimestral. Asi mismo, se pudo concluir que el
Plan de Capacitacion en cuanto a la mejora de los estandares de seguridad para reducir
los accidentes, genera beneficios a la empresa, como el bajo nivel de accidentabilidad,

refuerzo de seguridad y reduccion en la desinformacion laboral.

PALABRAS CLAVES: Estandares de seguridad, accidentes, reduccion,

capacitacion.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

La mineria en el transcurso de los afios se ha visto en la necesidad de mejorar los
estandares de seguridad ocupacional en cada una de sus areas; sin embargo, no ha sido
convincente con los resultados, debido a que aun se registran accidentes, el cual pone en riesgo
el desarrollo laboral en las empresas; segin Sandoval (2018) sefiala que en el estudio realizado
en la Carta de Valores de una de las empresa mas importantes a nivel internacional se logro
identificar que toda gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, es la clave para obtener una
correcta identificacion en el control de accidentes, pero que actualmente no existe un eficiente
cumplimiento de los estandares de Seguridad, generando de esta manera un impacto negativo
en la salud del trabajador y la seguridad operacional.

La principal actividad econdmica a nivel nacional es la mineria, y genera mas del 50%
de exportaciones. Dicha actividad sigue presentando accidentes fatales con un elevado
porcentaje en el nivel subterraneo, en un aproximado del 61% segun distintos reportes; por lo
cual, es necesario implementar mejoras en los estandares del Sistema Integrado de Seguridad
Ocupacional para lograr una estabilidad eficaz en los reportes de accidentes generados en las
distintas operaciones en nuestro pais (Caro, 2019).

En la empresa minera de la region Ancash, se ha reportado en los ultimos 2 afios un
equilibrado numero de accidentes; si bien estos no son moderados ni mortales, sigue siendo
parte de la inestabilidad empresarial y preocupacion por parte de los trabajadores. Ademas, la
falta de capacitaciones que complementen la prevencion de accidentes junto a la ausencia de
un plan de mejora en base a los estandares de seguridad perjudica de manera directa al objetivo
de la empresa minera, siendo estos los principales pilares de incertidumbre en la cultura de

seguridad. En ese sentido, el presente trabajo de investigacion presenta la siguiente pregunta
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¢Cbémo la mejora de los estandares de seguridad ocupacional reduce los accidentes mineros
en la empresa de la region de Ancash, en el 2021?

La mejora de los estdndares de seguridad en la industria minera es una actividad
importante para el desarrollo del pais en el que se efectta. Al aplicarla se logra mostrar una
eficiencia en todos los aspectos basados en la seguridad ocupacional; por eso, consideramos
que es necesario capacitar y brindar mejoras en este ambito, el cual logra garantizar la
prevencion de riesgos junto a sus diligencias en las distintas operaciones de un proyecto
minero. Por consiguiente, reducir los accidentes y aumentar la competitividad de la empresa
son una de las ventajas mas importantes que ofrece una buena implementacion de la cultura

de seguridad (Arzapalo E. , 2018).

A continuacion, se resaltan las siguientes investigaciones sobre la mejora de los

estandares de seguridad ocupacional para reducir los accidentes mineros:

En su investigacion, Ruiz (2019) tiene como objetivo aplicar el mecanismo de Sistema
de Gestion y practicas entre los trabajadores de la mina My Gaby. En aquel estudio se aplico
como método de investigacion un disefio no experimental-transversal, donde usé el anélisis
de las muestras observadas antes y después de la aplicacion del sistema en la empresa minera.
Ademas, se utilizé6 como técnica la estadistica inferencial con la prueba Z, donde permitié
obtener la prueba de la hipotesis. Los resultados de la investigacion muestran estadisticamente
una reduccion de 14 a 2 accidentes anuales, debido a la mejora del proceso de seguridad junto
al cumplimiento de las buenas préacticas que garantizan la presencia de estandares dptimos
para el personal y para los equipos que operan en el proceso minero. En conclusion, la materia
de seguridad junto a sus estandares tiene una gestion exitosa, siendo corroborado por una
notable reduccion del 70% en los accidentes junto a la concientizacion de los siete principios

béasicos implementados al personal.
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En su estudio, Salinas & Villareal (Salinas & Villareal, 2013), tuvo como objetivo
disefiar un plan de implementacion del SGSST para PRODUMIN S.A. en materia de mineria
subterranea, teniendo como base una legislacion vigente apropiada a su tema. El estudio aplico
categorias con niveles de descripcion mientras que el documento utiliz6 el método SGSST
para establecer su propio plan, el cual se implementé dentro de la empresa para cumplir con
su proposito. EI plan propuesto tiene como resultado actividades registradas de forma
detallada, recursos, cronograma, indicadores de desempefio junto a los responsables de cada
etapa. También tuvo un indice de eficiencia en los estandares de seguridad el cual fue un 83%.
Finalmente, el plan de mejora logré establecer lineamientos que aseguran el SST en operarios
y trabajadores en general. Estas medidas se basan en el progreso continuo, gestion del talento,
compromiso de la direccion general, cumplimiento normativo y servicio preventivo de forma

organizada ante los accidentes que se llegan a presentar.

En su tesis, (Cortez & Huali, 2018), tiene como objetivo implementar el SGSST como
parte de la obra minera Don Rafo 2 para promover la reduccién de accidentes. Aplico el
método cientifico de tipo aplicativa, describe los niveles y el trabajo de campo en el disefio.
Utilizo entrevistas observacionales y no estructuradas. Como resultado obtuvo que el SGSST
ha tenido éxito respecto al logro de los objetivos planteados por la empresa; ademas,
recomienda que se debe seguir un proceso sistematico para poder mejorar los estandares de
seguridad y eliminar las condiciones inseguras en un 10% junto a un 88% menos en errores
humanos. Se concluye que el avance del SGSST siempre se enfoca en la reduccion de la

severidad en accidentes junto al registro de la frecuencia de enfermedades.

En su investigacién, (Trasmonte, 2015), cuyo objetivo es demostrar la influencia de la
implementacién del Sistema Seguridad y Salud en el Trabajo en base a la prevencion de la

mina Colqui, obtuvo como resultado una reduccion del 50% del nimero de accidentes
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personales; pero, gracias a la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
ahora los incidentes del equipo se han reducido en un 60%, lo que se traduce a un 40% de
ahorro en los costos siendo comparado con afios anteriores en las operaciones del sistema.
Dicho resultado, mejora los comportamientos y la seguridad del personal, siendo representado
por un aumento del 39.38%. En conclusion, la mejora debe ser implementada en actividades
de ética de los trabajadores y relacion supervisor-trabajador, encaminadas a una comunicacion

efectiva con percepcion laboral éptima.

En su trabajo de investigacion, (Ledn, 2019) cuyo objetivo fue evaluar el sistema de
seguridad y salud en el trabajo en las instalaciones de la empresa minera SIPAN a través de
las normas OHSAS 18001:2017 para identificar los estandares de seguridad correspondientes,
utiliz6 métodos descriptivos - deductivos con analisis critico de sintesis y métodos dialécticos
basados en hechos, desarrollando encuestas junto a entrevistas tanto para el personal
administrativo como para el personal de las labores mineras en cuestion; ademas, empled
documentos técnicos para analizar los existentes. La conclusion a la que arribé el investigador
es que la empresa minera SIPAN solo se encuentra con el 58% de cumplimiento del sistema
de seguridad y salud en el trabajo; sin embargo, al realizar el estudio en base a la norma
internacional OHSAS 18001:2017, se genera un impacto positivo al ser monitoreada y
evaluada bajo los conceptos de accidentes de trabajo con enfermedades profesionales, ya que

esta relacionada con la proteccion y salud como condiciones principales para los trabajadores.

En su investigacion, (Espinoza, 2021) tiene como objetivo determinar el impacto del
SGSSO como mejora de la prevencion de riesgos laborales en la unidad minera Ticlio,
desarrollando un método de tipo aplicada — descriptiva, basada en las consecuencias de las
practicas realizadas. Como resultado obtuvo que al establecer un plan de control interno en

base del D.S 064-2016 ha sido eficiente porque luego de haber realizado las auditorias se
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registrd un indice de desempefio y control de 18.66, siendo mayor a 10 puntos, clasificado
como un plan que no necesita mejoras. Se concluye que esta herramienta de control siempre
presenta cambios positivos en el &mbito de seguridad respecto a una reduccion de frecuencia
en prevencion de riesgos; ademas, su eficiencia se debe al compromiso laboral de todo el
sistema de gestion administrativo quienes son constantes en fomentar una buena cultura de

seguridad.

En su estudio, (Granados, 2019) , cuyo objetivo fue implementar el sistema de gestion
de seguridad para prevenir los riesgos laborales de la empresa Corporacion Shecta S.A.
empled una metodologia de tipo aplicada y disefio no experimental — transversal, con técnicas
de observacion directa en base a registros debidamente documentados. Como resultado, la
empresa logré minimizar hasta un 96% los riesgos en las distintas operaciones mineras gracias
al cumplimiento del plan de mejora con el régimen de la norma ISO 45001:2018 y la Ley N.°
29783. La conclusién a la que arrib6 el investigador es que gracias a las capacitaciones se
modifica de forma minima la politica del antiguo sistema de seguridad junto a un mejor

conocimiento de los trabajadores respecto a las herramientas de gestion.

En su investigacion, (Olartegui, 2021), cuyo objetivo es aplicar un nuevo plan de sistema
de gestion con la finalidad de reducir accidentes en una unidad minera de la region de Cusco
aplico una metodologia cuantitativa con alcance descriptivo — aplicativo ante las causas de las
variables. En resultado obtuvo una mejora del 30.95% a mas del 57% en la salud, seguridad
laboral, prevencion y responsabilidad social luego de la implementacion del SSMA y SIGER;
ademas, se redujo de 27.27 a 9.99 el indice de gravedad de accidentes, mientras que el indice
de accidentabilidad bajo de 1.01 a 0.37. Finalmente concluye que logrando fortalecer la
mejora de comprension con responsabilidad en los trabajadores mineros, aumenta la

participacion y compromiso de los mismos en las capacitaciones del SGS.
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En su estudio, (Reyes, 2023), cuyo objetivo fue determinar el comportamiento y
conocimiento de los trabajadores luego de la implementacion del programa de seguridad en
la Compafiia Minera Alpayana S.A., emple6 una metodologia de tipo aplicada con nivel
descriptivo — aplicativo. Como resultado, un 45.7% del personal daban altos indices de
inseguridad sobre conocimiento y cultura al trabajar, mientras que la participacion en las
operaciones no es activa; por el contrario, al realizar el programa de seguridad establecido, la
confianza aumentd a un 54.3% junto a un promedio del 92% de influencia positiva en la
reduccion de accidentes e incidentes. El investigador concluyé que la implementacion de este
programa ayuda al SBC, con el fin de generar un compromiso absoluto por parte de la linea
de mando junto a la sensibilizacioén del personal para que laboren fomentando la cultura de

seguridad.

En su tesis, (Chunga, 2021) tuvo como objetivo aplicar una propuesta de Sistema de
Gestion de seguridad en la empresa minera Troy, con el fin de reducir los riesgos laborales
para mejorar su produccion. La metodologia utilizada es de investigacion aplicada, no
experimental y descriptiva. El investigador obtiene como resultado una empresa con sistema
de seguridad no adecuado con deficiencia de compromiso laboral; el cual, al realizar la
propuesta con el reglamento D.S. N.° 023-2017-EM, gener6 una reduccién de 22 a 12
accidentes leves, mientras que los accidentes incapacitantes disminuyeron de 7 a 4. En
conclusion, establecer programas de charlas con énfasis en EPP’s, cultura de seguridad y
conciencia en base a normativas nacionales e internacionales logra promover la

responsabilidad de las obligaciones laborales con gran reduccion de accidentes.

La investigacion de (Ibanez, Estupinan, & Estupifian, 2022) tuvo como objetivo disefiar
un SG-SST a partir del decreto 1072 del 2015 en la mina Carbones La Trinidad S.A.S., con la

finalidad de mejorar la produccion y salud de los colaboradores de la empresa. La metodologia
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empleada fue de enfoque cualitativo de tipo exploratoria. Como resultado, el proceso del plan
del sistema de gestion en seguridad y salud del trabajo presenta un menor nivel de riesgo,
garantizando nuevas regulaciones de reinduccion en seguridad con mecanismos efectivos en
control de reduccion de riesgos, tanto para el personal como para la comunidad. Se concluye
un buen control de probabilidad en mitigacion de impacto en accidente laboral, fortaleciendo

la seguridad del personal con un buen estado de productividad.

En su investigacion, (Cangahuala & Salas, 2022), tuvo como objetivo determinar la
prevencion de accidentes laborales con la aplicacion del Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud Ocupacional para prevenir los accidentes laborales en la empresa Austin Engineering
Pert SAC. En aquel estudio se aplicé la metodologia de tipo aplicada con disefio pre
experimental, y enfoque cuantitativo. Los resultados demuestran que una buena realizacion
del sistema hacia un buen tratamiento para el personal otorga una reduccion del 80% de
accidentes en el trimestre evaluado con la implementacion de la norma OHSAS 18001 e ISO
45001; por otra parte, las inspecciones realizadas después de aplicar el sistema de seguridad
verifican un 100% de eficiencia a las capacitaciones, respaldada por bajos indices de severidad
en accidentabilidad. En conclusion, logrd superar las expectativas de implementacion y

planificacion, demostrando de forma anual un 70,81% de reduccién en accidentes.

En su estudio, (Bendezu, 2021), tuvo como objetivo establecer una proposicion de
sistema de gestion en proteccion y salud en el trabajo de la mineria artesanal en Nazca, para
mejorar la produccion. Aplicé el método cientifico de tipo aplicada con disefio pre
experimental, y nivel explicativo. Como resultado, al aplicar el plan conforme la Ley N.°
27651 y Ley N.° 29783, obtuvo un 32.5% mas de eficiencia en el sistema de seguridad y
proteccion, 30.8% de formalizacion con compromiso por parte del personal y 31.7% de

seguridad al trabajar en las actividades mineras. Se concluye que el plan de Sistema de Gestion
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es importante para realizar una adecuada programacién de la empresa bajo normativas;

ademas, garantiza un buen clima laboral lleno de prevision de peligros y riesgos.

La investigacion de (Salas, 2019) tuvo como objetivo implementar un SGSST basado
en la norma ISO 45001:2018 para mejorar los criterios de cumplimiento en la empresa
metalmecéanica Pakim Metales S.A.C. La metodologia empleada fue de tipo aplicada, nivel
descriptiva y tipo no experimental. Como resultado, el andlisis realizado cumplié con un
96.55% de todas las normas ISO, mejorando mas del 22.64% de la deficiencia en seguridad
de los trabajadores, mientras que el cumplimiento alcanzé un 77.36% mas de la meta trazada
mediante programacion de auditorias internas. El investigador concluye que la
implementacion de este sistema cumple perfectamente con los lineamientos exigidos por

cualquier normativa u organizacion, beneficiando econdmica y laboralmente a la empresa.

En su investigacion, (Aguilar, 2019), cuyo objetivo fue implementar el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa SIOM Peru S.A.C., con la finalidad
de reducir accidentes, tuvo una metodologia tipo aplicada con disefio transversal —
experimental. En su resultado se presentd una deficiencia en control de seguridad registrando
un total de 25 accidentes de alto riesgo; sin embargo, al aplicar el plan de mejora del sistema
de seguridad respecto la norma ISO 45001:2018 y OHSAS a 18001:2007, se estableci6 un
puntaje de un puntaje de 67 a 204 respecto al cumplimiento de la Ley N.° 29783, representando
un progreso 91.07%; por otra parte, el indice de gravedad bajé un 85.9. Finalmente, concluy6
que todo SGSSO bajo el cumplimiento de los requisitos exigidos con normativas
internacionales y nacionales, reduce accidentes de forma eficiente, optimizando el
compromiso y predisposicion a mediano y largo plazo por parte de todo el personal

administrativo - gerencial.
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En su tesis, (Corrales, 2019) tuvo como objetivo analizar la reduccion de los accidentes
ocupacionales en la mineria del Pert en base al comportamiento del personal. La metodologia
utilizada corresponde a la investigacion de tipo aplicada — descriptiva. El investigador llego6 a
la conclusion que, la herramienta de auditorias constantes y SBC son efectivas para reducir
los altos indices de accidentabilidad junto a poca presencia de malas practicas laborales en la
empresa. Desde entonces, el ambiente laboral estd en mejora continua, aportando a nuevas
organizaciones concesionarias la efectividad de este nuevo plan de capacitaciones, con el

unico fin de obtener buenos estandares de seguridad.

En su estudio, (Barreto, 2019) cuyo objetivo fue determinar la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la unidad minera El Porvenir de
Nexa Resources con la finalidad de minimizar los accidentes e incidentes, tuvo un método de
investigacion descriptivo de tipo aplicada. Como resultado, se reportdé 6 accidentes
incapacitantes y un incumplimiento de las reglas de oro de la empresa; pero, al desarrollar el
Plan de Gestion definido en la Ley N.° 29783, solo se inspeccion6 2 accidentes en el transcurso
de un afio; ademas se adecuo las caracteristicas del IPERC para tener mayor seguridad al
momento de laborar. El investigador concluyd que el personal operativo mejora su
concentracion en el trabajo cuando existe normativas eficientes y estrictas, aprobando un
cumplimiento del 100% sobre las 12 reglas de Oro con tolerancia cero, siendo vigente la

politica de seguridad en esta herramienta aplicada.

En su estudio, (Mundaca, 2017) cuyo objetivo fue evaluar la influencia del sistema
integrado de gestion de riesgos en la minimizacion de ocurrencia en Minera Yanaquihua, tuvo
como método de investigacion un caracter descriptivo-explicativo, debido a la finalidad de
evaluar y lograr disefiar un plan de Seguridad Ocupacional. Como resultado, un 80.5 % de las

personas de dicha empresa no tienen conocimiento acerca de la existencia de un sistema de
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Gestion y el 7.8% considera que un plan de mejora no influye; por el contrario, al momento
de volver a realizar la encuesta con el plan aplicado, se obtiene un 84.7% de aprobacion por
parte del personal respecto a una seguridad éptima y reduccién de la desinformacion sobre la
importancia de la influencia en prevencién de accidentes. El investigador concluyé que el
disefio de Sistema de Gestion fortalece los estdndares de seguridad si influye
significativamente, por lo que recomienda brindar capacitaciones, sensibilizacién y

adaptacion acerca de la Ley 30222.

En su tesis, (Becerra, 2019) tuvo como objetivo aplicar un plan de implementacion de
la norma 1SO 14001:2015 durante la explotacion de caliza en la cantera Tembladera de
Cementos Pacasmayo, con el fin de establecer los documentos necesarios para hacer de esta
una futura normatividad internacional. La metodologia utilizada corresponde a la
investigacion bésica aplicada a nivel descriptivo, y no es empirica. La técnica del trabajo de
investigacion es revisar la literatura junto a un analisis e interpretacion de la norma ISO
14001:2015 utilizando listas de verificacion, desarrollo de diagndsticos y enfoques
propuestos. El investigador llega a la conclusion que, en la trayectoria de Tembladera, solo el
42% esta satisfecho con la adopcion de la norma ISO 14001:2015, calificandola como
Deficiente; por lo que, se identifican 31 acciones que permiten implementar esta norma. Desde
entonces, se han actualizado 14 documentos del sistema de gestion ambiental junto a otros
documentos que aseguran la integridad de los trabajadores; asimismo, se han creado otros 14

de apoyo a la gestion ambiental.

En su investigacion, (Pérez J., 2017) fijo como objetivo disefiar una implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad en mineria en base a normas vigentes. En cuanto a la
metodologia, utilizd métodos cualitativos - cuantitativos. Obtuvo como resultado que la

mejora del sistema de seguridad ocupacional y su disefio ayuda a minimizar los accidentes
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que suceden en las operaciones mineras en un rango de 39 a 13. Finalmente, concluye que
todas las empresas contratistas a nivel nacional deben implementar el sistema de seguridad y
salud en el trabajo ya sea propio o modificado, esto les proporcionara las instrucciones,
herramientas y controles necesarios para poder llevar a cabo una gestién exitosa. Entonces,
con la adecuada aplicacion junto a un buen desarrollo de este sistema de seguridad con salud
en el trabajo se reducira la tendencia de accidentes mortales, mientras que el cumplimiento de

normas se vera mejorado en un 82%.

La investigacion de (Falcon, 2017) tuvo como objetivo minimizar los accidentes
implementando el sistema integrado de gestion de seguridad en la empresa minera HILLARY
S.A. La metodologia empleada fue de tipo aplicativa con nivel descriptivo porque junta la
teoria con la realidad. Como resultado, el analisis realizado durante el afio 2018 en la empresa
demuestra que es necesario implementar un Sistema de Gestion de Seguridad Ocupacional
donde brinde capacitaciones sobre dicho tema con los estandares de seguridad, para garantizar
las medidas de control junto a la proteccion de las personas, maquinas y el medio ambiente.
El investigador concluye que la implementaciéon de este importante sistema de gestion es
eficaz en la reduccidn de accidentes y mejora sus estandares para la empresa. Por esta razon,
se recomienda monitoreos mensuales mediante auditorias donde demuestren la mejora en base

al grado de cumplimiento.

En su investigacion, (Diaz & Rodriguez, 2016) cuyo objetivo fue evaluar los estdndares
de seguridad en equipos trackles de la empresa IESA S.A., tuvo un método de tipo basica. En
su resultado analizé todos los factores de seguridad el cual se redujeron en un 66% del total
de ocurrencia para accidentes incapacitantes provocados por el mal manejo de la maquinaria;
después, la recurrencia del ultimo periodo baj6 en un 25% con base en accidentes leves e

incapacitantes reportados entre julio y diciembre del 2019, ademas se logro reducir en un 78%
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los valores de los indicadores de seguridad. El investigador concluye que al evaluar todos los
estandares que se presenten, se mejora la cultura y los estandares de seguridad en vehiculos o
equipos moviles con reportes liberados de accidentes. Por tanto, recomienda aplicar en toda
empresa un Sistema de Gestion de Seguridad Ocupacional con una evaluacion técnica previa,
la cual permita proteger las vidas de los trabajadores y prevenir que se produzcan lesiones o

pérdidas en la empresa.

La seguridad es toda accion o actividad con requisitos minimos de excelencia que
permite al colaborador ejercer una labor en condiciones no peligrosas para preservar la salud,
los recursos materiales, las condiciones ambientales y la estabilidad tanto emocional como

econdmica para alcanzar el objetivo de produccién trazado por la empresa (Llerena, 2021).

Cuando se habla de los estdndares de seguridad, los expertos indican que es una
referencia 0 modelo general establecido dentro de la empresa, destinado a revelar indicios que
ayuda a prevenir o evitar accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales. Esto es
exactamente lo que se desea, que la empresa cumpla con la normatividad legal estableciendo
estandares de seguridad con base en el asesoramiento de POSITIVA ARL de forma breve, la
cual se rige en pardmetros con requisitos aceptables basados en cantidad, valor, calidad y
medidas establecidas en plantillas de lineamientos por los empleadores para tener una mejora

en los patrones de seguridad (Posipedia, 2018).

Al disefiar los estandares, las empresas deben considerar como parametros las normas
claras en su concepto con nombres técnicos apropiados al nivel de educacion de la persona
laboral y la inclusion de imagenes de equipos o procesos definidos en normas de seguridad.
Por otro lado, estos se disefiaran con el fin de representar una secuencia logica de actividades

(antes-después), basandose en la tipografia para que pueda leerse facilmente desde una
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distancia minima de un (1) metro. Todos ellos, deben ser socializados con los trabajadores, y
periddicamente durante los controles de seguridad programados, los profesionales de la salud
ocupacional deben asegurarse de que se cumplan estos estandares para proporcionar una

productividad mejorada y extrema cuando sea necesaria (Posipedia, 2018).

La seguridad ocupacional es un campo técnico que abarca el estudio, disefio, seleccién
y formacion de medidas de proteccion bajo control a partir de encuestas de condiciones de
trabajo. Su misién es prevenir los accidentes formando una tecnologia; ademas, se decide
promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en el pais, mediante las obligaciones
preventivas del empleador, el rol de supervision, control del Estado, participaciéon de los
trabajadores con sindicatos, a través del dialogo social para asegurar la promocion, difusion y

cumplimiento de la normativa en esta materia (Ichpas & Ichpas, 2019).

Al hablar de una ley nos referimos a una norma juridica general e imperativa
promulgada por facultades legales para regular conductas o para crear las autorias necesarias
para lograr determinados fines. En caso la norma no sea cumplida por las autoridades
competentes, se dard lugar a la sancion de fuerzas publicas, es decir las resoluciones del
Congreso o las legislaturas estatales. Una normativa son caracteristicas por ser genéricas,
abstractas y no personales; mientras que, en el sentido normativo, es toda declaracion que
ordena la exigibilidad de un acto determinado. Se debe tener en cuenta que toda ley es rectora
en cuanto su desarrollo de forma constitucional, de otra manera es organica porque crea

instituciones juridicas, pero es reglamentaria al regular determinados actos (Ramos, 2012).

La Ley N.° 279783 promueve la cultura de seguridad en todo pais que la ejerce, con la
finalidad de prevenir accidentes laborales. Ademas, es considerada como la principal ley y el

centro de todos los derechos por reforzar en todos sus articulos el principio de informacion,
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cooperacion, responsabilidad, salud integral, educacion, participacion, proteccion vy
supremacia real hacia los colaboradores de la empresa. Por otro lado, es el principal factor de
interdependencia e interaccion entre terceros y comunidades aledafias al proyecto en el que se

aplica (Perez, 2022).

Es importante tener claro que las normas nacionales o internacionales son seguimientos
y revisiones hacia la mejor toma de decisiones para optimizar un plan de gestion en reduccion
a los riesgos. Su aplicacién logra generar proactividad, exigencia legal, toma de control,
tratamiento de riesgos, eficacia operacional, proteccion ambiental, seguridad laboral,
prevencion de incidentes, aprendizaje organizacional y recuperacion de confianza para los
trabajadores; poniendo énfasis en un marco politico con excelente capacidad y habilidad del

sistema se seguridad (Salazar, 2020).

La Comision de Salud y Seguridad Ocupacional han desarrollado uno de los conceptos
méas empleados en la cultura, describiéndola de la siguiente manera: "El producto, como
individuo o grupo son valores, actitudes, percepciones, habilidades y comportamientos que
determinan el compromiso de una organizacién junto a su estilo con competencia para
gestionar la seguridad y la salud”, "las organizaciones con una cultura de seguridad positiva
se caracterizan por una comunicacién basada en la confianza mutua, conciencia compartida
de la importancia de la seguridad y confianza en la eficacia de las medidas preventivas".
Finalmente, la cultura de seguridad es un término que engloba las actitudes con valores de las
personas y empresas en aspectos relacionados con la seguridad, tanto en su comprensién como

en su comportamiento cotidiano (Arzapalo E. , 2018).

La implementacion y mejora del Sistema de Gestion es un mecanismo importante para

involucrar al personal mediante su participacion, ademas fomenta la responsabilidad en el
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ambito social con mejor politica de seguridad, logrando un proceso de mejora continua en
base a cultura, concientizacion, calidad y empatia laboral. Todo este proceso es revisado de
forma previa por el representante de la empresa y su desarrollo es una obligacion para

salvaguardar la salud e integridad de los trabajadores (Cuba & Mercado, 2022).

Comunicar, garantizar y asegurar la salud al personal minero en reduccién de accidentes
son los principales objetivos del reglamento a los que se atribuye la ley N.° 29783 gestionado
en la SG-SST bajo actualizaciones constantes de inventarios, inspecciones, capacitaciones y
auditorias; también, sus lineamientos obtienen certificacion externa que respalda facilidades
para el crecimiento empresarial en la industria minera. Por otra parte, esta ley cumple con toda
asesoria administrativa sobre implementacion y supervision en la ejecucion de bases Politicas
de Seguridad (Pérez C. , 2020).

Para elaborar un Plan de Seguridad, es necesario las capacitaciones que consisten en una
serie de cursos basados en las necesidades de soporte para la operacién en actividades con
baja eficiencia, poniendo a prueba las actitudes y aptitudes aprendidas por el personal en el
transcurso de los lineamientos ensefiados (Quispe & Sanchez, 2019).

La eficiencia de las capacitaciones es una capacidad de resultados con métodos
aplicados en la gestion de la empresa, el cual cumplen de forma adecuada la precision analitica
para determinar la garantia de una buena organizacion en la reduccion del problema; ademas,
los esquemas estructurales van a variar conforme el nivel de riesgo que presente la empresa,
prevaleciendo el compromiso y participacién asumido por gerencia, asegurando una
certificacion como estrategia de seguridad en el desarrollo de la operacion minera (Kupa,
2019).

La seguridad basada en el comportamiento es una metodologia proactiva para la mejora

continua, cuyo objetivo es reducir los accidentes mediante la conversion de actitudes de riesgo
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en habitos seguros. Este es un proceso mediante el cual los trabajadores describen a si mismos
los tipos de lesiones mas probables, se involucran con compromiso y creen en seguir a sus
colegas para reducir las malas conductas nocivas para la salud. Ellos observan a los demas en
la forma en que realizan su trabajo para determinar qué comportamientos de seguridad y riesgo
exhibe cada uno mientras realiza su labor. Ademas, se recopila la informacion de forma valida
para identificar problemas potenciales y ver si refleja las preocupaciones de seguridad
(Sucari, 2016).

Un accidente de trabajo es un evento que ocurre en el transcurso del trabajo y causa
lesiones fisicas o psicoldgicas con incapacidad o muerte a un trabajador de la empresa. Cabe
recalcar también se considera accidente en los siguientes casos: el hecho ocurre cuando el
trabajador no ejecuta las 6rdenes del superior de manera adecuada, el accidente puede
presentarse en el proceso de transferencia de los empleados desde su domicilio al lugar de
trabajo, siempre que el medio de transporte sea utilizado por cuenta de la empresa; también,
el evento ocurre durante una actividad recreativa o cultural, en la que el trabajador esté
presente como representante de la organizacion para la cual trabaja (Arzapalo E. , 2018).

Existen distintos tipos de accidentes donde el mas ocurrente es el leve, identificado por
un suceso que tiene como consecuencia una lesion que conlleva a una evaluacion médica con
un resultado de un breve retorno del descanso médico; mientras que el accidente incapacitante
requiere de un tratamiento que empieza a partir del siguiente dia del suceso, con una ausencia
laboral justificada no menor a tres dias; por otra parte, el accidente mortal es el producto de
una irresponsabilidad o uso inadecuado de equipos de proteccion personal teniendo como
consecuencia la muerte del trabajador, cuya estadistica se considera la fecha del deceso

(Ccosi, 2019).
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Las causas principales de los accidentes son la falta de inspeccién, presencia incompleta
0 rapida de supervision, irresponsabilidad por parte de algunos trabajadores al no acatar las
ordenes de sus superiores, desinformacion de normas de seguridad, negligencia reglamentaria
y malos métodos de trabajo. Todo lo mencionado anteriormente produce dafio administrativo
y material, los cuales deben ser corregidos de forma inmediata por medio de una investigacion
previa a la realizacion de las labores mineras (Huanca, 2019).

Se conoce a la prevencion de accidentes como una funcion realizada bajo una
combinacion de procedimientos, organizaciones y procesos basados en distintas actividades
regidas en normas politicas exigentes para continuar con el trabajo, siendo establecido por
parte de gerencia. Por ende, la mejor ley adaptable a poder realizar con éxito dicha funcién es
la N.° 29783 (Ponte, 2020).

Para identificar los accidentes se elabora la matriz IPERC, cuya funcion es identificar,
elaborar, asignar y estimar todos los peligros que se presenten en cada proceso de la operacion
minera analizada. Este medio trae beneficios para la empresa porque ayuda a cumplir con la
normativa asignada, generando confiabilidad en el nivel social y ahorro en lo econémico
(Huete, 2019).

Todo documento establecido mediante un programa que controla cada actividad y es
mejorada para conseguir éptimas medidas preventivas de accidentes se le denomina Plan de
Seguridad. Esta herramienta no impone de forma directa los lineamientos; por el contrario, es
una actividad libre donde su duracidn es el punto de arranque para generar conciencia en los
trabajadores, lograr una comprension de su importancia mediante actividades didacticas para
formar una empresa solida con crecimiento fundamental y obtener cero accidentes, siendo la

meta trazada (Garcia & Ramos, 2021).
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Sin duda, para llevar a cabo la prevencion de accidentes del personal en las empresas o
proyectos mineros, es imperativo gestionar un plan de mejora de los estandares de seguridad
ocupacional para tener eficiencia. Al realizar actividades interactivas, programas, apoyo
técnico basados en seguridad y capacitaciones que brinden conocimiento de acuerdo con las
necesidades de cada empresa se garantiza la prevencion de riesgos en el desarrollo del
proyecto minero; puesto que, la mineria genera consecuencias nocivas para la salud de
diversas formas, requiriendo la prevencion de accidentes la cual se logra optimizando la
seguridad de las personas que trabajan en la empresa junto a una gran organizacion (Veliz,
2018).

Se debe tener en cuenta que todo conjunto de técnicas con normas adaptables al personal
y al trabajo se le denomina organizacion, siendo de gran relevancia para tener un control
automatico de cualquier accidente que suceda en todo el proceso laboral, reducir esfuerzos o
posturas inadecuadas que generen peligro, y transportar un rendimiento éptimo para la calidad
de produccion (Miranda & Vilca, 2020).

Se justifica que la mejora de los estandares de seguridad ocupacional para reducir los
accidentes mineros en la empresa minera de la region de Ancash tiene como finalidad disefiar
la mejora de los estandares para reducir los accidentes en la empresa minera de la region de
Ancash, 2021. Esta accion tiene un gran impacto a nivel social gracias a los beneficios que
brinda de forma directa a la empresa como mejor comunicacion con la comunidad y
aprobaciones de nuevos proyectos debido a una excelente relaciéon laboral, mejorando el
prestigio y la rentabilidad del proyecto tras considerar que no existe conflictos sociales que
paralicen o retrasen el trabajo de la empresa. Ademas, al obtener un mejor programa de
estandares en seguridad y salud ocupacional, se logra un control con monitoreo para la

reduccién de incidentes y accidentes en todos los trabajadores de todas las unidades mineras.
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A nivel tedrico, también exige gran importancia por su incidencia en las mejoras que
optimizan nuevas perspectivas de normativas y estandares de seguridad tedrica que responden
a las variables sefialadas en el estudio, cuyas partes son registradas bajo fuentes confiables y

bibliogréaficas que sirve de referencia para nuevas investigaciones.

En base a la metodologia, su justificacion se basa en la realizacion de un plan de mejora
para la gestion SSOMA bajo nuevas leyes, el cual contribuye en su optimizacién, siendo este
un disefio de programa adaptable a cualquier area de la empresa, incluso para cualquier otra
de distinto rubro laboral.

Actualmente, muchas empresas no admiten gran relevancia en el sistema integrado de
seguridad en base a riesgos; por tanto, al lograr gestionar de forma correcta el control de
riesgos y ser renovado conforme la ley, se podrad brindar cero presencias de derrame en
sustancias gquimicas, bidlogas y ergondmicas porque el personal mejorard el cuidado al
trabajar gracias a sus conocimientos, que a la vez ayudara a evitar contaminacion al medio
ambiente.

Se logré disefiar un plan de capacitacion en base a la mejora de los estandares de
seguridad ocupacional para reducir los accidentes mineros en la empresa minera de la region
Ancash, para lo cual se tuvo que realizar un diagnéstico en la empresa minera de Ancash,
también es por ello, que se tuvo que elaborar un Plan de Capacitaciones en Seguridad
Ocupacional para la empresa donde finalmente se logré determinar el impacto de la aplicacion
del plan de mejora, demostrandose que reduce significativamente los accidentes mineros en

la empresa minera de la regién Ancash, 2021.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

La investigacion contiene un enfoque cuantitativo ya que se empleara bases
estadisticas exactas para obtener el resultado conforme a las variables (Villela, 2015), cuyo
propodsito se clasifica como aplicada, usada para adquirir conocimientos después de
implementar la sistematizacion del estudio en base a la préctica (Vargas, 2019), junto a una
planificacion de tipo retrospectivo por medio de la medicion en su recoleccion de datos ya
ocurridos en la empresa (Rodriguez y Pérez,2007); también, es de estudio transversal con el
propdsito de medir el resultado y su exposicion desde el punto de inicio hasta un tiempo
establecido (Caballero, 2005). Por altimo, tiene un disefio no experimental el cual se vera
desarrollado de forma constante en los siguientes parrafos sin alguna variacion, con la Unica

finalidad en verificar la hipdtesis (Varas, 2009).

Como poblacion y muestra se tiene un total de 30 trabajadores mineros de la empresa

minera de la region de Ancash.

Se disefio el Plan de Capacitaciones bajo la ley de seguridad ocupacional basada en
los estandares, la cual fue fundamentada indicando sus beneficios cronogramas y costos, para
ser aplicadas mediante una duracion de tres meses. Se realizé un andlisis de los reportes de
accidentes obtenidos de la empresa con una antigiedad de dos afios; luego, se desarrollo la
técnica de la encuesta, aplicando el cuestionario de la encuesta como instrumento, donde se
realizé de manera presencial por medio de examen calificado a todo el personal de la empresa
minera de la region Ancash, la cual fue conformada por 12 preguntas, siendo la Gltima la base
para determinar el nivel de conocimiento sobre los estandares de seguridad. Dicho
cuestionario fue validado por varios expertos de la industria minera, los que se pueden

verificar en los anexos 7.
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Se realiz6 mediante una grafica el registro de accidentes por parte de la empresa
segun su intensidad, para luego comparar las respuestas de los trabajadores mineros sobre el
nivel de accidentabilidad que llegan a tener en esos 3 meses de capacitaciones didacticas.
Dichas respuestas fueron realizadas de manera presencial antes de que ingresen a sus labores
pertinentes, mientras que sus capacitaciones se realizaron al final de cada jornada laboral para
evitar retrasos con las operaciones. ElI Plan de Capacitaciones se realiz6 teniendo en
consideracion todas las normas segln las leyes y decretos peruanos para evitar cualquier
accidente o violacién a las normas regidas por nuestro pais, para ello se integré la ley N°
29783, siendo esta la mas importante en seguridad; después se generd el cronograma
correspondiente junto al presupuesto quien fue aprobado por la empresa, dando esta el permiso

correspondiente para aplicar la investigacion.

Al finalizar dicho proceso, se recogio los datos a fin de generar diversas estadisticas
y elaborar reportes con el empleo de un software, indicandose el porcentaje que se llego a

obtener para la respuesta a nuestros objetivos.

Este estudio se desarrollé respetando la ética profesional sefialado por las leyes y
normas en toda materia del rubro de la investigacion; asi mismo, se obtuvo el permiso con
consentimiento informado y necesario para asegurar la proteccion de la informacion obtenida

y el cumplimiento de no alterar datos o ser compartidos con fines de lucro.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

Diaganostico situacional en la empresa minera de la regién Ancash.

Figura 1
Tipos de accidentes segun la gravedad de lesion

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

personas encuestadas

30%

Porcentajes de resultados de

20%
- ]
0%
Leve Moderado Mortal

Nota: Se datos obtenidos de la unidad minera en el 2021

Tabla 1l

Frecuencia de accidentes ocurridos en los trimestres de los afios 2019 y 2020.

Nivel de conocimiento Frecuencia Porcentaje (%)

2019-1 3 16.7
2019 -2 3 16.7
2019-3 2 111
2019-4 2 111
2020-1 3 16.7
2020 -2 2 111
2020 -3 2 111
2020-4 1 55

Total 18 100.0

Nota: datos extraidos de los reportes de una empresa minera de la Regién Ancash
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Tabla 2

Frecuencia del nivel de conocimiento de estandares de seguridad ocupacional

Nivel de conocimiento Frecuencia Porcentaje (%)
Bajo 28 93.33
Medio 2 6.67
Alto 0 0
Total 30 100

Nota: Datos obtenidos de la evaluacién de induccion.

Tabla 3

Frecuencia del del nivel de conocimiento de la ley 29783

Nivel de conocimiento Frecuencia Porcentaje (%)
Bajo 12 40
Medio 17 56.7
Alto 1 3.3
Total 30 100
Figura 2

Periodo en que se realizan las capacitaciones sobre estandares de Seguridad Ocupacional

100%

60%

Porcentajes de resultados
de personas encuestadas

20%

Cada quincena Cada mes Cada dos meses

Nota: La figura muestra el periodo en que se realizan las capacitaciones sobre estandares de Seguridad

Ocupacional en la empresa minera de la Region de Ancash, en el afio 2021.
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PLAN DE CAPACITACIONES INTEGRANDO LA LEY N° 29783 PARA
MEJORAR LOS ESTANDARES DE SEGURIDAD OCUPACIONAL PARA
REDUCIR LOS ACCIDENTES MINEROS EN LA EMPRESA MINERA DE LA
REGION ANCASH.

FUNDAMENTO

Tiene como proposito integrar la Ley N° 29783 en el Plan de Capacitacion para
mejorar y reforzar los principios de informacion, capacitacion y prevencion de accidentes para
el personal de la empresa minera de la Region Ancash, 2021; de esta manera, se lograra
mejorar los estandares de seguridad ocupacional. Asi mismo, el disefio de Plan de
capacitaciones estara bajo el mando de expertos en el area, para dar solucion al problema que
afecta a los proyectos mineros, esto contard con horas asignadas a las capacitaciones en base
a Ley integrada. Finalmente, se lograra mejorar los criterios de seguridad, beneficiando el
bienestar de los trabajadores y asi mantener un trabajo con calidad y eficiencia.

OBJETIVOS

Objetivo general:

Integrar la Ley N° 29783 en el Plan de Capacitacion para mejorar los estandares de
seguridad ocupacional para reducir los accidentes mineros en la empresa minera de la region
Ancash.

Objetivo especifico:

Comprender la Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo por medio de
capacitaciones.

Dar a conocer los principios de informacion, capacitacion y prevencion de accidentes
para el personal de la empresa minera de la regién Ancash.

Conocer el costo del Plan de capacitaciones para la mejora de los estandares de
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seguridad ocupacional.

BASE LEGAL

LEY N°29783: DECRETO SUPREMO - N° 005 -2012-TR

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene como objetivo promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales en el pais, sobre la base de la observancia del deber de
prevencion de los empleadores, el rol de fiscalizacion, control del Estado y la participacion de
los trabajadores con sus organizaciones sindicales, esta rige a partir del 1 de noviembre del
2016.

PROPUESTA

Este plan estd basado en capacitaciones bajo la Ley N° 29783 mejoran los estandares
de seguridad ocupacional, y va dirigida a los 100 trabajadores de la empresa minera de la
region Ancash, esta conformada por tres cursos que se realizaran de manera semanal, por un
periodo de 1 hora, durante los dias martes y domingo, siendo capacitaciones dindmicas
empleadas antes y después de realizar sus labores; dichos cursos tienen los nombres de
“Principios de informacion e identificacion de Riesgos”, “Estandares y procedimientos de
trabajo seguro por actividades” y “Prevencion de accidentes — Ley N° 29783”. Las
capacitaciones seran dictadas por el supervisor SSOMA y el ingeniero de SSOMA, cabe
recalcar que al culminar cada modulo se realiza un examen de 10 preguntas tedricas, para
evaluar el aprendizaje de las capacitaciones brindadas, cuyos resultados mayores a 15 seran
premiados con un certificado, avalado por la empresa.

BENEFICIOS

Al brindar las capacitaciones se genera el inicio de un importante cambio y
compromiso por parte del personal minero, siendo primordial para la mejora de los estandares

de seguridad ocupacional. Es de suma importancia mencionar que los cursos de las
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capacitaciones tienen como enfoque dar a conocer definiciones y ventajas de la Ley N° 29783
en el rubro de los estandares de seguridad ocupacional; la cual, garantiza la confianza del
personal al momento de ejercer sus labores; de esta manera, beneficia a la empresa en mejorar
su cultura de seguridad. Por otro lado, promueve el orden y la eficiencia en las operaciones
diarias, las cuales dan como resultado, la prevencion de accidentes en la industria minera.

PRESUPUESTO

Tabla 4

Costo de servicios de Capacitacion

SERVICIOS P. UNITARIO COSTO TOTAL
Ingeniero especialista en SSOMA S/, 3,500.00 S/, 3,500.00
Supervisor SSOMA S/, 3,000.00 S/. 3,000.00
Pasajes S 500.00 S/. 1000.00
Comida S/. 500.00 S/. 1000.00
Hospedaje Sl. 400.00 S/. 800.00
TOTAL S/, 7,900.00 S/. 9,300.00
Tabla 5
Cronograma de actividades en Plan de Capacitacion
MESES ACTIVIDADES ENCARGADO DIA HORA
Curso de capacitaciéon: Ingeniero de Martes y 7.00 am -
Febrero “Principios de SSOMA y domingo 8:.00 am vy
informacién e Supervisor de 7:00 pm -
identificacion de SSOMA 8:00 pm
Riesgos”
Curso de capacitacion: Ingeniero de Martes 7:00 am -
Marzo “Estandares y SSOMA y domingo 8:.00 am vy
procedimientos de trabajo Supervisor de 7:00 pm -
seguro por actividades” SSOMA 8:00 pm
Curso de capacitacion: Ingeniero de Martes y 700 am -
Abril “Prevencion de SSOMA y domingo 8:00 am vy
accidentes — Ley N° Supervisor de 7:00 pm -
29783” SSOMA 8:00 pm
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Nota: La tabla muestra el cronograma a realizar en los tres meses de prueba donde se reforzara
tres temas de las normas de Seguridad, incluyendo su horario, dias y encargados.
Analizar el impacto de la aplicacion de la propuesta de mejora

Tabla 6
frecuencia de accidentes ocurridos en los trimestres d ellos afios 2021 y 2022

Trimestres Frecuencia Porcentaje (%)
2021 -1 1 25

2021 -2 1 25

2021 -3 1 25

2021 -4 0 0

2022 -1 1 25

2022 -2 0 0

2022 -3 0 0

2022 -4 0 0

Total 4 100.0

Nota: datos extraidos de los reportes de una empresa minera de la Region Ancash o

Hi: Si a es < 0.05 se acepta la hipétesis alterna
Ho: Si a es > 0.05 se rechaza la hip6tesis nula

P =95%
a=10.05
Tabla 7

Estadistico t de student del antes y después de accidentes por trimestre en los afios 2019 y
2020.

Diferencias emparejadas Significacion
95% de intervalo de
Media de confianza de la

Desv. error diferencia Pdeun P dedos
Media estdndar estandar Inferior  Superior t gl factor ~ factores
Par Antes - 1.750 463 .164 1.363 2.137 10.693 7 <.001 <.001

1  Después

Nota. Calculos realizados SPSS V. 28
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Tabla 8

Frecuencia del nivel de conocimiento de standares de seguridad ocupacional despues de

aplicar plan de capacitaciones.

Nivel de conocimiento Frecuencia Porcentaje (%)
Bajo 12 40
Medio 17 56.7
Alto 1 3.3
Total 30 100
Tabla9

Estadistico t de student del antes y después nivel de conocimiento de estandares de

seguridad

Diferencias emparejadas Significacion

95% de intervalo

Desv. Media de de confianza de
la diferencia

Estan error >deun P dedos

Media dar estandar Inferior Superior t | factor factores

par Antes - -4.300 2.366 432 -5.183 -3.417 -9.956 29 <.001 <.001
1 Después

Nota: Datos extraido de la evaluacién de induccién en seguridad y salud ocupacional en la minera de la regién
Ancash

Tabla 10

Frecuencia del del nivel de conocimiento de la ley 29783

Nivel de conocimiento Frecuencia Porcentaje (%)
Bajo 0 0
Medio 13 43.30
Alto 17 56.70
Total 30 100
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Nota: Datos extraido de la evaluacién de induccién en seguridad y salud ocupacional en la minera de la regién

Ancash

Tabla 11
Estadistico t de student del antes y después de conocimiento de ley 29783

Diferencias emparejadas Significacion
95% de
Media de intervalo d.e conf!anza
de la diferencia P de un P de dos

Desv. error
Media estandar estandar Inferior  Superior t | factor factores

Par Antes -30.667 10.483 1914 -34.581  -26.752 16.024 29 <.001 <.001

1 Después

Nota: Datos extraido de la evaluacién de induccidn en seguridad y salud ocupacional en la minera de la region

Ancash
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

La presente investigacion al disefiar un plan de capacitacion en base a la mejora de los
estandares de seguridad ocupacional, para reducir los accidentes mineros en la empresa minera
de la region Ancash, se pudo determinar que el nivel de accidentabilidad en la empresa
contratista es leve con un 90% de casos registrados, donde el primer y segundo trimestre del
afio 2019 junto al primer trimestre del afio 2020 se ha registrado mayor frecuencia de
accidentes; por otra parte, el nivel de conocimiento de los estandares de seguridad por parte
del personal de la empresa es bajo , teniendo un 92.33 %, y un nivel medio de conocimiento
con respecto a la Ley N° 29783, generando desaprobacion del cumplimiento de las normas
minimas de prevencion de riesgos especificados en dicha Ley, debido a la falta de
capacitaciones donde se realiza solo una vez al mes, provocando que el 56.7% del personal
no conozca las normas. Ante lo mencionado, la hipotesis de la presente investigacion es
positiva; debido a que, segun Salinas y Villareal (2018), para lograr un buen plan de
capacitacion de seguridad se debe identificar y eliminar las condiciones inseguras de los
accidentes; ademas, se debe aumentar el indice de eficiencia de los estandares de seguridad,
bajo la responsabilidad de cumplir con el plan de normativas en su totalidad para generar una
mejora continua junto a una buena gestion del talento para tener un servicio Optimo y
preventivo ante los accidentes que lleguen a suceder. Ruiz (2019), en su investigacion nos
indica que se logra reducir accidentes en un 70% cuando la empresa opta por aplicar un mejor
sistema de gestion con un buen plan de practicas donde se garantiza buenos estandares de

seguridad.

En esta investigacion al determinar el nivel de accidentabilidad en la empresa
contratista minera de la region Ancash, se registré una gran influencia en los accidentes que

tienen el nivel leve siendo un 90% del total; mientras que, el nivel moderado es el 10% y 0%

Terrones Moncada, I. & Vasquez Atoche, J. Pag. 40



Mejora de los estandares de seguridad ocupacional para

UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 UPN reducir los accidentes mineros en la empresa minera de
DEL NORTE la region de Ancash, en el 2021.

de accidentes mortales, apreciando que en cada trimestre de los afios 2019 y 2020 no superan
los 4 accidentes; por otro lado, el nivel de frecuencia no logra registrar cero accidentes,
comprobandose asi se necesita un plan para que la empresa logre reducir su nivel de
accidentabilidad. Ante lo dicho, es aceptada la hipotesis de la investigacion porque toda
empresa debe buscar la manera de reducir el nivel de accidentabilidad, donde la mineria es
uno de los trabajos de alto riesgo. Este resultado es corroborado por Cortes y Huali (2018)
concluyendo que la mejora de los estandares se enfoca principalmente en la reduccion de los
accidentes y la frecuencia que llegan a tener, generando éxito en la eliminacion del 10% de
condiciones inseguras y un 88% de errores humanos. También Cruz (2022) sefiala que en una
buena gestion se debe identificar el nivel de accidentes; el cual, al ser implementado con mejor
seguridad se reduce en un 60% donde el rendimiento del personal se optimiza debido a su
nueva percepcion de seguridad favoreciendolo en un 39% aproximadamente. Por otro lado,
Mercado (2020) sefiala que para lograr mayor seguridad se debe analizar todos los factores
que provoquen los accidentes, luego evaluar las mejoras de los estdndares y cultura de
seguridad, logrando un 78% de reduccion de accidentes gracias a su previa revision técnica.
En tal sentido, bajo lo mencionado, la empresa minera contratista debe brindar mayor
prevencion de riesgos con una visién a corto o largo plazo para reducir el indice de

accidentabilidad prevaleciendo al trabajador en su comportamiento y vision.

Al determinar el nivel de conocimiento de los estandares de seguridad por parte del
personal de la empresa minera de la region Ancash., se pudo encontrar que la empresa no
cumple en su totalidad con una informacidn previa sobre la seguridad, mientras que las normas
minimas de prevencion de riesgos de la Ley N° 29783 no son conocidas con el interés e
importancia que se merece, siendo afectada por la gran desinformacion que existe en la

empresa, la cual abarca el 40%; ademas, el principal factor negativo es la falta de
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capacitaciones sobre el tema de estandares de seguridad ocupacional, las cuales solo son
registradas cada mes. Frente a lo mencionado, se acepta la hipotesis de la investigacion, donde
refiere que el conocimiento sobre la seguridad es importante para evitar los accidentes que
ocurren por la falta de informacion acerca del tema. Este resultado es corroborado por Falcon
(2019), donde realiz6 una investigacion concluyendo que la eficiencia de la reduccion de
accidentes y su mejora em los estandares de seguridad son garantizados mediante monitoreos
y auditorias semanales que garanticen los conocimientos necesarios para todo el personal, la
cual mejora el grado de cumplimiento. Ademas, Arango (2021) indica que al momento en el
que el personal no llega a tener conocimiento de las normas, los accidentes son mayores, pero
al aplicarse un plan donde se reduzca la desinformacion se logra un progreso mayor al 84%
influyendo en gran proporcionalidad a su reduccion en accidentes. En tal sentido, mientras
exista mas conocimiento sobre las normas de seguridad y sus estandares, se evitara la
ocurrencia de accidentes e incidentes que perjudiquen al personal y al proceso operacional de

la mina.

Al elaborar un Plan de Capacitaciones en Seguridad Ocupacional, la empresa logra
conocer las debilidades de su equipo en base a seguridad, por ende, optd por las mejoras y
reforzamiento de conocimiento en sus principios, procedimientos y prevencion en base a la
ley N.° 29783, obteniendo como base, cursos intensivos con dos dias a la semana de
preparacion para reducir sus accidentes en un 80%. Este resultado es corroborado por Veliz
(2018), donde indica que todo conocimiento apoyado a nuevos programas interactivos de
seguridad es necesario para una empresa, generando asi prevencion de accidentes en todos sus
niveles, sobre todo en la gestion de mejora con los rendimientos para los trabajadores. Por

otro lado, Becerra (2019) sefiala que al implementar un nuevo plan siempre debe estar basada
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en normas internacionales donde se regularicen y mejoren todos los documentos para la

reduccion de accidentes junto a mejora ambiental.

Por altimo, para analizar el impacto de la aplicacion del plan de mejora en la empresa,
se ha logrado concluir que, en la duracién de los tres primeros trimestres del presente afio, se
ha trabajado de manera eficiente y eficaz, gracias a las capacitaciones didacticas que se han
implementado antes y después de la jornada laboral durante dos veces por semana, ya que solo
se ha registrado un accidente leve, cero accidentes moderados y mortales em los ultimos meses
junto a una frecuencia reducida de 3 a 1 con un intervalo de confianza mayor a 2 junto a una
t de student de 10.693. Ademas, un 50% de trabajadores logré obtener mejores conocimientos
en los estandares de seguridad y un 40% pasé de un bajo a un medio y alto nivel de
conocimiento de la ley. Frente a lo mencionado, la hipdtesis es aceptada por el gran beneficio
que aporta la implementacion del plan de disefio de mejora al aplicarse la Ley N° 29783 en la
empresa. Este resultado es corroborado por Ledn (2019) donde indica que para mejorar un
sistema de seguridad e identificar los estandares de seguridad, corresponde implementar una
norma relacionada a la proteccion, seguridad y salud de los trabajadores, generando un
impacto positivo al lograr un cumplimiento por parte del personal administrativo que mejorara
las condiciones de los trabajadores con un constante monitoreo. También Soriano (2020), en
su investigacion sefiala que, al realizar una mejora en su sistema de seguridad, su impacto es
positivo debido a que se reduce de 39 a 13 accidentes en una empresa donde su sistema es
precario; es decir, su tendencia es optima en un 75%. También Espinoza (2021) y Barreto
(2019), indican respectivamente que un buen plan logra mejorar el registro de indice de control
en el desemperfio y de manera operatica se cumple en un 100% las reglas de Oro para cualquier

empresa. En tal sentido, se deduce que la empresa contratista debe revisar de manera constante
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sus leyes para actualizarlas e implementarlas si es necesario junto a un cumplimiento de

normas con herramientas y controles para la gestion exitosa.

La mejora de los estandares de seguridad para reducir los accidentes mineros en la
empresa minera de la region Ancash, mediante un disefio de Plan de Capacitaciones, logro
corroborar que es positiva y garantiza la seguridad del personal; ademas la mejora de los
estandares sera efectiva siempre y cuando la empresa minera de la region Ancash brinde la
informacion necesaria para las capacitaciones de su personal con la finalidad de promover la
cultura de seguridad, la cual ayuda a identificar de manera anticipada los posibles accidentes,
gracias a ello se presenta un bajo indice de accidentabilidad, por ende, debe de existir el

compromiso laboral tanto del personal como de la empresa.

Se logro determinar el nivel de accidentabilidad reportado en la empresa, mediante un
grafico basado en los registros de accidentes, presentando los niveles alto, moderado y leve,
siendo este ultimo el que muestra un mayor porcentaje, concluyendo que la empresa no
actualiza de manera mensual todas las leyes y los estandares de seguridad que generan la

estabilidad en la empresa.

Se logro determinar el nivel de conocimiento de los estandares de seguridad por parte
del personal de la empresa minera de la region Ancash, a través de un grafico donde refleja
los porcentajes, presentando un alto indice de desinformacién como consecuencia de pocas
capacitaciones que se presentan, la cual genera que mas de la mitad del personal minero no
conozca las minimas normas de seguridad mas actuales, concluyéndose que la empresa no
brinda de manera constante las charlas de distintos temas de interés, las cuales ayudarian a

optimizar y mantener una informacién actualizada.

Terrones Moncada, I. & Vasquez Atoche, J. Pag. 44



Mejora de los estandares de seguridad ocupacional para

UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 UPN reducir los accidentes mineros en la empresa minera de
DEL NORTE la region de Ancash, en el 2021.

Se logré disefiar de forma exitosa el plan de capacitacion mediante un cronograma
detallado sobre todos los temas que se van a reforzar, siendo previamente aprobada por los
encargados, donde apoyan la reduccion de accidentes con relacion de 3 a 1, concluyendo que
la empresa debe mejorar siempre su seguridad dandole importancia al conocimiento de cada

trabajador antes de ingresar a sus labores.

Para finalizar, se logro6 analizar el impacto de la aplicacion del plan de mejora de los
estandares de seguridad ocupacional con el Plan de Capacitaciones integrando la Ley N°
29783, con el objetivo de reducir los accidentes mineros, siendo importante para mejorar un
sistema de seguridad e identificar los estandares que abarcan y adecuar la regulacion de las
actividades del personal minero, ya que si esta medida no es aplicada no se controlaria el nivel

de accidentabilidad.
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ANEXOS

Mejora de los estandares de seguridad ocupacional

para reducir los accidentes mineros en la empresa

minera de la region de Ancash, en el 2021.

MATRIZ DE CONSISTENCIA'Y CRONOGRAMA

Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Mejora de los estandares de seguridad ocupacional para reducir los accidentes mineros en la empresa minera de la region
de Ancash, en el 2021.

Autor: Ivo Terrones Moncada y Jeremy Vasquez Atoche

PROBLEMAS OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA

1. Problema 1. Objetivo general 1. Hip6étesis Variable TIPO DE INVESTIGACION

general independiente Segun su proposito:

Disefiar un Plan de Capacitacion en base a la mejora de los  El Plan de Mejora de l0s pescriptiva

;Como mejorar estandares de seguridad ocupacional para reducir los Capacitacion enbasea estandares de Seg(in tipo de dato:

los estindares accidentes mineros en la empresa minera de la region la mejora de los seguridad . '

de seguridad Ancash. estandares de ocupacional Cuantitativa

OCUPaCi0”3}| Realizar un diagndstico situacional en la empresa minera _segurldad . tlg?_e un Disefio: )

para reducir 10S e |a regién Ancash Impacto  significativo _ No experimental

accidentes ' o _ en la reduccién de Variable Poblacién:

mineros en la Elaborar un Plan de Capacitaciones en Seguridad accidentes en la dependiente oblacion.

empresa minera Ocupacional para reducir accidentes en una empresa empresa minera de la  Accidentes Personal de la empresa minera
minera de la region Ancash. region de Ancash. mineros de la region de Ancash.

de la regi6n de
Ancash, en el
2021?

Determinar el impacto de la aplicacién del plan de mejora
en la empresa minera de la region Ancash.

Muestra:

Personal de la empresa minera
de la region de Ancash.

Nota: En la tabla se muestra la matriz de consistencia de la tesis de investigacion.
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Matriz de consistencia de dos variables

Mejora de los estandares de seguridad ocupacional
para reducir los accidentes mineros en la empresa
minera de la region de Ancash, en el 2021.

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Los estandares de Los estandares son pautas, o
seguridad mantienen la modelos y patrones que son ¢ Capacitacionesde o Seguridad Nominal
Variable salud operacional en la aplicados a fin de mejorar y trabajo

independiente:

Mejora de los

estandares
seguridad
ocupacional

de

empresa, sirviendo como
guia en las necesidades de
consulta al  personal
técnico. Su mala aplicacion
genera los accidentes; por
ende, se mejoran en base a
capacitaciones sobre leyes
de seguridad generando
confianza y seguridad al
personal minero (Ramos,
2012).

favorecer las herramientas
de seguridad que se generan
para la gestion de forma
actualizada.
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Mejora de los estandares de seguridad ocupacional
para reducir los accidentes mineros en la empresa
minera de la region de Ancash, en el 2021.

Variable
dependiente:

Accidentes
mineros

Los reportes de los
accidentes mineros son
parte de la presencia de
seguridad en el proyecto
que se realiza el cual
permite conocer el nivel de
accidentalidad que llega a
presentar, para ello se debe
gestionar un analisis de
forma mensual.

Realizar operaciones
directamente en contacto
con los trabajadores,
mejorar a través de ellas
capacitaciones y técnicas
especializadas mejoran la
gestion de seguridad junto
a una optimizacién del
conocimiento del personal
sobre la operacion minera
en la que se desempefia
(Veliz, 2018)

La reduccion de los
accidentes es analizados y
evaluados en base al indice
de accidentabilidad que llega
a presentarse de forma
mensual en el proyecto
minero para determinarse si
conforma el nivel leve,
moderado o grave. Ademas,
se revisa el cumplimiento de
normas en los estandares de
seguridad y salud
ocupacional en el transcurso
del tiempo, teniendo como
consecuencia la variedad
que se llegue a presenciar en
el nivel de reduccion de
accidentes.

e Leyes o Normas

Conocimiento

Nivel

_ . Nominal
e Accidentabilidad

Nota: En la tabla se presenta la matriz de consistencia de dos valores de la tesis.

Terrones Moncada, I. & Vasquez Atoche, J.

Pag. 53



Mejora de los estandares de seguridad ocupacional
para reducir los accidentes mineros en la empresa
minera de la region de Ancash, en el 2021.

N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Anexo 3

Tabla 3

Matriz de instrumento

OPCION DE RESPUESTA

. . [92]
VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEMS Q 'i,J
o
S F
g3
©=

1.- ¢Los accidentes que se han

Nivel Accidentabilidad registrado en la empresa son

mortales, leve 0 moderado?
VARIABLE

DEPENDIENTE:
Accidentes mineros

2.- ¢Cuantos accidentes sucedieron
en los 3 Gltimos meses del afio 2021
en la empresa minera?

Conocimiento Leyes o Normas

3.- ¢Consideras que la empresa

brinda informaciéon relevante y
actualizada sobre las normas de
seguridad?

4.- En porcentaje, ¢Cuanto conoce
sobre la Ley N° 29783?
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OPCION DE RESPUESTA

VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEMS
i
Z o
Q
g3
o=
VARIABLE 5. Cad £ veriod i
INDEPENDIENTE: . . -~ ¢~80a que periodo se reatlzan
i Periodo de Tiempo capacitaciones sobre estandares
Mejora  de  10s cgpacitaciones de seguridad ocupacional?
estandares de
seguridad
ocupacional

Nota: En la tabla se muestra la matriz de instrumento de la tesis de investigacion.
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Anexo 4

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

La confiabilidad de la encuesta fue para mejorar los estandares de seguridad
ocupacional y proponer un disefio de un Plan de Capacitaciones al personal en la empresa
minera de la Region de Ancash, se aplicé el instrumento a 100 trabajadores de la empresa
para realizar el estudio de investigacion. La confiabilidad de estos instrumentos se obtuvo

mediante el coeficiente Alfa de Cronbach:

I I P> -
k=1 520

Donde:

52 ) , .
i = Varianza del item i,

SE? = Varianza de los valores totales observados y

k = Numero de preguntas o items.

La escala de valores que determina la confiabilidad estd dada por los siguientes
valores:

No es confiable (-1 a 0).

Baja confiabilidad (0,001 a 0,46).

Moderada Confiabilidad (0,5 a 0,75).

Fuerte confiabilidad (0,76 a 0,89).

Alta confiabilidad (0,9 a 1).
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BASE DE DATOS - PRUEBA PILOTO
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Figura 2

Examen de induccion.

Mejora de los estandares de seguridad ocupacional
para reducir los accidentes mineros en la empresa
minera de la regién de Ancash, en el 2021.

SISTEMA DE GESTION INTEGRADD

2021
EXAMEN DE INDUCCHIN 55T

Nombre:

fecha: 1

1. Riesgo es:

D Conseceancis de un evento.

I:I Combinscsdn 42 Frababibdsd par Severidad de un evems,

|:| Frebabidad de oourrencia de un eventa.

2. Peligro es:

I:I Sitagidn con peiencial de causar dafia o lesidn.

|:| Acto potencial de causar dano o lesion,

|:| Fuente con petencial de causar dafo o kesidn

I:I Todas a3 antariores

3. A0uwé significa IPERC?

D ldentificacidn de Peligras y Rlesgas.

I:I Idensificacidn da Paligras, Evaluacicn de Rigsges v Control,

I:I ldentificacidn da Paligros y Control de Rizzgos.

4. ;Qué significa CONDICION SUBESTANDAR?

I:I Situacién Fisica en el sitto de trabajo que puede generar dafo

I:I Probabiidad de courrencia de un accidents

D kiveles de peligro en el drea de trabsjo

“EN ESTA ORGANIZACION ESTA PROHIBIDD TODO ACTO DE SOBORNO™
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EXAMEN DE INDUCCION SST
5 La J'H‘I'al"quia de control en el IPERC es:
I:I Eliminacian, Ingernieria y EPP. I:] Eliminacian, Sustitucion, Ingenieria y

EPP.
D Eliminacian, Suslitucion, Ingenieria,
Administracian y EPP.
6. ;Qué es DICIPLINA OPERATIVA?

I:I Metodologia de trabajos de calidad
I:l Metodologia para asegurar que las operaciones se realicen de forma correcta

I:I Metodologia que ayuda a mejorar calidad de nuestros procesos.

7. (Quées COLPA?

|:| Clasificar, Ordenar, Limpiar, Prevenir, Autodisciplina
|:| Clasificar, Limpiar, Ordenar, Autodisciplina
I:I Metodologia que ayuda a mejorar nuestra calidad de vida

8. jPrimeros auxilios, qué hacer ante una asfixia por atragantamiento?

|:| Mantener la calma y esperar gque el blogueo pase.

I:I Salir a buscar ayuda

I:I Aplicar maniobra de emergencia para liberar blogueos.
9. Relacionar cada Peligro con el Riesgo

RUIDOS MAYORES 4 LOS PERMITIDOS INTOXICACION, MALESTAR
ROCAS SUELTAS GOLPES, LESIONES, FRACTURAS
CABLE ELECTRICO ENERGIZADO GOLPEQ, APRISIONAMIENTO
GASES EN MINA DAROS AUDITIVOS

ESPACIO REDUCIDO TROPIEZOS, FRACTURAS, CAIDA
EQUIPOS DE BAIO PERFIL ELECTROCUCION, MUERTE

“EN ESTA ORGANIZACION ESTA PROHIBIDO TODO ACTO DE SOBORNO”
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10. ;ORDENAR LOS PASOS EN LA REALIZACION DE UN IPERC?

‘ APLICAR CONTROLES Y MEDIDAD PREVENTIVAS PARA REDUCIR EL RIESGD

IDENTIFICACION DE PELIGRD

| I EVALUAR EL NIVEL DEL RIESGO

| | EVALUAR EL NIVEL DE RIESGO AL APLICAR CONTROLES

DESCRIBIR EL RIESGO QUE PUEDE SUCEDER

11. ;Consideras que la empresa brinda informacién relevante y actualizada sobre
las normas de seguridad?

12. En porcentaje, Jcudnto conoce sobre la Ley N.° 297837

Calculos Baremos

Vmax = 20

Vmin =10

Amplitud = (Vmax — Vmin)/niveles

Amplitud 10/3 =3.33

Bajo Medio Alto

Nivel de 10-13 14a17 18a20

conocimiento
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Mejora de los estandares de seguridad ocupacional
para reducir los accidentes mineros en la empresa

A
op
minera de la regién de Ancash, en el 2021.
UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Anexo 7

llustracién 2

Matriz de evaluacién de experto 1

P4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

"Mejora de los estandares de seguridad ocupacional para reducir
Titulo de lainvestigacion: los accidentes mineros en la empresa minerm de la region de
Ancash, en el 2021
Linea de imvestigacion: Seguridad v Salud Ocupacional
Apellidos y nombres del experto: Juan Carlas Infante Chuguimango
El instrumento de medicion pertenece a la variable: Encuesta

Mediante la matriz de evaluacian de expertos, Lid. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando conuna "
an las columnas de Slo NO. Asimiama, le exhoramaos enla corecddan de las items, indicando sus observacionesyfo
sugerendias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio

Aprecia
fterns Preguntas P Observaciones
si | MO

1 i Elinstrumento de mediddn presenta el disefio adecuado? x
i P

P {Elinstrumenta de recoleccion de datos tiene relacidn con el titulo X
de b imeestigagan?

3 [¢En el instrumento de recoleccion de datos se mendonan bis X
wariables de investigadan?

4 i Elinstrurenta de recaleccidn de datos facilitard el logro de los ¥
objetivos de la investigaddn?

5 {Elinstrumento de recaleccidn de datos se relaciona con las x
variables de estudia?

6 ila redaccidn de las preguntas tienen un sentido coherente v no w
estan sesgadas?

7 {Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se ¥
relaciona con cada uno de los elementas de los indicadares?

B iEldisefo del instrumento de medicidn facilitard el andlisis ¥
procesamiento de datos?

5 i5on entendibles las alternativas de respussta del instrumento de ¥
miedicidn?

10 i Elinstrumento de medidén serd accesible a b poblaciédn sujeto de ¥
estudiol

- (Elinstrumenta de mediaan es claro, preciso y sencillo de X
respander para, de esta manera, obtener los datos requernidas?

Sugerencias:

Firma del experto:

C.LP.: 248961
Profesién: Ingeniero de Minas

hraw
g CIP H* 248981
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lustracion 3

Matriz de evaluacion de experto 2

N

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS
"Mejora de los estandares de segurdad ocupacional para reducir
Titulo de lainvestigacitn: los accidentes mineros en la empresa minera de la regidn de
Ancash. en el 2021
Linea de investigacion: Seguridad y Salud Ocupacional
Apellidos y nombres del experto: Luis Adex Inca Carcia
El instrumento de medicion pertenece a la variable: Encuesta
Mediante la matriz de evaluacian de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando conuna "
en las columnas de Sla NO. Asimismao, le exhortamas enla comecddn de los items, indicando sus abservaciones yfo
sugerendias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio
Aprecia
Iterms Preguntas P Ohservaciones
S [ ND
1 iElinstrumento de mediddn presenta el disefio adecuado? X
2 (Elinstrumenta de recoleccian de datas tiene relacian con el titulo %
de la inves tigacidn?
3 (Enel instrumento de recoleccion de datos se mendanan las %
variables de investigadan?
l {Elinstrumento de recoleccitn de datos facilitard el logro de los W
ohjetivos de la investigaddn?
5 {Elinstrumenta de recoleccian de datos se relaciona con las X
variables de estudia?
& ila redaccidn de las pregunias tienen un sentido coherente y no X
estan sesgadas?
7 (Cads una de lys preguntas del instrumento de medicidan se %
relaciona con cada uno de los elemenitos de los indicadores?
B i Eldisefia delinstrumento de medicidn facilitard el andlisis y X
procesamientode datos?
a 150n entendibles |las alemativas de respuesta del instrumenta de W
medician?
10 i Elinstrumento de medicddnserd accesible a la poblaciin sujetade X
estudio?
" {Elinstrumenta de mediadn es claro, preciso y sencillo de X
responder para, de esta manera, obtener los datos requerides?
Sugerencias:
Firma del experto:
C.1.P.: MBOET
Profesién: Ingeniero de Minas /
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llustracién 4

Matriz de evaluacion de experto 3

P4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Mejora de los estandares de seguridad ocupacional
para reducir los accidentes mineros en la empresa
minera de la regién de Ancash, en el 2021.

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

"Mejora de los estandares de segundad ocupacional para reducir
: . i i .
Titule de lainvestigacion los accidentes mineros en la empresa miner de la regién de
Ancash, en el 2021
Linea de imsestigacion: Seguridad v Salud Ocupacional
Apellidas y nombres del experto: Meftali Quispe Sempa
El instrumento de medicidn pertenece a la variable: Encuesta
Mediante la matriz de evaluacian de expertos, Lk, tiene la Tacultad de evaluar cada una de las preguntas marcanda conuna "
) reg)
en las calumnas de Sla NO. Asimisma, le exhonamaos enla corecddn de lositems, indicando sus abservaciones yio
sugerendias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudia
Aprecia
Iterns Freguntas s[P NO Observaciones
1 iElinstrumento de mediddn presenta el disefio adecuadao? x
2 (Elinstrumento de recoleccidn de datos tiene relacian con el titulo x
de la investigagin?
3 LEn el instrumento de recoleccian de datos se mendonan las x
variables de investigadén?
a Elimstrumenta de recaleccidn de datos facilitard el logro de los %
abjetivas de la investigaddn?
5 {Elinstrumento de recoleccion de datos se relaciona con las x
variables de estudia?
& ila redaccin de las preguntas tienen un sentido coherente v ino w
estan sesgadas?
7 {Cada una de las preguntas del instrumento de medician se x
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?
B iEldisefio del instrumento de medickdn facilitard el andlisis v %
procesamiento de datos?
9 i5on entendibles las altemativas de respuesta del instrumento de ¥
medician?
0 iElimstrumento de mediddn serd accesible a la poblacidn sujeta de x
estudio?
. (Elinstrumento de medicdn es claro, preciso y sencillo de w
responder para, de esta manera, oblener los datos requernidos?
Sugerencias:

Firma del experto:

C.ILP: 2523M
ProfesiGn: Ingeniera de Minas

'p'u_,-_ll iy
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Anexo 7

Figura 3
Registro de notas — pre capacitacion.

Evaluacién de la Eficacia de Seguridad en el Trabajo Versién: 00
Fecha de Aprob: 18/12/2021

CURSO FECHA 22/12/2021
Ponente Duracién 15 min

1 Arias Yncio, Jose Alfredo 12 Aprobado

2 Arroy Gamarra, Andre 12 Aprobado
3 Arteaga Valdiviezo, Cleiser 11 Desaprobado
4 Chirre Ayala, Miquel 9 Desaprobado
5 Cuentas Cristobal, Dalila Dina 10 Desaprobado
6 Culqui Lomas, Silvia 12 Aprobado
7 Deza Uriol, Edwin 11 Desaprobado
8 Espinoza Tapia, Jefer lvan 10 Desaprobado
9 Garay Ugarte, Maicol 11 Desaprobado
10 Huanca Ortis, Yoni 12 Aprobado
11 Lavaa Laguna, Debra Carolina 10 Desaprobado
12 Lazaro Oropeza, Michael Lazaro 12 Aprobado
13 Lifian Alegre, Wilson Elmer 12 Aprobado
14 Mendoza Pareja, Miguel Angel 11 Desaprobado
15 Mendoza Suasnabar, Cinthya Nataly 9 Desaprobado
16 Noblecilla Alburqueque, Marco Antonio 12 Aprobado
17 Pimentel Paucarchuco, Percy Cesar 11 Desaprobado
18 Portillo Guizado, Astrid Keylha 10 Desaprobado
19 Ramirez Segura, Christian Ricardo 14 Aprobado
20 Ramos Espinoza, William Johel 15 Aprobado
21 Ramos Gonzalo, Andre Paul 11 Desaprobado
22 Rivera Vega, Angel 12 Aprobado
23 Rojas Camones, Julian 12 Aprobado
24 Sedano Ticllacondor, Ever 10 Desaprobado
25 Taquire Mendoza, Augusto 10 Desaprobado
26 Trinidad Sangama, Raul Alejandro 11 Desaprobado
27 Trujillo Advino, Ivan 12 Aprobado
28 Ugarte Rubifio, Hipolito 10 Desaprobado
29 Vallejos Molocho, Ismael 11 Desaprobado
30 Villanueva Zapata, Rogger Steve 10 Desaprobado

Total Participantes 30 Eficacia sin Capacitacion
Aprobados 12
Desaprobados 18
"EN ESTA ORGANIZACION ESTA PROHIBIDO TODO ACTO DE SOBORNO"
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Figura 4

Registro de respuesta del item 12 — pre capacitacion.

1 Arias Yncio, Jose Alfredo 60%
2 Arroy Gamarra, Andre 60%
3 Arteaga Valdiviezo, Cleiser 50%
4 Chirre Ayala, Miquel 30%
5 Cuentas Cristobal, Dalila Dina 30%
6 Culqui Lomas, Silvia 50%
7 Deza Uriol, Edwin 40%
8 Espinoza Tapia, Jefer Ivan 30%
9 Garay Ugarte, Maicol 40%
10 Huanca Ortis, Yoni 50%
11 Lavaa Laguna, Debra Carolina 30%
12 Lazaro Oropeza, Michael Lazaro 50%
13 Linan Alegre, Wilson Elmer 50%
14 Mendoza Pareja, Miguel Angel 40%
15 Mendoza Suasnabar, Cinthya Nataly 30%
16 Noblecilla Alburqueque, Marco Antonio 60%
17 Pimentel Paucarchuco, Percy Cesar 50%
18 Portillo Guizado, Astrid Keylha 40%
19 Ramirez Segura, Christian Ricardo 70%
20 Ramos Espinoza, William Johel 60%
21 Ramos Gonzalo, Andre Paul 60%
22 Rivera Vega, Angel 60%
23 Rojas Camones, Julian 50%
24 Sedano Ticllacondor, Ever 40%
25 Taquire Mendoza, Augusto 40%
26 Trinidad Sangama, Raul Alejandro 50%
27 Trujillo Advino, lvan 60%
28 Ugarte Rubifio, Hipolito 50%
29 Vallejos Molocho, Ismael 50%
30 Villanueva Zapata, Rogger Steve 40%

1

Ne [ % i

Respuesta 70% 1 3 :

Respuesta 60% 7 23 :

Respuesta 50% 10 33 1

Respuesta 40% 7 23 :

Respuesta 30% 5 17 !

"EN ESTA ORGANIZACION ESTA PROHIBIDO TODO ACTO DE SOBORNO" :

1

Nota: La figura muestra que solo el 26% de trabajadores consideran saber mas del 50% sobre
laley N.° 29783.
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Figura 5
Registro de notas — post capacitacion

Evaluacion de la Eficacia de la Capacitacion Versién: 01
Fecha de Aprob: 25/03/2022
CURSO Capacitaciones de Seguridad FECHA 29/03/2022
Ponente Oscar Chirinos Julca Duracion 15 min
1 Arias Yncio, Jose Alfredo 18 Aprobado
2 Arroy Gamarra, Andre 17 Aprobado
3 Arteaga Valdiviezo, Cleiser 16 Aprobado
4 Chirre Ayala, Miquel 15 Aprobado
5 Cuentas Cristobal, Dalila Dina 18 Aprobado
6 Culqui Lomas, Silvia 17 Aprobado
7 Deza Uriol, Edwin 16 Aprobado
8 Espinoza Tapia, Jefer lvan 14 Aprobado
9 Garay Ugarte, Maicol 16 Aprobado
10 Huanca Ortis, Yoni 17 Aprobado
11 Lavaa Laguna, Debra Carolina 15 Aprobado
12 Lazaro Oropeza, Michael Lazaro 16 Aprobado
13 Lifnan Alegre, Wilson Elmer 17 Aprobado
14 Mendoza Pareja, Miguel Angel 18 Aprobado
15 Mendoza Suasnabar, Cinthya Nataly 11 Desaprobado
16 Noblecilla Alburqueque, Marco Antonio 16 Aprobado
17 Pimentel Paucarchuco, Percy Cesar 14 Aprobado
18 Portillo Guizado, Astrid Keylha 18 Aprobado
19 Ramirez Segura, Christian Ricardo 17 Aprobado
20 Ramos Espinoza, William Johel 18 Aprobado
21 Ramos Gonzalo, Andre Paul 15 Aprobado
22 Rivera Vega, Angel 16 Aprobado
23 Rojas Camones, Julian 14 Aprobado
24 Sedano Ticllacondor, Ever 11 Desaprobado
25 Taquire Mendoza, Augusto 15 Aprobado
26 Trinidad Sangama, Raul Alejandro 16 Aprobado
27 Trujillo Advino, Ivan 17 Aprobado
28 Ugarte Rubifio, Hipolito 16 Aprobado
29 Vallejos Molocho, Ismael 16 Aprobado
30 Villanueva Zapata, Rogger Steve 14 Aprobado
Total Participantes 30 Eficacia con Capacitacién
Aprobados 28
Desaprobados 2
"EN ESTA ORGANIZACION ESTA PROHIBIDO TODO ACTO DE SOBORNO"

Nota: La figura muestra una gran aprobacion del examen en un 93% de trabajadores,

comprobando la mejora considerable de sus conocimientos.
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Figura 6
Registro de respuestas del item 12 — post capacitacion.

1 Arias Yncio, Jose Alfredo 90%
2 Arroy Gamarra, Andre 80%
3 Arteaga Valdiviezo, Cleiser 70%
4 Chirre Ayala, Miquel 80%
5 Cuentas Cristobal, Dalila Dina 90%
6 Culqui Lomas, Silvia 80%
7 Deza Uriol, Edwin 70%
8 Espinoza Tapia, Jefer Ivan 70%
9 Garay Ugarte, Maicol 70%
10 Huanca Ortis, Yoni 80%
11 Lavaa Laguna, Debra Carolina 80%
12 Lazaro Oropeza, Michael Lazaro 70%
13 Lifian Alegre, Wilson Elmer 80%
14 Mendoza Pareja, Miguel Angel 90%
15 Mendoza Suasnabar, Cinthya Nataly 70%
16 Noblecilla Alburqueque, Marco Antonio 90%
17 Pimentel Paucarchuco, Percy Cesar 80%
18 Portillo Guizado, Astrid Keylha 70%
19 Ramirez Segura, Christian Ricardo 90%
20 Ramos Espinoza, William Johel 90%
21 Ramos Gonzalo, Andre Paul 90%
22 Rivera Vega, Angel 80%
23 Rojas Camones, Julian 70%
24 Sedano Ticllacondor, Ever 70%
25 Taquire Mendoza, Augusto 70%
26 Trinidad Sangama, Raul Alejandro 80%
27 Trujillo Advino, Ivan 80%
28 Ugarte Rubifio, Hipolito 70%
29 Vallejos Molocho, Ismael 70%
30 Villanueva Zapata, Rogger Steve 70%
1
N.2 % :
Respuesta 90% 7 23 :
Respuesta 80% 10 33 :
Respuesta 70% 13 43 ]
Respuesta 60% 0 - :
Respuesta 50% 0 - |

Nota: La figura muestra un gran impacto positivo respecto al conocimiento de la ley N.© 29783.
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lustracion 5

Carta de Autorizacién

Miércoles 06 de octubre del 2021

Carta de Autorizacion Simple

Mosotros, la empresa contratista minera Geotecnia Peruana 5.R.L., autorizamos por
medio de la presente y a peticion de los egresados de la Universidad Privada del Norte,
Jeremy Vasquez Atoque, identificado con DNI N.2 62380640 e lvo Benjamin Terrones
Moncada identificado con DNI N.2 72453217, a poder realizar la aplicacidn de su
propuesta denominada “Propuesta de disefio de plan de capacitaciones integrando la
Ley N.2 29783 para mejorar los estandares de seguridad ocupacional para reducir los
accidentes mineros en la empresa Geotecnia Peruana S.R.L." cuya duracion sera de tres

meses dentro de nuestros establecimientos de trabajo.

Atentamente

GEQOTECNIAPERUAMNA SR 1
I8, SSOMA

Ruc: 20101334679
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Anexo 8
llustracién 6

Reporte de accidente - Febrero 2022

- Cédigo PRIMASS:

N, STRACON 489194

INFORME PRELIMINAR DE INVESTIGACION DE INCIDENTES
DATOS DEL EMPLEADDR PRIMCIPAL:
mﬁqﬁ.ﬂLD R DC).IICIUDM uistr'm, 'I'IPDDERICI'I"I'DN] N" TRABAJADORES EM EL
DENCIMIMACION SOCIAL dmn'lﬂ'l'b.m ECONOMUCA CENTRO LABORAL
"Aw. Sanfo Toribic 143, o
STRACOMSA 2546121250 Oficina 401, San lsidrg - | CPiofacon de Minas y 1307
Lima - Peru® Construccon
COMPLETAR 3000 BN CASD OLE LAE ACTIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE A TORIESG0
N* TRABAJADORES N" TRASAJMDORES NO
AFILIADOS AL SCTR AFIUADOS AL SCTR o TEIELEERILALL
1307 0 RIMAC SEGUROS
Completer 20l = confrale serdcos de mlemediacon o bexemmoon:
DATOS DEL EMPLEADDR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:
RAZON SOCIAL O — DOMICILIC Direccion, istitn, TIFO DE ACTIVIDAD " TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL departamento, provinga ECONCMCA, CENTRD LASORAL
NA NA. NA | NA | NA
COMPLETER 30010 BN CASD OLE LAE ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTORIEEGED
N TRABAJADORES N" TRASAJMADORES MO
AFILIADOS AL SCTR. AFILIADOS AL SCTR o TEIELEERLLALL
NA NA. NA.
HOMERE DEL ACCIDENTADO J INVOLUGRADO: | Jimmy Silva Lara
Cargo/expseriancia en el . _ . Sobre
DNl Edad . Gerencia Empresa Guardia Tuma VN Dia trabajo i
o STRACON/

42655960 | 38 | OP Periorisia/12Aios | 18P | ooieceus C N 01720 No
EE?DEETE | X |casiaccidents || Lesion Personal | |osfioalaPropiedad || Medio Amiients
GL#SFIC#G;OH MEDICA:
|_Iprimeros Ausiios (PA) [ mtencion Médica (am) |accidente con Tiempo Perdido (ATP) | |Accidente Fatal (aF)
DATOS DEL INCIDENTE:

FechalHora de comuicadiin del everio: | 08.02.22 /0350 hrs | Fecha sl reporte de imestiasin: | 08042022
Lugar sxacto: | Platsforma de perforacion LF 90 D03 | ﬁm';?mz | DBI2/2022 Wﬁj‘ﬁ: | 0350 hrs

DESCRIPCION DEL EVENTO:

Al momento que el perforista realizaba la tarea de rimado de tuberia casing HQ, =& percata de una fuga de agua por e acople de la bomba
conection. Es en ese momento que el periorista toma la decision de refirar el Kelly (coesorio de perforacion es un fubo N de 1.5m) para su
respectivo ajuste en el piso, en coordinacion con &l aywdante de perforacion proceden a guiar la manguera de 17 de diametro provocando el
contacto contra la guarda de las mangueras hidrdulicas, ocasionando que ks tuberia (1.5 m' 2° aprox ) se desacopla, generando la caida de
un fubo (Kelly) a nived de piso desde una altura de 3m aprox.

Cabe resaltan que el ayudante se enconfraba monioreando la maniobra fuera de la linga de proyeccion del accesorio

CATEGORIA (Matrz de clasificacion del riesgo): Moderado

TABLA 1: Naturaleza de lssidn TABLA 2: Parte Cusrpo Afectado
NA. MNA.

TABLA 3: Mecanismo da k3 Lesion TABLA 4- Agants de |3 Lesion
NA. MA.

AGCIONES INMEDIATAS

Listar las acsones comectivas wWo de profecoion tomadas de manera nmediat (ejemplo: Comunicar, colocar barreras, nmovilizar, efc)
1. Se reslizo el flujo de comunicacion a la supervision SNC-L.
2. Elevento fue reportado conjuntamente con el supervisor de SNC-L, Miguel Merino Puicdn.
3. Sereshiza el flujo de comunicacion a la supervision de Stracon y Antaming.

EQUIPOSVEHICULOVDARDS A LA PROPIEDAIVMEDIO AMBIENTE

EQUIPD INVOLUCRADC: LI__Llcmﬁia [ Jcontatisa Ij:leeroera Fartz

FERINDA ESTIMADA [USS): = 1,000 [ 4,000 - 10.000 [ 40,000 - 100,000 100,000 — 1M (= 1m
VEHICULOS/EQUIFOSIPROPIEDAD PLAGA DANDS

TIPD DE INCIDENTE AMBIENTAL

[IDerame [_ITurbidez del aguaDescarga no controlada [ IMuertz animal [_ros [Fuga de aceite)

FUGA, DERRAME DE MATERIAL CONTAMINADO O PELIGROS0D

Tipo miaterial Vol derame | Vol recupersdo | ; £l material ha legado a un curso de agua? [ =1 [ o

MNombre y Firma del Supervisor (Reportante): | Robert Fuentes
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N

N STRACON

Nombres de testigos CargofExperiencia Departamento Compafiia Guardia

ANAILISIS DEL POR QUE
Item Descripcion

£ g sucedio? Elemento de perforacion (Kelly- Patero) cae a nivel de piso
i Por qus? Elemento de precipita desde nivel superior
iPor que? Elemento g desacopla desplazaro cobre la estructura del equipo de perioracion
i Por qué? Elemento hace contacto con bos protectores de las mangueras hidraulicas.
;Por qué? Perzonal no adviert cuando el elemento hace contacto con los protectores de las mangueras hidraulicas
e ' {Mo advierte & peligro)

CAUSAS Y ACCIOMES CORRECTIVAS (Verifique la tabla de combinacion de causas Inmedistas v basicas actualizado, & Estandar
Relacionado y coordine antes, las Acciones Comeclivas con k2 persona a quien s2 las va a asignar)

Causas Causas . Accion Fecha Fecha
inmediatas | Bisicas | Deoc-Causas | Estandar | oorootiva | Requerida | Ejecutada | o AVance | Responsable
Realizar
inspeccion de
DC 101 elemento
IPERC suelios en los 240212022 Wayib Paucar
- " equipos de
Emento perforacion
perioracion
hace contacio
7.2 FP-
con profectores
002 AS-No "'_I"';;'_‘“E de las
advertir el " | mangueras
peligro ';?"'””a’ hidraulicas los
f”' MESIMI0 quE Reforzamiento
desacoplan los alpemnel
elementoe de DC420 | o
perioracion. Esig;dar Consecuencia IS —
Aprendizaj del ahomro
2 | indebido de
tiempo y
ecfuerzo

Aprendizaje Clave (Que concluimos de este evento y de que manera podemas compartio con [a organizacion para que == tome en cuenta
¥ no 22 vuelva a repetir)

B perconal tiene ka rezponsabilidad de verificar las condiciones de su equipo y asegurar que |a manipulacion de sus elementos no afecte el
funcsonamients de los mismos.
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Mejora de los estandares de seguridad ocupacional
para reducir los accidentes mineros en la empresa

minera de la regién de Ancash, en el 2021.

UNIVERSIDAD

s
P.F
4 PRIVADA DEL NORTE

Anexo 9

lustracion 7

Asistencia de la capacitacion brindada

Anexo 10:
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lustracion 8

Primera capacitacion - Turno Mafiana y Noche
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