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RESUMEN EJECUTIVO

Asumir un cargo en la empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC fue un desafio
porgue encontré mucha desorganizacion, errores, no habia un control interno donde ayudara a
mejorar en el tema laboral, faltaba implementar control en el calculo de planilla, contratos, habia
mucha inconformidad en los trabajadores, manejo de su sueldo en base a su experiencia,
reconocimiento de beneficios sociales correspondientes exigidas por el ministerio de trabajo
(SUNAFIL), control de entrada y salida de los trabajadores, control de los datos del personal,
control de sus faltas y tardanzas, asi como también llevar un control contable de los registros de
planilla, beneficios sociales del trabajador, pagos de los trabajadores de manera ordenada etc.

Asi mismo mi experiencia laboral tiene como finalidad disminuir la informalidad laboral
y tributaria, para la aplicacion se utilizé como fuente formal el DECRETO SUPREMO N°013-
2013 PRODUCE donde dice la reglas y normas del régimen laboral de la micro y pequefia
empresa (REMYPE), asi como los derechos laborales fundamentales, entre otras.

La finalidad es llevar un mejor control interno del personal de la empresa, mejorar y
evitar que la empresa tenga infracciones, sanciones laborales o tributarias (SUNAT —
SUNAFIL), y también que el trabajador se sienta satisfecho con la empresa al cumplir con sus

derechos.
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CAPITULOI. INTRODUCCION

Hoy por hoy, el tema laboral es una parte secundaria de la contabilidad ya que mas se
enfoca en el cumplimiento de temas tributarios dejando sin importancia a las micro y pequefias
empresas, sin darse cuenta que hay obligaciones formales y sustanciales que se tienen que
cumplir con la finalidad de formalizarnos. Ya que lo laboral también es parte de la tributaria, se
declaran PDT PLAME donde ahi deben estar inscritos todos los trabajadores para el pago de
planilla y gocen de sus beneficios en caso de despido, renuncia, entre otras. Es muy importante
que las micro y pequefias empresas registren su régimen laboral, ya que ello designara que
beneficios y derechos tiene cada trabajador, cada régimen tienen diferentes obligaciones.

El control interno es muy importante ya que esto nos ayudd a poner orden en cada area de
la empresa para un mejor funcionamiento y asi tener mejores resultados de una buena gestion.
Al lograr un buen control con el personal esto nos favorece en tener buenos resultados en la
permanencia de los mejores trabajadores de la empresa, un personal retribuido ayuda a lograr
mejores propdsitos en la entidad.

La mayoria de empresas pequefias son informales, pero aplicando un buen control va

mejorar y disminuir riesgos de tener una sancion o multa.

I.1.  Descripcién de la Empresa

La empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC con RUC NRO. 20601537568 ubicada en
Av. Abancay NRO. 627 — INT. 201 — LIMA, fue constituida el 28 de setiembre del 2016 por los
socios DIEGO ANDRES MENDOZA PLAZAS CON CE N° 001408458 Y JIAN WANG
PAS N° E39590729.

Desarrollando como actividad econdmica venta al por mayor de equipo, partes y piezas

electronicos y de telecomunicaciones, asi mismo ejecutando importaciones de equipos diversos.
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1.1.1. Vision

Enfocarse en ser una de las grandes empresas de telecomunicaciones, brindando uno de
los mejores productos, servicios, calidad e implementando novedades. lograr obtener satisfaccion
en nuestros clientes por las novedades y precios, analizando un costo razonable en el cual cuide
los intereses de su empresa.
1.1.2. Mision

Ofrecer a los clientes por parte de nuestra empresa los mejores equipos de
comunicaciones de la marca MOVIC y MOBULAA.. Dar equipos de buena calidad en el cual le
sea (til en su vida diaria y cumplir en solucionar de manera rapida en caso los equipos presenten

alguna falla y sentir la satisfaccion de los clientes.

1.1.3. Valores
La conducta de todos y cada uno de los miembros de la empresa MOVICFON
TECNOLOGY SAC se mantendra siempre bajo la practica de los siguientes valores

institucionales:

* Orientacion al cliente

* Integridad

* Trabajo en Equipo

* Bsqueda permanente de la calidad
* Responsabilidad

* Confidencialidad

* Respeto

Huarca Milla, Mayra Violeta Pag. 12
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1.1.4. Estructura interna de la empresa

Figura 1

Organigrama interno de la empresa
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MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL
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ANO 2022

El organigrama de la empresa es modelo vertical la parte principal liderada por el gerente

general acompafiado por las seis areas que dan apoyo Yy soluciones al crecimiento de la empresa.

1.1.5. Productos

Los productos de la empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC son importados directo

de CHINA, estos equipos de telecomunicaciones son registrados directamente a la MTC

enviando un archivo con todos los IMEIS de la mercaderia entrada al Per( y asi poder ofrecer

nuestros productos sin temor algin problema en OSIPTEL.
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Tabla 1

Relacion de productos de la empresa

IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL
ANO 2022

Nro. Descripcion de cada producto
1 Equipos mdviles Smart fon

2 Equipos moviles basicos

3 Tablets

4 Smartwach

Fuente: Elaboracién propia

Figura 2

Modelos de algunos equipos moviles

La empresa cuenta con varios modelos en Smartfon — basicos — Smartwach — Tablet.

Huarca Milla, Mayra Violeta
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1.2.  Las 5 fuerzas competitivas de Michael Porter

La empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC aplica el siguiente analisis con la
finalidad de lograr una gerencia estratégica anticipandose a su competencia.
Figura 3

Andlisis de las 5 fuerzas de Porter

Nuevos

Competidores

Competencia
Tradicional

Clientes

Proveedores

El modelo de Porter define la rivalidad entre competidores en el sector, la capacidad de
los clientes para presionar a las empresas, el poder de negociacion de los proveedores, las
amenazas de productos que pueden reemplazar el nuestro y amenaza de nuevas empresas en
nuestro sector.

1.2.1. Competidores
En el rubro comercial de equipos de telecomunicaciones se compiten con empresas que

tienen casi la misma gama, se detallan:
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Tabla 2

Relacion de competidores
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ANO 2022

Nro. Ruc Razon social
1 20512096990 GRUPO TECNOLOGIES SA
2 20602219977 VOZZ MOBILE SAC
3 20605229701 COMPANY MOVILES SAC
4 20212331377 GRUPO DELTRON SA
5 20557828819 MOVISUN EIRL

Fuente: elaboracién propia

Figura 4

Equipos de nuestros principales competidores

A pesar que nuestra competencia cuente con equipos de la misma gama en nuestro pais,

MOVICFON TECNOLOGY SAC cuenta con equipos de muy buen disefio y calidad.

Huarca Milla, Mayra Violeta
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1.2.2. Clientes

IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL
ANO 2022

Nuestros principales clientes, que desde nuestros inicios nos acompariaron son los

siguientes:
Tabla 3

Relacion de clientes

Item Ruc Razon social
1 20600560469 Comercializadora y servicios J & A EIRL
2 20528387111 Comunicaciones ALJENI SA
3 10000942834 Del Aguila Babilonia Boris Fernando
4 10092312491 DIONICIO EUGENIO SALGADO CENTENO
3) 20609970252 JAMB TECHNOLOGY SAC
6 20607365815 GRUPO NEYFLO SAC
7 20609901226 GESCHAFT IMPORTE EIRL
8 20609548763 SAYVA GROUP EIRL
9 20533780483 Teleandes Peru SRL
10 20605933506 Importaciones LUNA-TEL SAC

Fuente: elaboracion propia

Nuestros clientes tienen mucha fidelidad con nuestra empresa por ese motivo optamos

por brindarle mejor calidad e innovacién de nuestros productos.

Huarca Milla, Mayra Violeta
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Figura 5
Factura de nuestro cliente
<>
REAAON\NZC i RUC: 20601537568
MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. FACTURA ELECTRONICA
AV. ABANCAY NRC. 627 INT. 201 CERCADO DE LIMA LIMA - LIMA - LIMA
-]
Cel.: 927-792-816 - e-mail: damendozap@gmail.com N° F001-4992
FECHA: 12/04/2023 RUC: 20609970252
SENOR(ES):  JAMB TECHNOLOGY SA.C MONEDA: SOLES
GIR:
DIRECCION: OTR. ORTIGAS NRO. 1121 URB. LAS FLORES DE LIMA DPTO. 3A FORMA PAGO: CONTADO
LIMA-LIMA-SAN JUAN DE LURIGANCHO CONDICION: EFECTIVO
CONDICION:  EFECTIVO VCTO.: 12/04/2023
DESCRIPCION UND. | CANT. | P.UNIT. | TOTAL
EQUIPO K1 MOBULAABASICO - 354911180009912 - 35491 180009953 - 354911180012403 - 3"4)’!160023731 3‘)49!1(60(23897 NIU 320 85.00 2305.08
354911180024390 - 354911180027286 - 354911180030678 - 354911180030710 - 354911180033 - 354911180043143 - 354911180044133
3549!1180091!94 354011180061814 - 354911180068017 - 35401118007 0435 JS‘BHIWQH( Jb'ﬂi ||80089£IB 35491 1180083773
- 354911180091530 - 354911180091 911180093171 - 35491118009383) - 911180094278 - 3549 1180094377 - 35491 1180095531 -
3'.4“”30096339 354911180120232 - 3491!!30101834 354911180102238 - 354911180102998
EQUIPO MOVIL M2402 MOBULAA - 3539289204 19913 - 353028920420408 - 353928920421471 - 3539289204224 12 - 3539289204 23030 - NIU 40.0 3¢.00 1,322.03
36302802012 l857 36! 424600 3‘]0.90.01 24716 - 363028020424756 J&}O“‘Q{L’Od 26878 36)040 204 26002 3!:]0290"04 m'os
21 - 353028920427155 - 7254-)5392892)428195 D428245 - 1397 - 2734 -
3%3“7892050“93 J:ua 8920515471 7 - 3! 139- 1519288?0507279 3! 35 - 3 75 -
353‘42892050&053 2] ’12!3- 353928920525192 )5392892)528374 - 28432 - 33473 -
99.11. 33812 - 35 35305 - 35 . 35302802 '8;}(\.1 544256 - 35: 44314
SUBTOTAL: [ si_ 362712
IGV 18%: | st 652.88
TOTAL A PAGAR: | s 4,280.00

Esta factura pertenece a uno de nuestros mejores clientes el cual tiene mucha confianza 'y

seguridad en nuestra marca.

Figura 6

Asiento contable de venta

e —
Formato 5.1 Libro Diario PAG.1
Pericdo ABRILDE 2023 CTLIERS1
RUC R0601537568
Razon Social MOVICFOMN TECNOLOGY S.A.C.
Exprezado e SOLES
NUMERD FECHA DESCRIPCION CUENTA CONTABLE ASOCIADA ANEXD MOVIMIENTOS
REGISTRO | OPERACION OPERACION ne CoDIGo DENOMINACION DEBE HABER
DOCUMENTO
SUB DIARID 05 VENTAS
05040020  12/04/2023 VENTAS MERCADERIA FO01-4952 121201 CUENTAS POR COBRAR FACTURA 20609970252 4330.00
05040020 | 12/04/2023 VENTAS MERCADERIA  FOD1-4932 401111 IMPUESTO GENERAL A LASVENTAS 652.88
05040020 | 12/04/2023 VENTAS MERCADERIA  FDD1-4992 701111 VENTAS 3627.12
TOTAL 4230.00 4230.00
SUB DMARID 21 BANCOS - INGRESOS
05040020 | 12/04/2023 COBRANZA DEVENTA 'oa 104101 BANCO DECREDITO 4280.00
05040020  12/04/2023 COBRANZADEVENTA F001-49392 121201 CUENTAS POR COBRAR FACTURA 20609970252 4280.00
TOTAL 4230.00 4230.00
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1.2.3. Proveedores

Nuestros principales proveedores son internaciones.

Tabla 4

Relacion de proveedores

Nro. Proveedores
1 HEAT INTERNATIONAL TRADING LIMITED
2 MOVIC TECHNOLOGY CO

Fuente: elaboracion propia

Figura 7

Marcas de nuestros principales proveedores.

RNAAON\Z7C 5

&P mobulaa

la empresa inicio trayendo una marca propia que es MOVIC en el cual pego mucho en el
mercado y es conocido en la actualidad. Nuestros proveedores se encargan de mandar equipos de

buena calidad y disefios exclusivos.
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Asiento contable de importacion
Formato 5.1 Libro Diario PAG.3
Periodo ENERO DE 2022 CTLIBRS51
RUC 0601537568
Razon Social MOVICFON TECNOLOGY S.A.C.
Expresado en SOLES
NUMERO FECHA DESCRIPCION | REFERENCIA OPERACION | CUENTA COMTABLE ASOCIADA | ANEXO MOVIMIENTOS
REGISTRO OPERACION OPERACION | CL | CORRELATIVO NE DOCUMENTO | CODIGO DENOMINACION | DEBE HABER
12 010001 57_fD1.l’22 SUPERINTENDENCI, DA 118-00765 "z Yoo DA11B-007625 Bo1111 IGV - CUENTA FROPIA 45722.43
12 010001 B7/01/22 SUPERINTENDENCI, DA 118-00765 s Jhooz DA118-007625 %1202 FACTURAS EMITIDAS POR PAGAR M.E 80131312955 299736.32
12 010001 57_!’01.!’22 SUPERINTENDENCI, DA 118-00765 Yz Toos DA118-007625 %o1103 MERCADERIA IMPORTADA 254013 .83
12 010002 57_!’01.!’22 HEAT INTERNATIO, FT LIM-2021 Yz fom CPLIM-20211222 %1202 FACTURAS EMITIDAS POR PAGAR M.E 5001 243232.50
12 010002 5?_!’[)1."22 HEAT INTERNATIO, FT LIM-2021 "s ooz CPLIM-20211222 81101 MERCADERIAS POR RECIBIR 243232.50
12 010003 57_fD1.l’22 HEAT INTERNATIO, FT 5Z5CLAL1 'z oo CPSZSCLA111051706 221202 FACTURAS EMITIDAS POR PAGAR M.E.B001 713284
12 010003 B7/01/22 HEAT INTERMNATIO, FT 5Z5CLAL1 s Jhooz CPSZSCLA111051706 '281101 MERCADERIAS POR RECIBIR 7132.84
31010001 %7/01/22 ASIENTO REG. DUA 118-007625 s oo DA118-007625 %1202 FACTURAS EMITIDAS POR PAGAR M.E.80131312955 254013.83
31 010001 57_!’01.!’22 ASIENTO REG. DUA 118-007625 Y5 ooz FTLIM-20211222 Ba1101 MERCADERIAS POR RECIBIR 243232.50
31010001 5?_!’[)1."22 ASIENTO REG. DUA 118-007625 ¥s  Thoos CPSZSCLA111051706 '281101 MERCADERIAS POR RECIBIR 7132.84
31010001 57[[)1."22 ASIENTO REG. DUA 118-007625 s  Thoos DA11B-007625 01103 MERCADERIA IMPORTADA 3648.4%

TOTAL

B04115.49 80411549

1.2.4.

1.2.5.

mas avanzada a un menor costo.

1.3.

Productos sustitutos

Los productos sustitutos contienen tecnologia de inteligencia artificial.

Nuevos competidores

Los nuevos competidores son empresas que también importan productos con tecnologia

Problema actual

La empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC tiene mas de 7 afios de experiencia en su

rubro, nunca ha contado con un area contable debido a que solo contrataron un contador externo,

no le daban importancia al control y formalizacion de los trabajadores de la empresa.

Observando el gerente que cada afio aumentaba los ingresos reflejados en los estados financieros

tomo la decision de contratar un personal interno se encargara de ver temas contables y dentro de

ella también lo laboral para mejora de esa area, ya que habia demasiado desorden en la empresa

y no habia un buen control del personal.

Huarca Milla, Mayra Violeta
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Por lo tanto, tuvo que contratar personal para el area contable ya que el estado estaba

1 UPN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN

implementando beneficios para los trabajadores en caso de accidente o fallecimiento si no
formalizabamos la empresa pudo ser multada. gracias a ley de seguro de vida todas

las empresas privadas, incluidas micros y pequefias, estan obligadas a contratar este seguro para
sus colaboradores desde el primer dia laboral, segun lo estipulado actualmente en el Decreto de
Urgencia N. ° 004-2019, recalcando que esta ley es muy importante ya que por cualquier motivo
este seguro ayuda a proteger economicamente en caso de fallecimiento del trabajador.

Figura 9

Deficiencias en el area laboral

Incumplmsc Defice = =i

nto dc - iy
obligacioncs % <n cl arca (¥ acreditacion
ante sunafil laboral ypco

Al implementar el area contable va tener como finalidad mejorar la formalidad,
considerando en el ministerio de trabajo a la empresa como REMYPE para acceder a los
beneficios de la Ley MYPE, elaborar la contratacion de todo el personal y tener un mejor control

del personal de la empresa.
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1

Figura 10

FODA de la empresa

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
- Mejora de procesos internos en la - Estabilidad econdmica.
entidad. - Mejora la forma de gestionarde la
- Establecer si la entidad trabaja entidad.
correctamente. - Personal calificado motivado rinde
- Descubrir si la entidad tiene signos mas.
de fracaso.
DEBILIDADES AMENAZAS

- Trabajo y funciones mal distribuido.

- Falta de capacitacion al personal.
- Falta de liderazgo en la gerencia.

- Inestabilidad econdmica.
- Falta de apoyo del personal.
- Llegada de nuevos competidores.

Al ver el analisis del FODA esto nos ayuda a mejorar muchas pautas como ver el control
interno mucho mas importante, ya que esto nos ayuda a tomar mejores decisiones en el ambito

de la empresa y el personal.

1.4.  Formulacién del problema
Luego de recolectar muchas herramientas analizadas de la empresa, se formula la
siguiente pregunta para avalar la experiencia laboral.

¢En qué medida influye la implementacion de mejoras del control interno en la gestion

del area de personal de la empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC en el cercado de LIMA,

20227
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1.5.  Objetivo general

Determinar cémo influye la implementacion de mejoras del control interno en la gestién
del area de personal de la empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC en el cercado de LIMA,
2022.
1.6.  Objetivos especificos
1.6.1. Realizar diagnostico de la empresa.
1.6.2. Analizar a la empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC que su régimen laboral le
corresponda para la contratacion del personal.
1.6.3. Determinar y dialogar con los trabajadores para formalizar su contrato.
1.6.4. inscribir al empleador en el T-REGISTRO para proceder dar de alta a los trabajadores,
comenzar aportar su pension y seguro de salud.
1.6.5. determinar una politica remunerativa y llevar el control del personal.
1.6.6. Establecer lineamientos para el cumplimento del control interno de asistencia del
personal, pagos y normativa laboral - contable.
1.6.7. Establecer un buen control interno para el area de personal para garantizar el

cumplimiento de la politica de la empresa.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

Con el objetivo de avalar el presente trabajo, se detalla a continuacion tesis a nivel
nacional, regional y local:
I1.1. Antecedentes

(Cruz Quispe & Ponte Mori, 2017), en sus tesis CLIMA LABORAL Y SU INCIDENCIA
EN EL DESEMPENO DE LOS COLABORADORES DEL AREA DE CAJA DEL RETAIL
PLAZA VEA DE PUENTE PIEDRA EN EL ANO 2017, El objetivo es que deben darle
importancia al clima laboral, analizar las deficiencias a través de encuesta o reuniones con los
colaboradores y asi descarguen sus inquietudes. Al hacer un analisis hay muchos factores que
afectan al clima laboral como problemas de comunicacion, mal manejo de los conflictos, mal
liderazgo, etc.

Conclusién tener un buen clima laboral es el triunfo para que una empresa pueda ser
exitosa aumente su productividad y los colaboradores sean eficientes, capaces, leales y felices.

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el trabajo, esta ley favorece a los
trabajadores ya que el empleador es quien tiene que garantizar una buena area laboral donde
tengan buenas condiciones y no afecten a su salud y bienestar.

(Panta Rivadeneira, 2015), en su tesis: Analisis del clima organizacional y su relacién con
el desempefio laboral de la plana docente del consorcio educativo "talentos” de la Ciudad De
Chiclayo. Universidad Catélica Santo Toribio de Mogrovejo. Chiclayo. Per(. El autor Tuvo
como objetivo principal conocer la relacion existente entre el clima organizacional y el
desempefio laboral de la plana docente del Consorcio Educativo. al hacer La investigacion se

demostro falta de interés del consorcio educativo de los directores para que exista un buen
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ambiente laboral y que plana docente se pueda desempefiar eficientemente. La plana docente
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tiene metas de crecimiento tanto personal como profesional.

Conclusién el consorcio educativo debe dar lugar a las relaciones sélidas, respetuosas,
tolerantes, solidarias y armoniosas.

(ESPARZA BARDALES, 2016), En la tesis titulada “EL ESTILO DE LIDERAZGO Y
SU EFECTO EN EL DESEMPENO LABORAL DEL AREA DE CONTABILIDAD EN LA
EMPRESA EL ROCIO S.A. ANO 2016 — TRUJILLO” el liderazgo es muy importante en la
empresa ya que el lider es quien se encarga de manejar al grupo de una forma unida y los
trabajos a realizar destacarlos a cada trabajador para que lo culmine de forma correcta y
eficiente. Para mejorar en la empresa el liderazgo se propuso el desarrollar un plan para mejorar
la orientacion del liderazgo hacia el personal.

Conclusién al tener un buen liderazgo en la empresa se puede fortalecer la capacidad de
los colaboradores, mejorar la relacion de las diferentes areas, mejorar la comunicacion y motivar
al personal, etc.

(Br. BENIGNO HIPOLITO, 2015), en su tesis “BENEFICIOS DEL REGIMEN
LABORAL ESPECIAL DE LA LEY N°28015Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA
MICROEMPRESA SEGURIDAD J&M SAC DEL DISTRITO DE TRUJILLO” tiene como
objetivo analizar en que situacion se encuentra la empresa ya que al ver altos costos laborales
como pago de remuneracion, tributos. beneficios sociales,etc. la microempresa opto por la
informalidad pero eso le causo mas gasto ya que los mismos trabajadores denunciaron, ya que la

empresa no cumplio con sus derechos laborales.

Huarca Milla, Mayra Violeta Pag. 25



1 “PN IMPLEMENTACIQN DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
e LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
PELTE MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE;HAoAz%E;

Conclusion una empresa informal a la larga es mas costaso ya que pueden ser multados
por la SUNAFIL todos los trabajadores tenemos derechos y los empleadores deben respetarlos

leyes que favorecen al trabajador DECRETO LEGISLATIVO N.° 728.

(DIAZ TIBURCIO & DIAZ TIBURCIO, 2017), en su tesis “PROPUESTA DE MEJORA

DE LA GESTION DE PLANILLAS APLICANDO HERRAMIENTAS DE INGENIERIA EN

UNA EMPRESA DE SERVICIOS 2017 tiene como objetivo mejorar en el proceso de

elaboracion de planilla a través de un sistema donde ayuda con exactitud al calculo de sus

beneficios y pago de remuneraciones al trabajador, este sistema también permite ver el horario

de rotacién de cada personal. Muy aparte que también al implementar este sistema ayuda a

reducir el costo ya que el sistema esta implementado para el calculo mas rapido y exacto.

(Cruz, Leodn, & Julbe, 2016), considera que al implementar el control interno esto ayudara
a la sostenibilidad aseguradora y habra mejor eficiencia en su atencién. Esto ayudara a la
poblacién en una mejor atencion de los hospitales y establecimientos sanitarios.

(MEJIA QUIJANO, 2006), define el control interno como un desarrollo efectuado por
los directores de la junta, administracion y colaboradores de la entidad. Organizado para mejorar
los resultados de los objetivos de la organizacion.

(MEJIA SOTO, MONTES SALAZAR, & MONTILLA GALVIS, 2007), Define el
control interno como un sistema y esto ayuda a mejorar el proceso de cualquier entidad. Al
cumplir el desarrollo interno fortalece el logro hacia los objetivos.

(Gomez & Lazarte Barbeito, 2019), define que es un proceso utilizado en todas las

entidades, que asegura la culminacién de sus objetivos. Mide la eficiencia del desarrollo para

obtener un resultado positivo y asi evitar pérdidas.
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11.2. Definiciones conceptuales

Decreto legislativo N.° 728

se conoce también como la ley de productividad y competitividad laboral. Esta ley
protege al trabajador para garantizar sus ingresos, la proteccién del despido arbitrario,
capacitacion y formacion laboral etc.
Contrato de trabajo

Es una labor de prestacidn personal de servicios remunerados a través de un acuerdo entre
empleador y trabajador de manera verbal o escrita. Teniendo en cuenta que el periodo de prueba
es de 3 meses.
Remuneracion laboral

Es lo que recibe el trabajador de parte del empleador por causa de un contrato de trabajo.
Se paga de acuerdo como esté estipulado en el contrato de trabajo.
Planilla

Un trabajador en planilla se le paga remuneracién dispuesta en el contrato, ademas de
todos los beneficios segun ley, asi como una liquidacién en caso de termino de contrato,
vacaciones, CTS, gratificacion ademas de los derechos que tiene como trabajador.
Remuneracion minima vital

Es el ingreso minimo que se le debe pagar al trabajador que labora una jornada de ocho
horas diarias 0 48 horas semanales. Esta establecido por el estado, no es negociable.
Horas extra

Es laborar en sobretiempo 6sea después de haber culminado la jornada diaria o semanal.

Tener en cuenta que al calcular las horas extras las dos primeras horas fuera de haber culminado
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tu jornada se agrega una sobretasa del 25% a la remuneracion percibida por el trabajador y el
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35% para las horas restante.
Seguro de vida ley

El empleador tiene la obligacion de asegurar a sus trabajadores desde el primer dia que
laboran, ya que esto es un derecho a favor de ellos y la empresa como tal tiene que cumplir. Este
seguro cubre coberturas como muerte natural, accidental o invalidez, los beneficios que otorga es
mejorar el bienestar econdémico de los propios asegurados y su familia.
Subsidio de lactancia

Cuando la madre que da a luz termina su periodo de postnatal esta tiene el derecho de
tener una hora de lactancia para su hijo(a) hasta que este cumpla un afio de edad, esto podria
aumentar una hora mas si el parto fue maltiple. Este beneficio lo tienen las trabajadoras de las
empresas privadas y publicas. Aqui también se solicita 820 soles por subsidio de lactancia para
que pueda solventar los gastos del recién nacido.
Subsidio por maternidad

Es el beneficio para todas las trabajadoras aseguradas esto otorga ESSALUD, donde se le
tiene que dar una licencia después de dar a luz para el cuidado de su recién nacido en caso de
nacimiento multiples se amplia por 30 dias naturales, los dias que le corresponde son 98 dias, 49
dias de descanso prenatal y 49 postnatal (esto no es necesario que sea una fecha exacta eso ya
depende del médico que evalua el descanso).
Régimen laboral REMYPE

REMYPE es el régimen especial laboral de la micro y pequefia empresa. Que los
empleadores pueden acogerme a este régimen a través del ministerio de trabajo.

Microempresas: ventas anuales hasta monto maximo de 150 UIT.
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Pequefia empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto maximo de 1700
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UIT.
Beneficios laborales de REMYPE y régimen general
Vacaciones del trabajador
Los trabajadores tienen derecho de gozar de vacaciones remuneradas después de cumplir
el afo. La fecha de las vacaciones se fija entre el empleador y trabajador.
Tabla 5

Vacaciones segun el MINTRA

Régimen especial Régimen general

Micro empresa Pequefia empresa Mediana y grande empresa

15 dias después de cumplir 15 dias después de cumplir 30 dias después de cumplir

un afio laborado y su un afo laborado y su ~
9 . . . un afo laborado y su
remuneracion es medio remuneracion es medio -
remuneracion es un sueldo
sueldo sueldo

Fuente: elaboracion propia
Compensacién por tiempo de servicio

La CTS es un beneficio otorgado por el empleador para los trabajadores que se
encuentren en planilla esto tiene como finalidad proteger al trabajador en caso de renuncia o
despido. Este beneficio se deposita dos veces al afio hasta la quincena de mayo y noviembre, el

monto a depositar varia de acuerdo al régimen que se encuentre la empresa.
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Tabla 6

CTS segun el MINTRA

Régimen especial Régimen general
Micro empresa Pequefia empresa Mediana y grande empresa
equivale a %2 sueldo al afio equivale a un sueldo al afio
no se paga CTS mas la sexta parte de la mas la sexta parte de la
gratificacion gratificacion

Fuente: elaboracion propia
Gratificaciones del trabajador

Son pagos adicionales que otorga el empleador segun ley en los meses de julio y
diciembre, este beneficio se paga de acuerdo a que régimen se encuentre la empresa. También
junto con esta se recibe una bonificacion del 9% que se calcula del valor de la gratificacion.
Tabla 7

Gratificacion del trabajador segun el MINTRA

Régimen especial Régimen general

Micro empresa Pequefia empresa Media y grande empresa
Y% sueldo el julio

no se paga gratificacion diciembre y también el 9%
de la bonificacion

sueldo completo y también
el 9% de la bonificacién

Fuente: elaboracion propia
Descanso del trabajador

Es una pausa diaria que tiene que tomar el trabajador como ley, minimo 24 horas
consecutivas de descanso cada semana. Puede ser cualquier dia de la semana de acuerdo al

contrato firmado.
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Descanso del trabajador segun el MINTRA
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Régimen especial

Régimen general

Micro empresa Pequefia empresa
descanso semanal de 24 descanso semanal de 24 descanso semanal de 24

horas a la semana horas a la semana horas a la semana

Media y grande empresa

Fuente: elaboracion propia

Seguro de salud

El empleador tiene la obligacion de asegurar a sus trabajadores y este pagar el seguro sin

descontar al trabajador, ya que esto es un beneficio donde ellos se pueden atender de forma

gratuita en un centro de salud y estos le brindan prestaciones de salud, bienestar, promocion

social y prestaciones econémicas a los trabajadores que tienen vinculo laboral.

Tabla 9

Seguro de salud segun el MINTRA

Régimen especial

Régimen general

Micro empresa Pequefia empresa Media y grande empresa
ESSALUD O SIS ESSALUD ESSALUD
Fuente: elaboracion propia
Tabla 10
Diferencia entre SIS Y ESSALUD
SIS ESSALUD

Solo se aseguran las micro empresas

El monto de aporte es 15 soles por
trabajador.

Cobertura por sepelio es de 1000 soles.

Todos los regimenes laborales.
Se aporta el 9% del sueldo.

Cobertura por sepelio es de 2070 soles.

Fuente: elaboracion propia
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Descuentos del trabajador

ONP Y AFP
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El trabajador tiene la obligacién de pagar una pensién ya sea ONP o AFP esta retencién

lo hace el empleador ya que este es encargado de pagarlo y declararlo en el PLAME de manera

mensual. EI monto aporte a la ONP es el 13% y en la AFP varia entre 11% y 13%. Todos los

regimenes laborales tienen la obligacion de retener al trabajador.

Tabla 11

Diferencia entre ONP Y AFP

ONP

AFP

Tu dinero va a un fondo comun.

No puedes retirar tu dinero para comprar
una casa.

No puedes retirar tu pension si no
cumples de haber aportado minimo 20
anos.

Pierdes todo si no aportas minimo 20
afios

Tu dinero va a tu cuenta personal.

Cuota inicial para una casa.

Cuando te jubilas puedes retirar hasta el
95.5% de tu fondo.

No necesitas tener un minimo de afios de
aportes igual recibes pension de acuerdo
a tu aporte

Fuente: elaboracion propia

La ONP es administrada por el estado y la AFP es administrada por una empresa privada,

siempre al poner en planilla a un trabajador esta en duda por cual optar sin embargo al analizar

las diferencias creo que ya se tiene una decision mas clara.

Faltas injustificadas del trabajador

Son inasistencias no avisadas y abandono de sus funciones, esto trae como consecuencia

descuentos y si es de manera constante o consecutiva se toma como despido.
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Si el trabajador se enfermd para justificar debe presentar su constancia de descanso
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medico al reincorporarse, asi evitar que le descuenten y evita que lo consideren como abandono
al trabajo.

El trabajador al tener 3 faltas consecutivas es considerado como abandono de trabajo, si
son 5 dias al mes o 15 dias en 180 dias calendario, es una falta grave en el cual el empleador
puede proceder a despedirlo.

Tardanzas injustificadas

Siempre algun trabajador ha llegado tarde por algtn suceso en el camino, pero esa
tardanza esta afecta a descuento en la planilla. Los horarios de entrada y de salida son asignados
a la hora de la contratacién a través de un contrato en el cual el trabajador tiene que cumplir las
pautas que indica.

Los empleadores al ver que el trabajador no estd cumpliendo con el horario designado
este procede a sancionar a través de amonestaciones oral o escrita. EI empleador puede despedir
al trabajador por tardanzas constantes ya que ese despido lo justifica con las acusaciones a través
de sanciones.

Analisis de un costo por trabajador

para todos los empleadores es muy importante hacer un costeo de los trabajadores que se

va contratar. Y tener en cuenta los ingresos de la empresa para acogerse a un régimen laboral que

quizas sea un beneficio para la empresa.

El sueldo base en el 2022 fue de 1025.00 soles.
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Tabla 12
Costo mensual por trabajador
Descripcion Micro empresa Pequefiaempresa  Régimen general
Remuneracion 1025 1025 1025
Asignacion Familiar 102.5
SIS 15
ESSALUD 92 92
Gratificacion mensual 85.42 187.92
Bonificacion 7.68 16.91
CTS mensual 49.83 109.62
Vacaciones mensuales 42.71 42.71 93.96
TOTAL, — COSTO 1,082.71 1,302.64 1627.91

LABORAL

Fuente: elaboracion propia

El costo por trabajador que pagaria el empleador se refleja en la tabla. Recordando que

este costea esta en base al sueldo minimo de ese afio. Ya que va variar los costos de acuerdo al

sueldo por cada cargo del trabajador.

Analisis de renuncia y despido

Si un trabajador renuncia solo tendra beneficios sociales hasta el tiempo que laboro como

(gratificacion vacaciones y CTS) pero si lo despiden este recibira la indemnizacién y su

liquidacion de beneficios sociales.

Liquidacion beneficios sociales

A continuacion, se presentan ejemplos de casos de renuncia y despido para REMYPE:
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Micro empresa

Fecha de ingreso: 01/04/2020

Fecha de renuncia: 31/07/2022

Remuneracion: S/. 1025.00 mensual

Descanso vacacional: El trabajador goz6 descanso vacacional solo por el periodo 01/04/2020 al
31/03/2022.

Laboro 2 afios y 4 meses

Tabla 13

Renuncia del trabajador en microempresa

Concepto Monto
Remuneracion bruta 1025.00
Vacaciones truncas 170.83
Total, liquidacién 1,166.66

Fuente: elaboracion propia

En el caso de renuncia en las microempresas no les corresponde en su liquidacion (gratificacion
ni CTS) solo se les reconocer las vacaciones truncas.

Tabla 14

Despido del trabajador en microempresa

Concepto Monto
Remuneracion bruta 1025.00
Vacaciones truncas 170.83
Indemnizacion 797.22
Total, liquidacién 1,993.05

Fuente: elaboracion propia
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Se calculo asi la indemnizacion por despido arbitrario de una microempresa: 10 dias de
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remuneracién por afio de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracion).

Sueldo 1,025/30*10= 341.67
Célculo de tiempo laborado:

2 afos: 341.67 * 2 =683.33

4 meses: 341.67 /12 * 4 =113.89

Total: S/. 797.22

Pequefa empresa

Fecha de ingreso: 01/04/2020

Fecha de renuncia: 31/07/2022

Remuneracion: S/. 1025.00 mensual

Un hijo.

Descanso vacacional: El trabajador goz6 descanso vacacional solo por el periodo
01/04/2020 al 31/03/2022.

Se le pagd todas sus gratificaciones hasta junio 2022 (S/. 1,025.00)

Se depositd CTS en el mes de mayo del 2022.

Laboro 2 afios y 4 meses
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Tabla 15

Renuncia del trabajador en pequefia empresa

Concepto Monto
Remuneracion bruta 1025.00
Vacaciones truncas 170.83
Gratificaciones truncas 85.42
Bonificacion 7.69
CTS 149.48
TOTAL, LIQUIDACION 1,438.42

Fuente: elaboracion propia

En el caso de renuncia en la pequefia empresa si le corresponde en su liquidacion
(gratificacion vacaciones y CTS)
Tabla 16

Despido del trabajador en pequefia empresa

concepto Monto
Remuneracion bruta 1025.00
Vacaciones truncas 170.83
Gratificaciones truncas 85.42
Bonificacion 7.69
CTS 149.48
Indemnizacion 1,594.44
Total, liquidacion 3,032.86

Fuente: elaboracion propia

La indemnizacién por despido arbitrario en una pequefia empresa se calcula de la siguiente
manera: 20 dias de remuneracion por afio de servicios (con un tope de 120 dias de

remuneracion)
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Sueldo 1,025/30*20= 683.33
Célculo de tiempo laborado:

2 afos: 683.33 * 2 = 1,366.66

4 meses: 683.33 /12 * 4 = 227.78

Total: S/. 1,594.44

Tener en cuenta que para que proceda la indemnizacion por despido arbitrario, el trabajador
debe cumplir 2 requisitos:
Haber superado el periodo de prueba.

Laborar més de 4 horas en promedio diarias.

Huarca Milla, Mayra Violeta Pag. 38



“PN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
ooz LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
PELhounE MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL

ANO 2022

CAPITULO IIl. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

En la empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC al ver el incremento de ingresos y no
poder sustentar quienes laboran ahi en el crecimiento de la entidad, el gerente general Diego
Andrés Mendoza Plazas busco un personal que se dedique al area contable, laboral y tributario es
ahi donde tuve la oportunidad de que me contraten como asistente contable el dia 01 de febrero
del 2018 y poder brindar mi experiencia ganada en el tiempo, y a la actualidad ascendi al cargo
de encargada del area contable y administracion. Cada afio que pasaba SUNAFIL era mas
estricto con las empresas ese motivo alerto al empleador para que evite tener multas y llevar un
mejor control de la empresa.

Cuando hable con el gerente le indique que al tener un buen control interno del personal
en la empresa ayudaria a mejorar tanto a la entidad como también a los trabajadores, ya que al
ver que ellos cumplan con sus funciones se les tiene que dar mas oportunidades de superacion.

También el me indico que nunca hubo alguien dedicada a ver el control interno del area
contable y laboral de la empresa, ya que solo contaban con un contador externo en el cual se
dedicaba a ver el IGV — RENTA.

El gerente desde la primera entrevista tuvo mucha confianza en mi, entonces ahi comencé
aplicar mejoras para formalizarnos en el aspecto contable - laboral, lo primero fue diagnosticar la
empresa para ver en qué situacion se encontraba, actualizar el régimen laboral (REMYPE) de
acuerdo a sus ingresos, hable con cada personal de la empresa para llegar a un acuerdo de los
beneficios y los descuentos al formalizar, se reconocio en el T-REGISTRO de la SUNAT a la
empresa como entidad empleadora, se regularizo los contratos, se calculd las planillas de los
trabajadores, se registrd los asientos contables correspondientes, se derivd a gerencia el informe

contable para los respectivos pagos que fueron atrasados , se realizo los pagos de tributos
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correspondientes y se implemento un hullero digital para controlar las entradas y salidas del
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personal.

Para desarrollar el trabajo encomendado se considero el siguiente plan y objetivos:
) Realizar diagnostico de la empresa.

. Analizar el régimen laboral que le corresponde a la empresa MOVICFON

TECNOLOGY SAC para la contratacion del personal.

) Determinar el nimero de trabajadores necesarios para su formalizacion laboral.
. inscribir al empleador en el T-REGISTRO.

. determinar una politica remunerativa y el control del personal.

. Establecer lineamientos para el cumplimento del control interno de asistencia del

personal, pagos y normativa laboral - contable.
o Establecer un buen control interno para el area de personal para garantizar el
cumplimiento de la politica de la empresa.
I11.1. Primera Etapa: Realizar diagnostico de la empresa

Al entrar a laborar, lo primero que hice fue buscar documentos en la empresa, pero no
encontré nada acerca de los trabajadores y tampoco habia un control interno laboral ni contable,
ahi fue donde busque indagar mas y hable con el gerente general en el cual el me indico que
contrataba al personal solo de manera verbal y en caso del area contable solo lo manejan de
manera externa donde el contador al no laborar dentro de la empresa no sabia la situacion, ya que
nunca en la empresa hubo un area laboral ni contable, tenia que formalizar todo comenzando de

cero, mi reto era evitar alguna multa y cumplir con las leyes dispuestas por SUNAFIL y SUNAT.
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I11.2. Segunda etapa: Analizar el régimen laboral que le corresponde a la empresa

1 UPN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
UNIVERSIDAD

MOVICFON TECNOLOGY SAC para la contratacion del personal

Para implementar una mejora en el area, lo primero que hice fue ver en qué régimen
laboral se encuentra la entidad, ya sea micro empresa, pequefia empresa o régimen
general, ya que cada una son diferente y sus beneficios no son iguales.

Vamos a verificar si la empresa se encuentra registrada en el REMYPE:
Figura 11

Registro de la empresa en Remype

REGISTRO NACIONAL DE MICRO Y PEQUENA EMPRESA - REMYPE

Jesie el 202008

FECHA ESTADOICONDICION | FECHA DE SITUACION DOCUMENTD | FECHADEBAJA | REGIMEN

SOLCmuD ACREDITACIGN ACTUAL DE SUSTENTO | ICANCELACION |  LABORAL
ESPECIAL [RLE)

20601537568  MOVICFONTECNOLOGY (09022018  ACREDITADO 16022018  ACREDITADO
SAC COoMO
PEQUERA

EMPRESA

Observando la figura 11 vemos que la empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC ha sido
registrada en la REMYPE como pequefia empresa, a este régimen laboral no le corresponde
asignacion familiar, pero si la mitad de sus beneficios sociales (gratificacion, CTS y vacaciones)
y 15 dias de descanso por cada afio trabajado.

I11.3. Tercera Etapa: Determinar el nUmero de trabajadores necesarios para su
formalizacion laboral.

Ahora tuve que determinar la cantidad de trabajadores, el cargo que tiene cada uno, fecha

gue comenzaron a laborar y llegar a un acuerdo para que firmen su contrato y todos entren a
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planilla de manera formal. Asi también de manera quincenal poder elaborar los asientos
contables de la provision de planilla, pago de sus sueldos y sus impuestos, etc.
Tabla 17

Datos de trabajadores de la empresa

Apellidos y

Nro.  Fecha de ingreso DNI/CE Cargo
nombres
1 1/11/2021 73066853  /\lvarado Suarez almacenero
Jorge Luis
2 1/02/2021 001175292 Chunyan Liang Administracion
3 1/11/2018 40902026 Francia Maguifia vendedor
Richard
4 1/05/2018 43289522 He”eré‘ri‘;e”em Jefe de ventas
5 1/03/2018 46961172 Huarca Mllla Asistente laboral
Mayra Violeta contable
6 1/02/2018 001408458 ~ MendozaPlazas oo e doneral
Diego Andre
7 1/09/2020 70310568 MuchaValero . o técnico
Heraclio N.
8 1/07/2018 46164072 Ponce Condori MARKETING -
Jonathan ventas
9 1/02/2018 77179588 Zevallos Mallqui Almacén
Jerson

Fuente: elaboracion propia

Son 9 trabajadores que laboran en la empresa, al momento de dialogar se les explico sus
beneficios y descuentos que se obtiene al entrar en planilla, algunos aceptaron, pero otros
pidieron tiempo para aceptar el descuento por ONP o AFP. En los tiempos de COVID muchas
empresas informales afectaron a sus trabajadores ya que si ellos se enfermaban no habia quien le

reconociera el tiempo que no laboran, asi también como la atencién en un seguro de ESSALUD.
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Tabla 18
Trabajadores que desean formalizar

Nro F_echa de DNI/CE Apellidos y nombres formalizarse

ingreso

1 1/11/2021 73966853 Alvarado Suarez Jorge Luis Sl

2 1/02/2021 001175292 Chunyan Liang Si

3 1/11/2018 40902026 Francia Maguifia Richard NO

4 1/05/2018 43289522 Herrera Guerrero Erick Sl

5 1/03/2018 46961172 Huarca Milla Mayra Violeta Sl

6 1/02/2018 001408458 Mendoza Plazas Diego Andre Sl

7 1/09/2020 70310568 Mucha Valero Heraclio N. Sl

8 1/07/2018 46164072 Ponce Condori Jonathan Sl

9 1/02/2018 77179588 Zevallos Mallqui Jerson NO
Fuente: elaboracion propia
Figura 12
Estadistica de Trabajadores en planilla

TRABAJADORES QUE DESEAN
FORMALIZAR
msl
mNO

Fuente: elaboracion propia
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El 78% de trabajadores quieren formalizarse ya que se les dara todos sus beneficios, pero
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el 22% aun estan en duda por el tema de descuento de la ONP o AFP. Sin embargo, los que no
estaban de acuerdo solo fue cuestion de tiempo ya que ellos investigaron por sus propias fuentes,
pero después de dos semanas aceptaron todos los beneficios que obtenian al estar en planilla.
I11.4. cuarta etapa: inscribir al empleador en el T-REGISTRO.

Verifique si el empleador estaba registrado en SUNAT para que asi permita registrar a
cada uno de los trabajadores en planilla.
Figura 13

Registro del empleador en SUNAT

Datos del Empleador
Cod Cadad + Numeso
Tiec e ampieater - Taiteng: 1LMA Y CALLAD > | 532aea0
Comeo elecirbnicn: damendazap@gmail com

i obligads & aportar ol SENATI & LI

Datos Laborales y de Seguridad Social

wia deria an o REMYPE? LI

o+ Temems empiesicnes ke 0RISICEN & dRSEiazan pesona’” & L

210 solvm &) Rdgevan Lasow Agyans

En la figura 13, se muestra que el empleador esté activo y pertenece al régimen laboral
como pequefia empresa, aqui también se puede observar que podemos brindar més detalles
acerca de SCTR y considera por separado la actividad de una empresa tercerizadora o
intermediaria en los servicios de planilla. Saber el régimen laboral que nos encontramos nos

ayuda mucho en caso de una revision o fiscalizacion de SUNAT.
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I11.5. Quinta etapa. determinar una politica remunerativa y el control del personal.
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Para la empresa fue un reto comenzar a crecer, ya que para ello tenia que motivar a sus
trabajadores y también determinar correctamente el salario que le corresponde a cada personal
por su aporte en la empresa. Entonces al ver que la empresa cada afio necesita mas colaboradores
tenia que formalizarse y mantener a los trabajadores motivados y tengan oportunidades de
crecimiento en la empresa.

No habia un control del personal llegaban a la hora que deseaban a pesar que el
empleador indicaba el horario, no habia un archivador con los documentos de cada trabajador
(contrato, CV, DNI, recibo de servicios, etc.), no habia control de faltas, nadie controlaba su
avance, etc.

Asi mismo también en el area contable no habia un personal directo quien registre los
movimientos diarios de la empresa ya sea dando de alta al trabajador en planilla, registrar
contablemente los pagos, sueldos, descuentos, pagos de impuestos etc.

111.6. Sexta etapa: Establecer lineamientos para el cumplimento del control interno de la
asistencia del personal, pagos y normativa laboral - contable.

es un conjunto de métodos y buenas practicas con el fin de prever algin incumplimiento
pactado en las normas y leyes laborales. Esto queria decir que antes que la empresa tome alguna
decision tiene que orientarse para que cumpla con la norma laboral hacia el trabajador. En
nuestro caso la empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC no cumplia los lineamientos porque
todo lo manejan de manera informal, no habia un area donde ellos puedan orientarse, pero al ver
el crecimiento de la empresa, entonces comenzaron a indagar y buscar respuestas al desorden
que habia. Desde la gerencia no habia un control y desde area contable no habia registros reales

de los movimientos diarios de la empresa como: registro planilla, registro ventas, registro
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compras, registro de pagos etc. E incluso los pagos de impuestos no estaban al dia y todo eso
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perjudicaba a la empresa.

Que la empresa cumpla y respete la normativa laboral y contable ayuda mucho al
crecimiento del trabajador, asi como a la empresa, ya que este también se planea cumplir
objetivos, ser mas organizado y evitar problemas con SUNAT - SUNAFIL. Asi como el
empleador tiene la obligacion de respetar las normas laborales, el trabajador también tiene
normas que cumplir en la empresa como el horario de entrada, no fomentar discusiones con sus
comparieros o sustraer algo de la empresa, etc.

I11.7. Séptimo etapa: determinar un buen control interno para el area de personal para
garantizar el cumplimiento de la politica de la empresa.

La empresa cuando inicio sus actividades nunca implemento ninguna politica por ese
motivo la parte laboral de la empresa se vio muy afectada porque no habia ningin control interno
laboral ni contable, donde reflejara si el sueldo por cada trabajador era correcto, tolerancia de
llegadas tardes o faltas, manejo del contrato, horarios de entrada y salida, no se pagaba
beneficios a los trabajadores etc. Al observar varias afectaciones que tenia la empresa se tuvo
que implementar varios pautas y normas que deberia cumplir cada trabajador por politica de la
empresa, asi como también la entidad tenia que cumplir con las normas y leyes que benefician al
trabajador.

También se tuvo que implementar el area contable donde este se encargara también de lo
laboral ya que la empresa era chica, asi también de manera diaria se registren contablemente los

movimientos de la empresa ya sea por sueldos, beneficios, despidos, pagos de impuestos etc.
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CAPITULOIV. RESULTADOS

En los resultados logrados en esta investigacion han mostrado una satisfaccién positiva.
Al ver que la empresa se va formalizando da seguridad que va crecer de manera formal y
ordenada.

IV.1. Resultados obtenidos en la Primera Etapa: Realizar diagnostico de la empresa.

Los resultados obtenidos al realizar el diagnostico de la empresa se pudo lograr hablar
con el gerente general en el cual nos explicé cdmo se manejaba la empresa en el area laboral y
contable, fue a ahi donde opte por hablar con los trabajadores preguntando desde cuando laboran,
el cargo gque ocupan, el sueldo que perciben y como se sienten en la empresa, después de lograr
una charla con cada uno se procedio a elaborar los contratos para comenzar de cero de manera
formal.

En lo contable tuve que dar de alta a los trabajadores en T-REGISTRO con el clave sol,
solicite a la AFP el CUSPP de los trabajadores ya que la mayoria no contaba con ello. también a
la gerencia le solicite un sistema contable en el cual me da la facilidad de hacer mis asientos
diarios ya sea para los movimientos de la empresa o para el registro de provisiones o gastos del
personal, etc. Gerencia me acepto instalar el sistema en el cual yo ya lo conocia y es de mucha

ayuda, yo siempre e trabajado con ese sistema.
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Figura 14
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M8 en W cddusula anterey

R

=

TERCERO: E1 prosants contrato Sane un plato de Guriciin de 6 meses o
mEmO Que fegrd 3 parte def 01 de o def 2022 fche en gue EL
TRABAJADOR debe empezar sus labores hasta of 31 04 dickmbre ol 2022,
Scha on Que terminard of conirato

CUARTO: EL TRABAJADOR ya #55v0 5ugeto & prusdia por Wi maded.

QUINTO: EL TRABAJADOR cbservars of horio 08 Tabid wgueete D
Aot 3 vieenses 00 1000 am horas 3 600 pen hors

SEXTO: EL TRABAJADOR deberd cumpir con las normas propias del Cendro
de Trabajo, a3l coma las corderidas en o Reglamento Intemo de Trabajo y en
las demds normas laborales, y 198 QUi 84 impartan por necesidades del
NGO o Seroco de las facultades de admintaciin do s empresa, de
conloemidad con of At § de 1 Ley Ge Productvided y Compeitividad Laboral
aprobado por 0.8, N' 003-97-TR

SETIMO: EL EMPLEADOR abonara o TRABAJADOR s cantdad &
SNS0000 como remunaeackn menkel, 0 B cudl s deducird s
aportacones y descuentios por butos establocidon en 1 ey Que W reslion

OCTAVO: Quada entendido que EL EMPLEADOR no esth obigado & o
w
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IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN

o LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
o MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL
ANO 2022
- .
Implementacion de planilla
UC: 20601537566
AZON SOCIAL: MOVICFON TECNOLOGY SAC
INGRESOS DEL TRABAJADOR RETENCIONES A CARGO DEL TRAEAJADOR
I3
: [ ASIGNACI TOTAL AFP 100
d
5 : APELLIDOS Y NOMBRES ] SUELDD ASIGNACI | MOVILIDAD! | REMUNERACION SNPIA | ONPIS FALT, TARD, TOTAL NETA
- l] FAMILIAR Bhsico 6N ALMUERZD Y BRUTA P NP ADEL O EPS - DESCUENTD
g S FAMILIAR OTROS AFP TOTAL AFP | RENTA 5TA ESSALUD
1| 73966853 | ALVARADO SUAREZ JORGE LUIS sl 1400000 10250 176.00 167850 AFP INTEGRA 188.00 18787 1,490.50 13523
2| 001175292 CHUNYAN LIANG sl 383300 10250 300.00 424050 | AFP HABTAD 47168 145.00 616,65 3623.66 348.15
3| 40902026 FRANCIA MAGUINA RICHARD sl 102500 10250 210.00 133750 | AFP - | INTEGRA 134.40 1548 149.85 1,187.65 10148
4| 43289522 HERRERA GUERRERD ERICK 2] 1,500.00 10250 295.00 199750 | AFP INTEGRA 2628 22625 1,127 153.23
5 46961172 HUARCA MILLA MAYRA VIOLETA sl 190000 10250 176.00 217850 AFP PRIMA 281 14.80 25347 1925.03 180.23
6| 001408458 | MENDOZA PLAZAS DIEGO ANDRES NO 4,500.00 450000 AFP PRIMA 536.40 197.00 73337 376663 405.00
7| 70310588 MUCHA VALERO HERACLIO N NO 1,700.00 176.00 1876.00 | AFP INTEGRA 199.61 199.58 167645 153.00
3| 45154072 PONCE CONDOR! JONATHAN sl 1,025.00 10250 213.00 134050 | AFP - | HABTAD 135.01 135.01 1,205.54 10148
9| 77178588 ZEVALLOS MALLQUIJERSON 2] 1,500.00 10250 176.00 177850 | AFP - | PRIMA 194.87 4512 24096 153752 14423
18,488.00 1150 172200 092750 - - 232454 41840 274309 18,184.47 172200
R ——
Pericdo AGOSTO DE2022 CTLIBRS1
RUC Bos01537563
Razon Social MOVICFON TECNOLOGY S.A.C.
NUMERO FECHA DESCRIPCION CUENTA CONTABLEASOCIADA ANEXD MOVIMIENTOS
o
REGISTRO | OPERACION OPERACION CORRELATIVO DDCUT\’I £NTO cobico DEMOMINACION DEBE HABER
[SUBDIARIO 35 PLANILLA DESUELDOS Y SALARIOS
35080001 B i PLANILLA AGOSTO 2022 o001 PLOS-2022 621101 SUELDOS 1841160
bsosooo1 B PLANILLA AGOSTO 2022 "oz PLOS-2022 22101 REFRIGERIOS AL PERSONAL 1722.00
Bsomooo1 B PLANILLA AGOSTD 2022 ooz plos2022  fBaz102 ASIGNACION FAMILIAR 717.50
Bsosooor B . PLANILLA AGOSTO 2022 o004 PLOs2022  B27i0l REGIMEN DE PRESTACIONES DESALUD 1722.00
35080001 B . PLANILLA AGOSTO 2022 "b005 PLOS-2022 203101 ESSALUD 1722.00
35 080001 EJ_."-DB_."JI PLANILLA AGOSTO 2022 Toos PLOS-2022 801731 RENTADE QUINTA CATEGORIA 342.00
35 080001 Eil FLANILLA AGOSTD 2022 "oa? PlOS-2022 07101 ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PEN"20551464971 £06.69 HABITAD
sosooo1 B PLANILLA AGOSTO 2022 foos PLOS-2022 07101 ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PEN'20157036734 748.28 INTEGRA
35080001 B PLANILLA AGOSTD 2022 "o009 PLOS-2022 207101 ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PEN"20510398158 969.97 PRIMA
3sos0001 B PLANILLA AGOSTO 2022 o10 PLOS-2022 211101 SUELDOS ¥r3966853 149051
bsosooo1 B PLANILLA AGOSTO 2022 fo11 PLOS2022 ‘11101 SUELDOS 0902006 1187.65
psosooo1 B PLANILLA AGOSTD 2022 ‘o1z PLOS-2022 311101 SUELDOS Ti3288522 177124
35080001 B PLANILLA AGOSTO 2022 f013 PLOS-2022 311101 SUELDOS Tago61172 192488
35080001 B PLANILLA AGOSTO 2022 o014 PLOS-2022 211101 SUELDOS 01175292 3623.83
bsosooo1 B PLANILLA AGOSTO 2022 fo1s PLOS2022 ‘11101 SUELDOS "o1408453 3766.60
sozooot B FLANILLA AGOSTD 2022 Bo1s PlOs2022 311101 SUELDOS Foz10588 1676.42
35080001 B PLANILLA AGOSTO 2022 T017 PLOS-2022 311101 SUELDOS Ta6164072 1205.54
3s0s0001 B PLANILLA AGOSTO 2022 %018 PLOS-2022 211101 SUELDOS Fr7179588 1537.49
TOTAL r 22573.10 22573.10
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IV.2. Resultados obtenidos en la Segunda Etapa: Analizar el régimen laboral que le

corresponde a la empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC para la contratacion del

personal

El resultado al analizar el régimen laboral que le corresponde a la empresa MOVICFON

TECNOLOGY SAC para la contratacion del personal, me permitié que podamos acogernos al

REMYPE como pequefia empresa donde este tiene derechos y obligaciones que cumplir, pero a

la vez beneficia a la empresa ya que no debe pagar de mas a los trabajadores y asi se evita tener

alguna multa con SUNAFIL — SUNAT. Se tuvo por sacar las cuentas de CTS de los trabajadores

ya gue le correspondia medio sueldo al afio, asi como también podian recibir gratificacion, todos

es0s movimientos que hacia la empresa a favor de los trabajadores todo ello se registra en el

sistema contable.

Figura 17

Inscripcion de la empresa en REMYPE

RUC N*

Razon Socal

Actividad Econcmica (%)
cuw ¢ty

Domicitic

Distreo

Provincia
Departamento

Gerente Generad
Represertarne Legal
Cueda Acredeada como

REGISTRO NACIONAL DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA

REMYPE

ACREDITACION

20501537588

MOVICFON TECNOLOGY SAC

VENTA AL POR MAYOR NO ESPECIALIZADA

4590

AV ABANCAY NRO. 627 INT. 201 CERCADO DE LIMA
LA, - LINAA - LM

[T

LA

LA

DIEGO ANDRES MENDOZA PLAZAS

DIEGO ANDRES MENDOZA PLAZAS

PEQUENA EMPRESA

Numero de Registro - Sollatuc de inscnpcson 000154238e2.2018

Fecha de presertacon - Soliotud de Inscnpodn REMYPE oasn22018
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RDE LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
L MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL
ANO 2022

IV.3. Resultados obtenidos en la tercera Etapa: Determinar el nimero de trabajadores

1 “PN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN

necesarios para su formalizacion laboral.

El resultado determino el nimero de trabajadores necesarios para formalizacion laboral,
aqui también he visto si es un trabajador dependiente (renta de 5ta categoria) o trabajador
independiente (renta de 4ta categoria). Al indagar a los trabajadores y con gerente general se

corroboro el sueldo de cada trabajador, el cargo y la fecha de inicio.

Tabla 19

Relacion de trabajadores

Nro. F_echa de DNI/CE Apellidos y nombres Cargo
ingreso
1 1/11/2021 73966853 Alvarado Suarez Jorge Luis Almacenero
2 1/02/2021 001175292 Chunyan Liang Administracion
3 1/11/2018 40902026 Francia Maguifia Richard Vendedor
4 1/05/2018 43289522 Herrera Guerrero Erick Jefe de ventas
Asistente
5 1/03/2018 46961172 Huarca Milla Mayra Violeta laboral
contable
6 1/02/2018 001408458  Mendoza Plazas Diego Andre gs;‘érr‘;f
7 1/09/2020 70310568 Mucha Valero Heraclio N. Servicio
técnico
8 1/07/2018 46164072 Ponce Condori Jonathan MARKETING
- ventas
9 1/02/2018 77179588 Zevallos Mallqui Jerson Almacen

Fuente: elaboracion propia
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1 UPN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN

IV.4. Resultados obtenidos en la cuarta Etapa: inscribir al empleador en el T-
REGISTRO.

El resultado obtenido al inscribir al empleador en el T-REGISTRO, me ayudo a dar de
alta a los trabajadores que se iban a registrar en planilla, aqui nos piden informacién de su cargo,
sueldo, forma de pago, fecha de inicio, régimen pensionario (ONP — AFP), ESSALUD activo,
etc. Si estamos en planilla también podemos asegurar a nuestros hijos menores de edad, conyuge,
hijos mayores con discapacidad, etc.

El trabajador en planilla puede informarse llamando, escribiendo o revisando por la web
si su ESSALUD esta activo y si estan cumpliendo el pago de sus pensiones.

En lo contable todos los trabajadores fueron registrados y cada movimiento que haga la
empresa como pago de sueldo, pago de seguro, pensiones, CTS, gratificacion todo se provisiona,
ya gue ello ayudara a informar a SUNAT en caso lo solicite, asi como también todos los registros
contables son validos para informar los gastos en la RENTA ANUAL de cada afio.

Figura 18

Trabajadores en planilla

RO1: Trabajadores - Datos de Ingresos, Tributos y Aportes F:’Bgc'ﬂ: ;5;1@'2022
Hora : 11:13:23 AM
RUC: 20601537568
Empleador: MOVICFON TECNOLOGY SA.C.
Periodo: 09/2022
POT Planilla Electrénica - PLAME Namero de Orden:
I Documents dé ) - Tribwitos y Tributos y
Nro. \dentidad Apellidos y Nombres Situacidn Devengada Pagada Descuentos aparies del Metoapagar | Aportes del
Trabajador Empleador
1 01-40002026 FRANCIA MAGUINA, RICHARD ALONSO ACTIVO O SUBSIDIADO 1357.50 135750 0.00 149.85 120765 109.23
2 (1-43288522 HERRERA GUERREROS, ERICK JUSTINIANO ACTIVO O SUBSIDIADO 2017.50 2017.50 0.00 226 26 1791.24 160.98
3 0146164072 POMCE CONDORI, JONATHAN ACTIVO O SUBSIDIADO 851.50 B51.50 0.00 8588 Th5.62 100.00
4 0146961172  HUARCA MILLA, MAYRA VIOLETA ACTIVO O SUBSIDIADO 2178.50 2178.50 1050 238.69 1929.31 187.03
5 01-70310568 MUCHA VALERO, HERACLIO NICOLAS ACTIVO O SUBSIDIADO 1876.00 1876.00 4.00 199.58 167242 160.39
3] 01-73966853  ALVARADO SUAREZ, JORGE LUIS ACTIVO O SUBSIDIADO 1678.50 1678.50 220 176.39 1499.91 14278
7 0-77179588 ZEVALLOS MALLQUI, JERSON ANDERSON BAJA 3136.63 1136.63 0.00 254 42 2882.21 19985
& 04-001175202 LIANG, CHUNYAN ACTIVO O SUBSIDIADO 437350 4373.50 0.00 632.60 374080 7437
9 04-001408458 MENDOZA PLAZAS, DIEGO ANDRES ACTIVO O SUBSIDIADG 4500.00 4500.00 0.00 73340 376660 41275
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IV.5. Resultados obtenidos en la quinta Etapa: determinar una politica remunerativay el

1 “PN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN

control del personal.

Los resultados obtenidos al determinar una politica remunerativa y el control del
personal, fortalecié mucho la confianza del empleador y los trabajadores, ya que el gerente
general antes de tomar alguna decision también pensaba en el bienestar de su trabajador, la
empresa aplico capacitacion al personal de servicio técnico para que tenga mas conocimiento en
los nuevos software para equipos moviles actualizados a la fecha y también una forma mas
rapida de buscar solucién en fallas técnicas de equipos llegados de china.

Asi como también en el area contable implemento el sistema CONCAR en el cual fue un
beneficio ya que ayuda con las provisiones diarias de la empresa, asi se tiene mas orden 'y
control, esta area también se encarga de elaborar la planilla quincenal de los trabajadores en el
cual lo reporta al gerente general cada quincena para que lo valide y después se pueda proceder a
pagar.

el gerente general aprendié hacer equitativo en el tema de sueldos ya que comenz6
analizar la experiencia que tiene cada trabajador por su curriculo vitae y también por lo que
aplicaba en la empresa.

Siempre motivaba al personal con bonos, por ejemplo: el trabajador que siempre era
puntual recibia un bono mensual de 300 soles, en fechas de fiestas navidefias se recibe un bono
adicional de 300 soles como regalo de la empresa muy aparte de la gratificacion, cada
cumplearios de cada trabajador se festeja en la empresa con un almuerzo, etc.

También implemente como politica de la empresa en pagar asignacion familiar a los

trabajadores, asi a la empresa no le correspondiera por el régimen que este tiene.
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Para llevar un mejor control del personal cada area comenzd a tener un encargado, en el

1 UPN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
UNIVERSIDAD

caso del area de ventas hacia seguimientos semanales de las ventas, ganancias y deudas de los
clientes, en caso de servicio técnico se controlaba la cantidad de equipos reparados, asi como
también en el area de contabilidad y administracion se comenz6 a armar una carpeta con toda la
informacidn del personal como ( copia DNI, recibo de servicios de su domicilio, antecedentes
policiales, demanda de alimentos, copia de partida de matrimonio, DNI de hijos menores,
numeros adicionales en caso de algin accidente, etc.), asi como también cada carpeta cuenta con
las boletas de pago del personal y toda la informacion era registrada en el sistema contable.
Figura 19

Motivando al personal de la empresa
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IV.6. Resultados obtenidos en la sexta Etapa: Establecer lineamientos para el
cumplimento del control interno de asistencia del personal, pagos y normativa laboral -
contable.

Los resultados obtenidos al establecer lineamientos para el cumplimiento del control
interno de asistencia del personal, pagos, y normativa laboral - contable, esto logro un mejor
crecimiento en la empresa ya que comenzo a formalizarse, ordenarse e investigar temas laborales
— contables que debe cumplir. En el tema laboral como contable se implementaron muchos
lineamientos donde ayudo a mejorar y organizarse a la empresa:

. Respecto a la asistencia del personal se implemente el huellero dactilar donde esto ayuda
a llevar un mejor control de la entrada y salida del personal.

Figura 20

Implementacion de huellero dactilar
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Figura 21

IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL

Control del huellero dactilar de los trabajadores

ANO 2022

Planilla de asistencia

Compafiia: MOVICFON TECNOLOGY SAC. RUC: 20601537568 Fecha emisidn: 23042023
Codigo: 7031056 ONE 70310568 Empleado: ~ HERACLIO NICOLAS MUCHA VALERO

Sucursal: Matriz Departamento  Departamento Iniclal Periodo desde 01112022 hasta 301112022

HORARIC JORNADA REAL HORAS PERMISOR ¥ 2ALIDAS Horas | Hoas | Horas "
Fecha T Recargs | erlras | exlras bpo F:rlla: Tipa evero
Enirada | Safida |Enirada | Descansn | Saids | Asign | Assl |Jomada | Alraso |8 Temp. SAT | SINT. | ENJ | noclena | normal

L3t

Mot 1000 1700 £:00 600 JNORMAL
Mozt | 1000 1700 | 0948 1300 14.00 1707 | 600 62 &0 0 JNORMAL
J0810 19000 1700 | 0846 13:00 14:00 1707 | 600 &5 G0 051 JNORMAL
VOt [ 1000 1700 | 09:48 13:00 14:00 O Bl 248 | JNORMAL
S0519 [ 1000 1700 | 09:42 13:04 1404 600 3 30 55 238 |JNORMAL
00§11 LIBRE
Resumen: Semana n® 1 30:00 19:45 1804 000 0:00 11:55 | 0:00 000 000 | 0:00 442 0 000 &

LOWt [ 1000 1700 | 0846 13:00 14:00 1700 | 600 &M 600 014 JNORMAL
MOgtl [ 1000 1700 | 09:37 13:00 1400 1702 | 600 &A 600 024 JNORMAL
mogtl 1000 1700 | 09:33 13:00 1400 1708 | 600 635 600 035 JNORMAL
00t (000 1700 | 0932 13:00 14:00 1705 | 600 633 600 03 JNORMAL
VAL (1000 1700 | 09:42 13:00 1400 1704 | 600 62 600 022 JNORMAL
S1200 [ 1000 1700 | 09:3 13:05 1405 600 3M 205 ba| 225 | JNORMAL
01u LIBRE
Resumen: Semana n’ 2 36:00 3544 3305 000 000 254 | 0:00 000 000 | 000 20 000 225

Lignt | 1000 1700 | 0835 13:00 1400 17m42 | 600 &3 600 03 JNORMAL
MASA1 (1000 1700 | 09:38 13:00 1400 1707 | 600 628 600 0:28 JNORMAL
MABA! [ 1000 1700 | 09:56 13:00 14:00 1704 | 6:00 608 600 008 JNORMAL
A1 ] 1000 1700 | 10:04 13:00 14:00 1706 | 600 G02 5SS (4 002 JNORMAL
vt | 1000 1700 &:00 B:00 JNORMAL
S19AT [ 1000 1700 | 09:28 13:00 1400 15:21 | 600 453 4 1:38 1:06 |JNORMAL
0201 LIBRE
Resumen: Semana n” 3 300 00 AT 00 134 600 | 000 000 000 | @00 146 000 1:06
| i agad | dndn 470 | AdeEd  43.AR 4460 [ T 4.fi) 484 | | KIFDhAAL

Respecto a la planilla se implement6 un Excel donde se calcula de manera quincenal los

sueldos de los trabajadores donde después del caculo esto se deriva a gerencia y después de

firmar el gerente se devuelve a contabilidad para poder realizar los pagos correspondientes.

Respecto al &rea contable se implemento un sistema llamado CONCAR, el cual es muy (til

para las provisiones de CTS, gratificaciones, liquidaciones, pagos de impuestos, etc.
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Figura 22

Implementacion del sistema CONCAR

Real Systems S.A. Especialistas en Software Empresarial
Versién Codebase: 2021.03

CONCARc=

IOFTWARE CONTASLE FINANCIERO ¥ 3US MODULOS 7 /)

2021

www.realsystems,com.pe

Registrado a :
HK Serie :
HK Version :

Usuario ISIST

xxxxxx

Password I

Compafiia  |0040 MOVICFON TECNOL ~ |
Ejercicio 2022 -

Propiedad Intelectual Protegida y Registrada por: S ali
Real Systems S.A. Todos los Derechos Reservados Entrar =X

. Respecto a las provisiones contables esto se pasa con cada movimiento que tiene la
empresa ya sea de manera quincenal los registros de planilla, CTS, liquidaciones, gratificaciones,
etc. para que asi al finalizar el mes este registrado todo para su respectiva declaracién mensual
PDT PLAME (SUNAT).

. Respecto a los pagos de planilla el area contable se encarga de la declaracion mensual del
PDT PLAME (SUNAT), después de presentar las declaraciones este se encarga de informar a
gerencia y este al darle el visto para proceder a pagar.

. Respecto al personal cada trabajador tiene un folder donde se registra su DNI, DNI
cényuge, DNI hijos menores o con discapacidad, CV, un recibo de servicio donde indique la
direccion de su domicilio, boletas de pagos mensuales del sueldo que percibe firmado por el

trabajador, etc.
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Figura 23

Pasos para formalizar una empresa

CONTRATO DE
TRABAIO
ACTIVAR AL / \ ALTA DEL
EMPLEADOR TRABAJADOR
INSCRIBIR PAGO IMPUESTOS
REMYPE

IV.7. Resultados obtenidos en la séptima Etapa: establecer un buen control interno para
el area de personal para garantizar el cumplimiento de la politica de la empresa.

Los resultados obtenidos al establecer un buen control interno para el area de personal
para garantizar el cumplimiento de la politica de la empresa, se logro que el gerente general se
organice con los encargados de cada area para el cumplimiento de las politicas de la empresa,
como cumplir con la cantidad de ventas dispuestas en la politica, llevar un buen control en el
ingreso y salida del personal, llevar ordenado la documentacion de cada trabajador, la empresa
cumplir con los beneficios que les corresponde a cada trabajador, etc.

El gerente también converso conmigo que era encargada del area contable, donde el
indico que dentro de la politica de la empresa también se va considerar el pago de asignacion
familiar, bono de alimentos y bono de movilidad. Todo ello era registrado dentro del sistema
implementado.

se observo mucho desorden en el area contable — laboral, pero a la actualidad se avanzé
bastante en el control interno, ya que el gerente general ayudo mucho en las aprobaciones que

eran para implementar mejora para la empresa.
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El area contable informo a gerencia los beneficios que les corresponde a los trabajadores de

acuerdo a ley y se procedi6 a pagar y a registrar en el sistema contable.

Figura 24

Asiento contable CTS de los trabajadores

mmn PAG.1

Periodo  NOVIEMBREDE 2022 CTLIBRSL

RUC Pos01537568

Razon Social MOVICFON TECNOLOGY S.AC.

Exprezadoen SOLER

NUMERO | FECHA DESCRIPCION REFERENCIA OPERACION CUENTA CONTABLE ASOCIADA ANEXO MOVIMIENTOS

REGISTRO | OPERACION OPERACION €L | CORRELATIVO e CODIGO DENOMINACION DEBE HABER

DOCUMENTO

SUBDIARID 31 PROVISIONES VARIAS

31110001 "i5/11/22  CTS NOVIEMEBRE 2022 s Tom VR112022 'E29101  COMPENSACION PORTIEMPO DESERVIC 517503

31110001 '15/11/22 TS NOVIEMBRE 2022 Fs Mooz VR112022 215101  CTS.EMPLEADOS GECTTE 43823

31110001 iS/11/22  CTS NOVIEMBRE 2022 Fs Tooos vR112022 15101 CTS.EMPLEADOS Ta0302026 3.5

31110001 "iS/11/22  CTSNOVIEMBRE 2022 Fo Tooos VR112022 215101 CTS.EMPLEADOS Ti3289522 49556

31110001 "iS/1122  CTSNOVIEMBRE 2022 fs Tooos vR112022 215101 CTS.EMPLEADOS Tigsg1172 534.06

31110001 '15/11/22 TS NOVIEMBRE 2022 Fs Tooos VR112022 215101  CTS.EMPLEADOS To01175292 1190.15

31110001 "15/11/22 TS NOVIEMBRE 2022 ¥s Tooor VR112022 215101  CTS.EMPLEADOS To1408258 131250

31110001 "iS/1122  CTSNOVIEMBRE 2022 's Toos VR11-2022 215101 CTS.EMPLEADOS Fo310568 43583

31110001 "iS/11/22  CTSNOVIEMBRE 2022 Fs Tooos VR112022 215101 CTS.EMPLEADOS Fo310568 32385
TOTAL 5175.03 517503

011100025 M5/1122  PaGOCTS Fs Toooe VR11-2022 215101 CTS.EMPLEADOS Fras353 438.23

011100025 "i5/11/22  PAGOCTS Fs Tooo3 VR112022 215101 CTS.EMPLEADOS Ta0302026 32885

011100025 "5/11/22  PagocTs fo Tooos vR112022 215101 CTS.EMPLEADOS Ti3288522 496,56

011100025 "5/11/22  PABOCTS Fs  fooos VR11-2022 215101  CTS.EMPLEADOS Taga61172 534.06

11100025 "s/11/22  PaGOCTS ¥s ooos VR112022 215101  CTS.EMPLEADOS Too1175292 1190.15

011100025 "i5/11/22  PAGOCTS Fs Tooor VR112022 215101 CTS.EMPLEADOS ho1408458 131250

011100025 "5/11/22  PAGOCTS 's Toos vR112022 215101 CTS.EMPLEADOS Fro310568 49533

011100025 "5/11/22  PABOCTS *s  Tooos VR11-2022 215101  CTS.EMPLEADOS Fr0310568 328.85

011100025 "5/11/22  PABOCTS Fs  foom VR11-2022 Ml01101  CAIAMN 5175.03
TOTAL 5175.03 517503
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Figura 25

Seguro de vida ley de los trabajadores

R.U.C. N= 20418896915

® MAPFRE
MAPFRE PERU VIDA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

AVDA. 28 DE JULIO 873 - MIRAFLORES - LIMA - PERU - TLFS. 213-9161 N2 F051 -00080925

FECHA DE EMISION : 13-01-2022
CONTRATANTE : Movicfon Tecnology Sac

FACTURA ELECTRONICA

NRO DE DOCUMENTO : 20601537568
DIRECCION + Av. Abancay Nrc 627 Interior 201 Ats Lima Lima - TIPODOCUMENTO  : gpyc
ATE - LIMA PE
CODIGO POSTAL : 2

ASEGURADO : Moviclon Tecnology Sac POLIZA GRUPO NRO.

POLIZA : 6102212700047 MONEDA :  Soes

PRODUCTO : MAPFRE VIDA LEY 1IPO DE SEGURO

VIGENCIA DE POLIZA
DESDE HASTA CORREDOR OFICINA COMERCIAL
01/0172022 \ 01/01/2023 ) 28102-Bohorquez Fuenas von Karo \ independenca
Cantidad | UM Descripeién ‘ Valor de Venta Unitario | Precio Unitario """'T:_‘I"""
1| 2z |CT CANCELACION RECIBO 129258860. SEGURO DE VIDA EN GRUFO SEGUN D.L 688 ‘ 8674 | 987.35 836.74
Son: Novecentas Ochenta ¥ Siele ¥ 35100 S es | op. Gravada . 83674
~ || op. natectas s/ 0.00

Op. Exoneradas s/ 000
Op. Gratuitas s/ 000
OP. Exportacion s/ 000
Total 1SC s/ oco
Otros Tributos s/ a.00
Descuento s/ 0.00
IGV 18% s/ 150.61
importe Total s/ 087.35

Representacién impresa de 'a Factura E ectronica, autorzado mediante Resolucion de Intendencia N.* 018-005-0002889
Hash: cOZ2gmwlzt 2P S1uuLtyU6RKluc= Pagina 1 de 1
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UPN IMPLEMENTACIQN DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
forr LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA

DL NeATE MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL
ANO 2022
Figura 26
Asiento contable seguro vida ley
RazonSacial MOVICEONTECNOLDGYSAC
NUMERD | FECHA DESCRRCION CUENTA CONTABLE ASOCIADA AN MOVIMIENTOS
W2
REGISTRO | OPERACION OPERACION CORRELATIVO (0160 DENOMINACION DEGE HABER
DOCUMENTO
SUBDIARID 31 PROVISONES VARIAS
N0t "B0IR  SERRODEVDALEY oot 518085 Menin  sesRDs hos18896515 LA
000 "0 SEGURODEVIDALEY hon2 518085 T1100  IMPUESTO GENERALALES VENTES 15051
0001 T3 SEGURDEVDALEY Tz FS1808%5 21201 FACTURASFOR PAGER 5735
TOTAL 087.35 081,35
00001 Ryogm  RECoNOC DEGASTO-AGsTo 0 oat o2 st seGURDDEVIDA 873
3000000 10822 RECONOC DEGASTO-AGOSTO2023 a2 rosaon Mennt  sesuRs hos1e96515 83
TOTAL X X

Figura 27

Certificado de incapacidad temporal
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DEL NORTE

1

Figura 28

IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL

Solicitud de tramite de subsidio por maternidad

ANO 2022

413122, 11:31

mEsSalud

SIAD v2.0

Clase Area Afio Correlativo
[N » [oa3s o0z ] DN

W

4E961172

Buscar

Actualizar Codigo  : ¥} N Q
| Cédigo de la Imagen:[vmyo_| m

NO SE DIFERENCIA ENTRE MAYUSCULAS Y MINUSCULAS

(*) Para realizar la consulta ingrese &l ndmero de NIT, el RUC o DNI del propietario del tramite y el cdigo de la Imagen

Nimeno de trémite
Fecha de Recepeion
hrea de Recepeion
Origen Externo
Tipo de Trémite
Asunto

+ DB33-2020-NIT-0006490

1EA12020 1249

+ DE33-0f. de Aseguramiento Sucursal Rebagliat

: DMI: 46961172 MAYRA VIOLETA HUARCA MILLA
: PAGO DE SUBSIDIO POR MATERNIDAD

: BOLICITUD DE TRAMITE POR MATERNIDAD. - 46981172 MAYRA VIOLETA HUARCA MILLA

|Drigan: Of de Seguros y Prestaciones Economicas San Miguel

Sumilla

EXPEDIENTE PROCESADO 114E200647-1 IMPORTE 6203 FECHA DE PAGO 23/0272022 BCO CONTINENTAL

Dastino - (Tramite en proceso

resolutivo) Empleado \Anexo Fecha Recepcidn [Fecha Lectura Ele:ha Recep. Fecha Derivacion
v Visualizacion del Pago Rt - iToxR0E21E10 | || e
Figura 29
. . s .
Calculo de subsidio por maternidad
[FECHA DE INICIO | 12/11/2019] a8 DIAS
|[FecHa DEFIN | 17/02/2020]
certificado de
REMUNERA
CION ASIGNACIO Total
N? MES/ ANO BASICA N FAMILIAR [TOTAL Remuneraciones 23,516.00
1 Nov-18|  1,700.00 93.00 1,793.00 Numero Dias 360
2 Dic-18|  1,700.00 93.00 1,793.00
3 Ene-19 1,900.00 93.00 1,993.00 [subsidio diaria |
a Feb-19| _ 1,900.00 93.00 1,993.00 65.32|
s Mar-19|  1,900.00 93.00 1,993.00
6 Abr-19|  1,900.00 93.00 1,993.00 N® Dias
[ 7 May-19| _ 1,900.00 93.00 1,993.00 subsidics
P Jun-19|  1,900.00 93.00 1,993.00 e
9 Jul-19|  1,900.00 93.00 1,993.00
subsidio por
10 Ago-19|  1,900.00 93.00 1,993.00 S
11 set-19|  1,900.00 93.00 1,993.00 6.901.58
12 Oct-19|  1,900.00 93.00 1,993.00
TOTAL REM. 23,516.00
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varers LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
o MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL
ANO 2022
Figura 30
Asiento contable licencia por maternidad
Formato 5.1 Libro Diario FAG.1
Periodo NOVIEMERE DE 2018 CTLIBRS1
RUC Fins01537368
Razon Social MOVICFON TECNOLOGY S.A.C.
Expresado en SOLES
NUMERD FECHA DESCRIPCION REFERENCIA OPERACION CUENTA CONTABLE ASOCIADA ANEXO MOVIMIENTOS
N?
REGISTRO | OPERACION OPERACION CL | CORRELATIVO DOCUMENTO copiGo DENOMINACION DEBE HABER
SUB DIARIC 35 PLANILLA DE SUELDOS Y SALARIOS
30001 Bojii/1e SUBSIDIO POR MATERNIDAD 1 oo PLIL Figaa01 RECLAMACIONES A ESSALUD 640158
35110001 50/11/18 SUBSIDIO POR MATERNIDAD B Tors PLIL T11101 SUELDOS Bisog1172 640158
SUBDIARIO 23 BANCOS ¥ CHEQUES
01110001 Bo/11/1e PAGO SUBSIDIO POR MATERNIDAD 51 oo PLIL Fina101 BANCO DE CREDITO 640158
110001 o110 PAGO SUBSIDIO POR MATERNIDAD 51 oo PLIL Fig2a01 RECLAMACIONES A ESSALUD Bisog1172 640158
TOTAL 12803.16 12803.16
Figura 31
Boleta de pago del trabajador por renuncia
'RUC: 20601537568
Empleador: MOVICFON TECNOLOGY S AC.
Periodo: 062022
POT Planilla Elecirdnica - PLAME MNimeso die Orden:
Docurmesnto de Identidad
Tipo Himero Hombres v Apellidos Siluacian
DKl TTi795&8 JERSOM ANDERSOM ZEVALLOS MALLOLI BALA
Fecha de Ingreso Tipo de Trabajador Bégimen Pensicrario CUSPP
DAOI018 EMPLEADD SPP PRIMA, GAT481 JMALE
Dias. Dizs No Dias. Condician i i
Laborados Laborados Subsidiados Talal Horas Miralos Tolal Horas Minutos
30 [i] 1] Dlomialiada 208
Malivo de Suspensicn de Labores Oiros empleadones por
Tipe | Mativo [ MN2Dias Fe=ntas de Sta calegoria
J I Mo tieree
%ﬂ ICI?IELIEG I Iﬂ = IDﬂa_u:nlnesSJ'I et Si.
Ingresos.
114 WACACIOMES TRUNCAS 53184
0121 REMUNERACIKIN O JORNAL BASICO 1500.00
0201 ASIGHNACION FAMILIAR 102.50
0312 BONIF. EXTRADRD. TEMPORAL LEY 20351 y 30334 A6 D6
0406 GRATIF. F. PATRIAS NAMVIDAD LEY 29351 ¥ 30334 L0083
no04 COMPENSACIIN TIEMPO DE SERVICIOS 380,50
0914 REFRIGER. QUE MO ES ALIMENT PRINCIP 176.00
Descuentos
|Apartes del Trabajadar
0E01 COMISION AFP PORCEMNTLIAL 384
DE05 RENTA QUINTA CATEGORLA RETENCIONES L]
DE06 PRIMA DE SEGURC AFF ar4
DE0E SPP - APORTACION OBLIGATORIA 213.44
h=io a Pagar 28E2. 21
Apories de Empleadar
DE03 POLIZA DE SEGURC - 0. LEG. 858 7.75
DE0d ESSALUMREGULAR CESSP AGRARIMACTRABE 162,10
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IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN

o LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
o MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL
ANO 2022
Formato 5.1  Libro Diario PAG.1
Periodo SETIEMBRE DE 2022 CTLIBR51
RUC F0601537568
Razon Social MOVICFON TECNOLOGY S.A.C.
Expresado en SOLES
NUMERO FECHA DESCRIPCION REFEREMCIA CUENTA CONTABLE ASOCIADA AMEXO MOVIMIENTOS
N?
REGISTRO OPERACION OPERACION cL DOCUMENTO CoDIGD ‘ DENOMIMACION DEBE HABER
SUB DIARIO 35 PLANILLA DE SUELDOS Y SALARIOS
35 090001 Eo/oay2z PLANILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOg-2022 %21101  SUELDOS 1500.00
35 090001 %D_IDB}'ZZ PLANILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOg-2022 %22101  REFRIGERIOS AL PERSONAL 176.00
35 090001 %D_IDB_A'ZZ PLAMILLA SEPTIEMBRE 2022 B1  pLOg-2022 %22103  ASIGNACION FAMILIAR 102.50
55 090001 %D_IDB_A'ZZ PLANILLA SEPTIEMBRE 2022 E1  PpLOg-2022 %27101  REGIMEN DE PRESTACIONES DE SALUD 192.10
55 090001 ED_!’DE}'ZZ PLAMILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOS-2022 27401  SEGURO DE VIDA 7.75
55 090001 %D_fDQ_fZZ PLAMILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOS-2022 621401  GRATIFICACIONES 40063
35 090001 %o/09/22 PLAMILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOS-2022 21601  BONIFICACION EXTRAORDINARIA 36.06
35 090001 %D_IDB}'ZZ PLANILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOg-2022 %21501  VACACIONES TRUNCAS 53184
35 090001 %D_IDB}'ZZ PLANILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOg-2022 %29101  COMPENSACION POR TIEMPO DE SERVIC 389.50
55 090001 %D_IDB_A'ZZ PLANILLA SEPTIEMBRE 2022 E1  PpLOg-2022 B03101  ESSALUD 192.10
55 090001 %D_IDE_A'ZZ PLAMILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOS-2022 %07101  ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PEM20510398158 25442
55 090001 ED_!’DE}'ZZ PLAMILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOS-2022 %11501  VACACIONES EMPLEADOS Fr7179588 468.53
35 090001 %o/09/22 PLAMILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOS-2022 %11401  GRATIFICACIONES EMPLEADOS Fr7179588 436.69
35 090001 Eo/oay2z PLANILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLog-2022 E15101 CT5 EMPLEADOS Fr7179588 389.50
35 090001 %D_IDB}'ZZ PLANILLA SEPTIEMBRE 2022 %1 pLOg-2022 E11101 SUELDOS 7179588 1587.49
35 090001 %D_IDB_A'ZZ PLAMILLA SEPTIEMBRE 2022 B1  pLOg-2022 Fis2111  SEGUROS 0418896915 775
TOTALES 3336.48 3336.48

Entre otros, todos los trabajadores reciben sus beneficios de acuerdo a ley, hasta el

momento no hemos tenido ninguna denuncia por parte de algun trabajador en SUNAFIL, cada

dia vamos mejorando cada aspecto de la empresa donde ambas partes sean beneficiadas, porque

también cada trabajador debe tener mas oportunidades para un mejor futuro.
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1 “PN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN

RDE LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
L MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL
ANO 2022

CAPITULOV. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
Conclusiones

La empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC demostrd que tenia demasiados problemas
por no implementar mejoras de un buen control interno, pero al hacer el andlisis se logrd
subsanar varios errores y cada dia se va mejorando mas. La parte laboral también es muy
importante en una empresa ya que al llevar orden esto nos evita ser multados o sancionados por
entidades del estado.

Los trabajadores, asi como también deben cumplir la politica de la empresa, la empresa
también debe cumplir con el pago de sus beneficios.

Tener siempre en cuenta que la parte laboral — contable es muy importante, hay muchas
empresas que no quieren formalizarse por los altos impuestos que paga la empresa, pero al
cumplir con las normas del estado esto ayuda a evitar alguna multa.

si Somos una empresa que recién comienza sus actividades y esta en etapa de crecimiento
se deberia registrar en la REMYPE.

En conclusién, aplicando un buen control interno y un sistema contable que nos facilite la
informacidn de los trabajadores (pago sueldo, sus beneficios, pagos de impuestos (ESSALUD -
ONP — RENTA 5TA, etc.), evita que tengamos perdidas y también nos facilita cumplir con lo

laboral — tributario.
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1 UPN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN

Recomendaciones

Recomiendo a la empresa MOVICFON TECNOLOGY SAC, que siempre supervise el
control interno que se va mejorando dia a dia, de manera mensual tener en cuenta los beneficios
que les corresponde a cada trabajador. asi como también revisar los horarios de entrada y salida
del personal, conversar con el personal en las faltas que comete para tratar de mejorar. Se
recomienda también que por cada area haiga un encargado donde supervise y controle que el
trabajador cumpla con las politicas de la empresa. Asi como también recomendar al area
contable que cada beneficio que se le pague a los trabajadores sea sustentando mediante una
firma o algo que avale que si se le cumpli6 en pagar para a futuros evitar problemas con

SUNAFIL O SUNAT.
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LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
PELINE MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL
ANO 2022

1 UPN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
UNIVERSIDAD
PRIVADA

ANEXOS

ANEXO 1: Certificado de trabajo

NAOV/C 5

Movicfon Tecnology sac

RUC. 20001537568

CERTIFICADO DE TRABAJO

MOVICFON TECNOLOGY SAC. identificado con RUC: 20601537568 daja
CONSTANCIA que:

HUARCA MILLA MAYRA VIOLETA
DNi: 46061172

Viena desempefiando salisfactoriamente en nuesira empress en &l puesto de
ASISTENTE CONTABLE en nuestra rea CONTABLE Y ADMINISTRATIVO, desde &l
01032018 hasta la sclusidad, bajo jormada completa de 48 horas semanales,
teniando a su cargo, entre sus principales fundicnes, 1as Sguantes:

-Declaraciones mensusles AFP - FOT 621 - PLAME — ITAN — ANUAL

-Elabaracidn de contralos

-Planilas de remuneracidn mensual

-Beneficios scciales y liquidacitn

-Calculo gratificackon CTS.

-Facluracion.

-Segumiento de deudas y cobrarzas

-Enlre otras.

Se expide el presants documnento a soiclud dal interesado.

SAC Lima, 08 de Agosto del 2022

S———

e ————
AV, ABANCAY NRO. 627 INT. 201 - LIMA
CORREQ: DAMENDOZAP@GMAIL.COM CELULAR: 927792816
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UPN IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
e LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
PELINE MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL

ANEXO 2: Carta de autorizacién

CARTA DE AUTORIZACON DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA N‘.,-..-m,.:.m

FRVADA DEL NOATE

Yo DIEGO ANDRES MENDOZA PAZAS centfcado con CE 001408458 on mi caldad de
GERENTE GENERAL ded &rea de CONTABILIDAD de la emgpresafinstbocion MOWICFON
TECNOLOGY SAC con R UC N™ 20601537568 ubicada en la dudad de LIMA

OTORGO LA AUTORIZACION,

A la sefoa MAYRA VIOLETA HUARCA MILLA denificada con DNI N* 46961172, egresado de la
(x) Carrera peofesionad o | | Programa de Fostigrado de CONTABILIDAD Y FINANZAS para gue
utfice la sigalente Ffoamacion de la empresa

Toda la informacsda que roguicrs para su trabajo de lvestigacibn

FLUJO DE CAJA, ESTADOS FINANCIEROS Y PLANILLA DE REMUNERACIONES.

con la finalidad de que puoeda desarrolar su | )Trabqoaelmemgnm (]‘ras o {X|Trabajo de
sufickenca profesional para optar al grado de ( JBachilier, ( Poctor o | jTiulo
Profesicnal

Adjpanio a estia cana, esia b siguenie SooUMENERCICeT

(X) Ficha RUC

(X) "Vigercia de Poder (Para informes de suficencia peofesional)

( ) Owe (ROF, MOF, Resolucon, etc. para of caso de empresas pablcas valido tanto para Tesis
frmqodclmmgaomofrabqooesdlcm Frofesional).
l‘:.-‘e-m.'ab«-b'm-”wo:mdﬂmmhmmﬂltmﬂ—
Cowt 19 3w Jebe e Sl i» Vioenos Je Poder” mooertio pers o e

Indicar si el Representante gue autonza la Sfomacdn de la erpeesa, o o
cualguier dstintivo de la empresa en resernva, marcando con uwa "X la cpodn selecoonada.

( ) Manterner en Reserva of nombre 0 cualguier distingvo de la empeesa; o

(X) Mencionar of nomire de la empresa.

b =1 Satze zer h Por wn repr T RO en SUNAT ¢ debe adjuntar una copls de se d ocurmenio
e Mermcit [DNI) pears verticar (s frma

El EgressdoBachiler dockra @ue 06 dalios Gmiioos o ela cana y en o Trabaio de nvestigasan en la Tesis
SO abbrtices En cese e corvgeobacse | Seded de dulos, o Egresado sark sometde & oo de
- e S Yio, dscarerd o0 18 SSOONSEisdad Mt DORNG ACCICres
legales qua la emgresa, Olrgante O iNfcnmacsn. DUOtE ORculer

zm lscur e ig

Firma del Egresado
DNI: 46961172

24,/06/37020

COR #-REC VAC 3508 Iu_J-I s [u , Pipra 1 de 1
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ANEXO 3: Ficha Ruc

IMPLEMENTACION DE MEJORAS DEL CONTROL INTERNO EN
LA GESTION DEL AREA DE PERSONAL DE LA EMPRESA
MOVICFON TECNOLOGY S.A.C. EN EL CERCADO DE LIMA DEL

CIR - Constancia de Informacion Registrada

Incorporado al Régimen de Buenos Contribuyentes (D, Leg 912) a partir del 01/02/2022
Mediante Resolucién N° 0230050308507

ANO 2022

¥ SUNAT

Nimero de Transaccién : 632131564

Apellidos y Nombres 6 Razén Social
Tigo de Contribuyente

Fecha de Inscripcion

Fecha de Inicio de Actividades
Estado del Contribuyente
Dependencia SUNAT

Condician del Domicilio Fiscal
Emisor electrinico desde
Comprobantes electronicos
Tamafio

Informacidn General del Contribuyente

MOVICFON TECNOLOGY S.4,.C.
33-SOCIEDAD ANCNIMA CERRADA
28/05/2016

01/10/2016

ACTIVO
023 - INTENDENCIA LTMA
HABIDO

20/11/2018

PACTURA (desde 20/11/2018),BOLETA (deste 20/11/2018)
MEDIANO

Nombre Comercial
Tipo de Representacion
Actividad Econémica Principal

Actividad Econdmica Secundaria 1

Actividad Econdmica Secundaria 2
Sistema Emisitn Comprobantes de Page
Sistema de Contabilidad

Cadigo de Profesion / Oficio

Actividad de Camercio Exterior

2
Teléfono Movil 1
Teléfono Mévil 2
Correo Electronico 1
Corren Electronico 2

Datos del Contribuyente

4550 - VENTA AL POR MAYOR NO ESPECIALIZADA

SPECTALIZADOS

MANUAL/COMPUTARIZADO
MANUAL/COMPUTARIZADO

IMPORTADOR/EXPORTADOR

1- 827792816

damendozap@gmail.com

- WENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS ¥ MEDICOS, COSMETICOS ¥ ARTICULOS DE TOCADOR EN COMERCIOS

Actividad Economica
Departaments
Provineia

Distrito

Tipo y Hombre Zona
Tipa y Nombre Via
Nro

Km

Mz

Lote

Dpto

Interior

Otras Referencias
Condician del inmueble declarada coma Domicilio Fiscal

Domicilio Fiscal
i 4650 - VENTA AL POR MAYOR ND ESPECIALIZADA

+ LIMA
+ LIMA
--— CERCADD DE LIMA
t ML ABANCAY
i 87

S

i (OTROS.

Datos de la Empresa

Fecha Inscripcion RR.PP H
Nimere de Partida Registral H
Tomao/Ficha H
Falio H
Asiento HE
Qrigen del Capital + NACIONAL
Pais de Origen del Capital .
Registro de Tributos Afectos
Tributo Afecto desde Crieceiiy
Marea de Exaneracion Desde Hasta
GV - OPER. INT. - CTA. PROPIA 01/10/2016
IMRTEMPORAL A LOS ACTIV.NETOS 01/03/2022
RENTA 4TA. CATEG. RETENCIONES 01/10/2016
RENTA 5TA. CATEG. RETENCIONES 01/09/2017
RENTA - REGIMEN MYPE TRIBUTARIO 01/08/2017
ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR 01/08/2017
SNP - LEY 13390 01/08/2017
Representantes Legales
Nro. Orden de
Tipo y Nimera de Documents Apellidas y Nombres Fecha de Nacimiento Fecha Desde o o
MENDOZA PLAZAS DIEGD ANDRES 15/01/1984 05/09/2016 -
CARNE DE EXTRANIER]A 001408458 Direceitn Telfono Correg
Y. JOSE PARDO 557 Diplo 801 LIMA LIMA MIRAFLORES 15 - 833833660 DAMENDOZAPTGMAIL.COM
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